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Sammanfattning

Tertialrapport 1 2022 f6r Bromma stadsdelsndmnd foljer upp
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stadens budget 2022. I tertialrapporten redovisas resultat och
analyser av nimndens arbete under arets forsta fyra manader.
Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att
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huvudsak pa prognostiserade avvikelser mot budget och
verksamhetsmél. Rapporteringen ger kommunstyrelsen en
samlad bild av budgethéllning, effektivitet och kvalitet i
relation till beslutade mal.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats av forvaltningsledningen i samverkan
med chefer och nyckelpersoner inom respektive avdelning.
Arendet har behandlats i pensionirsradet 2022-05-23, i radet
for funktionshinderfragor 2021-05-24 och i
forvaltningsgruppen 2021-05-19.
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Sammanfattande analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimnden bidrar till att kommunfullméktiges tre
inriktningsmal kommer att uppfyllas. Bedomningen grundar sig pa att samtliga
kommunfullmiktiges verksamhetsomrddesmal prognostiseras att uppfyllas.

En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen gor bedomningen att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under éret.
Bedomningen grundas pa att kommunfullméktiges fem mal f6r verksamhetsomradet som ar
kopplade till inriktningsmélet bedoms att uppfyllas.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att stodja méanniskor till sjélvstdndighet och egen
forsorjning. Andelen personer som har ekonomiskt bistand fortsétter att minska.

Trygghetsarbetet fortsétter i samverkan med olika aktdrer. Olika insatser pagér och fler
planeras. Arbetet for ett valskott Bromma fortsétter genom olika insatser.

Forskolorna arbetar systematiskt med likabehandlingsarbetet for att frimja barns réttigheter
och en likvardig forskola for alla. Hallbarhetsarbetet utifran olika perspektiv dr centralt i
forskolan. Samverkan mellan forskolan, socialtjinsten och regionen har stirkts genom det
familjecentrerade arbetssétt som inforts och dir 6ppna forskolan ér en viktig del av
arbetssdttet.

Arbetet med att 6ka delaktigheten hos barn, ungdomar, vuxna och éldre pagar for att
sakerstélla att ritt insatser ges utifrén individuella behov. Det forebyggande arbetet r ocksd
centralt inom alla verksamhetsomraden for att manniskor ska kunna leva ett sjalvstandigt liv.

En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Forvaltningen gor bedomningen att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under éret.
Bedomningen grundas pa att kommunfullmiktiges fem mal for verksamhetsomradet som é&r
kopplade till inriktningsmalet bedoms att uppfyllas.

Forvaltningen arbetar for ett gott foretagsklimat som gor att foretag vill etablera sig i
stadsdelsomradet. Foretagandet och foretagsklimatet frdmjas bland annat genom samverkan
med foretagarforeningen och polisen kring trygghetsfragor.

Forvaltningen &r en aktiv part i stadsutvecklingen och arbetar for ett hallbart stadsdelsomréade.

De olika verksamhetsomréadena arbetar for att brommabor, oavsett alder och
funktionsférmaga, har tillgang till kultur, idrott och tillgdnglig utemiljo. For att mojliggora for
olika aktiviteter i parker och naturomradden genomfors insatser for att utveckla och
tillgédngliggdra utemiljon.

Verksamheterna arbetar for en héllbar miljé genom att pa olika sétt minska sin
klimatpaverkan. Forvaltningens transporter sker med minsta mojliga klimatutslapp.
Energibesparande atgérder fortsétter genomforas och den biologiska méngfalden vérnas
genom en rad naturvdrdande atgirder.
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En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér framtiden

Forvaltningen gor bedomningen att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under éret.
Bedomningen grundas pa att kommunfullmiktiges tva mal for verksamhetsomradet som ar
kopplade till inriktningsmélet bedoms att uppfyllas.

Néamndens budget forvéntas for aret uppga till 1 660,0 mnkr med hinsyn till forvéntade
prestationsfordndringar. Budgeten kan komma att forindras under aret till f6ljd av nya
prestationsfordndringar och budgetjusteringar. Naimnden prognostiserar ett positivt resultat
med 11,3 mnkr efter fondfordndringar for verksamhetséret 2022.

Forvaltningen arbetar for att vara en attraktiv arbetsgivare dér chefer och medarbetare
anvinder resurser innovativt, effektivt och jamstéllt. Arbetet med att implementera den nya
chefsprofilen fortsétter jamsides med implementering av stadens nya kvalitetsprogram. For att
sakerstélla en god arbetsmiljé som frimjar hélsa och forebygger sjukfrinvaro arbetar
verksamheterna systematiskt med arbetsmiljoarbetet utifran varje verksamhets sirskilda
behov.

Uppfdljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med maojligheter och
valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under &ret. Beddmningen
grundas pa att alla fem verksamhetsomradesmal som é&r kopplade till inriktningsmalet
prognostiseras att uppfyllas.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 1.1, / Stockholm dr mdnniskor sjilvforsorjande och
vdgen till arbete och svenskkunskaper dr kort, gor forvaltningen beddmningen att mélet
kommer att uppfyllas.

Andelen forsorjningsstodstagare fortsétter att minska. Forvaltningen arbetar aktivt med
kartlaggning och samverkan for att erbjuda brukarna kvalitativa insatser utifran den enskildes
behov. Arbetet med att stddja nyanlidnda att nd egen forsorjning och etablering 1 samhéllet har
starkts, bland annat genom 6kad samverkan med SHIS.

350 ungdomar i Bromma har under perioden erbjudits feriejobb inom forskola, parklekar,
idrottsforeningar, dldreomsorg, daglig verksamhet, kontor och administration,
entreprenorskap, kultur/teater samt skotsel/stddning i parker.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att ge méinniskor stdd 1 att ta till vara sina resurser och dirigenom bli sjélv{orsorjande samt
genom att kontinuerligt analysera resultat for att 6ka medvetenheten om skillnaderna mellan
konen for att ddrmed kunna utveckla verksamheten.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 1.2, Stockholm dr en trygg, siker och vdilskott stad
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att bo och vistas i gor forvaltningen beddmningen att mélet kommer att uppfyllas.

Det trygghetsskapande arbetet fortsitter i samverkan med bland annat trafikkontoret,
utbildningsforvaltningen, polisen och det lokala naringslivet. Olika insatser pagér och fler
planeras. Under perioden har trygghetsarbetet vid Brommaplan utvecklats dar samverkan
kring platsaktivering och den offentliga miljon pagér.

ANDT-forebyggande arbete ger ett brottsforebyggande mervérde da alkohol och droger ar
viktiga faktorer vid brottspreventivt arbete. ANDT-fragorna &r inkluderade i arbetet inom
ramarna for den lokala samverkansdverenskommelsen mellan forvaltningen,
lokalpolisomrdde Villingby och utbildningsforvaltningen.

Ett arbete med planering for starkt civilforsvarsforméga genomfors 1 samverkan med olika
aktorer. Sarskilt fokus ligger pa den samhallsviktiga verksamhet som bedrivs inom
forvaltningen och dér kontinuitetsplanering genomfors.

For att stadsmiljon ska vara ren och skripfri har renhallningsinsatserna anpassats utifran ett
okat behov pé grund av ett storre nyttjande av parker och gronomréden i stadsdelsomradet.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till Agenda 2030 genom att arbeta for ett
jamstallt stadsdelsomréde som é&r tryggt, sdkert och vélskott.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 1.3, / Stockholm nar barn sin fulla potential da
Stockholms skolor och forskolor dr de bésta i Sverige, gor forvaltningen bedomningen att
malet kommer att uppfyllas.

Forskolorna arbetar systematiskt med likabehandlingsarbetet for att framja barns rattigheter
och en likvérdig forskola for alla och for att 6ka normmedvetenheten hos medarbetarna.
Barnen involveras 1 olika beslut ur ett demokratiperspektiv och forskolornas projekt utgér
utifrdn barnens intressen och frdgor. Barnen delas upp i mindre grupper under delar av dagen
for att mojliggora for barnen att f4 mer inflytande, kinna sig delaktiga och komma till tals
samt mdjliggor for en utbildning som utmanar och skapar ett livsldngt larande. Héllbar
framtid ar ett framtrddande laromréde 1 forskolorna. Undervisningen fokuserar pa héllbara
relationer till bade varandra och till naturen.

Samverkan med socialtjdnsten och regionen har stirkts genom det familjecentrerade arbetssétt
som inforts 1 vilket Oppna forskolan dr en viktig del av arbetsséttet.

Forvaltningen har 1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
forskolans arbete med héllbar framtid dér barn skapar en relation med naturen, samhéllet och
varandra samt genom att sdkerstilla att flickor och pojkar far samma utrymme 1 utbildningen.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 1.4, / Stockholm far mdnniskor i behov av stéd
insatser i tid prdglade av hog kvalitet, evidens och rdittssdkerhet, gor forvaltningen
beddmningen att médlet kommer att uppfyllas.

God samverkan och ett gott samarbete ar grundliggande for en rattssdker och likstilld
handldggning av hog kvalité. Barnréttsperspektivet dr centralt inom alla verksamhetsomraden.
Arbetet med att 6ka delaktigheten hos barn, ungdomar, vuxna och dldre pagar for att
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sakerstdlla att rétt insatser ges utifrn individuella behov. Alla barn och unga som é&r i behov
av placering utanfor det egna hemmet placeras under trygga forhéllanden dér god omsorg
tillgodoses.

Insats och stdd fran socialtjansten utformas sa att det stiarker den enskildes mojligheter att leva
ett sjdlvstindigt liv. Detta sker bland annat genom ett 6kat fokus pa att genomforandeplanerna
ska ha tydliga mél och att det ska vara en samsyn kring detta hos brukare, myndighet och
utforare.

Det forebyggande arbetet dr ocksé centralt inom alla verksamhetsomréden for att ménniskor
ska kunna leva ett sjdlvstindigt liv. Samverkan mellan socialtjénsten, forskolan och skolan
har 6kat. Flera utvecklingssatsningar pagar inom de olika verksamheterna for barn, unga och
vuxna.

Forvaltningen har i1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att ge manniskor i behov av stdd, insatser i tid priaglade av hog kvalitet, evidens och
rattssdkerhet samt genom att arbeta aktivt for ett jimstéllt och jimlikt samhélle fritt fran
diskriminering, dér allas rittigheter beaktas och manniskor upplever trygghet och
vilbefinnande. Insatser for personer med funktionsnedsittning ger ménniskor mojlighet till
delaktighet och deltagande i1 samhéllslivet. Barnrattsperspektivet dr centralt i det dagliga
arbetet.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 1.5, / Stockholm har dldre en tillvaro som prdglas
av hog kvalitet, trygghet och sjdlvbestdmmande, gor forvaltningen beddmningen att mélet
kommer att uppfyllas.

Aldre i Bromma méter en verksamhet av hog kvalitet, evidens och rittssikerhet med malet att
dldre med omsorgsinsatser dr ndjda och trygga. For att den dldre ska vara delaktig 1 hur och
ndr insatser ges pagar arbetet med att forbattra dokumentation och genomférandeplaner. Pé
vérd- och omsorgsboenden fortsitter arbetet med att géra maltiden till en god och trevlig
stund pa dagen.

Inom Bromma hemtjénst pagér ett projekt kring att 6ka kontinuiteten avseende antal personal
en hemtjanstbrukare traffar. Hemtjdnstens nya organisation ska bland annat ge ett nira
ledarskap som 1 sin tur ska ge bdttre kvalitet for brukarna.

Det forebyggande arbetet med motesplatser och aktivitetscenter har kommit igang igen efter
pandemin. Ménga av aktiviteterna har under perioden genomforts utomhus.

Forvaltningen bidrar 1 det ordinarie arbetet till genomforandet av Agenda 2030 genom att
dldre har en tillvaro som préglas av hog kvalitet, trygghet och sjédlvbestimmande. Att arbeta
for bra mat och méltider 1 dldreomsorgen dr exempel pa arbete som bidrar till en jdmlik hélsa
och ett gott liv. I arbetet integreras bade ett jamlikhetsperspektiv och ett
jamstilldhetsperspektiv 1 det dagliga arbetet och vid beslut om olika insatser.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmdktiges mal kommer att uppfyllas under éret.
Beddmningen grundar sig pa att arsmalen for elva av tolv underliggande indikatorer
prognostiseras att uppnds helt och arsmalet for en indikator uppnas delvis. Underliggande
nimndmal bedoms ocksa att uppfyllas.

Ekonomiskt bistind

Under perioden har 355 personer, 180 kvinnor och 175 mén, uppburit forsorjningsstod till sin
livsforing. Det dr en minskning med 12 personer sedan arsskiftet och jamfort med samma
period 2021 har det skett en minskning med 61 personer. Antalet forsorjningsstodstagare i
stadsdelsomrddet &r det ldgsta sedan méatningen paborjades ar 2007-2008. Resultatet visar att
det 4r mojligt att ge stod och samtidigt stélla tydliga krav for att enskilde ska bli
sjalvforsorjande. Systematiskt arbete och nya arbetssétt genom “’slussen” och
fordndringsplaner har lett till att fler brommabor har blivit sjalvforsorjande.

En fordndring sedan arsskiftet &r att antalet kvinnor som uppbar forsorjningsstod for forsta
gangen ir fler 4n antalet méin. De flesta av de aktuella hushallen bestar av ensamstidende
kvinnor med barn och av mén 1 singelhushall.

Prognosen ir att antalet hushall kommer att 6ka nédgot under aret och likasé det utbetalda
ekonomiska bistdndet. Anledningen &r framst att forvaltningen har ett boende for nyanlédnda
dér hushall som inte ingér i etableringen har aktualiserats pa forvaltningen fran Intro
Stockholm, samt det padgdende kriget i Ukraina.

Bromma har fler vuxna personer som uppbér ekonomiskt bistdnd &n innerstadsstadsdelarna,
men ett lagre antal &n staden som helhet. Inom stadsdelsomradet finns omradden av mer
forortskaraktér dn innerstaden och omraden med hog socioekonomisk status.

235 brommabor har ett ldngvarigt behov av ekonomiskt bistand, 112 mén och 123 kvinnor,
vilket dr en minskning med 11 personer sedan arsskiftet. Minskningen &r storst bland mén.

Det dr framforallt ensamstaende kvinnor som har svért att komma ut pa den reguljdra
arbetsmarknaden, vilket dven tidigare analyser har visat. Arbetet med att 6ka samverkan med
samverkanspartners som Forsdkringskassan, sjukvarden och Arbetsformedlingen géllande
rehabiliteringsdrenden har intensifierats i och med att pandemirestriktionerna har upphévts.

Fé barn i Bromma véxer upp 1 en familj som uppbir ekonomiskt bistand {or att klara sin
forsorjning. Utfallet for andelen barn som lever i familjer som uppbér ekonomiskt bistand &r i
tertialen densamma som vid arets slut, 0,8 procent. Dock har antalet barn 6kat nagot, fran 136
barn till 147 barn. Orsaken till 6kningen &r framforallt inflyttningen av nyanldanda familjer till
Kopparbacken. Prognosen é&r att antalet barn kan forvéntas att 6ka ytterligare under aret,
framst kopplat till kriget i Ukraina. Att vixa upp i en familj med marginaliserade ekonomiska
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forutsittningar ar en riskfaktor och barn i ekonomiskt utsatta familjer prioriteras genom
kompensatoriska atgirder. Antalet barnkonsekvensanalyser som genomfors 1 avslagsbeslut
som berdr barn dr hogt.

28 hushall, varav atta barnfamiljer, har kontaktat budget- och skuldrddgivaren for stéd och rad
kring vardagsekonomi eller skuldsituation. Samtliga har erbjudits tid inom en vecka. Antalet
ar farre dn forvéntat. Troligtvis paverkade pandemin hushéllens ekonomiska situation i hogre
utstrackning ar 2020 och 2021.

Det ér viktigt att bedomningen av bistandsbehov bygger pa korrekta uppgifter. Det kan finnas
olika orsaker till att det uppstér felaktiga utbetalningar. Arbete padgar med att forhindra fel,
fusk och bidragsbrott genom att sékerstélla att utbetalningar av ekonomiskt bistand blir rétt
frén borjan.

Arbetsmarknadsinsatser

Under hosten 2021 samlokaliserades arbetsmarknadsinsatser och sysselséttningsverksamheten
och har ddrmed blivit en verksamhet - Bromma arbetsmarknadscenter (BAC). Syftet med
sammanslagningen dr att béttre kunna fokusera pé insatser och arbetssatt for att fler deltagare
ska komma ndrmare den 6ppna arbetsmarknaden och na 6kad sjélvstindighet. Férutom
sysselsdttning i olika former erbjuder verksamheten arbetstrianing i en lokalvardsgrupp och i
en servicegrupp. Under forsta delen av perioden har verksamheten dven arbetat for att fa
igdng en konferensverksamhet 1 Blackeberg, dér deltagare inom BAC kommer att vara
delaktiga och arbetstrina. Konferensverksamheten rymmer 50 personer och kommer att kunna
bokas av medarbetare inom forvaltningen. Verksamheten ér klar for invigning under maj
manad.

Nio personer har under perioden remitterats till arbetsférberedande platser inom Bromma
arbetsmarknadscenter, varav fem kvinnor och fyra min, vilket dr en 6kning med sju personer
jamfort med samma period 2021. Orsaker till 6kningen &r att pandemirestriktionerna har
upphédvts och den interna samverkan har stérkts.

Sju personer har under tertialen pabdrjat sin anstéllning eller haft en anstillning med
Stockholmsjobb. Dérutdver dr en person i praktik och for atta personer soker forvaltningen
efter lamplig plats. Beslut om Stockholmsjobb beviljas utifran den enskildes lamplighet och
mojlighet att tillgodogdra sig insatsen.

Samverkansmdten halls kontinuerligt med Jobbtorg for att finga upp malgruppen unga 20-29
ar som varken arbetar eller studerar.

Arbetet med att erbjuda personer med funktionsnedsittning att komma vidare mot arbete pa
den Oppna arbetsmarknaden fortgar. Under 2021 startade en extern arbetsplats i
forvaltningshuset som nu kommit igang i full skala. Forvaltningen fortsitter dialogen med
olika foretag kring Bromma Blocks for praktikplatser.

Etableringsinsatser for nyanlinda

Forvaltningens arbetsgrupp for arbetet med nyanlédnda, med representanter fran alla
avdelningar inom forvaltningen, sikerstéller att férvaltningens insatser for nyanldnda
samordnas. I arbetet har samverkan stiarkts med SHIS, Intro Stockholm och andra
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forvaltningar. Forvaltningens integrationssamordnare héller ithop och utvecklar arbetet vilket
Okar mojligheten for Brommas nyanldnda att snabbare komma ut i arbetslivet, borja studera
och hitta en varaktig bostad. Integrationssamordnaren hjélper dven civilsamhillet att skapa
kontakt med nyanlédnda. En ans6kan om forldngning av projektet med en
integrationssamordnare har skickats till Lansstyrelsen.

Genom samarbete med SHIS Bostédder ges individuell bostadsviagledning pa regelbundna tider
pa Bjornssonsgatan och ett arbete har startat pd Kopparbacken. Déarutdver erbjuds
bostadsvigledning vid medborgarkontoret. Av de 19 familjer som under 2022 maste flytta ut
fran Bjornssonsgatan har sju familjer fatt tillsvidarekontrakt pa annat hall. Medborgarkontoret
erbjuder dven samhéllsvagledning. Under perioden har medborgarkontoret haft drygt 300
besok av nyanlinda.

Feriejobb

Malgruppen for feriejobb i stadens regi 4r ungdomar som ar folkbokforda i Stockholm eller
familjehemsplacerade av Stockholms stad. 350 ungdomar har under perioden erbjudits
feriejobb och kommer att skriva anstédllningsavtal under maj manad. Forvaltningen har
darutover ytterligare ett antal platser tillgodo, exempelvis till for ungdomar som kan behova
byta arbetsplats. Ferieplatser erbjuds inom forskola, parklekar, idrottsforeningar, dldreomsorg,
daglig verksamhet, kontor och administration, entreprendrskap, kultur/teater samt
skotsel/stddning i parker.

VFU - verksamhetsforlagd utbildning

Samverkan med universitet, hogskolor och andra larositen fortsétter. Praktikplatser erbjuds
som ett led 1 arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare. Mottagandet av studenter utgor
dven en viktig rekryteringsgrund. Det dr framforallt inom forskola och dldreomsorg som
platser har erbjudits. Platser erbjuds &ven inom socialtjdnsten och dldreomsorgens
myndighetsutdvning.

Tre studenter frdn Stockholms universitet med inriktning mot samhillsplanering har tagits
emot for ett faltforlagt arbete under véren och sommaren som innebér planering och
genomforande av platsaktivering pd Brommaplan.

Agenda 2030
Forvaltningen har genom det ordinarie arbetet bidragit till genomférandet av Agenda 2030
genom att ge minniskor stod 1 att ta till vara sina resurser och dirigenom bli sjalvforsorjande.

Jamstdlldhet

Fler kvinnor én mén uppbér ekonomiskt bistand i stadsdelsomrddet och fler mén har gatt
vidare till egen forsérjning under tertialen. Ensamstaende kvinnor verkar 1 hogre grad ha
svérare att komma ut pd den reguljdra arbetsmarknaden. Socialtjénstens arbete utgér fran
likstélldhet, vilket innebér att samma krav stills oberoende av konstillhdrighet och stodet ges
utifrdn den enskildes behov och inte utifran kon.

I arbetet med att ge samhéllsvéigledning till nyanlidnda sékerstélls att kvinnor och méan fér
samma information for att skapa medvetenhet och forstaelse for kvinnors och méns lika
delaktighet och ansvar i samhaéllet.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Andel barn som 0.8 % 0.8 % 0.9 % 1% 27%  Tertial
lever i familjer som 12022
har ekonomiskt
bistand
. U Andel personer 0,61 % 0,68 % 0,69 % 0,62 % 0,8 % 0,8 % 1,5% Tertial
g’ som har 12022

ekonomiskt bistand
i forhallande till
befolkningen

@ 7 Andel personer 58,33 65 65 Tas Tertial
som sjalv upplever framav 12022
att de faren namnd
forbattrad situation
av

insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(ekonomiskt
bistand)

Analys

Matperioden &r april-maj 2022. Utfall fér indikatorn redovisas i tertialrapport 2. Arsmalet har héjts baserat pa utfall och analys
i VB 2021. Prognosen ar att arsmalet kommer att uppnas.

U Andel vuxna med 0,45 % 0,44 % 0,47 % 0,48 % 0.4 % 0,4 % 1,0 % Tertial
t_'}:’ langvarigt 12022
ekonomiskt bistand
jamfort med
samtliga vuxna
invanare

Analys

Situationen med pandemin har medfért att samverkan med andra viktiga parter i samhallet, sdsom Forsakringskassan, har
varit begransad. Detta har medfort att det tagit Iangre tid att fa ut enskilda i forsérjning eller till insatser som leder till egen
forsorjning. Restriktionerna har nu upphért och bedémningen ar att samverkan kommer att underlattas och arbetet férenklas
med att bevilja insatser for att brommabor ska komma ut i egen forsérjning. Fokus kommer att ligga pa de som har storst
behov av stod. Det ar fler man som gar ut i sjalvférsorjning an kvinnor. En orsak till detta kan vara att kvinnor som haft ett
langvarigt ekonomiskt bistand ar mer sjuka och darfor har en langre vag tillbaka till ordinarie arbetsmarknad.

@ VU Antal aspiranter 7 st 4 st 3st 11 st 15 st 15 st 800st  Tertial
S_J’ som féatt 12022
Stockholmsjobb
@Y Anta 478 464 478 420st  Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
platser for feriejobb namnd/
styrelse
BT Anta 13 6 20 20st  Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
@Y Anta 61 113 70 70 Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
praktikplatser for namnd

hégskolestuderand
e samt platser for
verksamhetsforlag
d utbildning
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U' Antal ungdomar 0 st 0st 0st 361 st 360 350 st 9000st Tertial
g’ som fatt feriejobb i 12022
stadens regi
Analys
Hittills har 350 ungdomar erbjudits sommarjobb. Anstallningsavtal har inte skrivits &nnu vilket goér att ett utfall inte kan
presenteras forran i tertialrapport 2.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden ska med stéd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsndmndernas ansvar for
férberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnéamnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsndmnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Namndmal: 1.1.1 | Bromma ar manniskor sjalvforsorjande
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Arbetet med ekonomiskt bistdnd grundar sig p4 tillit och respekt for ménniskors
sjdlvbestimmande och integritet. Madn och kvinnor ska ges mojlighet att bli sjalvforsorjande
och delaktiga i samhéllet.

Antalet hushall som uppbir forsorjningsstod ska fortsitta att minska. Pa ett enkelt och
tillgéngligt sitt ska brommaborna fa information, stod och hjilp i fragor som rér ekonomiskt
bistand. Det uppsdkande arbetet ska utvecklas for att underlitta for utsatta minniskor att fa
stod och hjélp. Individuellt utformade insatser och stod ska hjdlpa personer som uppbér
ekonomiskt bistdnd att snabbt komma ut i egen forsorjning och ddrmed undvika ldngvarigt
behov av bistand. Arbetet med forandringsplaner och motivationshdjande samtal anvands i
arbetet med att stddja méanniskor att bli sjélvforsorjande.

Samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen och arbetsformedlingen fortsitter att utvecklas i
syfte att sékerstélla att brommaborna far relevanta insatser och tidig vigledning till arbete.
Forvaltningen ska fortsétta utveckla arbetssitt for sjukskrivna och personer med
sociala/medicinska skil for att sdnka trosklarna till arbete. Systematisk samverkan med hélso-
och sjukvarden har paborjats under 2021 som ska fortsétta utvecklas under 2022 for forbattrat
stod och samordning av insatser.

Utbetalningar av ekonomiskt bistand ska ske pa korrekta grunder och felaktiga utbetalningar
minimeras och forebyggs genom att forvaltningen har arbetssétt som sédkerstéller detta.
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Brommabor som ansdker om ekonomiskt bistand informeras om vilka utrednings- och
atgirdsrutiner som kan bli aktuella vid misstanke om fusk.

Andelen barn som lever i familjer som uppbér ekonomiskt bistdnd ska minska. Att véixa upp i
ekonomiskt marginaliserade familjer dr en riskfaktor for barns utveckling och utanforskap.
Barns behov och situation uppmarksammas sirskilt. Arbetet med att erbjuda kompensatoriska
atgdrder for att uppméarksamma utsattheten for barn i familjer med osékra boendeforhallanden
fortgar. Forvaltningen anvdnder barnkonsekvensanalyser och barnchecklistor som verktyg for
att synliggora, utreda och analysera vilka effekter forslag, atgérder och beslut fir for barn.
Fokus for arbetet &r att na fordldrars 6kade sjalviorsorjning och sjilvstandighet. Arbetet
fortgar for att sikerstélla att barnen vixer upp under stabila boendeformer.

Forvaltningen ska bedriva ett intensivt arbete med sédrskilt fokus pé den ekonomiska effekten
som foljer av covid-19 pandemin och mojligheten till sjalvforsérjning som foljer av
lagkonjunkturen. Stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser ska implementeras. Utveckling
av arbetssitt for sjukskrivna och personer med sociala/medicinska skél fortgar for att sdnka
trosklarna till arbete. Det uppsdkande och forebyggande arbete for att nd gruppen unga som
varken arbetar eller studerar (UVAS) fortsétter. Stadsdelsndmndsomrédet har en lag andel
unga som ingar i gruppen.

Intern och extern samverkan och mer effektiv anvindning av insatserna Stockholmsjobb,
offentligt skyddad anstillning (OSA), praktikplatser och nimndens egna
arbetsmarknadsinsatser gor att vigen till sjalvforsorjning blir kortare. I samverkan med
Jobbtorg Stockholm erbjuds arbetsmarknadsinsatser till personer med ekonomiskt bistdnd och
som befinner sig utanfor arbetsmarknaden. Visterorts aktivitetscenter (VAC), som fran den 1
januari byter namn till Bromma arbetsmarknadscenter, ska vidareutvecklas till stod for
personer inom socialpsykiatrins mélgrupp att nd egen forsorjning. Ett fortsatt
utvecklingsomride dr utokad intern samverkan fOr att 6ka antalet remisser till arbetstrining.
For personer med funktionsnedsittning ska insatsen daglig verksamhet utvecklas for att fler
ska erbjudas arbetslivsinriktade insatser och fa mgjlighet att ndrma sig arbetsmarknaden.

Gymnasieungdomar fr mojlighet till arbetslivserfarenhet och ett forsta steg in pé
arbetsmarknaden genom meningsfulla feriejobb pa sommar-, host- eller jullov. Genom
regional samverkan mellan feriechandlidggare 1 stadsdelsforvaltningarna Hésselby-Véllingby,
Spénga-Tensta, Rinkeby-Kista och Bromma, utokas moéjligheten till feriearbeten i ett storre
geografiskt omrade. Ungdomar med funktionsnedséttning och/ eller sociala skél prioriteras
vid fordelning av feriejobb.

Samverkan med universitet, hogskolor och andra laroséten fortsitter. Praktikplatser erbjuds
som ett led 1 arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare. Mottagandet av studenter utgdr en
viktig rekryteringsgrund.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
1 Ingen fattigdom
2 Ingen hunger
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4 God utbildning for alla

5 Jamstélldhet

8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
10 Minskad ojdmlikhet

Forvantat resultat

Andel personer som har ekonomiskt bistdnd i forhdllande till befolkningen minskar.
Andelen felaktiga utbetalningar inom ekonomiskt bistdnd minskar.

Andel barn som lever i1 familjer som har ekonomiskt bistdnd minskar.

Fler personer erbjuds arbetsmarknadsinsatser.

Antalet feriejobb som tillhandahélls 1 Bromma okar.

Forvaltningen erbjuder VFU-platser till hogskolor och universitet.

Andelen invanare som uppbaér ldngvarigt forsorjningsstéd minskar.

Néamnden bidrar till en hdllbar utveckling i1 enlighet med Agenda 2030.

. Periodens Utfall Ut1_‘a|| FEEE I Prognos A KF:s .
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021

. g‘ Andel av 9,93 % 11,29 8,86 % 10 10 % Tertial
forsorjningsstddsta % 12022
gare som ar
langtidsarbetslosa
som har beviljats
insatser

. g‘ Andel upprattade 82,86 % 88,24 7778% 77,78 % 75 % 75 % Tertial
forandringsplaner i % 12022
forsorjningsstodsar
enden - upprattade
senast inom tre
manader
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska samverka med féretagarféreningen BUF i syfte 2022-01-01 2022-12-31
att tillskapa praktikplatser

Namndmal: 1.1.2 Nyanlanda etablerar sig pa arbetsmarknad, bostadsmarknad
och i samhallslivet

© Uppfylls helt

Beskrivning

For att mojliggora for nyanlédnda i Bromma att snabbt nd egen forsdrjning och att etablera sig i
sambhéllet fortsdtter stodet till méalgruppen utvecklas. En arbetsgrupp med representanter fran
alla avdelningar inom forvaltningen sékerstiller att forvaltningens insatser for nyanldnda
samordnas, vilket forvéintas ge goda forutséttningar for malgruppen att tidigt etablera sig i
samhéllet. Samverkan med SHIS, Intro Stockholm, utbildningsforvaltningen och
civilsamhéllet har utvecklats under 2021 och fortsatter under 2022 vilket ocksa kommer att
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bidra till att pdskynda och underlétta nyanldndas etablering.

Medborgarkontorets arbete med att ge samhéllsvdgledning till nyanldnda fortsétter med
sarskilt fokus pa kunskaper om bostadssituationen. Forvaltningen ska sédkerstélla att kvinnor
och min fir samma information for att skapa medvetenhet och forstéelse for kvinnors och
mans lika delaktighet och ansvar 1 samhéllet.

Under slutet av 2021 6ppnades en introforskola som en del i etableringsarbetet. Lokaler 1
anslutning till forskolan kan anvéndas for ytterligare etableringsinsatser i samverkan med
andra aktorer.

Forvaltningen ser foreningslivet som en viktig samverkanspartner 1 stodet till nyanlénda att
snabbt etablera sig i samhéllet. Darfor prioriteras verksamheter som stddjer nyanldndas
etablering 1 det svenska samhéllet vid beslut om foreningsbidrag.

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
1 Ingen fattigdom

2 Ingen hunger

4 God utbildning for alla

5 Jamstélldhet

8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt

10 Minskad ojamlikhet

Forvantat resultat

Stodet till nyanlédnda i Bromma &r samordnat och aktivt

Nyanldnda etablerar sig snabbt 1 samhillet

Nyanldnda forsorjer sig sjélva och har egen bostad efter etableringstiden
Némnden bidrar till en héllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB g Arsmal AN Period
utfall - . helar arsmal
pojkar flickor 2021
l. Andel nyanlanda 21,05 % 10 % 10 % Tertial
hushall aktuella 12022
inom ekonomiskt
bistand som har
avslutats
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen fortsatter arbetet i den forvaltningsévergripande 2022-01-01 2022-12-31
arbetsgruppen i samverkan med andra aktdrer i staden och
civilsamhallet for ett hallbart mottagande av nyanlanda som leder
till snabb etablering i samhallet
Forvaltningen ska arbeta for att anstélla stadsdelsmammor 2022-01-01 2022-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, saker och
valskott stad att bo och vistas i

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmdktiges mal kommer att uppfyllas under éret.
Beddmningen grundar sig pé att arsmalen for fem av sju underliggande indikatorer
prognostiseras att uppnds helt och arsmalen for tva indikator uppnés delvis. Underliggande
nimndmal bedoms ocksa att uppfyllas.

Trygghetsarbetet
Forvaltningen samverkar med polis, civilsamhéllet, ndringsliv, fastighetsidgare, foreningar och
andra aktorer for att skapa trygghet kring offentliga platser.

Forebyggande insatser ar viktigt for 6kad trygghet och for att motverka vald. Trygghets- och
brottsforebyggande arbete sker bland annat inom ramen for samverkan genom den lokala
samverkansoverenskommelsen mellan stadsdelsforvaltningen, lokalpolisomrade Villingby
och grundskolorna i Bromma. Barn och unga ska véxa upp utan kriminalitet och arbetet sker
bland annat genom arbetsgrupperna ”Skolan som brottsplats” och Unga i risk for
kriminalitet”. I arbetsgrupperna finns representanter frn socialtjénst, fritid, skola och polis.
Arbetet utgér frdn en gemensam lagesbild och atgérdsplaner.

Implementering av stadens trygghetsprogram pagér. Trygghetsprogrammet spinner 6ver hela
forvaltningen dels genom ordinarie linjeverksamhet men dven genom de sdrskilda insatser
som gdrs inom ramen for Brommas samverkansoverenskommelse med polisen,
socialtjanstens riktade arbete mot barn och unga, trygghetsvandringar, parkarbete med
trygghetsrojningar och belysningsédtgiarder samt informationsinsatser till riktade malgrupper.

Under perioden har trygghetsarbetet vid Brommaplan utvecklats dir samverkan kring
platsaktivering och den offentliga miljon pagér. Ett liknande arbete ska starta upp i Mariehall.

Forvaltningen sokte och beviljades trygghetsinvesteringsmedel for sju olika belysningsprojekt
som ska genomfOras senare i ar. Ett utegym kommer att anldggas i Beckomberga for att fler
minniskor ska rora sig i omradet och dirmed minska otryggheten. Aven insatser med
slyrdjningar, atgirder for forbéttrad tillgédnglighet och trygghetspromenader genomf6rs under
tertial 2 och 3.

Platssamverkan

Arbetet med platssamverkan och att genomfora platsaktivering pA Brommaplan pagér enligt
plan. I samverkan med Stockholms universitet och tre studenter fran utbildningen
”Utmaningsdriven projektledning inom kultur och stadsutveckling” pagar ett arbete vilket
kommer att mynna ut i aktiviteter p4 Brommaplan under sommaren. I samarbetet ingér dven
”Levande Stockholm”, idrottsforvaltningen och fastighetsdgarna (Balder, Revelop och JM).
Tillsammans med studenterna kommer 30 sommararbetande ungdomar att erbjuda olika
aktiviteter under paraplyet ”Vardagsrum pa Brommaplan”. Studenterna har dven i sitt uppdrag
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att ta fram ett koncept for hur framtida aktiviteter och event kan upprétthallas s att platsen
kan fortsdtta befolkas efter sommaren och dirigenom skapa en tryggare och mer levande
plats.

Siakerhetsarbetet

Arbetet med att implementera stadens sékerhetsprogram pagér. De delar inom
sdkerhetsprogrammet som beror civilt forsvar och krisberedskap har f6r perioden
intensifierats avseende genomforande och planering. Staden har 6kat takten i de delar som ror
krisberedskap och civilt forsvar, samtliga delar inom forvaltningen berors av arbetet.
Forvaltningens verksamheter har under perioden uppdaterat sina krisplaner och ensat sin
krisledningsmodell enligt stadens modell for krisledning.

Ett arbete med planering for starkt civilforsvarsformiga genomfors i samverkan med olika
aktorer. Parallellt genomfors en fordjupad planering for att kunna uppratthalla stadsdelens
verksamhet under svéra forhdllanden. Sarskilt fokus ligger pa den samhillsviktiga verksamhet
som bedrivs inom forvaltningen och dér kontinuitetsplanering genomfors.

Brottsforebyggande arbete och ANDT + S

Det lokala arbetet med att synkronisera trygghet och sidkerhet med brottsforebyggande arbete
och ANDTS-forebyggande arbete pagar. Fragorna dr komplexa och det finns fortsatta lokala
behov av att utveckla och hitta sétt att arbeta forebyggande ur ett helhetsperspektiv. Att arbeta
forebyggande inom ett omrade ger oftast mervirden pa andra omraden, exempelvis att arbeta
ANDT-forebyggande ger ett brottsforebyggande mervirde da alkohol och droger ér viktiga
faktorer vid brottspreventivt arbete. ANDT-fragorna ér inkluderade i arbetet inom ramarna for
den lokala samverkansoverenskommelsen mellan forvaltningen, Lokalpolisomrade Villingby
och grundskolorna i Bromma. Fradgorna &r ocksa inkluderade inom den trygghets- och
brottsforebyggande samverkansgruppen Operativa BRA.

Inledningsvis i tertialen tillsattes en forvaltningsdvergripande styrgrupp och arbetsgrupp for
att stirka det preventiva arbetet. Som ett led 1 detta arbete ska varje avdelningar under aret
genomfora en aktivitet inom det ANDT-forebyggande arbetet. Forvaltningen bjod, som en del
av denna aktivitet, under april in virdnadshavare till elever i arskurs 6-9 till ett
informationsmote 1 Alviksskolan om barn och ungdomars alkohol- och narkotikaanvandning.
Konkreta forslag pa hur fordldrar kan prata med sina barn om dessa fragor togs upp pa motet.
Det togs dven upp vad skola, socialtjénst och polis kan gora for att motverka barn och
ungdomars anvindning av alkohol och droger samt vilket stéd som finns vid oro.
Representanter fran polisen och skolan deltog vid motet tillsammans med filtassistenter,
socialsekreterare och chefer.

Atgirder for att forebygga anviindning av alkohol och narkotika bland unga ingér i
Preventionsindex mini (PI mini). PI mini baseras pa ett nationellt preventionsindex som
anvénds for uppfoljning och analys av kommunernas ANDT-forebyggande arbete. Syftet med
PI mini ar att genom en systematisk, likvardig och kvalitetssdkrad uppfoljning folja
utvecklingen av och bidra till en 6kad kvalitet pd stadens ANDT-forebyggande arbete.
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Stadsmiljo

Brommaborna ska vara ndjda med sin stadsmiljo och uppleva att det ar rent och skrapfritt i
park- och gronomraden. Den utdkade frekvenser for tomning av skrapkorgar gentemot det
som stér i gillande driftavtal bibehalls under dret. Aven extra bestillning pa
papperskorgstomning under helger pd utvalda platser som &r kénda for en hogre frekvens
besokare har bestillts. Under sommaren sker det en utdkad tomningsfrekvens av sopkorgar pé
bland annat badplatser och i parker vilket under tidigare ar har givit ett bra resultat.

Den pagéende upphandlingen for parkdrift och skotsel av gronytorna innehaller krav pa en
hog renhéllningsniva. Det nya avtalet berdknas trida i kraft frdn och med november.

Under april genomfordes den arliga varstidningen av skolklasser och féreningar i hela
stadsdelsndmndsomridet. Resultatet av varstidningen redovisas i tertialrapport 2.

Under perioden har en digital dialog/enkdt genomforts for inhdmtning av synpunkter och

forslag géllande utveckling av Tunnlandsparken vilken resulterade 1 152 svar. Svaren ska
beaktas 1 den fortsatta planeringen. Innan sommaren planeras dven for en enkét som avser
kommande utveckling av Bjorklunds hage.

Ett arbete med att marknadsfora Akeshovs Arboretum har paborjats vilket initialt riktar sig till
forskolor, skolor samt dldreomsorgens verksamheter.

Agenda 2030
Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till Agenda 2030 genom att arbeta for ett
jamstallt stadsdelsomréde som é&r tryggt, sdkert och vélskott.

Jamstdlldhet

Vid beslut om atgarder som skall bidra till en trygg, siker och vélskott stadsdel &r det
nddvindigt med ett jamstélldhetsperspektiv. Undersokningar visar att kvinnor i Bromma
kénner sig mer otrygga dn mén och kvinnor dr mindre ndjda med exempelvis
utomhusbelysningen. For att 6ka tryggheten i Bromma genomfors dtgérder som att forstirka
belysning, gallring och slyréjning. Det genomfors dven andra fysiska dtgarder samt aktiviteter
1 avsikt att befolka otrygga platser.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB 9

A A KF:s
utfall L
pojkar flickor 2021

b A A Period
helar arsmal

@ U Andel 81% 79%  79% 2022
g’ stockholmare som
upplever trygghet i
den stadsdel dar
man bor

@ U Andel ungdomar 83,48 % 885% 885% 2022
t_'}:’ somi
stockholmsenkaten
uppger att de inte
blivit utsatta for hot
och vald

U Stockholmarnas 69 % 73 % 73 % 2022
t_'}:’ ndjdhet med

renhallning och

stadning
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal A Period
utfall helar arsmal

pojkar flickor 2021

Analys
Prognosen baseras pa 2021 ars resultat. Resultatet visar pa en 6kad néjdhet jamfort med tidigare ars resultat.

Forvaltningen fortséatter arbetet med att forbattra renhallning och stadning inom stadsdelsomradet vilket forvantas leda till att
ocksa néjdheten hos brommaborna fortsatter 6ka.

En upphandling av driftentreprendr for parkskétsel, renhallning och vintervaghalining pagar. Det nya avtalet ska trada i kraft
2022-11-01. Det som ar nytt i avtalet ar att man gar ifran frekvensstyrning till funktionsstyrning. Detta innebéar att det inte ar
antalet ganger insatsen utfors som avses utan att resultatet av insatsen ar den 6nskade. Som ett resultat av detta forvantas
exempelvis inkomna synpunkter pa renhaliningen att minska och néjdheten déarmed att 6ka. Da avtalet trader i kraft forst
under slutet av aret blir effekten inte mojlig att uppskatta férran under kommande ar.

U Stockholmarnas 68 % 73 % 73 % 2022
g’ ndjdhet med

skoétsel och

stadning av park

och gronomraden

Analys

Prognosen baseras pa 2021 ars resultat. Resultatet visar pa en 6kad néjdhet jamfort med tidigare ars resultat. Forvaltningen
fortsatter arbetet i park och gronomraden som férvantas 6ka ndjdheten ytterligare.

En upphandling av driftentreprendr for parkskoétsel, renhallning och vintervaghalining pagar. Det nya avtalet ska trada i kraft
2022-11-01. Det som &r nytt i avtalet &r att man gar ifran frekvensstyrning till funktionsstyrning. Detta innebar att det inte &r
antalet ganger insatsen utfors som avses utan att resultatet av insatsen ar den 6nskade. Som ett resultat av detta forvantas
exempelvis inkomna synpunkter pa renhaliningen att minska och néjdheten déarmed att 6ka. Da avtalet trader i kraft forst
under slutet av aret blir effekten inte mojlig att uppskatta forran under kommande ar.

@ VU stockhoimamas 84 % 84%  Tas 2022
S_J’ néjdhet med fram av
stadsmiljon namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Fastighetsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30

kulturnamnden och stadsdelsnamnderna kartldgga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar

U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser

U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna félja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild dver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar

U Milj6- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafiknamnden, stadsdelsndmnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att starka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar

U Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sakerhetsskyddslagen ska sakerstélla att det finns resurser och
kompetenser tillgangliga i den utstrackning som kravs for att
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

uppratthalla sékerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation

U Stadsdelsndmnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila férsvaret inom sitt geografiska omrade

Namndmal: 1.2.1. | Bromma ar manniskor trygga och upplever
stadsdelsomradet som sakert och vélskott

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen bedriver ett aktivt arbete inom omridet sdkerhet och trygghet. Arbetet bedrivs
proaktivt och reaktivt, 1angsiktigt och behovsstyrt. Arbetet sker genom samverkan med
interna och externa samarbetspartners. Stadens trygghetsprogram och sdkerhetsprogram ligger
till grund for hur férvaltningen planerar, genomfor och utvecklar trygghets- och
sakerhetsarbetet. Tillsammans utgdr de bagge programmen dvergripande inriktning for
stadens arbete med att nd malet om en trygg, siker och vélskott stad att bo och vistas i.

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet i Bromma utgar fran den lokala
lagesbilden for Bromma. Lagesbilden beskriver aktuella problem och lokala férhallanden med
fokus pa trygghet, brott och ANDT-fragor (alkohol, narkotika, dopning och tobak).
Légesbilden skall vara uppdaterad och bygga pa tillgénglig statistik och hdmtar uppgifter fran
bland annat polis, socialtjinst, trygghetsundersdkningar och medborgarundersdkningar. Aven
undersokningar och statistik fran nationella, regionala och stadsdvergripande killor finns med
i bakgrundsmaterialet. Aktuella iakttagelser som kommer fran till exempel filtassistenter,
grannstddjare eller inkomna rapporter fran brommabor péverkar ldgesbilden pd kort sikt och
kan resultera 1 operativa insatser i samverkan med de for drende viktiga parter. Lagesbilden
skall ge en langsiktig planering men dven ge utrymme for insatser nir mer kortsiktiga behov
uppstar.

Liagesbilden kring véldsbejakande extremism tas fram tillsammans med polis. Utifran aktuell
lagesbild gors en beddmning av hur det fortsatta arbetet ska bedrivas. Déar det finns problem
med valdsbejakande extremism ska insatser genomforas. Forvaltningens lokala handlingsplan
for arbetet mot valdsbejakande extremism revideras arligen.

Stadsledningskontorets sdkerhetsavdelning kallar varje vecka stadsdelsforvaltningarnas
trygghet — och sékerhetsamordnare till gemensamt mote. En gang per ménad kallas dven
fackforvaltningar och bolag for att delta i mdtet. Har delas aktuella 14gesbilder som har
betydelse for alla stadsdelar. P4 lokal niva i Bromma finns ett motsvarande BRA som triffas
varje vecka dir den centrala och lokala ligesbilden delas. I det lokala BRA deltar
kommunpolisen tillsammans med tjanstepersoner fran forvaltningen.

Stockholms stad har ett 6vergripande samarbetsavtal med polisen om att samverka i det
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brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. Detta avtal speglar sig i det lokala
samverkansavtal som forvaltningen har tillsammans med lokalpolisen,
utbildningsforvaltningen och trafikkontoret. Tva prioriterade omréden i
samverkansdverenskommelsen &r platssamverkan vid Brommaplan och 1 Mariehéll/Annedal.

Projektet “Ett tryggare Brommaplan™ innebdr att tillsammans arbeta praktiskt och strategiskt
med trygghetsskapande, brottsforebyggande och trivselskapande atgédrder pa Brommaplan.
Projektet leds av forvaltningen och samverkan sker med bland annat trafikkontoret,
kulturforvaltningen, polisen, regionen och néringsidkare runtomkring Brommaplan.
Trygghetsmitningarna for Brommaplan visar pa ett tydligt monster med upplevd otrygghet pa
platsen. Den genomgripande ombyggnation av Brommaplan som ligger i planerna for hela
omradet kommer inte kunna genomforas inom den nidrmaste 10-arsperioden dé planerna ar
tatt sammankopplade med stora infrastrukturprojekt som ligger 1dngt fram 1 tiden. I avvaktan
pa den storre omdaningen behdver mindre atgiarder genomforas for att gora Brommaplan till
en tilltalande plats.

Projektet Tillsammans i Mariehéll” innebér platssamverkan i Mariehdll/Annedal. I det
nybyggda omradet finns det ett stort antal barn och unga. For att motverka risk for
kriminalitet och ohélsa hos ungdomar samarbetar filtassistenter, fritid och skola.
Forialdravandrare och 6kad vuxennérvaro 1 omréadet dr en prioriterad aktivitet.

Forutsdttningarna for att forstirka stottningen till fordldravandringar och nattvandrare ska
undersdkas. Forvaltningen kommer dven se dver mdjligheterna till utvecklat samarbete med
ideella foreningar samt foretag 1 Bromma. Foreningar med verksamheter som bidrar till 6kad
trygghet i ndromradet prioriteras vid beslut om foreningsbidrag.

Samhandling mellan preventionssamordnare, trygghetssamordnare, féltassistenter,
fritidsverksamhet, polis, skola och andra relevanta aktorer dr av stor betydelse for det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. En grund for detta arbete utgors av
Brommas handlingsplan i1 enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken for att
barn, unga och unga vuxna dras in i1 kriminalitet 2019-2022.

I det vildsforebyggande och trygghetsskapande arbetet fortgar samverkan med skolorna i
stadsdelsomradet inom ramen for mentorer 1 valdsprevention (MVP) och Fritid fri frn véld.
MVP ér ett valdsforebyggande program for skolan med fokus pé att forebygga och stoppa
mans och pojkars vald. Under éret ska faltassistenterna utbildas i metoden och per termin
erbjuda 2-4 skolor stdd i detta arbete. Fritid fri frdn véld har fokus pa valdsforebyggande
arbete genom dialog och riktar sig till yrkesverksamma som arbetar med unga pa deras fritid.
Fritidsledarna ska under &ret utbildas i metoden.

Forvaltningen ska samordna arbetet med en lokal krissamverkansgrupp som ska traffas minst
en gang per ar. Detta for att uppdatera information kring respektive aktors
beredskapsorganisation vid hindelse av en kris. Inom forvaltningen finns en organisation for
psykosocialt omhidndertagande som vid hidndelse av en kris eller nédsituation inom
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stadsdelsomradet finns for manniskor som é&r i behov av psykosocialt stod. Organisationen
sdkerstéller att beredskapen att hantera svara situationer som uppstar efter kontorstid ar god.

Forvaltningens och ddrmed stadens krisberedskap och civilforsvarsformaga ska stiarkas genom
hojd kompetens, planering och 6vning for att sidkerstilla formégan att mota och hantera
situationer som utmanar samhallsviktig verksamhet 1 hdndelse av vipnat angrepp eller krig i
var omvérld, men dven for att sikerstélla formégan att hantera extraordindra héndelser i
fredstid.

Forvaltningen fortsétter arbetet med slyrdjning, forbattrad belysning, trygghetspromenader
och medborgardialoger. Olika typer av anldggningar sdsom utegym, hundrastgardar och
lekparker ska fortsatt byggas i omrdden som idag upplevs som otrygga for att fler ménniskor
ska rora sig 1 omradet, vilket forvéntas minska otryggheten. For ménniskors upplevelse av
trygghet dr det ocksa viktigt att parker, gronomraden och gang- och cykelvégar &r vilskotta.
Enligt Brommas parkforsorjningsplan ska forbattringar kontinuerligt genomforas i parker och
gronomraden vilket ska leda till bdde o6kad trygghet och forbéttrad tillgénglighet. For att 6ka
mdjligheten till en mer frekvent skotsel av gronytor kan brukaravtal erbjudas om inga hinder
foreligger. Arbetet for ett renare Bromma fortsédtter genom bittre uppfoljning och efterlevnad
av 24-timmarsgarantin for stddning. Nedskrapning ska atgdrdas inom 24 timmar efter
mottagen anmélan.

Under éret skall kommunikationen med brommaborna forbattras. En strategi for att effektivt
nd ut i de kanaler dir brommaborna sjilva befinner sig, till exempel Facebook eller Instagram,
behover utarbetas for information om trygghetsinsatser och andra insatser 1 stadsmiljon.
Kommunikation och kanalval bor anpassas efter malgruppen for att vara effektiv och na ut till
s manga som mojligt.

Trygghet ér en central jamstilldhetsfrdga. Alla, oavsett kon, ska kunna att kinna sig trygga
bade i det offentliga rummet och i sin privata sfir. Metoder for det vdldspreventiva arbetet ska
utvecklas inom forvaltningens verksamheter. Vald 1 néra relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck ska fortsatt motverkas och véldsutsatta ska erbjudas skydd och stod.

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
5 Jamstélldhet

10 Minskad ojamlikhet

16 Fredliga och inkluderande samhéllen

Forvantat resultat

Brommabornas trygghet okar jamfort med tidigare ar.

Brommabornas ndjdhet med stadsmiljon, med renhallningen och skotseln av parker och
gronomraden Okar jamfort med tidigare ar.

Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ ¢ Andel brommabor 75 2022
som kanner sig
trygga i
stadsdelsomradets
parker och
gronomraden
. Preventionsindex 70 2022
mini - indexvarde
for namndens
ANDT-
férebyggande
arbete
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska fortsatta samverka med skolorna i 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsomradet inom ramen fér mentorer i valdsprevention
(MVP)
Forvaltningen ska i samverkan med skolan och polisen arbeta for 2022-01-01 2022-12-31
att barn och unga vaxer upp utan kriminalitet
Forvaltningen ska kommunicera ut det trygghetsarbete som 2022-01-01 2022-12-31
genomfors i form av platssamverkan och platsaktivering
Forvaltningen ska ta fram en kommunikationsstrategi for extern 2022-01-01 2022-12-31
kommunikation
Platssamverkan och platsaktivering ska fortsatta under 2022 i 2022-01-01 2022-12-31
Mariehall
Stadens trygghetsprogram och sé@kerhetsprogram ska 2021-01-01 2022-12-31

implementeras

Trygghetsskapande insatser ska genomféras under 2022 pa 2020-01-01 2022-12-31
Brommaplan i samverkan med andra aktérer

v Under tertial 1 ska en férvaltningsévergripande organisation 2022-01-01 2022-04-30
upprattas for férvaltningens preventionsarbete

Varje avdelning ska genomfdra en aktivitet inom det ANDT- 2022-01-01 2022-12-31
forebyggande arbetet

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla
potential da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomrédet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundar sig pé att arsmalen for tre av sex underliggande
indikatorer prognostiseras att uppnds helt och att &rsmalen for tre indikatorer uppnas delvis.
Underliggande nimndmal bedoms ocksa att uppfyllas.
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KF:s indikatorer

Andel legitimerade forskolldrare

Utfallet for indikatorn om andel legitimerade forskolldrare har 6kat jaimfort med foregdende ar
och ligger nu pa 36 procent. Spridningen mellan férskolorna ligger mellan 34,6 upp till 38,4
procent vilket innebér att alla omrdden uppndr arsmalet. Rektorerna har arbetat systematisk
och strategiskt kring medarbetarnas kompetens. De later barnskotare 1dsa den
erfarenhetsbaserade utbildningen och mojliggdr for forskolldrare som saknar legitimation att
lasa inom VAL (vidareutbildning av larare). For ndrvarande ér det tva ldrare som ldser inom
VAL och som berédknas fa legitimation i &r respektive nésta ar. Diskussioner kring
organisering av kompetens for att sékerstélla barnens rétt till undervisning av legitimerade
forskolldrare har paborjats och en systematik for att synliggéra kompetens och var den saknas
kommer att skapas under vérterminen.

Antal barn per grupp och antalet forskolebarn per anstilld

Indikatorn kring antal barn per grupp hamnar pd 16,9 och antal barn per anstélld pa 5,4, bada
resultaten ligger 6ver drsmalen. Detta dr liknande resultat i jimforelse samma period tidigare
ar och sjunker i regel till ndstkommande tertial da forskolorna oftast gor ett dverintag 1 borjan
av aret. Utfallet 2021 hamnade pa 16,03 vilket &r mycket nidra KF:s arsmal om16 barn.
Indikatorn antal barn per grupp visar antalet barn per avdelning och ar ett statiskt métt.
Barngruppernas storlek varierar under aret beroende pd barnsammansittningen och
undervisningen organiseras under dagen sa att arbetet sker i mindre grupper. Antalet
avdelningar som har fler &n en legitimerad forskolldrare per avdelning dr 21 stycken. Detta
mojliggdr for att organisera undervisningen 1 mindre grupper under vissa delar av dagen. Med
hjélp av statsbidraget "kvalitetshdjande atgérder" dr malet att sdnka andelen barn per anstélld
under éret.

Andel ndjda vardnadshavare

Resultatet pa arets forskoleundersokning kommer under vecka 20. En forsta rapport visar att
svarsfrekvensen okat frdn 69 till 70 procent. Undersdkningen genomfordes ungefir samtidigt
som restriktionerna sldpptes men det finns en risk att virdnadshavarna bér pa upplevelsen fran
foregdende ar da samverkan var forsvédrad pé grund av pandemin med ordinarie personal borta
och firre fysiska moten. Utdver pandemin har det under aret genomforts fordndringar
géllande lokaler och yttre faktorer som kan paverka resultatet negativt.

Undervisning och utbildning

Sjdlvskattning 1 Stockholms stads verktyg WKI genomfors tva ganger per 4r, forsta tillfallet
sker 1 maj-juni vilket innebdr att forvaltningen inte har ndgot resultat &nnu. Trots den
utmanande starten med hog frdnvaro av ordinarie personal och barn pd grund av pandemin ér i
stort sett alla aktiviteter och den planerade undervisningen igng enligt plan.

Forvaltningen har blivit beviljade statsbidrag kring sprékutvecklande insatser. De ska
anvéndas till att hoja kompetensen generellt och flera medarbetare ska gd TAKK (Tecken som
Alternativ och Kompletterande Kommunikation) och kursen flersprékighet i forskolan. Flera
specialpedagoger planerar att ga handledarutbildning 1 flersprékighet.

Alla omréden arbetar med att utveckla de individuella larloggarna i Skolplattformen for att
lattare kunna f6lja det enskilda barnets ldrande och delge detta till vardnadshavarna.
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Forvaltningen har tagit beslut att utifran stadsrevisionens rekommendation ha gemensamma
mallar 1 planering och bedomning for att skapa samsyn och 6ka likvardigheten kring
dokumentationen av barnens ldrande och utveckling.

Normer, viarden och barnens rittigheter

Forskolorna arbetar systematiskt med likabehandlingsarbetet for att frimja barns réttigheter
och en likvérdig forskola for alla och for att 6ka normmedvetenheten hos medarbetarna.
Barnen involveras i olika beslut ur ett demokratiperspektiv och forskolornas projekt utgér
utifran barnens intressen och fragor. Barnen delas upp i mindre grupper under delar av dagen
for att mdjliggora for barnen att fa mer inflytande, kdnna sig delaktiga och komma till tals
samt mojliggor for en utbildning som utmanar och skapar ett livslangt larande.

For att forstiarka barnperspektivet finns det barnombud i varje forskoleomrade. De ska verka
for att pedagogerna har barnen och dess rittigheter som utgangspunkt samt bista med kunskap
och inspiration. P4 flera forskolor synliggors och konkretiseras barnkonventionen genom
bocker, lek och samtal.

Samverkan

Den dagliga samverkan med vardnadshavarna dr en viktig forutsdttning 1 barnens utbildning
och utveckling. Samverkan med vardnadshavarna har blivit paverkad under pandemin, men
nu uttrycker verksamheten att den successivt forbattrats genom att de fysiska motena
underldttas av att restriktionerna dr borttagna. Dértill dr arbetet med att utveckla den digitala
kommunikationen en annan viktig del 1 samverkan med vardnadshavarna. Fortfarande finns
utmaningar i att fi virdnadshavare att logga in och ldsa i Skolplattformen

Samverkan med socialtjénsten kring orosanmaélningar ska stirkas under dret. Det uttrycks
onskemal om forbittrad kommunikation och att forvantansbilden mellan verksamheterna
overensstimmer. En arbetsgrupp har bildats med representanter fran forskola och socialtjénst.
For att stirka medarbetarna i forskolorna finns sirskilda barnombud som ska skapa trygghet
for medarbetarna genom att stotta och handleda i processen.

I samverkan med socialtjinsten har ett familjecentrerat arbetssitt inforts pa Oppna forskolan.
Oppna forskolan och forildraradgivare samverkar nira barn- och mddrahilsovarden. De fyra
professionerna ska kunna hénvisa mellan varandra och erbjuda stdd. Familjecentrerat
arbetssitt vander sig till vardnadshavare med barn mellan 0-6 &r.

Samverkan med Barnavérdscentraler i Bromma ska dterupptas under dret och inledande
moten &r initierade och bokade. Samverkan har varit pausade under pandemin.

Samverkan med skolan kring 6vergang frin forskola till skola har varit pausad under
pandemin efter 6nskemal frén skolan. Under foregaende &r upptogs en viss samverkan 1 ett
par omrdden men 1 Ovrigt uttrycks svrigheter med att teruppta samverkan. Samverkan kring
barn i behov av stod har fungerat under pandemin och fortsitter enligt plan med hjilp av
specialpedagogernas engagemang.

Digitalisering
Under véren genomfordes en forvaltningsgemensam métning av den digitala kompetensen
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inom verksamheterna. Generellt sett var efterfrigan pad kompetensutveckling stor dven om
forskolan ocksé visar hog mognadsgrad inom vissa omraden. Resultatet kommer analyseras
ytterligare for att ta fram 1dmpliga utbildningar eller pa andra sitt frimja och skapa
mojligheter for kollegialt 1arande. Forskolans resultat visar att antalet medarbetare som
genomfort de obligatoriska utbildningarna i informationssidkerhet och dataskydd behover oka.
Vidare visar undersokningen att det efterfragas utbildningar i Powerpoint, Excel, Teams och
delar av Skolplattformen.

Tillgangen till forskolor och motesplatser

Introduktionsforskolan startade den 8 november 2021. Syftet &r att ta emot nyanldnda barn
och vardnadshavare for att introducera familjerna i forskola och formedla kunskap om det
pedagogiska uppdraget som forskola innebar samt ge en inblick i det svenska samhillet. Stort
fokus ligger pa att fa familjerna att komma till férskolan for att barnen och vardnadshavarna
ska ha mdjlighet att ldra sig spraket, mota andra barn och vardnadshavare samt pedagogerna
pa forskolan. Besoksfrekvensen har minskat sedan start. Det beror frimst pa att flertalet av
barnen i forskoleélder har fatt placeringar pa forskolor i ndromrédet.

I Blackeberg finns forvaltningens Oppna forskola som ir en viktig motesplats. Dér finns det
mojlighet for vardnadshavare att fa information om forskolans roll och bli stdrkt i den egna
fordldrarollen. Ett bibliotek ska etableras i forskolan 1 samarbete med biblioteket 1
Blackeberg. Olika temadagar planeras och dr nu under utveckling.

Kultur

Barnen far mgjlighet till eget skapande, kulturupplevelser och forstaelse for kultur genom
undervisningen pé forskolorna. Under pandemin fick inte barnen moéta den professionella
kulturen i samma utstrackning som tidigare, men allt eftersom anlitar forskoleomradena
professionella kulturutévare genom Kulan som ér stadens motesplats for samverkan mellan
forskolorna och kulturlivet.

Det projekt som paborjades under 2020 med Kulturskolan Bromma 1 syfte att 1ata barnen
dansa med en professionell dansare och 6ka rorelsen dr nu inne pa sista terminen. Projektet
avslutas med att pedagogerna far danslektioner for vidare arbete med barnen. Under hosten
inleds ett nytt samarbete med Kulturskolan med fokus pa rytmik och sprékutveckling.

Forskolorna besoker regelbundet biblioteken. 1 ett forskoleomrade finns en vil upparbetad
samverkan dér personal frin biblioteken besoker forskolorna i omradet och utvecklar
lasmiljoerna och presenterar ny litteratur for barnen och pedagogerna. Biblioteken erbjuder
ocksa sagostunder och teateruppsittningar.

Nationella minoriteternas sprak och kulturer

Arbetet med de nationella minoriteternas kultur uppmérksammas alltmer, men det upplevs
som ett svart uppdrag. Verksamheten ér 1 behov av flera larande exempel. Nagra forskolor har
erbjudits film pé olika minoritetssprak och 1 ett omréde har specialpedagogen haft en
foreldsning kring nationella minoriteters sprak.

I ett forskoleomrddes arbete kring flersprékighet har ett visst fokus lagts pa arbetet med
nationella minoriteters kultur samt det viktiga kulturarv som dessa minoriteter bidragit med.
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Ett annat omrdde kommer att lyfta nationella minoriteter i utbildningen om flersprékighet som
alla deras medarbetare gér under aret.

Hillbar framtid

Héllbar framtid ar ett framtrddande laromréde 1 forskolorna. Undervisningen fokuserar pa
héllbara relationer till bade varandra och till naturen. Begreppet hallbarhet lyfts inom flera
olika perspektiv - hallbar som pedagog, barn och ledning. Minskliga och djurens réttigheter,
energiforbrukning, hélsa, respekt for material och dess anvéndare, kéllsortering och matsvinn,
samordning av bestillningar, odling och kretslopp och skapande i naturmaterial dr andra
exempel pa hur forskolorna arbetar med héllbarhet.

Tva forskoleomraden deltar i Ifous-programmet Hallbar férskola som genomfors i samverkan
mellan forskning och praktik. Ifous dr ett fristdende forskningsinstitut med uppdraget att vara
en nationell strategisk resurs och plattform dér lérare, skolledare och ansvariga pa
huvudmannanivé driver forsknings- och utvecklingsarbete tillsammans med forskare for att
stiarka och utveckla den egna verksamheten. Inledningsvis 1 programmet har de bada
forskoleomradena arbetat med att skatta verksamheten utifran att arbeta med OMEP-skalan.
Det dr en bedomningsskala for larande for hallbar utveckling 1 forskolan som kan anvindas av
en enskild personal eller grupper inom forskolan for att granska arbetet med hallbar
utveckling. Bedomningsskalan kan hjilpa och stddja personal och rektor att prioritera vad
man behdver utveckla och hur detta kan goras i forhdllande till 1drande for héllbar utveckling i
forskolan.

Flera utvecklingsarbeten kring kdkspersonalen dr igdng. Att bestdlla mera ekologiska
livsmedel, KRAV-produktioner och nyckelhalsmérkt mat efterstriavas. I augusti kommer ett
kostberdkningsverktyg att inforas, men redan nu har nitverk borjat diskutera berdkning av
kostinnehéll, ndrproducerad mat och mat efter sdsong. Tillsammans med pedagoger och barn
miéter kokspersonalen matsvinnet. Métning av matsvinn genomfors tva ganger per termin.
Den senaste mitningen genomfordes 1 mars och nésta ér planerad till slutet av april. Eftersom
mitmetoden har féridndrats sedan 2021, da tallrikssvinnet inte méttes separat, sa ar det
fortfarande tidigt att analysera resultaten. Fokus dr pa att fa fler forskolor att delta i
métningen. Forskolornas kok far I6pande ta del av resultaten for att kunna se effekten av det
egna arbetet.

I samverkan med parkenheten har férskolor med goda forutséttningar utsetts for placering av
insektshotell. Parkenheten ombesorjer bestillning, kompetensutveckling samt resurser for att
framja odling pa dessa forskolors gérdar. Vid sidan av aktiviteten kommer dven andra
forskolor att erbjudas mgjlighet att kdpa in insektshotell.

Generellt har méngden organiserad fysisk aktivitet 6kat pd forskolorna dels pa grund av att
rorelsens betydelse lyfts, dels pa grund av att undervisningen har bedrivits utomhus till storre
del. Forvaltningen véntar fortfarande pé resultatet fran rorelseprojektet som flera forskolor
deltagit 1.

Kompetensforsorjning
Inforandet av Medvind har 1 syfte att effektivisera vikarieanskaffningen men i en inledande
fas upplevs Medvind vara en belastning och implementeringen har tagit mycket tid. Detta har
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inneburit att det nira ledarskapet blivit paverkat under perioden. Aven det vergripande
arbetet kring kompetensforsorjning med aktiviteter 1 handlingsplanen kring barnskdtares och
forskollédrares arbetssituation har blivit framskjutet for att spara ledningsgrupperna under
implementeringen. Under hosten kommer arbetet aterupptas med fokus pa grundlédggande
forutséttningar.

Miénga kompetensinsatser stélldes in under pandemin men allt eftersom &terupptogs de lokala
nédtverken. Alla nétverk &r igdng enligt plan och dértill genomfors bade lokala och externa
utbildningar for medarbetarna.

De forskoleomraden som ingér i Stockholms stads klusteravtal ska arbeta for en mera
likviardig VFU med en gemensam modell for mottagande och avslut och gemensamma
professionshdjande seminarium.

Agenda 2030

Barns rdttigheter

Forskolorna arbetar systematiskt med likabehandlingsarbetet for att framja barns rattigheter
och en likvérdig forskola for alla och for att 6ka normmedvetenheten hos medarbetarna.

Barnen involveras i olika beslut ur ett demokratiperspektiv och forskolornas projekt utgér
utifran barnens intressen och fragor. Forskolorna arbetar med barnens ritt till integritet och
hur barnen blir medvetna om sina réttigheter.

For att sdkerstilla att forskolan erbjuder en miljé som dr anpassad for barn i behov av sarskilt
stdd och att de blir inkluderade i verksamheten breddas alla medarbetarnas kompetens.
Specialpedagogerna handleder arbetslagen och miljoerna anpassas for att mota alla barns
behov och omsorg.

I arbetet med hallbar framtid skapar barnen en relation med naturen, samhéllet och varandra
relaterar till de globala mélen for hallbar utveckling.

Jamstdlldhet

For att sdkerstélla att flickor och pojkar far samma utrymme 1 utbildningen arbetar forskolorna
aktivt med att 6ka medvetenheten kring jimstélldhet. De reflekterar dver sitt sprakbruk,
granskar barnlitteratur och sitt pedagogiska material ur ett normmedvetet perspektiv. De
diskuterar begreppen jamstélldhet och jamlikhet och forsoker 6ka medvetenheten kring
vuxnas bemdtande beroende pa barnens kon.

Forebyggande insatser ar viktigt for 6kad trygghet och for att motverka vald. Forskning visar
att jamstéllda samhéllen har en ldgre grad av vald. Forskolan arbetar redan framgéngsrikt med
normer och virden men behdver stirka det tidiga vildspreventionsarbetet. Flera rektorer har
uppmaérksammat att spraket hos barnen i forskolan har blivit tuffare och machokulturen har
okat. Det finns ett behov av att 6ka medvetenheten hos medarbetarna kring jimstélldhet samt
ge forskolldrare och barnskdtare verktyg att arbeta med barnen. Utifran detta har forvaltning
initierat ett samverkansprojekt med skolan och socialtjdnsten for att hitta metoder som kan
folja barnen redan fran forskolan och upp 1 de éldre aldrarna.

Det ér en fortsatt utmaning att rekrytera manliga forskolldrare och barnskoétare for att det
utbildas for fa. For att 6ka andelen manliga forskolldrare och barnskotare behdver den
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allménna bilden kring yrket fordndras i samhallet vilket &r ett langsiktigt arbete.

Periodens  Ctall Utfall Periodens [
utfall maéan/ kvinnor/ utfall VB 9

pojkar flickor 2021

Arsmal o

Indikator helar arsmal

Period

. U Andel legitimerade 36,1 % 1,4 % 34,7 % 352 % 33 % 33 % 33 % Tertial
forskollarare av 12022
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)

U Andel nojda 86 % 88 % 88 % 2022
foraldrar till barn i
forskolan

Analys

Prognosen baseras pa 2021 ars resultat i férskoleundersokningen. Enligt en forsta prognos har svarsfrekvensen 6kat sedan
foregaende ar. Det ar svart att beddma hur vardnadshavarna upplevt den langa tillvaron kring pandemin i férhallande till
forskolan. Resultatet pa arets forskoleundersékning kommer under vecka 20. Undersékningen genomférdes ungefar
samtidigt som restriktionerna slapptes men det finns en risk att vardnadshavarna bar pa upplevelsen fran foregdende ar da
samverkan var férsvarad pa grund av pandemin med ordinarie personal borta och farre fysiska méten. Utéver pandemin har
det under aret genomforts forandringar gallande lokaler och yttre faktorer som kan paverka resultatet negativt.

@ 7 Antal bam per 16,9 16 16 st 16 16 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 12022
U Antal férskolebarn 5,4 st 5,3 st 5,2 st 4,9 49 Tertial
per anstalld 12022
(arsarbetare)
Analys

Utfallet ligger kvar pa samma niva sen flera ar tillbaka. Spridningen mellan omradena ar fran 5 till 5,9 barn per anstalld. Med
hjalp av statsbidraget for kvalitetshéjande atgarder i forskolan ar malsattningen att sdnka antalet barn per anstalld. Flera
omraden tar in vikarier delar av dagen och har darigenom extra stdd under den mest aktiva delen vilket inte syns i statistiken.

U Kvalitetsindikatorn 3,4 3,6 3,6 2022
- Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdraget
Analys

Prognosen baseras pa 2021 ars resultat. Nasta skattning genomférs i maj-juni. Det ar svart att géra en prognos kring
sjalvskattningen i nulaget. Férhoppningen &r att resultatet 6kar eftersom den planerade undervisningen nu bedrivs i hogre
grad an under pandemin.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran
minoriteter samt experter kartlagga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan
och pabdrja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
intensifiera arbetet med att nd ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstalla att det ar 1att for
vardnadshavare att ansoka och beviljas detta
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
férskolepersonal vid behov

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda madjligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad
statistik kring narvaro och franvaro pa stadens foérskolor

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utvardera hur alla férskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
revidera de obligatoriska rutinerna for 6vergangen mellan forskola
och grundskola med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget

Namndmal: 1.3.1. Barn nar sin fulla potential i Bromma
@ Upptylis helt

Beskrivning

Forskolans verksamhet ska vila pa vetenskaplig grund, beprovad erfarenhet samt bedrivas
med utgdngspunkt frdn medvetna teoretiska stillningstaganden. For att kunna erbjuda alla
barn en likvérdig utbildning behdver kvalitetsarbetet vara systematiskt. Det systematiska
kvalitetsarbetet bidrar till att alla barn far en utbildning av hog kvalitet och att forskolan lever
upp till ldroplanens intentioner. Ett systematiskt kvalitetsarbete handlar om att standigt
utvirdera den egna verksamheten for att forbéttra och utveckla verksamheten for att nd hogre
maluppfyllelse.

Forskolan ér viktig for barnen och deras utveckling. Forskolan har ett kompensatoriskt och ett
larande uppdrag och alla barn ska ges mojlighet att delta i forskolan. I Bromma &r deltagandet
generellt sett hogt men det finns skillnader mellan omradden som behdver beaktas. I de
omrdden dédr inskrivningsgraden och deltagandet &r ligre behdver samverkan med
socialtjdnsten och andra aktorer forstirkas. Information om rétten till forskola behover riktas
till vdrdnadshavare boende 1 dessa omraden.

For att skapa goda larande- och utvecklingsmojligheter framhéller forskning att det ar
medarbetarnas kompetensniva som dr den viktigaste faktorn. Det pagar ett aktivt arbete med
att kartldgga forskolans alla kompetenser med sérskilt fokus pa yrkesspriket. Forskning lyfter
vidare fram att strukturella forutséttningar som barngruppernas storlek och personaltithet
behover vara olika for att &stadkomma en likvérdig forskola. I socioekonomiskt svaga
omraden behdver barngrupperna vara mindre och personaltdtheten hogre. Bromma har 1
huvudsak starka socioekonomiska omraden med nagra undantag som behdver prioriteras.
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Varje barn har rétt att fi kénna sig betydelsefull och uppleva sitt eget och allas lika virde.
Alla barn ska moétas i en forskoleverksamhet dér det rader ett Oppet och demokratiskt klimat 1
enlighet med barnkonventionen. For att forstirka barnperspektivet finns det barnombud 1
varje forskoleomrade. Ett vilfungerande samspel mellan de vuxna 1 forskolan och barnen ér
en forutséttning for att skapa en trygg forskola med hog kvalitet. En forskola dér inflytande
och delaktighet rader och dédr man tar stadens yngsta pa allvar. Vuxnas forhallningssitt och
forskolans normer paverkar barns forstielse for de rattigheter och skyldigheter som géller i ett
demokratiskt samhille. For att kunna utveckla arbetet med jamstélldhet behdver det 1
utbildningen finnas ett medvetet och reflekterande arbete kring de normer som réader i
samhadllet. Pojkar och flickor ska ges samma utrymme i utbildningen och fa sina behov
respekterade och tillgodosedda.

Barn som av olika anledningar behdver mer ledning och stimulans ska fa forutsittningar for
att utvecklas, leka och lira och samtidigt stimuleras att anvédnda hela sin formaga. Genom att
tillampa forskning och evidensbaserade metoder ska medarbetarnas kunskap kring barn i
behov av sirskilt stod oka. Varje forskoleomrade har en specialpedagog som ska sdkerstilla
att det finns stodstrukturer som kan bista forskolldrare och barnskdtare i arbetet med barn i
behov av sirskilt stod.

Forskolans uppdrag ar att skapa goda forutséttningar for det livsldnga ldrandet och
utbildningen ska forbereda barnen infér kommande skolgang. Barn ska ges rika mdjligheter
att utveckla sina sprakliga och kommunikativa férmagor samt ges mdjlighet att utveckla ett
kritiskt och ansvarsfullt forhallningssitt for att kunna vérdera information. Forskolans
sprékliga miljoer ska vidareutvecklas. Forskolldrare och barnskotare ska ges forutséttningar
och kompetensutveckling for att mojliggdra for barnen att utveckla sitt sprak.

Utbildningen ska ge barnen mdjlighet att anvdnda matematik for att undersdka och beskriva
sin omvarld samt 16sa vardagliga problem. Utbildningen ska ge barnen forutsittningar att
utveckla adekvat digital kompetens. For att kunna ge stod i barnens digitala utveckling
behdver medarbetarnas kompetens 6ka kring hur de digitala verktygen kan anvéndas 1
undervisningen. Utbildningen ska utmana och stimulerar barnens kunskaper om natur,
samhdlle och teknik. For att barnen ska ges mojlighet att utveckla kunskaper om hur de olika
val som ménniskor gor kan bidra till en héllbar utveckling behover utbildningen priglas av ett
hallbart ldrande och en positiv framtidstro.

Fysisk aktivitet paverkar barnets fysiska och mentala utveckling positivt och har stora
hélsoeffekter. Forskolan dr en mycket viktig arena for barns ldrande av rorelse, motorisk
formaga och etablering av goda fysiska aktivitetsvanor. For att hdlsosam livsstil ska bli en
naturlig del av barnens dag dr det viktigt att barnen har goda forebilder sa att de kan etablera
positiva levnadsvanor. Utbildningen ska utvecklas och utevistelsen ska 6ka for att ge barnen
mdjlighet att uppleva rorelseglddje och utveckla sitt intresse att vara fysiskt aktiva. Barnen
ska vistas i en hilsosam miljo fri fran farliga kemikalier. Barnen ska erbjudas néringsriktig
mat utifran stadens matstrategi och strategin for kemikaliefri forskola.
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I forskolans uppdrag ingar att dverfora och utveckla ett kulturarv samt skapa ett intresse for
olika kulturer. Det ingér att skapa forstaelse for virdet av att leva i ett samhélle préaglat av
mdangfald och skapa intresse for det lokala kulturlivet. Forskolan ska bidra till att skydda och
frimja de nationella minoriteternas sprak och kulturer.

For att skapa bédsta mojliga forutséttningar for barn att utvecklas rikt och mangsidigt och for
att vardnadshavare ska vara ndjda med verksamhetens kvalitet, behdver samverkan utvecklas
och vardnadshavares kunskaper om deras barn tas tillvara.

For att skapa en god samverkan med skolan kridvs en vilja och ett langsiktigt arbete som syftar
till att skapa en kontinuitet 1 undervisningen som ger goda forutsittningar for barnens
langsiktiga utveckling och fortsatta ldrande.

Forskolan ér en viktig del 1 det forebyggande arbetet for att ge alla barn mojlighet till en trygg
och ldrande miljo. Tillsammans med socialtjdnstens kunskap ska arbetet stérkas for att
identifiera barn som far illa, minska att barn utsétts for vald och hamnar i kriminalitet.

Forskolan ska fortsdtta det framgangsrika arbetet med att erbjuda vardnadstagare att inga i
fordldrastodsgrupper som en forebyggande insats. Genom ett néra samarbete med
socialtjinsten utvecklas ett familjecentrerat arbetssitt pa den Oppna forskolan dir hela
familjen stér 1 fokus.

Forvaltningens introduktionsforskola som startade under november 2021 dr en viktig del i
arbetet med integration och sprékutveckling.

Medarbetarna dr den viktigaste nyckeln for att sidkerstélla en hog kvalitet pd utbildningen. Det
kréaver legitimerade forskolldrare och barnskotare med grundutbildning. Det ska vara mojligt
att ha ett héllbart arbetsliv och alla medarbetares kompetens ska tillvaratas genom ett Gppet
och tilldtande klimat. Utbildningen ska préglas av ett kollegialt ldrande dir nya och innovativa
idéer tas tillvara. Alla medarbetare ska kédnna till de méal och resultat som ska nas bade pa
nationell och kommunal niva. Arbetet med att kartligga medarbetarnas kompetenser ska
fortga och intensifieras for att sikerstilla att de gemensamma resurserna anvénds pa ett
effektivt sitt, for att tydliggdra hur medarbetarna ska utvecklas och for att gora rétt
prioriteringar.

Forutséttningar ska ges for att vara en attraktiv arbetsgivare som ska utveckla, behélla,
rekrytera den kompetens som behdvs. Genom ett nira ledarskap, tydlig roll- och
ansvarsfordelning ska medarbetarna ges stod och ledning 1 vardagen for att fa forutséttningar
att fokusera pé sitt uppdrag och vara nirvarande med barnen. Forskolldrarna ska stdrkas 1 sitt
ledarskap och rektorerna ska ges forutsittningar att vara forskolans pedagogiska ledare och
driva skolutveckling och sikerstélla maluppfyllelse.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av f6ljande mél 1 Agenda 2030:
3 Hilsa och vilbefinnande
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4 God utbildning for alla
5 Jamstélldhet
10 Minskad ojamlikhet

Forvantat resultat

Alla barn har mojlighet till inflytande, kdnna delaktighet och gora sin rost hord
Flickor och pojkar har samma utrymme i utbildningen

Barn utvecklar sitt matematiska tinkande

Barn utvecklar sitt sprak

Barn utvecklar sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen och hallbart ldrande
Det enskilda barnets ldrande och utveckling synliggdrs

Det forebyggande arbetet med socialtjidnsten stirks

Barnen fér forutsittningar for livslangt larande genom samverkan med skolan
Forskolan breddar barnens kulturarv

Barnens mojlighet till fysisk aktivitet okar

Medarbetarna upplever att arbetsmiljon blir battre

Sjukfranvaron minskar

Nérmare ledarskap med tydligare roller och ansvarsfordelning

Néamnden bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator Periodens man/ kvinnor/ utfall VB Prognos Arsmal I§F.s a Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
l. Andel medarbetare 11 % 25 % 25 % Tertial
som gatt 12022
utbildning/fortbildni
ngi
flersprakighet/tvas
prakighet/sprakutv
eckling
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
0 Erbjuda medarbetare utbildning i yrkessvenska 2022-01-01 2022-12-31

Analys

Kartlaggningen kring behovet har blivit férsenat pa grund av att implementering av Medvind som har tagit mycket resurser i
ansprak och det stora fokuset pa krisplaner och kontinuitetplanering. En kartlaggning kommer ske under sen var. Darefter
kontaktas utbildningsanordnare for start av kurs varen 2023.

Kartldaggning med hjalp av kompetensverktyget KOLL ska 2021-01-01 2022-12-31
genomforas i syfte att identifiera medarbetares sprakliga

kompetens, utbildningar kring tvasprakighet och sprakutvecklande

arbetssatt.

Rutiner och ansvarsomraden ska fortydligas kring orosanmélningar  2022-01-01 2022-12-31
i samverkan med socialtjansten

Specialpedagogerna ska ges mdjlighet att deltaga pa 2022-01-01 2022-12-31
utbildningsnamndens handledarkurs i flersprakighet

Utifran enhetens specifika behov ska enheten genomféra 2020-01-01 2022-12-31
insatser/aktiviteter med malet att halsan ska 6ka eller bibehallas
inom enheten
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Utifran erfarenheter och lardomar fran rérelseprojektet ska en 2021-01-01 2022-12-31
rorelsestrategi tas fram och ska ligga till grund for foérskolornas
handlingsplaner for att 6ka rorelsen.

Varje avdelning ska genomféra en aktivitet inom det ANDT- 2022-01-01 2022-12-31
férebyggande arbetet

Oka kompetensen bland medarbetarna kring nationella 2022-01-01 2022-12-31
minoriteters rattigheter

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i
behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

@ Upptylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundar sig pa att arsmalen for 13 av 19 underliggande indikatorer
prognostiseras att uppnds helt och drsmélen for sex indikator uppnds delvis. Underliggande
nidmndmal bedoms att uppfyllas.

Rittssiker, likstéiilld handliggning av hog kvalitet

Arbetet med att utveckla den interna samverkan for en likstdlld och sammanhéllen socialtjinst
fortgér, bland annat genom att rutiner uppréttas och revideras och att verksamheter besoker
varandra for att fa information om varandras uppdrag och dirigenom na en gemensam
samsyn.

Verksamheterna anvinder evidensbaserade utredningsverktyg och foljer de rutiner och
riktlinjer som finns. Egenkontroller och kollegiala granskningar genomfors for att upptécka
och hantera avvikelser och for att folja upp arbetet med réttssdker och likstilld handlaggning.

Kvalitetsledningssystemet 1 enlighet med SOSFS 2011:9 syftar till att identifiera vad lagar,
forordningar och foreskrifter angett ska uppnds for verksamheterna varfor det ar viktigt att ha
en struktur och tydlighet 1 processer, rutiner och arbetssitt. Arbete pagar med
ledningssystemet pé tva nivaer, dels 1 ILS-webb (stadens digitala verktyg for ledning och
styrning) for chefer och stodpersoner, dels for medarbetarna via tjanstekartor som finns pa
intrandtets samarbetsyta. Arbetet med att implementera ledningssystemet i ILS-webb har
pabdorjats och hittills har tva enheter identifierat huvud- och delprocesser, gjort
riskbeddmningar och kopplat sina egenkontroller till systemet.

Efter ett par ar dir manga av utredningssamtalen och uppfoljningsméoten har skett pa distans,
pagar arbetet med att aterga till att triffa brukare, klienter och samverkanspartners fysiskt i
storre utstrackning.
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Barn och unga

Under perioden har det inkommit 13 orosanméilningar géllande barn och ungdomar som é&r
misstdnkt for brott for forsta gangen, sju pojkar och sex flickor. Tolv av barnen/ungdomarna
har kallats till samtal, sju samtal har héllits inom 48 timmar. Ovriga fem samtal har
genomforts inom en vecka. En flicka kallades inte till samtal inom 48 timmar pa grund av att
det samtidigt var ett hogt inflode av akuta drenden. Féltassistenter har nirvarat vid samtliga
samtal och polisen har varit med pa ett av samtalen. Arbetet fortgar med att utveckla
arbetssétt och rutiner for att fler samtal ska genomforas inom 48 timmar.

I de barnavardsutredningar som har genomforts har barn och unga varit delaktiga och fatt
aterkoppling 1 91,1 procent av utredningarna. Resultatet dr en forbéttring jamfort med
foregdende ar. Arbete fortsitter pa med utveckling av arbetssitt for att ytterligare 6ka barns
och ungas delaktighet 1 forhandsbedémningar, utredningar och vid uppfoljning av insatser.

Andelen barn och unga som varit aktuella for utredning och som &teraktualiserats inom 12
manader efter avslutad utredning &r for perioden 21,7 procent. Resultaten &r en forbéttring
jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Den vanligaste aktualiseringsorsaken handlar om misstanke om bristande omsorg eller
misstanke om problem hos virdnadshavare eller annan nérstdende. Problematiken handlar om
oro for vald inom familjen, vanvard, psykiska overgrepp samt relationskonflikter. En orsak till
ateraktualisering kan vara att socialtjénsten inte har lyckats identifiera grundorsaken till den
problematik som foreligger, eller att barnet och familjen inte har fatt ritt insats efter avslutad
utredning. Det kan ocksé handla om att familjer har tackat nej till erbjudna insatser och att det
inte foreligger skal for att anvinda tvangslagstiftning.

Fordelningen av andelen dteraktualiserade var under motsvarande period 2021 jamn mellan
flickor och pojkar. Utfallet for tertial 1 visar att andelen flickor som &teraktualiseras inom 12
mdnader har 6kat och andelen pojkar har minskat. Att fler flickor &teraktualiseras kan bero pa
att fler flickor &r aktuella med anledning av oro for exempelvis psykisk ohélsa. Pojkar dr ofta
aktuella pd grund av annan form av socialt nedbrytande beteende sd som kriminalitet, vilket
kan krdva snabbare insats. Tendensen dr ocksa att pojkar beviljas fler insatser an flickor vilket
kan vara en orsak till att de inte ateraktualiseras inte i samma omfattning som flickor.
Kunskapen om psykisk ohélsa och annan problematik som flickor ar aktuella for behover oka.
Under tertial 2 kommer en sammanstéllning och analys genomftras av samtliga drenden som
har dteraktualiserats. Forutom ett systematiskt arbete kring de barn som ateraktualiseras krévs
okad samverkan med framforallt forskolor i omrédet, men dven med andra viktiga
samhaéllsaktorer. For att starka samverkan med forskolorna kring orosanmélningar har en
arbetsgrupp bildats med representanter fran socialtjdnst och forskola.

Alla barn och unga som beddmts vara i behov av omedelbart skydd har placerats utanfor det
egna hemmet utan drojsmal. Bedomning av skyddsbehovet utgér ifran drendets art sdsom
anmélans innehall och allvarsgrad och ér inte beroende av kon. Den interna samverkan 1
skyddsbeddmningar for barn och unga som bedomts ha skyddsbehov utgér frén arbetsséttet
“tredagarsdrenden”, dir socialsekreterare arbetar tillsammans 1 placeringsdrenden utifrén
barnets bista.
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Samverkan med polisen kommer att intensifieras. En socialsekreterare ska anstillas med
uppdraget att tillsammans med polisen, utveckla samverkan mellan socialtjdnst och polis
géllande unga med kriminell problematik. Det giller dels individer dir det finns en akut
hotbild eller som riskerar att utsétta andra for allvarligt vald, dels att stoppa nyrekryteringen.
Malsittningen ér att genom samverkan effektivisera verksamheten och ta fram forslag pa nya
arbetssitt.

Terminens tre Kometgrupper for fordldrar/vardnadshavare till barn 6-11 ar pagér. En grupp
for tondrsfordldrar, ABC-tonér, har genomforts under perioden.

Skolsocionomen har sedan augusti 2021 samarbetat med Alviksskolan och Appelviksskolan
samt socialtjdnsten genom uppstart av skolsociala team (SST) pé skolorna. SSTs arbete 1
skolorna har inneburit tit dialog och anpassning efter respektive skolors organisation och
arbetssétt. Under varterminen har skolsocionomen varit i skolorna, tva halvdagar 1 veckan per
skola. Skolsocionomen har tagit emot 16 elever, foreslagna av elevhélsoteamen pa skolorna.
Arbetet kring dessa elever har varit individanpassat utifran varje elevs behov. Bland annat har
det innefattat stod for eleven i form av stddjande och motiverande samtal, att vara sprakror for
eleven under moten samt praktiskt stod 1 form av veckoplanering och paminnelser.

Féltverksamheten har under perioden inlett ett mer systematiserat samarbete med barn- och
ungdomsenheten och med fritidsverksamheten. Detta har lett till att gruppen kunnat erbjuda
enskilt stod till cirka 30 ungdomar. Verksamheten har ocksa omcertifierat sig i HBTQ-fragor.
Tillsammans med preventionssamordnaren har faltverksamheten tagit fram en
preventionsprofil, ett redskap och modell for att utveckla det preventiva filtarbetet i gruppen.
Arbetet med att implementera Stockholmsstandarden fortgar.

Under perioden har arbetet med familjecentrerat arbetssétt i Blackeberg (FCA) fortgatt. FCA
ar ett strukturerat samarbete 1 linje med en samlokaliserad familjecentral diar 6ppna forskolan,
fordldraradgivning, barnmorskemottagning (BMM) och barnavardscentral (BVC) samverkar.
Syftet ar att kunna ge tidigt stod 1 fordldraskapet. Mélgruppen ér blivande fordldrar och
fordldrar med barn 0-6 &r. Fordldraradgivaren har bland annat varit aktivt deltagande i de
fordldragrupper som BMM och BVC haft under perioden, deltagit i 6ppna forskolans
verksamhet och genomfort enskilda fordldrasamtal vid 14 tillfallen. Den officiella invigningen
av FCA genomfGrdes 1 slutet av april.

Hosten 2021 inledde Ungdomsmottagningen (UM) ett samarbete med Bromma gymnasiums
elevhélsa med fokus att mota elevernas behov av kunskap om stress och oro, och kunna
erbjuda ungdomarna verktyg i att hantera detta. Drop-in besok hos ungdomsmottagningen och
klassbesok har varit instéllda under perioden. Mojlighet till digitala klassbesok har erbjudits.
Ungdomsmottagningen har besokt fritidsverksamheten och informerat om mottagningens
verksamhet.

Samverkan socialtjéinst och skola

Samverkan mellan socialtjdnst och skola fortgar, bland annat genom
samverkansoverenskommelse mellan forvaltningen och utbildningsforvaltningen och inom
ramen for BUS Bromma. Inom BUS Bromma pégar arbete med att revidera den lokalt
framtagna handlingsplanen for att fokusera pa psykisk hilsa for barn och unga som é&r i behov
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av sarskilt stdd fran forskolan eller skolan, och/eller socialtjdnsten och/eller frén hilso- och
sjukvéarden. Samverkan sker &ven genom samverkansdverenskommelsen mellan
forvaltningen, lokalpolisomrade Villingby, utbildningsférvaltningen och trafikkontoret.
Fokus for samverkan ar trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete. Den lokalt
framtagna handlingsplanen utifran Stockholms stads strategi 2019-2022 om att minska risken
for att barn, unga och unga vuxna ska dras in 1 kriminalitet dr inkluderad i detta arbete.

Socialpsykiatri

Forvaltningen ser en 6kning av unga personer med svar psykiatrisk problematik och
samsjuklighet. Samtidigt har behovet av HVB-placeringar minskat, ndgot som beror pé
motivationsarbete och mojlighet till andra boendeldsningar. De ansdkningar som inkommit
under perioden har frimst avsett boendestdd och sysselsdttning for personer med
neuropsykiatrisk diagnos. Under perioden har det varit en 6kning av kallelser till SIP-mdten
(samordnad individuell plan) frén psykiatrin for att {4 till en samordnad planering runt
brukaren.

Inom socialpsykiatrin har arbetet med att 6ka den enskildes forméga och sjdlvstindighet
fortgatt med fokus pa personliga mal for 6kad delaktighet. Insats och stdd fran socialtjédnsten
utformas sa att det stirker den enskildes mdjligheter att leva ett sjilvstiandigt liv. Detta sker
bland annat genom ett 6kat fokus pé att genomforandeplanerna ska ha tydliga mal och att det
ska vara en samsyn kring detta hos brukare, myndighet och utforare.

I samband med uppfoljning av insats stéller bistindshandldggaren fragor till den enskilde om
hur hens situation eller problematik har férédndrats sedan insatsen och stodet fran
socialtjdnsten pabdrjades, respektive fran den senaste uppfoljningen. En kartldggning av
effekterna och upplevelserna av insatserna genomfordes under hosten i samband med
individuppfoljningarna. Resultatet visade att 75 procent upplevde att deras situation hade
forbattrats av insatserna fran socialtjdnsten. Underlaget var dock litet, endast fyra personer.
Naista kartliggning sker 1 oktober. Arbetet med att motivera brukarna till att besvara enkéten
pagar.

Inom forvaltningens socialpsykiatriska boendestod ér det en fortsatt hog efterfragan pa
insatser fran samtliga bestéllarenheter, inklusive dldreomsorgen.

Forvaltningens sysselséttningsverksamhet har samlokaliserats med arbetsmarknadsinsatser —
Bromma arbetsmarknadscenter (BAC). Syftet med sammanslagningen &r att battre kunna
fokusera pd insatser och arbetssétt for att fler deltagare ska komma ndrmare den 6ppna
arbetsmarknaden och na 6kad sjilvstindighet. I maj 6ppnar verksamheten en konferensdel
som erbjuder sysselséttning inom serviceyrken.

Beroende/missbruk

Under 2021 6kade antalet LVM-anmilningar (lag om vird av missbrukare 1 vissa fall)
avseende personer med allvarligt missbruk, blandmissbruk och samsjuklighet. Okningen har
fortsatt under forsta delen av 2022. Beroendegruppen har tva pagaende LVM-insatser.
Alkohol dr den dominerade substansen, men det har skett en 6kning av blandmissbruk med
amfetamin och heroin.
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Utredningarna har genomforts utifran ASI (Addiction Severity Index) och insatserna som
beviljats dr evidensbaserade. Arbetet fortgar med att tillse att bestédllningar ska vara
formulerade for att 6ka den enskildes forméga och sjdlvstindighet. Stor vikt laggs péd
klienternas personliga méal for att en 6kad delaktighet som leder till att fler uppnar mélen.
Samverkan sker kontinuerligt med utforare for att sékerstélla samsyn kring de satta mélen och
genomforandeplanerna. Under oktober ménad genomfors en kartldggning av hur de beviljade
insatserna leder till férdndring for den enskildes situation. Fram till kartlaggningen kommer
ett arbete med att 6ka antalet som besvarar enkéten att ske. Andelen som 2021 upplevde att de
hade fétt en béttre situation av insats och stdd fran socialtjdnstens beroendeenhet var drygt 85
procent.

Samverkan mellan bestéllare och forvaltningens egen 6ppenvard r viktig. Att forvaltningen
kan erbjuda helhetslosningar av god kvalité pa hemmaplan, dr det som visar pa hogst evidens
1 bra resultat for den enskilde. Arbetet med motivation och utredning for att sékerstélla att ratt
person far rétt insats och att insatsens utformning utgatt fran brukarens behov ar en viktig del 1
detta. Inom Oppenvérd vuxna har en analys pabdrjats av malgruppen, i samverkan med
myndighet. Orsaken &r att antalet behandlingsdrenden minskade kraftigt under 2021 samt att
en hog andel aktuella inom dppenvarden inte fullfoljde behandlingen. Utifran resultatet av
analysen kommer nuvarande stéd och behov ses dver for att matcha mélgruppens behov.

Tillgianglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsiittning - Stod till
personer med funktionsnedsittning

Arbetet fOr att 6ka kvaliteten for personer med funktionsnedséttning har bedrivits i enlighet
med Stockholms stads program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsdttning 2018-2023.

Information och kommunikation under handldggningen och vid genomforandet av stdd och
insatser ska vara tillgdngligt och individuellt utformat samt enkel att forstd. Alternativ
kommunikation sa som bildstdd och tecken anvinds vid handldggning och i genomforandet.

Under véren har arbetet med att analysera brukarundersdkningens resultat 2021 tagit fart efter
en tid med fokus pd smittskydd. Analysen sker tillsammans med brukare och medarbetare.
Bland annat ska arbetet med att tydliggora begreppen i brukarundersékningen é&terupptas.

Inom utforarverksamheterna har arbetet med arbetsmetoden KOMPASS fortgétt for att hoja
kvaliteten 1 omsorgsarbetet genom ett professionellt arbetssétt och synsitt med ett 6kat fokus
pa den enskilde och dennes hilsa.

Inom daglig verksamhet 1 egen regi pagér ett arbete med att utveckla verksamheten for att i
okad utstrackning ge ett mer arbetslivsinriktat stdd. Verksamheten arbetar for att hitta praktik-
och arbetsplatser pé den ordinarie arbetsmarknaden. Ett samarbete har inletts med ICA Maxi i
Bromma Blocks for att kunna erbjuda arbetstagare sysselséttning pa den 6ppna
arbetsmarknaden. En arbetsgrupp fran daglig verksamhet utfor vissa servicesysslor pa
forvaltningskontoret.

Under sommarlovet kommer arbetet med tillgénglighetsinventering av forvaltningens lokaler
att fortsitta med hjélp av feriearbetande ungdomar med egen funktionsnedsittning.
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Hemloshet/ vriakning

Forvaltningen ser en tendens av att antalet hemldsa okar. Under forsta tertialen har 16
hemldsa sokt akuta boendeldsningar. En handliggare med funktionen bolots paborjar under
varen uppdraget med att se over vilket typ av stod socialtjansten kan ge till enskilda for att de
ska kunna l9sa sin boendesituation. Bolotsen kommer dven att arbeta nira SHIS-boenden med
personer som beviljats boende, for att f6lja upp att enskilda far stod 1 att soka bostad samt
avsluta drenden dér personer ar sjalvforsorjande.

Tre barn bor for ndrvarande i osdkra boendeférhdllanden, varav ett av barnen ingér i hushall
som haft ldgenhet via SHIS men har inte fétt bo kvar pa grund av hyresskulder. Arbete pagar
med att ge stdd till familjen. De andra barnen &r aktualiserade vid SHIS. I samtliga d&renden
dér det finns barn som hotas av vrakning har socialsekreterarna gjort en
barnkonsekvensanalys for att barns behov ska beaktas utifrdn deras situation. Samarbetet med
SHIS ska fortsétta att utvecklas for att mota behoven hos barnfamiljer som lever i osdkra
boendeforhallanden.

En socialsekreterare arbetar vrakningsforebyggande genom att kontakta och erbjuda stod till
samtliga barnfamiljer dér det finns storningar eller annan oro for att barn ska bli vriakta. Det
vrakningsforebyggande arbetet som paborjades hosten 2021 fortsitter att utvecklas.
Samverkan med fastighetsdgare fortgar, bland annat genom samverkansmoten en gang per
manad. Hyresskulder beviljas om vuxna ansdker om detta eller gér upp en avbetalningsplan.
Vrikning ar svéart att forhindra nér socialtjdnsten far meddelande fran
kronofogdemyndigheten. Socialtjdnsten tar dock alltid kontakt och forsoker paverka beslutet.

Tre brukare har gatt vidare fran traningsligenhet mot stadigvarande boende och tva brukare
har flyttat till forsokslédgenhet. Av de som gétt vidare mot sjdlvstédndiga boendeformer har
samtliga varit mén. 40 personer har insats triningsldgenhet, varav 23 man och 17 kvinnor. Att
fler mén gatt vidare mot mer stadigvarande boendeldsningar under perioden bedéms framst ha
med boendetid att gora, dd denna pagatt tillrackligt lange for att uppna den grad av
sjdlvstidndighet for att gd vidare mot mer stadigvarande boendeldsning.

Under perioden har fem klienter erhéllit en bostad genom Bostad forst.

Vild i nira relationer

Forvaltningens team for relationsvald (RVT) fortsitter att arbeta med sina
kommunikationsstrategier for att sprida information och sédkerstélla att valdsutsatta och
valdsutovare vet var de ska vinda sig for att fa stod. RVT har cirka 200 inkommande drenden
som handlidggs pa drsbasis. Antalet inkommande ansokningar ligger pa en jimn niva sedan ar
2020 och de flesta drenden handlar om vuxna valdsutsatta.

Under perioden januari - mars 2022 har forvaltningen haft kontakt med 43 kvinnor och en
man som ar vildsutsatt. Flera av dem onskar inget stod eller hjilp for sin situation, vilket
innebadr att utredning inte inleds mot den enskildes vilja. Antalet utredningar som inletts under
aret dr 14 och antal remitteringar till relationsvildscentrum (RVC) ér atta.

Antalet vdldsutsatta kvinnor dr fler 4n mén, vilket 4r 1 linje med vald i samhéllet 1 6vrigt. Mén
erbjuds insatser utifrdn behov pa samma sitt som kvinnor erbjuds insatser.
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Arbetet med véldsutdvare &r svérare, det dr oftast mén som &r valdsutdvare och vildigt fa mén
medger vald och tackar darfor nej bade till att utreda behovet av stod for att upphdéra med vald
och dérfor ocksa till insatser.

Enskilda som é&r utsatta for hedersproblematik erbjuds stdd och hjélp pa samma sitt som for
véldsutsatta. Personer som sdljer sex mot ersittning dr svarare att nd och motivera till stod
eftersom det ofta finns en beroendeproblematik. En intern samverkansrutin har tagits fram dar
vuxenenheten ger stod och hjélpt for att komma ifran beroendet och dérefter 6vertar RVT
drendet for att ge ett langsiktigt stod.

Anhorigstod

En genomlysning av anhdrigstodet har skett kopplat till det nya programmet for anhdrigstod.
Ett brett och vél utvecklat anhorigstod finns redan till mélgruppen dldre. I enlighet med
programmet behover stodet dven utvecklas for att finnas tillgédngligt till de nya malgrupper
som &r barn, anhdriga till personer med koppling till valdsbejakande extremism, anhoriga till
personer med en kriminell livsstil och anhoriga till personer som har drabbats av skjutningar
och dodligt vald.

Under perioden har anhdrigkonsulenten pabdrjat en digital anhoriggrupp for fordldrar till unga
vuxna som vare sig arbetar eller studerar samt paborjat en foreldsningsserie som riktar sig till
foréldrar till barn med problematisk skolfrdnvaro. Ett nyhetsbrev kring aktuellt anhorigstod
utkommer fortlopande.

Agenda 2030

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att ge ménniskor 1 behov av stdd insatser 1 tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rittssdkerhet samt genom att arbeta aktivt for ett jamstdllt och jamlikt samhille fritt fran
diskriminering, dir allas rittigheter beaktas och ménniskor upplever trygghet och
vélbefinnande.

Jdamstdlldhet och jamlikhet

I arbetet att ge madnniskor insatser i tid priglade av hog kvalitet, evidens och rittssékerhet
behover bdde ett jamlikhetsperspektiv och ett jimstalldhetsperspektiv finnas med 1 det dagliga
arbetet och vid beslut om olika insatser. Olikheter mellan konen har uppmérksammats och
analyserats vilket 6kat medvetenheten inom verksamheterna. Genom att normer, attityder och
forvantningar diskuteras kontinuerligt inom alla verksamheter 6kar kunskapen om skillnader
och insatser kan genomforas som okar jdmstélldheten. Ibland 4r det svért att utrona
orsakssamband. Resultaten fir da foljas under en ldngre tid for att bittre kunna analysera
konsskillnader mellan pojkar och flickor, kvinnor och mén 1 syfte att upptdcka mdnster och
tillsitta riktade atgérder.

Insatser for personer med funktionsnedsattning ska sikerstélla alla ménniskor ska ha
mdjlighet till delaktighet och deltagande i samhillslivet. Barns réttigheter och inflytande ska
beaktas 1 enlighet med FN:s barnkonvention. Inom verksamheterna fortsétter arbetet med att
implementera barnréttsperspektivet i det dagliga arbetet.
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Sid 42 (115
stad (115)
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Andel avhysningar 50 % 77,78 % 75 % 75 % Tas Tertial
som kunnat framav 12022
avvarjas efter namnd
inkommet

meddelande till
forvaltningen fran

kronofogdemyndig
heten
l- U Andel barn och 100 % 100 % 100 % 100 % 100 100 % Tertial
t_'}J’ unga som bedémts 12022

ha skyddsbehov
och som inte fatt
vanta pa placering

. U Andel barn och 21,7 % 19 % 24,4 % 24,3 % 24 % 24 % 24 % Tertial
g’ unga som ater blir 12022
foremal for

anmalan/ansdkan
efter avslutad

utredning
U Andel barn och 53,8 % 71,4 % 33,3 % 90,6 % 65 % 80 % Tertial
g’ ungdomar 12022

anmalda for brott
som tillsammans
med foraldrar eller
vardnadshavare
kallats till samtal
med socialtjansten
inom 48 timmar

Analys

Under perioden har det inkommit totalt 13 orosanmalningar dar barn/ungdomar ar misstankt for brott for forsta gangen.
Utfallet redovisar andelen samtal som hallits inom 48 timmar.

Tolv av barnen och ungdomarna har kallats till samtal, sju samtal har genomforts inom 48 timmar. Ovriga fem samtal har
genomforts inom en vecka. Utfallet i VB 2021 inkluderar samtal som hallits inom en vecka. Om samma matmetod anvands
fér perioden hamnar utfallet p& 92,3 procent. Arsmalet om 80 procent &r satt utifran féregdende ars métmetod. Prognosen fér
aret med ny matmetod ar sankt till 65 procent.

Vid alla samtal har faltassistenter narvarat och polisen har varit med vid ett samtal.
Arbetet fortgar med att utveckla arbetssatt och rutiner for att fler samtal ska genomféras inom 48 timmar.

%) Andel brukare 79 % 94 % Bka 2022
inom omsorgen for
personer med
funktionsnedsattni
ng som inte
upplever
diskriminering

Analys

Prognosen baseras pa 2021 ars resultat. Férsamringen fran 2020-2021 tros bero pa att verksamheterna inte har kunnat
arbeta aktivt med brukarna om forstaelse av ordet diskriminering, da fokus under inledningen av perioden framst har legat pa
bemanning och smittskyddsatgarder utifran pandemin. Verksamheten fortsatter arbetet med bemétandefragor och fragor
kring diskriminering. Medarbetarna anpassar ocksd kommunikationen utifran individuella behov hos brukarna fér 6ka
forstaelsen for olika begrepp och ord som anvands i brukarenkaten.

%7 Andel brukare 92 % 95 % oka 2022
g’ inom

socialpsykiatrin

som inte upplever

diskriminering
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Sid 43 (115
stad (115)
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal A Period
utfall helar arsmal

pojkar flickor 2021

Analys

Prognosen baseras pa 2021 ars resultat. Resultatet innebar en forsamring jamfort med 2020. De orsaker som antogs ha
paverkat utfallet sdsom brukarens énskemal om manlig eller kvinnlig personal, har i storre utstrackning kunnat tillgodoses
under perioden.

@ ¥ Andel brukare som 83 % 80%  80% 2022
t_'}J’ ar néjd med sin
insats -
Funktionsnedséttn
ing (stdd och
service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

@ U Andel 87,5 8333  100% 74,19 75 75%  75%  Tertial
S_J’ familjehemsplacer % 12022
ade barn i
skolaldern som
klarar malen i
karnamnena i
grundskolan

@ U Andel personer 100 75 75 % Tas 2022
g’ med fram av
bostadskontrakt namnd
enligt Bostad forst
som behaller
kontraktet efter 12
manader

U Andel personer 88 % 90 % 90 % 2022
t_'}J’ med
funktionsnedsattni
ng som upplever
att de blir val
bemétta av
stadens personal
(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattni

ng)
Analys

Prognosen baseras pa 2021 ars resultat. Verksamheterna arbetar med arbetssatt och synsséatt, bland annat genom
arbetsmetoden KOMPASS som handlar om hur man beméter och vilket perspektiv man véljer att ha nér man arbetar. Aven
innebdrden av vad bemétande betyder ar ett omrade dar arbetet fortgar. Under perioden har mycket av arbetet handlat om
atgarder kring pandemin. Inledningen av aret startade med hég andel smittad personal vilket inneburit manga vikarier.

@ U Andel personer 80 % 79 % 79 % 2022
t_'}J’ med

funktionsnedsattni

ng som upplever

att de kan paverka

insatsens

utformning (stéd

och service till

personer med

funktionsnedsattni

ng)
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Indikator

Periodens
utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens
utfall VB
2021

Prognos
helar

Arsmal

KF:s

A n Period
arsmal

som sjalv upplever
att de faren
forbattrad situation
av
insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(socialpsykiatri)

. ﬁg Andel personer

75

75 %

Tas 2022

fram av
namnd

Andel personer
t_'}J’ som sjalv upplever
att de far en
forbattrad situation
av
insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(vuxna missbruk)

85,71

85

85 %

Tas 2022
fram av

namnd

ev

Andel utredningar
av barn och unga
dar barnet varit
delaktigt och fatt
aterkoppling

90,91

74,06

80

80 %

Tertial
12022

U Andel utredningar
av barn och unga i
vilka skola/férskola
vidtalas

70,16

70,28

75

80 %

Tertial
12022

Tas
fram av
namnd

Analys

Det finns en osdkerhet om arsmalet kommer att uppnas vid arets slut. Under perioden har 124 utredningar genomforts som
primart rort barn. | 87 utredningar har skola/férskola vidtalats. Kontakter har tagits med skola i hdgre grad i de utredningarna
som ror ungdomar. En forklaring till att det varit aktuellt med farre kontakter med forskola/skola for de yngre barnen ar att det
i flera fall har inletts utredning av flera syskon i en familj pa grund av uppgifter som vald. | flera av syskonarendena har det
visat sig att det enbart funnits oro for ett av syskonen och bedémning har gjorts att det inte varit motiverat eller funnits behov
av utredningskontakter med forskola och skola fér 6vriga syskon. En annan orsak ar att flera utredningar har handlat om
spadbarn och yngre barn som annu inte borjat pa forskola.

Arbete pagar att sakerstélla att kontakter tas med forskola/skola i varje utredning dar det ar motiverat att kontakt tas.

barn (stéd och
service till
personer med

boende, vuxna och

@ 7 Antal barnfamilier 8 7 Tas 2022
som beviljats en fram av
akutboendeldsning namnd
pa
hotell/vandrarhem

l- U Antal personer 314 st 220 st Tas 2022

t_'}J’ som utsatts for fram av
vald i ndra relation namnd
som ar kanda av
socialtjansten
@ VU Antal vrakningar 0 Tas 2022
g’ som berér barn fram av
namnd
U Brukarens 73 % 85 % Tas 2022
g’ upplevelse av fram av
trygghet - LSS- namnd
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Sid 45 (115
stad (115)
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
funktionsnedsattni
ng)
Analys

Prognosen baseras pa 2021 ars resultat. Resultatet hamtas fran brukarundersékningen som genomférs under perioden
september-oktober. Pandemin har inneburit flera vikarier i verksamheten vilket kan paverka upplevelsen av trygghet. Arbetet
med att de boende ska forsta innebdrden av trygghet har fortgatt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Bostadsformedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
socialndamnden och stadsdelsndmnderna félja upp och utvardera
genomforda atgarder for att sékerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det

O U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtod for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet

o U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

O U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

() U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stod i samverkan och utéka hembesdksprogrammet sa
det nar fler och stottar familjer i riskzon langre

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda 2022-01-01 2022-12-31
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stod till barnfamiljer vid SHIS
Bostaders boenden

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att underséka och utvardera
socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomforas

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
mojligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

o U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
om férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan
effektiviseras

o U Socialnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med sarskild service
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Sid 46 (115
stad (115)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna félja 2022-01-01 2022-12-31
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en mgjlig effekt av covid-19-
pandemin
U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram  2022-01-01 2022-12-31

ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021
till dess att ett nytt program ar framtaget

U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
férutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendesttd
inom missbruk

U Socialndmnden, utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska  2022-01-01 2022-12-31
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller kénsstympning

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: 1.4.1 | Bromma ar manniskor sjalvstandiga och delaktiga och far
insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och rattssdakerhet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Barn och vuxna som behdver stod och hjélp far en réttssédker handldggning och
evidensbaserade och kunskapsbaserade insatser och stdd. I enlighet med forslag i nya
socialtjanstlagen ska socialtjansten stidlla om fran att vara specialiserad till att ha ett mer
forebyggande perspektiv och med tidigt stod. Det uppsdkande arbetet ska utvecklas och bli
mer mobilt. Egenkontroller dr verksamheternas sétt att sékerstilla kvalitén i det dagliga
arbetet, processer och insatser och att de dr tillrickligt &ndamalsenliga samt mojliggor
uppfoljning av verksamheternas kvalitet. Verksamheternas arbete utifran
kvalitetsledningssystemet enligt SOSFS 2011:9 implementeras 1 ILS-webben {or likstédllighet
och for att underlitta uppfoljningar av egenkontroller.

Jamstélldhetsperspektivet ska integreras vid beslutsfattande inom alla verksamheter for att
mota den enskildes behov oavsett kon. Alla personer som har kontakt med forvaltningen ska
uppleva ett gott bemdtande utan diskriminering. Arbetet med att utveckla
barnrittsperspektivet ska fortgd och barnets réttigheter beaktas vid avvédgningar och
beddomningar som gors i forebyggande arbete och beslutsprocesser i drenden som ror barn.
Barnets réttigheter ska stirkas genom samverkan mellan olika verksamheter, bdde internt och
externt, for att mojliggora en helhetssyn pd barnets behov och intressen.

Verksamheter som moter barn och unga ska i samverkan med relevanta aktorer arbeta med
atgirder for att mildra effekterna av pandemin. Alla barn har rétt till goda uppvéxtvillkor och
inget barn ska behova uppleva véld eller fortryck. Barn och unga som vixer upp i familjer
med missbruk eller psykisk ohélsa ska fa det stod och hjdlp som de behover och atgiarder for
att uppticka och motverka psykisk ohilsa bland barn och unga ska prioriteras. Barns
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inflytande i1 utredningar och uppf6ljning av insatser ska 6ka och stodsamtal till barn vars
fordldrar erhaller insatser fran socialtjansten ska erbjudas.

Samverkan mellan polis, skola, férskola, socialtjanst och fritidsverksamhet ska utvecklas och
starkas fOr att tidigt identifiera barn och unga i riskzon. Informationsutbytet mellan
socialtjénsten, polisen och andra relevanta myndigheter ska utdkas och den framtagna
sekretesshandboken spridas, och socialtjdnsten ska i 6kad utstrackning frga efter samtycke
frdn vardnadshavare att dela information med polisen. Syftet dr en 6kad samverkan med
polisen pa individniva. Inkomna orosanmilningar till socialtjinsten om barn som far illa ska i
sa stor utstrackning som mojligt aterkopplas till forskola, skola och polis. Forvaltningen
arbetar fOr att sdkerstélla att fristdende utbildningsaktdrer har information och kunskap for att
kunna gora orosanmaélningar till socialtjdnsten vid oro for att barn far illa. Samverkan mellan
socialtjansten och de fristdende skolorna ska utvecklas. Samverkan med skolan for att bryta
omfattande skolfranvaro och for att uppna okad trygghet, studiero, skolndrvaro och
kunskapsresultat fortsétter. For barn och ungdomar i behov av sérskilt stdd fortsatter
samverkan genom det lokala BUS — en organiserad samverkan mellan ndmndens olika
verksamheter, skolan och Region Stockholm.

Arbetet med att genomfora aktiviteter och atgérder utifrén handlingsplanen for att minska
risken att barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet fortgdr. Anvindning av
bedomningsinstrument géllande mélgruppen unga lagovertradare ska dka och 48-
timmarssamtal anvidndas i arbetet med unga forstagangsforbrytare.

Fordldrastodsprogram erbjuds for att stirka stodet till barn och forédldrar {for att skapa
mdjligheter till jamlika forutsittningar for en god uppvixt for alla barn.

Barn och unga som riskerar att fara illa eller som far illa kan behova skydd genom en
placering utanfor det egna hemmet. Barn och unga som beddmts ha skyddsbehov ska inte
behova vinta pé placering.

Andelen barn och unga som ateraktualiseras inom en tolvménadersperiod ska vara fortsatt 1ag.
Hog rittssdkerhet och hog kvalitet 1 handldggningen samt barn och ungas delaktighet i
utredningsprocessen leder till en hog maluppfyllnad. Ett analysarbete pagér for att sidkerstélla
utredningar av hog kvalitet och rétt insats till rétt tid. En god intern- och extern samverkan ér
ocksa viktiga delar for att nd malet.

Funktionsnedsittning

Brukarperspektivet ska genomsyra alla insatser och barnréttsperspektivet ska beaktas 1 alla
drenden som ror barn. For att sdkerstdlla likstdllighet 1 bedomningar och samordning behdver
samarbeten mellan socialtjdnstens olika verksamheter, socialforvaltningen samt andra berdrda
forvaltningar fungera. Forvaltningen ska verka for tidigare och ldngre beslut for att 6ka
framforhdllningen for brukare och utférare. Bade barn och vuxna ska ges mojlighet till
inflytande och delaktighet under hela processen, 1 handlaggning, planering och uppfdljning.
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Missbruk

Arbetet med vuxna som har en missbruks- och beroendeproblematik ska stirkas och det
forebyggande arbetet mot spelmissbruk ska utvecklas. Fler kvinnor och mén med
missbruksproblematik ska fullfolja upprittad plan och uppleva delaktighet i sin utredning. For
att stotta den enskilde att fullfolja sin planering ska forvaltningens interna och externa
samverkan avseende malgruppen utvecklas. Till ytterligare stod for den enskilde ska initiativ
tas till att samordnade individuella planer (SIP) uppréttas vid behov.

Socialpsykiatri

Inom socialpsykiatrin ska hélso- och sjukvéirdsorganisationen vid bostidder med sdrskild
service stdrkas och boendestddet ska utvecklas med sarskilt fokus pa insatser med starkt
brukarperspektiv.

Sysselsdttning och arbetslivsinriktade insatser for personer inom socialpsykiatrin ska
forbéttras.

Hemloshet

Arbetet mot hemloshet ska vara langsiktigt och prioritera forebyggande och stédjande insatser
for att undvika att personer hamnar i hemldshet. Arbetet ska utga fran Stockholms stads
program for att motverka hemldshet 2020-2025. Personer som &dr hemlosa ska fa hjélp att
komma vidare till egen bostad. Inga barnfamiljer ska vrikas eller bo i osékra
boendeforhallanden. Forvaltningen samarbetar bland annat med SHIS i detta arbete.
Forvaltningen fortsdtter arbetet med att utveckla stddet till personer som har beviljats forsoks-
och traningsldgenheter och Bostad forst. Arbetet med dldre personer, med eller utan missbruk,
som riskerar hemldshet eller lever i hemldshet ska fortsétta. Langsiktiga alternativ till
placering pa akutboenden prioriteras och trosklarna for att fa en fast bostad ska sénkas.
Forvaltningen ska arbeta for att nd en stadsdvergripande likstéillighet av tak-6ver-huvudet-
garantin.

Vild i néra relationer

Vald 1 néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck ska motverkas och védldsutsatta ska
fa det skydd och stdod de behdver och goda forutsdttningar skapas for att den enskilde ska
kunna ta sig ur en sddan situation. Kompetensen om psykisk ohélsa ska stirkas vid
relationsvaldscentrum. Forvaltningens arbete sker i1 enlighet med stadens program mot vald i
néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck 2021-2025 och i samverkan med
Relationsvaldscentrum Vst genom regional stadsdelssamverkan.

Brommabor som har blivit tvungna att bryta med sin familj ska fa st6d och hjélp att skaffa sig
ett nytt liv efter en placering pa skyddat boende. Den framtagna modellen for att sékerstélla
stod efter avslutad placering pa skyddat boende till personer utsatta for hedersrelaterat vald
och fortryck ska implementeras.

Att fordndra beteendet hos véldsutdvare ér viktigt for att forebygga vald i néra relation och
hedersrelaterat véald och fortryck och kommunen har en skyldighet att verka for att den som
utsdtter eller har utsatt en nirstdende for vald ska dndra sitt beteende.

Forvaltningen foljer arbetet och utfallet med polisens satsning “Initiativ Gryning” for att
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samverka kring det stod som socialtjdnsten kan erbjuda till personer utsatta for vald i ndra
relationer.

Anhorigstod

Stockholms stads program for stdd till anhoriga 2021-2024 ska implementeras. Anhorigas
livssituation ska uppmairksammas i verksamheterna och de ska fa information om och
erbjudas stodinsatser i syfte att forebygga ohilsa. De nya malgrupper som forvaltningen ska
arbeta mot inom ramen for anhdrigstodet dr barn, anhoriga till personer med koppling till
véldsbejakande extremism, anhoriga till personer med en kriminell livsstil och anhdoriga till
personer som har drabbats av skjutningar och dédligt véld. Sedan tidigare omfattar
anhorigstddet mélgrupperna anhoriga till personer som dr éldre, anhdriga till personer med
fysisk eller psykisk sjukdom, anhoriga till personer med funktionsnedséttning och anhoriga
till personer med missbruk eller beroende.

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
3 Halsa och vilbefinnande

5 Jamstélldhet

10 Minskad ojdmlikhet

16 Fredliga och inkluderande samhillen

Forvantat resultat

Antal personer som erhéller eget kontrakt frin forsoksldgenheter dkar
Handldggningen éar réttssédker, likstdlld och av hog kvalitet

Andelen ungdomar som anvinder alkohol, narkotika och tobak minskar

Barn ges inflytande och delaktighet 1 enlighet med barnkonventionens intentioner
Barn och unga som bedéms ha skyddsbehov fér placering utan vintetid.
Véldsutsatta och valdsutovare erbjuds stdd och skydd

Inga vrékningar som beror barn ska genomf6ras

Personer som fér insatser och stdd har varit delaktiga i planeringen

Barn och vuxna som varit i kontakt med forvaltningens verksamheter har fatt ett gott
bemdtande utan diskriminering

Alla foréldrar som vill far delta 1 fordldrastodsprogram

Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningens kvalitetsledningssystem i enlighet med SOSFS 2022-01-01 2022-12-31

2011:9 i ILS-webb ska fardigstallas och implementeras pa

enhetsniva.

| samverkan med forskolan ska rutiner och ansvarsomraden 2022-01-01 2022-12-31

fortydligas kring orosanmalningar (fanga upp erfarenheterna fran
projektet med Ersta vandpunkt)

Tillgangen till foraldrastédsprogram ska utvecklas for att fler 2021-01-01 2022-12-31
familjer ska nas i ett tidigt skede och foraldrar som upplever
svarigheter i foraldraskapet ska fa stod.
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Namndmal: 1.4.2. | Bromma uppnar placerade barn kunskapsmalen i skolan
o Uppfylls helt

Beskrivning

Placerade barn och ungdomar som bor i skyddat boende ska ha en vil fungerande skolgang.
En lyckad skolgéng en av de viktigaste faktorerna for barn och ungdomars utveckling.
Barnens skolgang och resultat ska foljas upp och arbetet utifran SAMS-modellen for att verka
for en obruten skolgang fortsitter och fokus ligger bade pa skolnérvaro och skolresultat.
Milet ér att placerade barn och unga nar mélen i kirndmnena. For familjehemsplacerade barn
fortgér arbetet utifran modellen SkolFam (skolsatsning i familjehemsvard) dér barnens
insatser for stod till larande kartldggs och individanpassas i samverkan mellan skola och
socialtjanst. Vid oundvikliga uppbrott frén forskola eller skola ska kompensatoriska atgirder
erbjudas for att motverka de problem som uppbrottet kan medféra. Barn som placeras ska
genomga hidlso-och tandundersdkning. Namnden samverkar med Regionen och
utbildningsndmnden i detta arbete.

Stodet till barn och deras fordldrar och arbetet med eftervard i 6ppna former fortsétter att
utvecklas.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
3 Halsa och vélbefinnande

4 God utbildning for alla

10 Minskad ojédmlikhet

Forvantat resultat

Placerade barn och unga fir godként i kirnimnen
Néamnden bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030

Namndmal: 1.4.3 | Bromma deltar personer med funktionsnedsattning i
samhallslivet pa lika villkor som andra

® Uppfylls helt

Beskrivning

Inom ndmndens alla verksamheter beaktas att alla ménniskor pa lika villkor ska ha mdjlighet
till delaktighet och deltagande i sdvil samhéllslivet som arbetslivet.

Arbetet fortsitter med att 6ka kvaliteten 1 handldggningen och i utférandet av insatser for
personer med funktionsnedséttning. Arbetet sker i enlighet med Stockholms stads program for
tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning 2018-2023, program for
barnets rattigheter och inflytande i Stockholms stad 2018-2022 samt program for ett jamstéllt
Stockholm 2018-2022.

Kollegial observation fortsitter att anvéndas for kvalitetsutveckling inom LSS-verksamheter
och socialpsykiatrins verksamheter. Insatser riktade till personer med funktionsnedsittning
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och till personer inom socialpsykiatrins mélgrupp ska anpassas till den enskildes individuella
behov. Insatserna utformas tillsammans med den enskilde och ska stirka den enskildes
formaga att leva ett sjélvstandigt liv.

Insatser som ledsagning och personlig assistans ska vara flexibla for att personer med
funktionsnedséttning ska kunna delta 1 samhillslivet pa lika villkor. Personer med
funktionsnedsittning ska ha jadmlika mojligheter att uppné bésta mdjliga hélsa. Inom grupp-
och servicebostdder ska aktiviteter genomforas som frimjar bra matvanor och fysisk aktivitet
hos de boende.

Anvindandet av digitalisering och vélfardsteknik ska utvecklas inom stdd och service till
personer med funktionsnedsdttning. Grupp- och servicebostidder ska tillhandahélla béttre
mojligheter till digital kommunikation sd boende och personal ska kunna tillgodogora sig de
mojligheter som digitaliseringen erbjuder. I samarbete med dldreomsorger ska en dversyn
goras av mojligheten att samverka kring utvecklingen av en fixartjinst som ska stodja dldre
och personer med funktionsnedsittning med enklare digital teknik i hemmet.

Personer med funktionsnedséttning ska ha mojlighet till att delta 1 sysselsdttning eller
arbetsliv pd jamlika villkor som andra och kunna forsorja sig sjélva. Forvaltningen fortsatter
att utveckla arbetssitt och stddja personer med funktionsnedséttning och personer inom
socialpsykiatrins malgrupp i detta. Inom Visterorts aktivitetscenter (VAC) som frén den 1
januari byter namn till Bromma arbetsmarknadscenter, fortgar arbetet med att erbjuda mer
arbetslivsinriktade insatser for att stdtta personer inom socialpsykiatrins mélgrupp att komma
nidrmare arbetslivet. Inom dagliga verksamhet ska arbetet fortsitta utvecklas for att personer
med insatsen daglig verksamhet (LSS) ska komma vidare mot arbete, bland annat i samarbete
med det lokala néaringslivet samt genom en ny mer arbetslivsinriktad verksamhet pa ndmndens
nya forvaltningskontor i Bromma Blocks. Personer med omfattande funktionsnedséttning som
inte kan tillgodogora sig arbetslivsinriktade insatser ska erbjudas en meningsfull vardag med
inflytande och delaktighet i planeringen av sina aktiviteter utifrdn den enskildes 6nskemal och
formagor.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
3 Halsa och vilbefinnande

5 Jamstélldhet

10 Minskad ojamlikhet

16 Fredliga och inkluderande samhéllen

Forvantat resultat

Antalet utbildade kvalitetsobservatorer inom forvaltningens LSS-verksamheter och
verksamheter inom socialpsykiatrin okar

Antalet personer med funktionsnedsittning och personer inom socialpsykiatrins malgrupp
som ges mojlighet att delta pd arbetsmarknaden okar

Bostader med sérskild service har tillging till datorutrustning
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetssatt ska utvecklas som leder till att fler personer inom 2021-01-01 2022-12-31
socialpsykiatrin kommer vidare mot arbete pa den 6ppna
arbetsmarknaden

Avdelning Socialtjanst och fritid och avdelning dldreomsorg ska se 2022-01-01 2022-12-31
Over mojligheteten att samverka kring utvecklingen av en fixartjanst

som ska stddja aldre och personer med funktionsnedsattning med

enklare digital teknik i hemmet.

Planera och genomféra aktiviteter som framjar bra matvanor och 2022-01-01 2022-12-31
fysisk aktivitet hos boende i gruppbostéder och servicebostader

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro
som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmédktiges mal kommer att uppfyllas under éret.
Beddmningen grundar sig pa att arsmalen for 15 av 18 underliggande indikatorer
prognostiseras att uppnds helt, arsmélen for tva indikator att uppnés delvis och arsmélet for en
indikator prognostiseras att inte uppnés. Underliggande nimndmal bedéms ocksé att
uppfyllas.

En rittsséiker och likstilld dldreomsorg av hog kvalitet

Brommas éldre som soker insatser inom dldreomsorgen ska fa en rattsséker och likstélld
bistdndshandldggning som &r av hog kvalitet. Den sokande far information och végledning
kring mdjligheten att sjélv vélja utforare och information om vilka insatser som kan erbjudas
fran kommunen och andra aktorer. Under fOrsta tertialet har enheten for bistindshandldggning
behandlat 60 ansdkningar om sirskilt boende. Av dessa ansdkningar beviljades 50 stycken.
Av de beviljade ans6kningarna var fordelningen av de sokande cirka 75 procent kvinnor och
25 procent mén. Mer &n hilften, 64 procent, var 85 &r eller éldre.

Beddmningarna ska vara likstdllda och rattssékra, darfor gors en rad insatser for att sikerstélla
detta. Bland annat har bistdndshandldggargruppen regelbundna drendedragningar for vissa
insatser dar bitrddande enhetschef och kollegor deltar. Forumet syftar bland annat till att ge en
helhetssyn och likartad beddmning av hur insatser beviljas. Det ger dven ett ldrande for
medarbetarna. Jimstélldhetsperspektivet integreras i beddmningen och varje individs behov
bemots oavsett kon. Pa enheten for bistdndshandlédggning finns ett jamstdlldhetsombud som
fokuserar pa jamstilldhetsperspektivet i bistdndshandldggningen och det forebyggande
arbetet. Enheten f6ljer regelbundet upp besluten som fér avslag och dokumenterar dem i en
mall. Pa sa sitt sker ett lirande och en kontroll att besluten sker réttssakert.

For att kvalitetssdkra omsorgsinsatserna genomfor bistindshandldaggarna
individuppfoljningar. Under perioden har 154 individuppfoljningar genomforts, samtliga pa
hemtjénst. Det 4r en markant 6kning mot samma period forra aret, som priglades av
pandemin. Resultatet av individuppfoljningarna som genomforts hittills i ar visar bland annat
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att samtliga av de svarande som har kommunal hemtjénst har svarat att de oftast eller alltid far
ett respektfullt bemotande. 93 procent av de tillfragade som har kommunal hemtjanst har
svarat att det &r 14tt att komma i kontakt med hemtjinsten. Cirka 94 procent av de tillfrigade
som har kommunal hemtjinst tycker att de oftast eller alltid far den hjdlp som man har
kommit Gverens om.

Under inledningen av aret genomfordes inga individuppfoljningar pé servicehus eller véard-
och omsorgsboenden. Det beror till huvudsak pa konsekvenser av pandemin och
smittspridningsrisker vid fysiska besok. Under april manad har enheten for
bistandshandlédggning intensifierat arbetet med att 6ka antalet genomforda
individuppfoljningar.

Delaktighet

Den idldre ska kunna kénna sig delaktig 1 hur och nir insatserna ges. Delaktighet sékerstélls
bland annat genom genomforandeplanen som den éldre sjdlv, eller dennes nérstdende, dr med
och upprittar. Andelen upprittade genomforandeplaner dr generellt hdgre inom vérd- och
omsorgsboende dn inom hemtjanst. Under forsta tertialet syns en viss minskning i andelen
uppréttade genomforandeplaner inom vissa omraden 1 hemtjdnsten, medan véard- och
omsorgsboende ligger kvar pa hdga nivder med vissa skillnader boenden emellan. En nagot
minskad andel genomfoérandeplaner inom hemtjdnst kan bland annat bero pé vakanser pa
chefspositioner, omorganisation och en konsekvens av pandemin. Arbetet med ramtid inom
hemtjénsten fortsitter att utvecklas for att Brommas seniorer utifrdn sina forutsattningar ska
kunna vara delaktiga i planeringen av insatserna.

Ett projekt som ska forbattra den sociala dokumentationen pagar pa vard- och
omsorgsboendena med syfte att forbéttra kvaliteten 1 dokumentationen och ddrmed dven
genomforandeplanerna.

Resultatet fran genomforda individuppf6ljningarna hittills i ar visar att 83 procent av
omsorgstagarna i hemtjdnsten tycker att de har deltagit 1 planeringen av hur den beviljade
hjélpen ska utforas. Resultaten avser svar fran omsorgstagare i den kommunala hemtjénsten 1
Bromma, men bor tolkas med forsiktighet di antalet svarande dr begrénsat.

Nojda och trygga dldre

For att oka tryggheten for de boende 1 vard- och omsorgsboende har flera enheter tydliggjort
kontaktpersonens roll. Kontaktpersonen dr exempelvis delaktig vid uppréttande av
genomforandeplanen och har vid inflyttning en dialog med den boende eller dennes
nérstdende vid inflyttning vad de dnskar fa information om. Svaret dokumenteras i den
boendes genomforandeplan och information ges utifran detta. Nérstdende kontaktas via sms
eller e-post med en presentation av enheten och kontaktuppgifter till exempelvis
kontaktperson och ansvarig sjukskdterska.

Ett annat steg i att 6ka tryggheten for den éldre dr kompetenssatsningar for medarbetarna.
Under véren har medarbetare inom enheten for bistdndshandldggning gatt olika utbildningar
inom d&mnen som méns vald mot kvinnor och vald i nira relationer. Hela enheten har dven
Silviahemscertifierats under varen. Certifieringen innebér att samtliga medarbetare pa enheten
har utbildats inom demensvérd genom Silviahemmets certifieringsprogram. Syftet &r att
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kunna bidra till en hog livskvalitet for de demenssjuka och deras anhoriga samt att fa
kunskaper 1 bemotandet med den demenssjuke.

Kompetensutvecklingssatsningar sker dven lopande inom samtliga verksamheter, bland annat
genom webbutbildningar inom demens, basala hygienrutiner och nutrition.

Tryggt mottagande har sedan bdrjan av april 1 ar dtergatt till sin ordinarie verksamhet, efter att
under pandemin ha stérkt upp i forstarkningsteamet da smittan i hemtjanst 6kade. Under
perioden januari-april har Tryggt mottagande i hemmet haft en omsorgstagare. Att
malgruppen aterigen kan fa insatsen Tryggt mottagande i hemmet gor att den som legat pa
sjukhus kan komma hem till sitt eget boende utan behov av att forst vistas pd ett
korttidsboende. Insatsen syftar ocksa till att minska eventuell oro infér hemging samt att
stodja den enskilde i att bibehalla funktioner som mojliggor ett mer sjélvstindigt och aktivt
liv.

For att 1 hindelse av en kris kunna uppritthélla ordinarie verksamhet sa 1dngt det dr mojligt
och sékerstilla trygghet i vard- och omsorgsinsatserna har samtliga enheter inom
dldreomsorgen under perioden uppdaterat sina krisplaner. Planer for att uppritthalla
kontinuiteten har dven tagits fram och uppdaterats i samtliga verksamheter, ocksé det for en
okad trygghet for malgruppen.

For att ytterligare utveckla kvalitet och trygghet for de dldre och deras nérstaende har arbetet
med chefsfortitning fortsatt under forsta tertialet. Mélarbackens véard- och omsorgsboende ér
nu fulltaliga pd chefssidan med enhetschef och 12 bitrddande enhetschefer som leder néra
medarbetarna. Bitrddande chefer dr dven rekryterade och under rekrytering till Brommagarden
och Sorklippan. Chefsfortatningen syftar till ett ndrmare ledarskap som 1 sin tur ska hoja
kvalitén 1 verksamheterna. Liknande slutsatser kring behovet av att minska antalet
medarbetare per chef har 4&ven kommit fram 1 Coronakommissionens och stadens egen
utvdrdering av pandemin.

Kost och maltider

Forvaltningen har ansokt om medel for Matlyftet for att genomfora olika aktiviteter for
seniorer 1 Bromma. Syftet med Matlyftet dr bland annat att utveckla former for att lyfta
maltidsupplevelsen och att motverka oftrivillig ensamhet bland dldre. Vissa aktiviteter har
redan pabdrjats. Forvaltningens dietister har arrangerat foreldsning for Brommas seniorer om
hur kostbehoven fordndras med &ren och tillsammans med seniorer och aktivitetssamordnare
har passande mellanmal lagats vid aktivitetscentren.

For de boende vid védrd- och omsorgsbonde ska méltiden vara god och ett trevligt inslag pa
dagen. Detta nds bland annat genom fin dukning, lugn och ro och detaljerad presentation av
maten. Personalen hjélper till att halla i gdng samtalet vid bordet for 6kad trivsel. Enheternas
kostombud utfor maltidsobservationer var tredje manad for att belysa utvecklingsomraden.

Mitning av nattfasta har skett i samarbete med dietist under perioden. Resultaten av
matningarna dr under bearbetning och analys, darfor ar det for tidigt att se ndgra resultat dnnu.
Verksamheterna miter 4ven matsvinn under perioden som ett led i miljo- och klimatarbetet.

Inledningen av aret priaglades fortsatt av covid-19, vilket bland annat har paverkat dietisternas
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arbetssdtt. Stor del av konsultationen som sker kring den boende har skett pa distans. Antalet
konsultationer har dock dkat nagot under arets forsta tre manader jamfort med forra éret,
vilket kan ge en indikation pa att sjukskdterskorna vet ndr de skall vdnda sig till dietist for
konsultation. Bade hélso- och sjukvards samt omvardnadspersonal har under forsta tertialet
genomgatt olika utbildningar i syfte att undvika och motverka undernéring och trycksér.

Kontinuitet inom hemtjinsten

Inom Bromma hemtjénst pagar ett fordndringsledningsprojekt kring att 6ka kontinuiteten
avseende antal personal en hemtjénstbrukare traffar. En rutin f6r kontinuitetsplanering ar
framtagen. Projektet har kommit olika 14ngt 1 de olika hemtjanstgrupperna, bland annat
beroende pé chefsvakanser under perioden. Forhoppningen ar att projektet kan intensifieras
igen nir samtliga bitrddande chefer &r rekryterade och finns pé plats i den nya organisationen.

Under forsta tertialet ligger antalet personer som en omsorgstagare méter under en
tvaveckorsperiod pa 11-12 personer. Detta dr forvaltningens egen statistik och ror endast
Bromma hemtjénst.

Sedan januari i ar 4&r Bromma hemtjdnst organiserad som en enhet med en enhetschef som har
det dvergripande ansvaret och bitrddande chefer pé varje geografiskt kontor. Den nya
organisationen ska bland annat ge ett néra ledarskap som i sin tur ska ge bittre kvalitet i
verksamheten for brukarna. Ordinarie enhetschef tilltrdder 1 maj. Under perioden pagér
rekrytering av bitrddande enhetschefer, vilket har varit och ar en stor utmaning dé det &r svart
att hitta ritt kompetens till rollerna.

Digitalisering

Ett fordndringsprojekt pagar 1 samarbete mellan enheten for bistindshandliggning och
forebyggande verksamhet. Projektet syftar till att 6ka den digitala kompetensen hos seniorer
for att motverka ett digitalt utanférskap. Men projektet syftar dven till att 6ka medarbetarnas
digitala kompetens. Under véren har tre inspirationsméssor kring digital teknik anordnats pé
de 6ppna verksamheterna. P4 méssorna informerade kommunpoliser om bedragerier mot
dldre. Post- och telestyrelsen informerade om olika tekniska hjdlpmedel och tjénster och
representant fran en bank informerade om banksédkerhet och BankID. Det fanns dven montrar
med information och inspiration om digitala verktyg, forebyggande verksamhet, syn- och
horselinformation, stadens appar, anhorigstod, med mera. Totalt besdkte 110 seniorer
missorna, 72 kvinnor och 38 mén. Deltagarna pad méssorna visade stor uppskattning for
innehallet och blev inspirerade till att 6ka sin digitala kompetens.

Brommas fixartjdnst har sedan drsskiftet fatt ett utokat uppdrag som digital fixare i hemmet
for seniorer over 75 ar. From januari-april har 14 personer, varav 11 kvinnor och 3 mén, fétt
stod och hjélp med digitala verktyg i hemmet av digitala fixaren.

Forvaltning genomforde 1 februari en forvaltningsovergripande enkdtundersdkning om
medarbetarnas IT-kompetens. Pa avdelning dldreomsorg blev svarsfrekvensen relativt lag, 40
procent. Det kan vara en indikation pé att manga medarbetare behover grundldggande IT-
kunskaper. Resultatet visade bland annat att kunskaper om informationssékerhet och
dataskydd behover stirkas och att ménga efterfragar djupare kunskaper 1 olika program,
exempelvis de som ingar 1 Office-paketet.
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Ett arbete med att mdjliggora digital signering av medicinlistor i vard- och omsorgsboendena
ar paborjat.

Forebyggande arbete och anhorigstod

De sociala motesplatserna och aktivitetscenter har héllit 6ppet med aktiviteter. Verksamheten
har haft fortsatt fokus pd utomhusaktiviteter for att minimera eventuell smittspridning av
covid-19. Antalet som har besokt de olika aktiviteterna har 6kat jamfort med foregaende ar da
verksamheten var begrinsad med anledning av restriktioner.

Anhorigstodet har fortsatt att till stor del genomf6ras digitalt under arets borjan. Men fran
mars ménad har fysiska triffar kunnat hallas igen. Ett antal olika anhdriggrupper har varit
igang samt individuellt stdd 1 form av enskilda m&ten, samtal och telefonsamtal har
genomforts.

Under forsta tertialet har anhorigkonsulenten tagit emot 108 enskilda samtal. Det dr en 6kning
fran foregdende 4r, samma tidsperiod, d4 83 samtal inkom. Okningen kan bero pa pandemin
dir manga éldre har levt isolerade med den som behover vardas, men ocksa pa att
anhorigkonsulenten nu dr mer kind inom stadsdelen och att fler har hittat till funktionen. Av
dem som under perioden har kontaktat anhorigkonsulenten &r ungefar 70 procent kvinnor och
30 procent méin.

En genomlysning av anhdrigstodet har skett kopplat till det nya programmet for anhdrigstod.
Ett brett och vél utvecklat anhorigstod finns redan till malgruppen seniorer. I enlighet med
programmet behover stodet dven utvecklas for att finnas tillgédngligt till de nya malgrupper
som &r barn, anhdriga till personer med koppling till valdsbejakande extremism, anhoriga till
personer med en kriminell livsstil och anhoriga till personer som har drabbats av skjutningar
och dodligt vald.

Utmaningar

En av dldreomsorgens stora utmaningar dr kompetensforsorjning. Forvaltningen ser fortsatta
svarigheter 1 att rekrytera sjukskoterskor samt till viss del d&ven underskdterskor och
vérdbitrdden med ratt kompetens. Det dr dven en utmaning att rekrytera chefer till
dldreomsorgen. Under varen har ett antal rekryteringar startats av bade bitrddande chefer och
enhetschefer, men svarigheter finns att hitta kvalificerade kandidater.

Aldrevinlig stad
Forvaltningens arbete fortgar 1 enlighet med stadens handlingsplan for en dldrevénlig stad.

Delaktighet och inflytande

Genom nd@mndens pensionérsrad ges de dldre inflytande och insyn i drenden och frdgor som
beror dldres levnadsforhdllanden. Radet dr en viktig plattform for att vicka initiativ till
forbattringar for Brommas éldre.

Arbetet med ramtid fortsatter att utvecklas for att Brommas seniorer utifran sina
forutséttningar ska kunna vara delaktiga i planeringen av sina insatser.

Samverkan och partnerskap
Samverkan med néringsliv, fastighetsdgare, polisen och akademin med flera sker bland annat
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genom platssamverkan som ska 6ka tryggheten pé olika prioriterade platser samt inom ramen
for Brommas samverkansoverenskommelse med polisen. En trygg stad dr en forutséttning for
en dldrevinlig stad.

Aldreomsorgen fortsitter samverkan med akademin i olika innovationsprojekt. Ett av
projekten handlar om stdd till anhoriga genom anpassad valfardsteknik.

Social inkludering

Aldreomsorgens forebyggande verksamhet utvecklas i samarbete med besokare och
civilsamhille. En temaménad om trygghet och sidkerhet har genomforts under perioden.
Kommunpolisen har bland annat informerat om bedrégerier som riktas mot dldre och
studiecirklar har genomforts om digital teknik. En inspirationsméissa om digitala hjdlpmedel
och information om forvaltningens digitala fixare har ocksé genomforts under perioden.

Metoder for det valdspreventiva arbetet ska utvecklas inom forvaltningens alla verksamheter.
Aldre med 6kat beroendet av omgivningen ldper storre risk att utsittas for vald av nira
anhoriga. Under varen har medarbetare inom enheten for bistindshandldaggning gatt
utbildning om méns véld mot kvinnor och vald i néra relationer.

Bostdder och stadsmiljo

Forvaltningen fortsdtter arbetet med att kontinuerligt genomfora forbattringar i parker och
gronomraden for 6kad trygghet och forbattrad tillgénglighet. Gdng- och cykelvigar inom
stadsdelsomrddet ska vara trafiksdkra, med god tillgénglighet och framkomlighet for alla
trafikanter. Lagt antal klagomal under arets forsta ménader géllande vintervighallningen pa
Brommas gang- och cykelvégar pé parkmark tyder pa att bade plogning och sandning har
skots tillfredstillande.

Aldre informeras pé ett tidigt stadium om vilka boendealternativ som finns. Méjligheten till
kvarboende kan ocksa forlingas med hemtjinstinsatser och genom utvecklig och inférande av
vélfardsteknik. Forvaltningen foljer stadens centralt initierade pilotprojekt som pagar med
smarta las och trygghetskameror nattetid och ser fram emot att denna teknik kan borja
anvindas.

Kommunikation och information
Arbete pagér med att forbittra forvaltningens kommunikation med dldre och 6vriga
malgrupper.

. Utfall Utfall Periodens
Indikator eifers e man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ ¥ Andel boende pa 70 % Tas 2022
t_'}J’ vard- och fram av
omsorgsboende namnd
som upplever att
maltiden &r en
trevlig stund pa
dagen
¥J Andel boende pa 58 % Tas 2022
g‘ vard- och fram av
omsorgsboende namnd
som upplever att
mdjligheten att
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal A Period
utfall helar arsmal

pojkar flickor 2021

komma utomhus ar
bra

Analys

Prognosen baseras pa resultatet 2020 eftersom det saknades utfall for indikatorn 2021. Pa enheterna finns trevliga
uteplatser och balkonger fér maltider och aktiviteter. Verksamheterna forsoker lagga extra fokus pa att kunna erbjuda
promenader och utevistelse. Under 2020-2021 har pandemin paverkat verksamheten pa olika satt. Men med en atergang till
det mer normala férvantas att fler upplever att méjligheten att komma utomhus ar bra.

B T Andel digital 100 % 0% Tas 2022
nattillsyn i fram av
hemtjansten namnd

- U Andel digitala 20 % Tas 2022
inkop i fram av
hemtjansten namnd

Analys

Méatmetod saknas for indikatorn vilket innebar att en prognos inte kan sattas.

Majlighet finns for aldre med hemtjéanst att bestélla matvaror digitalt, sjalvstandigt eller med hjélp av hemtjénstpersonal.
Manga brukare har tackat nej till matinkop via natet. Bland annat pa grund av avsaknad av bank-id, eller pa grunda av
onskan att handla i en specifik butik.

@ U Andel 86%  86% 2022
omsorgstagare

som upplever att

de kan paverka hur

hjalpen utfors i

hemtjénsten

U Andel 78 % 78 % 2022
g’ omsorgstagare

som upplever att

de kan paverka hur

hjalpen utférs pa

vard- och

omsorgsboende

Analys

Prognosen baseras pa resultatet fran Socialstyrelsens brukarundersokning 2020 eftersom inget utfall kunde presenteras for
2021. Som en del i arbetet med kvalitetsutveckling genomférs egenkontroll av antal aktuella genomférandeplaner samt
innehallet i dessa. Ett projekt pagar for att forbattra dokumentationen och sékerstalla att den enskilde ges mdojlighet paverka
genomforandeplanens innehall. Enheterna arbetar dven med att fortydliga kontaktpersonens uppdrag i syfte att den aldres
insatser ska utforas pa det satt som dnskas.

@ VU Andel smarta las i 100 % 0% Tas 2022
hemtjansten fram av
namnd
@ U Andeltrygga 81% Tas 2022
g’ omsorgstagare i fram av
hemtjansten namnd
@ U Andeltrygga 86 % Tas 2022
g’ omsorgstagare i fram av
vard- och namnd
omsorgsboende
l- U Andelen arbetade 20 % Tas 2022
timmar av fram av
timavlénad namnd
personal i

férhallande till
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal A Period
utfall helar arsmal

pojkar flickor 2021

samtliga arbetade
timmar

Andelen néjda 100 % 93 % 93 % 2022
omsorgstagare i
dagverksamhet

Andelen néjda 86 % 86 % 2022
omsorgstagare i
hemtjanst

Andelen nojda 82 % 82 % 2022
omsorgstagare i

vard- och

omsorgsboende

Antal personal en 12,3 10 Max 10 2022
hemtjansttagare person

med minst tva er

bes6k om dagen

moter under en 14-

dagarsperiod

e & o
4 «od ««d ««d

Analys

Inom Bromma hemtjanst pagar ett férandringsledningsprojekt kring att 6ka kontinuiteten avseende antal personal en
hemtjanstbrukare traffar. En rutin for kontinuitetsplanering ar framtagen. Projektet har kommit olika langt i hemtjanstens olika
grupper.

Under forsta tertialet uppgar antalet personal som en hemtjansttagare méter under en tvaveckorsperiod till mellan 11 och 12
stycken. Detta ar forvaltningens egen statistik och rér endast Bromma kommunala hemtjanst.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrendmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna géra en férdjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig ver
staden

O U Socialndmnden ska i samarbete med aldrenamnden och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

O U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner

O U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna och Region Stockholm se 6ver vilka system
som mojliggor for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm

O U Aldrenamnden ska i samarbete med servicenamnden och i samrad ~ 2022-01-01 2022-08-31
med stadsdelsndmnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla
Stockholms aldre

O U Aldrendmnden ska i samarbete med socialndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedsattningar samt se 6ver dessas
organisering
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra 2022-01-01 2022-12-31
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en dverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

o U Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna kartlagga och ge forslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

0 U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd 2022-01-01 2022-08-31
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som
arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

0 U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersatta Schemos

O U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med 2022-01-01 2022-08-31
stdd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektdrer/observatorer

(p U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa ~ 2022-01-01 2022-12-31
Fastigheter i Stockholm AB se dver stadens beredskap vid
varmebdljor ur ett verksamhetsperspektiv

o U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna se éver 2022-01-01 2022-12-31
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning aven andra tider an dagtid

O U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
matmetoder for den enskildes och dar lampligt anhdrigas
upplevelse av kontakten med bestallarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

o U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upphandla 2022-01-01 2022-12-31
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

o U Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna uppritta en  2022-01-01 2022-12-31
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

o U Aldrendzmnden ska med stéd av kommunstyrelsen och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

O U Aldrenamnden ska stotta lamplig stadsdelsnamnd i uppstarten av 2022-01-01 2022-12-31
en kommunovergripande verksamhet for éldre personer med
psykisk ohalsa

o U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndgmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sékerstalla ratt
kompetens i hela staden
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Namndmal: 1.5.1. | Bromma har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalité,
trygghet och sjalvbestammande

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Aldreomsorgen i Bromma ska kiinnetecknas av hog kvalitet, trygghet och sjilvbestimmande,
vilket mojliggor en hog livskvalitet for Brommas éldre.

Lirdomar av pandemin

Covid-19-pandemin har inneburit stora pafrestningar for dldreomsorgen men ocksa
mojligheter. Utifrdn lardomar fran pandemin fortsatter 4ldreomsorgens verksamheter med
forstarkta hygienrutiner och extra forsiktighetsdtgirder for att minska risken for spridning av
covid-19. Ett arbetssétt med sa kallad “nudging” utvecklas for att stodja medarbetare i att gora
ritt val och fordndra beteenden for en smittsdker vard och omsorg. Uppfoljningen av
hygienobservationer utvecklas sé att verksamheterna pa ett systematiskt sitt ska kunna
analysera brister och vidta dtgirder. Verksamheterna utvecklar och forstirker det goda
samarbete som utvecklas mellan stadsdelsforvaltningen och regionen som en 6ljd av
pandemin i syfte att forbattra patientsdkerheten. Kris- och beredskapsplaner uppdateras inom
samtliga verksamheter med utgangspunkt i lairdomar fran krishanteringen under pandemin.
Forutsittningar for ett ndrmare ledarskap stiarks genom farre medarbetare per chef for att
battre kunna stdtta och utveckla medarbetare i sitt vard- och omsorgsuppdrag, bland annat
med avseende pa ett aktivt smittskyddsarbete. Det dvergripande malet &r att kunna ge en trygg
vard och omsorg for Brommas seniorer.

Forebyggande arbete och stod till anhoriga

Pandemin har inneburit social isolering och ofrivillig ensamhet for ménga dldre. Darfor har
aktivitetscenter och Oppna traffpunkter en viktig roll 1 arbetet med att skapa delaktighet och
motverka ofrivillig ensamhet och isolering. Under forutsittning att inga nya restriktioner
infors for att minska smittspridning ska antalet deltagare i aktiviteterna péa forvaltningens
aktivitetscenter och dppna traffpunkter 6ka. Arbetet med att utveckla verksamheten i
samarbete med besdkarna och civilsamhaillet ska fortsétta. Information om vilka aktiviteter
som erbjuds ska forbittras for att na fler besokare, bland annat genom ett utdkat samarbete
med Brommas véardcentraler. Mojlighet ska ges till gemensamma maltider, social gemenskap
och fysisk traning. For att bryta social isolering och ensamhet ska det finnas motesplatser och
traffpunkter i stadsdelen som &r 6ppna dven vid storhelger och under sommaren. I samarbete
med socialtjdnst och fritid utvecklas en digital fixartjinst som ska stodja Brommas seniorer
med enklare digital teknik i hemmet. Malet &r att underlétta dldres forutsittningar att leva ett
sjdlvstandigt liv och kunna vara delaktig i samhéillslivet.

Anhoriga som vardar en nérstdende 1 hemmet gor ett stort och viktigt arbete. Dialogen med
och stodet till anhoriga behover vidareutvecklas i syfte att avlasta och frimja fortsatt hilsa hos
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den som vardar. Stodet ska vara forebyggande, flexibelt och av god kvalitet.
Anhorigkonsulenten har en viktig roll 1 arbetet och ges 1 uppdrag att med grund i Stockholms
stads program for stdd till anhoriga kartlagga befintligt anhorigstod och foresla forbéttringar.

Rittssiker och likstilld handliggning

Alla éldre 1 behov av stdd ska erbjudas en rittsséker och likstédlld handldggning. De éldre
bemots likvérdigt och respektfullt. Jimstalldhetsperspektivet ska integreras vid
beslutsfattande for att mota den enskildes behov oavsett kon. Vid bistdindsbeddmning ska
sarskild hinsyn tas till hog alder, oro och ensambhet.

Bistdndshandldggarna ska arbeta med forebyggande information om det stdd som finns inom
kommunens dldreomsorg och vilka insatser samhillet 1 6vrigt kan tillgodose péd annat sitt. Av
sarskild vikt i sammanhanget dr att nationella minoriteters réttigheter ska tillvaratas.
Mojlighet till muntlig och skriftlig information samt aktiviteter pa sitt eget sprak ska erbjudas
Arbetet med de forebyggande och rehabiliterande insatserna ska stirkas genom bland annat
okad samverkan med den Oppna férebyggande verksamheten och regionens verksamheter

Nojda och trygga édldre som har valfrihet och upplever sjalvbestimmande

Andelen édldre som dr ndjda och trygga med dldreomsorgens insatser, samt upplever att de kan
paverka hur hjilpen utfors, ska 6ka. Nojdheten och tryggheten méts 1 den arliga
brukarundersokningen och for att ytterligare forbéttra resultaten kommer arbetet med att
utveckla dldreomsorgen ske pa olika satt. Utifran dagsaktuellt behov och 6nskemal ska den
dldre kunna péverka innehéll och utférande av de beviljade insatserna. Arbetet med ramtid
ska fortsétta att utvecklas for att Brommas seniorer utifrdn sina forutsattningar ska kunna vara
delaktiga i planeringen av insatserna.

Ett aktivt och systematiskt arbete med virdegrunden fortsitter i syfte att hoja kvaliteten i
verksamheterna. Ett annat viktigt arbete for 6kad kvalitet for de dldre &dr det utvecklingsarbete
kring mat och maltider som fortgdr. Maten ska ha ett bra ndringsinnehall, vara aptitlig och 1
allt hogre grad ekologisk. De dldre ska kunna paverka vad som serveras. Matlyftet, som syftar
till att motverka underniring och oftrivillig ensamhet, ska fortsitta.

For att ge de dldre en 6kad kénsla av ndjdhet och trygghet ska dldreomsorgens verksamheter
kénnetecknas av god personalkontinuitet. Arbetet med att forbéattra kontinuiteten behover
intensifieras dé resultatet for hemtjdnsten inte uppnétt kommunfullméktiges mél avseende
personalkontinuitet de senaste aren. For att 6ka kontinuiteten behover andelen personal med
timanstédllning minska och schemaldggningen liggas om pi ett sdtt som gor att befintliga
personalresurser anvinds béttre.

Antalet dldre med demenssjukdomar och psykisk ohélsa dkar. Medarbetarnas kompetens
kring hur man bemdter olika former av demensproblematik och psykisk ohélsa behover
stirkas for att 6ka nojdheten och tryggheten med vard- och omsorgsinsatserna. Ett antal
enheter som arbetar med dldre som har en demenssjukdom ér Silviacertifierade och ett antal
Silviasystrar och Silviasjukskoterskor dr utbildade. Malet &r att alla enheter pa sikt ska vara
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Silviacertifierade. Alla medarbetare som kommer i kontakt med demenssjuka och deras
anhoriga ska genomga utbildningen Demens ABC och Demens ABC+. Fler medarbetare ska
ocksé erbjudas kompetensutveckling kring férebyggande insatser och bemotande vid psykisk
ohélsa. Ytterligare en kompetenshdjande insats som planeras for att forbéttra bemotande,
kommunikation och upplevd trygghet dr kunskaper i det svenska spriket. For att 6ka
forstaelse och mojligheten att obehindrat kunna kommunicera med de dldre ska
sprakkompetensen hos medarbetare hdjas dér behov finns.

Boende i vard- och omsorgsboende ska erbjudas egen tid samt daglig utevistelse och sociala
aktiviteter for en 0kad livskvalitet. Verksamheterna ska skapa mojlighet f6r sociala besok. De
boende ska dven erbjudas en individcentrerad och sammanhéllen vard- och omsorg av hog
kvalitet. Detta nas genom ett fortsatt och utvecklat samarbete med Region Stockholm. Det
pagaende utvecklingsarbetet utifran lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvard ska fortsitta. For att sdkerstilla en trygg och siker hemgéng fran sjukhus till det
egna hemmet fortsatter Tryggt mottagande sin verksambhet.

Digitalisering och vilfardsteknik ska vara ett hjdlpmedel och utvecklas for att effektivisera
och forbattra omsorgen samt dka trygghet och valfrihet for de dldre. Medarbetarnas digitala
kompetens ska stéirkas. I samverkan med dldreforvaltningen och andra stadsdelar ska arbetet
med vilfardsteknik och innovation s som digitala inkdp, smarta l&s och digital nattillsyn
utvecklas och intensifieras.

Kvalitetsutveckling

Stockholms stads kvalitetsprogram ska utgdra en grund for arbetet med att 6ka kvaliteten for
Brommas dldre. For att utveckla kvaliteten inom &ldreomsorgen pagér en rad
fordndringsledningsprojekt inom avdelningen. Bland annat kring en forbéttrad kontinuitet
inom hemtjinsten och digitalt stdd och kompetens riktat mot seniorer.

I syfte att utvdrdera att kvalitetshdjande insatser ger effekt intensifieras den individuella
kvalitetsuppf6ljningen av beslutade insatser. Resultatet av kvalitetsuppfoljningen ska
anvindas for kvalitetssidkring av bistdndet och vara en del av verksamhetsuppfoljningen av
utforare av hemtjénst och vérd- och omsorgsboende.

Kommunikation och tillgiinglighet

Det ska vara enkelt for s& vil brukare som nirstaende att komma i kontakt med
dldreomsorgens verksamheter och att 1imna synpunkter eller klagomal. For att virna om de
dldres valfrihet ska internt och externt informationsmaterial finnas tillgéngligt och vara
aktuellt.

Genom ndmndens pensiondrsrdd kommuniceras information om vad som &r pd ging i
stadsdelen och éldre ges inflytande och insyn i1 d&renden och frdgor som berdr dldres
levnadsforhéllanden. Radet dr ocksa en viktig plattform for dldre att vicka initiativ till
forbattringar for Brommas éldre.
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Aldreviinlig stad

Forvaltningen ska bidra till att Stockholm #r en éldrevinlig stad. Aldreomsorgen i Bromma
arbetar aktivt i enlighet med handlingsplanen {or en dldrevénlig stad. Detta sker bland annat
genom delaktighet genom ndmndens pensionérsrad och social inkludering som erbjuds dldre
vid forvaltningens 6ppna motesplatser.

Handlingsplanen fokuserar pa fem utvecklingsomraden:
* delaktighet och inflytande

* samverkan och partnerskap

* social inkludering

* bostidder och stadsmiljo

* kommunikation och information

Agenda 2030

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
2 Ingen hunger

3 Halsa och vilbefinnande

5 Jamstélldhet

10 Minskad ojamlikhet

Forvantat resultat

Bistdndshandldggningen ar rittsséker, likstélld och av hog kvalitet.

Andelen édldre som upplever att de kan pdverka hur hjédlpen utfors okar.

Andelen dldre som &r ndjda och trygga med dldreomsorgens olika insatser okar.

De éldre upplever att maltidssituation dr god.

Hemtjénsttagare med minst tvd besok om dagen moter férre antal personer under en 14-
dagarsperiod jamfort med 2021.

De sociala moétesplatserna erbjuder aktiviteter som frimjar gemenskap for att minska isolering
och ensamhet, sérskilt for de dldre som inte omfattas av bistaindsbedomd verksamhet.
Néamnden bidrar till en hdllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal N Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Andel 100 100 % 2022
bistandsbeslut som
i
férvaltningsdomsto
| gatt forvaltningen
emot dar analys
har genomforts
. Andel enheter 100 % 100 % 2022
inom vard- och
omsorgsboende i

egen regi som har
en strukturerad
egenkontroll av
HSL-
dokumentation
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal A Period
utfall helar arsmal

pojkar flickor 2021

. Andel enheter 100 % 100 % 2022
inom aldreomsorg i
egen regi som har
en strukturerad
egenkontroll av
SOL-
dokumentation

. Andel medarbetare 100 % 80 % 80 % 2022
inom hemtjanst i
egen regi som
genomfort
webbutbildningen
Demens ABC

. Andel medarbetare 100 % 80 % 2022
pa vard- och
omsorgsboende i
egen regi som
genomfort
webbutbildningen
Demens ABC

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v

Fortsatta arbetet med Matlyftet i syfte att motverka undernaring och  2020-01-01 2022-12-31
ofrivillig ensamhet

Fortsatta utbilda medarbetare i kohortvard 2022-01-01 2022-12-31

00

Forvaltningens kvalitetsledningssystem i enlighet med SOSFS 2022-01-01 2022-12-31
2011:9 i ILS-webb ska fardigstéllas och implementeras pa
enhetsniva.

Genomféra nudginginsatser inom aldreomsorgens verksamheter 2022-01-01 2022-12-31

Medarbetarnas kompetens inom demens, sprak och geriatrik ska 2021-01-01 2022-12-31
utvecklas.

Riskbedomningar for fall, nutrition och trycksar ska registreras i 2020-01-01 2022-12-31
Senior Alert.

Samverka med vardcentralerna kring uppstkande verksamhet av 2022-01-01 2022-12-31
aldre som lever i ensamhet

Utveckla uppféljningsinstrument for uppféljning av egenkontrollers 2022-01-01 2022-12-31
resultat for &ndamalsenliga atgarder

O O O O (|0

Varje avdelning ska genomféra en aktivitet inom det ANDT- 2022-01-01 2022-12-31
férebyggande arbetet

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppfyllas under &ret. Bedomningen
grundas pa att alla fem verksamhetsomradesmal som &r kopplade till inriktningsmalet bedoms

Kdpsvangen 24

start.stockholm
08-508 06 125



‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
-\I: .
g[ stad Sid 66 (115)
uppfyllas helt.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 2.1, Stockholm har Sveriges bdista foretagsklimat
och ett internationellt konkurrenskraftigt ndringsliv, gor forvaltningen bedomningen att malet
kommer att uppfyllas.

Forvaltningen arbetar for ett gott foretagsklimat som gor att foretag vill etablera sig i
stadsdelsomradet. Arbetet fortgar inom ramen for naringslivspolicyn. Foretagandet och
foretagsklimatet frimjas bland annat genom en samverkan med foretagarféreningen och
polisen kring trygghetsfragor.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att verka for ett bra foretagsklimat i en miljé som ar trygg och séker for bade kvinnor och
man.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 2.2, Stockholm byggs attraktivt, tdtt och
funktionsblandat utifrdn mdnniskors och verksamheters skiftande behov, gor forvaltningen
beddmningen att malet kommer att uppfyllas.

I Bromma ska ménniskor oavsett funktionsforméga bo i en bra vilfungerande boendemiljo
med nérhet till forskolor, gronomraden och service. Forvaltningen dr en aktiv part 1
stadsutvecklingen och arbetar for ett hillbart stadsdelsomréde. Fram till &r 2025 projekteras
42 bostdader med sarskild service. Samverkan sker med olika parter 1 planeringsprocessen for
att sikerstilla att forskolelokaler planeras in pd platser dér barnen kommer att bo.

Forvaltningen har i1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att arbeta for ett hdllbart stadsdelsomrade som bade ar jamstillt och jamlikt.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 2.3, Stockholms infrastruktur framjar effektiva och
hdllbara transporter samt god framkomlighet, gor forvaltningen beddmningen att mélet
kommer att uppfyllas.

For att minska forvaltningens klimatpaverkan sker allt fler transporter inom forvaltningens
verksamheter med elcyklar, elbilar och kommunala firdmedel. Manga méten fortsétter att
genomforas digitalt vilket innebér ett minskat resande.

Géang- och cykelvigar inom stadsdelsomridet ska vara trafiksidkra, med god tillginglighet och
framkomlighet for alla trafikanter. Bdde plogning och sandning har skots tillfredstédllande
under vinterhalvéret.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
effektiva transporter med minsta moéjliga klimatutslapp. Genom att gang- och cykelbanor ar
framkomliga och trafiksédkra verkar forvaltningen dven for 6kad jdmstélldhet och jamlikhet.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 2.4, Stockholm dr en modern kultur- och
evenemangsstad med en stark beséksndring, gor forvaltningen bedomningen att malet
kommer att uppfyllas

Tillgangen till kultur, idrott och tillgédnglig utemiljo har stor betydelse for ménniskors
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livskvalitet oavsett dlder. Forskolebarnen far mojlighet till eget skapande, kulturupplevelser
och forstaelse for kultur genom undervisningen pa forskolorna. Ungdomar i Bromma ar
generellt ndjda med tillgangen till meningsfulla fritids- och idrottsaktiviteter samt tillgdngen
till kulturaktiviteter. Aldre erbjuds bade kultur och fysiska aktiviteter inom dldreomsorgens
verksamheter.

For att mojliggora for olika aktiviteter 1 parker och naturomraden genomfors insatser for att
utveckla och tillgdngliggdra utemiljon.

Forvaltningen har i1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att manniskor i Bromma har tillgéng till kultur, idrott och tillgénglig utemiljo. Det finns ett
jamstilldhets- och jamlikhetsperspektiv med 1 det dagliga arbetet och vid beslut om olika
atgarder.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 2.5, Stockholm dr en hdllbar stad med en god
livsmiljo gor forvaltningen bedomningen att malet kommer att uppfyllas.

Forvaltningens verksamheter arbetar for en hallbar miljo genom att pa olika sitt minska sin
klimatpdverkan. Energibesparande atgérder fortsitter genomforas och den biologiska
mangfalden vdrnas genom en rad naturvérdande atgirder.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att manniskor 1 Bromma vistas i en hidlsosam och hallbar milj6 bade inne och ute. I arbetet for
att bidra till en héllbar stad med god livsmilj6 finns ett jimlikhetsperspektiv och ett
jamstilldhetsperspektiv med i det dagliga arbetet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél kommer att uppfyllas under aret.
Beddmningen grundar sig pa att arsmalen for de underliggande indikatorerna och
nidmndmalen prognostiseras att uppfyllas.

Ett gott foretagsklimat

Foretagandet och foretagsklimatet 1 stadsdelsomridet frimjas bland annat genom samverkan
med foretagarforeningen och polisen kring trygghetsfragor. En trygghetsvandring med
foretagarforeningen, kommunpolisen samt tjinstemén frdn Stockholms stad har genomforts
den 6 ma;.

I arbetet med platssamverkan dr det lokala ndringslivet en viktig part. Inom ramen for
platssamverkan p4 Brommaplan samverkar forvaltningen initialt med tre fastighetsagare.
Darutover forvéntas att andra nédringsidkare med verksamhet vid Brommaplan kommer att
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vilja involveras. Arbetet med att starta upp samverkan med fastighetségare och foretag i
Mariehill inom ramen for platssamverkan har dnnu inte inletts.

Stockholms niiringslivspolicy 2020-2024

Arbetet fortgar inom ramen for néringslivspolicyn. En ny féretagardialog kommer att
genomforas 1 samverkan med Stockholm Business Region, SBR, under hosten. Forvaltningen
har ddrutdver paborjat en samverkan med fastighetsdgare vid Brommaplan.

Utifran den nuvarande bilden av foretagsklimatet och foretagsstrukturen, foretagstyper och
behov samt den planerade och pagaende exploateringen beddms det som viktigt att &ven
fortsdttningsvis fokusera arbetet pa samverkan med foretagarforeningen samt pa det fortsatta
trygghets- och sékerhetsarbetet.

Forvaltningen har fokus pa foljande aktiviteter inom ramen for néringslivspolicyn:

e Tillhandahélla en central funktion (del av heltid) for lokal néringslivsutveckling i
avsikt att mota tillvaxt och utvecklingsfragor. Har samverkar forvaltningen med SBR.

o Stirka foretagarperspektivet i stadens strategiska trygghetsarbete och sidkerstélla goda
forutsittningar for foretagande i1 hela staden. Har arbetar forvaltningen med
trygghetsfrigor inom ramen for lokala BRA.

e Involvera det lokala nédringslivet i platssamverkan. Detta arbete sker for ndrvarande
vid Brommaplan och ska startas upp i Mariehall.

o Sikerstilla en god, ren och trygg stadsmiljé samt tydliggora kontaktvagar avseende
stadsmilj6. Har samverkar forvaltningen med trafikkontoret.

Ovriga aktiviteter som forvaltningen genomfdr inom ramen for niringspolicyn:

e Informera om foretagslotsen.

Uppmana foretagare att genom foretagarforeningen ldmna synpunkter och forslag
samt inkomma med fragor till forvaltningen.

Vigleda till andra instanser i frigor som forvaltningen inte ansvarar for.

Genomfora dialogmdten om trygghet med foretagarféreningen.

Genomfora dialogméten med lokala fastighetsdgarforeningen.

Nérvara vid Bromma-Ulvsunda Foretagarforenings styrelsemdten och medlemsmoten.

Agenda 2030
Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att arbeta fOr att foretag ska vilja etablera sig i Bromma.

Jamstdlldhet
Ett bra foretagsklimat, trygghet och sékerhet for foretagare berdr och gynnar béde kvinnor
och mién.

Namndmal: 2.1.1 Bromma ar en attraktiv plats att verka pa som foretagare

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

Forvaltningen ska arbeta for ett gott foretagsklimat som gor att foretag vill etablera sig i
stadsdelsomrddet. Bostadsutvecklingen i Bromma kan medfora utmaningar for olika
branschers utvecklings- och lokalbehov dé tidigare foretagslokaler rivs och mark exploateras
till forman for bostéder. Resultatet kan bli att medelstora och stora foretag véljer att inte
etablerar sig 1 Bromma pa grund av svarighet att finna anpassade lokaler eller mark fo6r dessa.

Behovet av att tillskapa blandade stadsdelar framfors till exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret da nya exploateringsomréden dr under planering. I remissvar gillande
detaljplanedrenden framhélls alltid att nimnden vill ha en blandning av bostidder och
arbetsplatser eftersom stadsdelar som dr befolkade hela dygnet skapar storre trygghet.

Forvaltningen ska i samarbetet med foretagarforeningen uppritthélla och gemensamt utveckla
formen for en god samverkan. Samverkan ska ocksa utvecklas med fler foretagare 1 Bromma.
I arbetet med platssamverkan dr det lokala néringslivet en viktig part. Férvaltningen ska
arbeta for ett starkt foretagarperspektiv i det strategiska trygghetsarbetet och verka for goda
forutséttningar for foretagandet 1 hela Bromma.

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
8 Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéaxt.

Forvantat resultat

Foretagare kdnner sig trygga i Bromma
Forvaltningen samverkar med fler féretagare i Bromma jamfort med 2021
Néamnden bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Indikator Prognos
helar

Arsmal Period

l. Antal féretag 5 2022
forvaltningen
samverkat med i
Mariehall

. Antal féretag som 5 2022
forvaltningen har
samverkat med pa
Brommaplan

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen ska fortsatta att samverka med Bromma-Ulvsunda 2019-01-01 2022-12-31
foretagarférening

Forvaltningen ska samverka med féretagare i Bromma i de 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsomraden dar platssamverkan sker

Forvaltningen ska utveckla formerna for trygghetsvandringar med 2022-01-01 2022-12-31
foretagare i Bromma
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt
och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande
behov

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmdktiges mal kommer att uppfyllas under éret.
Beddmningen grundar sig pé att det underliggande namndmalet prognostiseras att uppfyllas.

SoL- och LSS-bostider samt boende for dldre

Det genomfors regelbundna mdten med exploateringskontoret for att sdkerstélla att Bromma
fér en tilldelning av SoL- och LSS-bostdder. Ansvaret for planeringen har dvergétt till
socialforvaltningen. Aldreforvaltningen ansvarar for planeringen av vérd- och
omsorgsboenden for dldre.

Inom stadsdelsomradet kommer det inte fardigstillas ndgra bostdder med sérskild service for
personer med funktionsnedséttning under 2022. I Familjebostdders planerade nyproduktion
vid Gubbkérrsvigen/Semesterviagen (Ordenskapitlet 10) 1 Nockebyhov, har férvaltningen
foreslagit en gruppbostad med sex ldgenheter. Tidigaste inflyttning kan ske under senare
delen av 2024. Fram till &r 2025 projekteras 42 bostdder med sérskild service inom
stadsdelsomradet.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att hitta mer langsiktiga boendeldsningar for personer
med psykiska funktionsnedséttningar som bor pA HVB-hem under en léngre tid.

Aldres behov av olika boendeformer presenteras i den arliga uppdateringen av
dldreboendeplanen.

Aldre informeras p4 ett tidigt stadium om sitt eget ansvar for sin boendeplanering och om de
boendealternativ som finns.

Forskolor dar barnen bor

Forvaltningen samverkar med olika parter i planeringsprocessen for att sikerstilla att
forskolelokaler planeras in pa platser dér barnen kommer att bo. Behovet av forskolor styrs
genom prognostiserat behov av forskoleplatser genom inhdmtad statistik avseende det
aktuella stadsdelsomradets demografi. Genom att arbeta langsiktigt och noggrant analysera
kommande behov i forhdllande till befolkningsprognoser kan beslut tas i ett tidigt skede om
att avsluta eller fullfolja projekt.

Enkelt avhjilpta hinder

Arbetet med att inventera tillgdngligheten 1 forvaltningens lokaler fortsdtter under sommaren.
Inventeringen kommer att ske tillsammans med fem feriearbetande ungdomar med egen
funktionsnedséttning. Rekrytering av handledare till ungdomarna péagar.
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Aktiv part i stadsutveckling

Inom ramen f6r nya och kommande exploateringsprojekt 1 Bromma samverkar forvaltningen
med exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret samt fastighetsagare for att sikerstilla
forvaltningens behov av lokaler och olika former av bostdder. Konstruktiva dialogerna med
stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret fors framst i programskedet vilket ar tidigt i
processen. Syftet med samverkan dr bland annat forbéttrad kvalitet 1 stadsbyggnadsprocessen,
att utveckla héllbara parker och anléggningar samt en skotseleffektiv drift. Forvaltningen ér
ocksa remissinstans for planprogram, detaljplaner och bygghandlingar samt bygglov.

Agenda 2030
Forvaltningen har i1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att arbeta fOr ett hallbart stadsdelsomrade.

Jdamstdlldhet och jamlikhet

I arbetet for att Stockholm byggs attraktivt, titt och funktionsblandat utifrdn manniskors och
verksamheters skiftande behov behdver bade ett jamlikhetsperspektiv och ett
jamstilldhetsperspektiv finnas med i det dagliga arbetet och vid beslut om olika atgérder. I
forvaltningens remissvar over detaljplaner och vid samverkan kring kommande
stadsutvecklingsprojekt samt i olika dialogforum patalas behov av métesplatser, trygghet och
tillgédnglighet, barnperspektiv samt dldreperspektiv. Arbetet med att dtgdrda enkelt avhjélpta
hinder fortgar inom forvaltningens verksamheter for att tillgangligheten ska forbattras.
Forvaltningen arbetar aktivt for att 6ka tryggheten 1 stadsdelsomrédet for att forebygga den
otrygghet som ménga kvinnor och flickor upplever i det offentliga rummet.

For att kunna identifiera monster kring konsskillnader och se dver orsaker och behov av
atgdrder genomfors jimstélldhetsanalyser kvartalsvis vid inrapportering av ej verkstéllda
beslut bland annat géllande insatsen bostad med sérskild service. Det dr fler mén @n kvinnor
som soker och beviljas bostad med sdrskild service i Bromma, vilket dven speglar resultatet
for staden totalt.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB g Arsmal A Period
utfall r X helar arsmal
pojkar flickor 2021
0 U Antal fardigstélida 5 0 Tas 2022
bostader med fram av
sarskild service namnd

(stod och service
till personer med
funktionsnedsattni
ng)

Namndmal: 2.2.1. | Bromma bor manniskor i en funktionell boendemiljo
@ Uppfylls helt

Beskrivning

I Bromma ska ménniskor oavsett funktionsforméga bo 1 en bra och vélfungerande
boendemiljé med nérhet till forskolor, gronomraden och service.
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Tillsammans med 6vriga stadsdelsndmnder inom region Visterort tar forvaltningen ta fram ett
gemensamt forslag till boendeplan for SoL- och LSS-bostdder. Syftet med boendeplanen ér
bland annat att planera och tillgodose alla brukares behov och 6nskemal vad géller bostdder
med sirskild service inom valfrihetssystemet, samt skapa variation i utbudet av bostéder.
Planen utgoér underlag till socialndmndens stadsévergripande boendeplanering. Inom
dldreomsorgen genomfors ocksd boendeplanering regionvis som utgdr underlag till den
stadsovergripande dldreboendeplanen som revideras arligen.

Under 2020-2021 fardigstilldes tio bostdder med sérskild service for personer med
funktionsnedsdttning. Fram till &r 2025 projekteras 42 bostdder med sérskild service.

Forskolelokaler planeras utifran befolkningsprognoser for olika stadsdelar i Bromma med
malet att forskolor ska finnas 1 nira anslutning till ddr barnen kommer att bo.

For att sékerstélla att gruppboende, sirskilda boenden for dldre och forskolelokaler samt
parkmark planeras in i nya omradesplaner och detaljplaner, sker samverkan med olika parter i
planeringsprocessen. For att lokala strategiska fragor ska kunna tas upp tidigt 1
planeringsstadiet ingar forvaltningen frekvent i olika samverkansformer med
exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret, Micasa, SISAB, trafikkontoret,
utbildningsforvaltningen, kulturférvaltningen och idrottsforvaltningen.

I forvaltningens yttranden dver nya detaljplanedrenden pétalas alltid behovet av olika
boendeformer och forskolelokaler samt vikten av kollektivtrafik och fungerande
trafiklosningar. I yttranden pétalas ocksa vardet av Brommas gronomréden och att
gronkompensation ska utgd dir parkmark tas 1 ansprak vid exploateringar.

Brister 1 tillgdnglighet 1 parkmilj6 och 1 verksamhetslokaler som hindrar delaktighet ska
identifieras och om mojligt atgérdas. Enkelt avhjdlpta hinder ska atgdrdas i bade parkmiljo
och lokaler. Tillgédngligheten 1 forvaltningens lokaler fortsdtter inventeras inom ramen for
feriejobb.

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
11 Hallbara stidder och samhéllen
10 Minskad ojamlikhet

Forvantat resultat

Behovet av olika boendeformer for dldre, for personer med funktionsnedséttning och for
personer inom socialpsykiatrins malgrupp tillgodoses.

Forskolor 6ppnas dér barnen finns

Tillgédngligheten 1 parker och verksamhetslokaler 6kar

Néamnden bidrar till en hdllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
g Antal projekterade 42 2022
lagenheter med
sarskild service
fram till och med
2025
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Stadsdelsnamnden &r en aktiv part i Brommas stadsutveckling i 2019-01-01 2022-12-31
dialog och samverkan med berdrda forvaltningar och bolag
Tillganglighetsinventering av férvaltningens lokaler ska fortsatt 2021-01-01 2022-12-31
genomfdras inom ramen for feriearbete

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél kommer att uppfyllas under aret.
Beddmningen grundar sig att underliggande indikatorer och nimndmal prognostiseras att
uppfyllas.

Minskat klimatutslédpp

Transporter ska vara effektiva med minsta mojliga klimatutsldpp. Kortare resor 1 tjdnsten sker
framst med cykel, dérefter véljs kollektiva firdmedel. Resor med bil sker endast nir de forsta
alternativen inte dr mdjliga. Allt fler transporter inom forvaltningens verksamheter sker med
elcykel, elmoped, elbil och kommunala fairdmedel. Manga méten fortsétter att genomforas
digitalt vilket innebar ett minskat resande.

Gang- och cykelvigar

Gang- och cykelvégar inom stadsdelsomradet ska vara trafiksékra, med god tillgdnglighet och
framkomlighet for alla trafikanter. Lagt antal klagomal under arets forsta manader géllande
vinterviaghallningen p4 Brommas ging- och cykelvéigar pa parkmark tyder pé att bade
plogning och sandning har skots tillfredstéllande.

Utbyggnad av laddinfrastruktur

I direktiven i arets budget angavs att namnder och bolagsstyrelser ska ta fram incitament och
styrmedel som gor att all nyetablering i form av bostadsbyggande, kontor, kopcentra,
ndjesetablissemang med mera planeras for och forses med laddinfrastruktur i tillracklig
utstrackning. I dagsliget kan forvaltningen enbart ses som en brukare av laddplatser och inte
som anordnare. Nér behovet av en laddplats har aktualiserats har forvaltningen arbetat fram
en 16sning med berdrd fastighetsidgare.
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Det ingér inte i stadsdelsforvaltningens ataganden att bygga ut en laddinfrastruktur at
allménheten. Darfor ar fragan om en utbyggnad av laddinfrastruktur mer aktuell i betydelsen
av hur kommande riktlinjer kan komma att ge tydliga anvisningar for hur en
stadsdelsforvaltning kan/ska agera nédr behovet av en eller flera laddplatser uppstar.

Agenda 2030
Forvaltningen har i1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
effektiva transporter med minsta mojliga klimatutslépp.

Jdamstdlldhet och jamlikhet

I arbetet fOr att bidra till att Stockholms infrastruktur fradmjar effektiva och héllbara
transporter samt god framkomlighet behdver bade ett jamstélldhets- och ett
jamlikhetsperspektiv finnas med vid beslut om insatser. Tillgdnglighetsforbattringar gors
kontinuerligt inom de omrdden som ndmnden ansvarar for. Genom att gang- och cykelbanor
pa parkmark dr framkomliga och trafiksékra verkar forvaltningen for 6kad jdmstélldhet och
jamlikhet.

Namndmal: 2.3.1 | Brommas verksamheter ar transporterna effektiva och
hallbara

o Uppfylls helt

Beskrivning

Inom forvaltningen ska transporter vara effektiva med minsta méjliga klimatutslapp. Vid
kortare resor i tjdnsten anvinds cykel eller kollektiva fardmedel. Resor med bil gors bara nér
det bedoms vara det mest resurseffektiva fardséttet.

Pandemin har lett till minskade transporter genom att médnga méten genomfors digitalt. Den
digitala utvecklingen inom forvaltningens verksamheter kommer att paverka motesformer
dven efter pandemin. Fler mdten kommer fortsédttningsvis vara digitala vilket innebér
minskade vaxthusgasutslapp.

Antalet bilar inom forvaltningen ska minska och andelen fossilfria bilar ska 6ka. Nér bilavtal
gar ut ska behovet av ny bil 6vervigas utifran effektivitet och hallbarhet. Idag leasar
forvaltningen miljobilar, elbilar och laddhybrider. Vid ingang av nya bilavtal ska endast
elbilar leasas. Laddstolpar behdver sittas upp pa ratt platser i dialog med fastighetsidgare.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
7 Hallbar energi for alla
11 Hallbara stdder och samhéllen

Forvantat resultat

Minskat antal bilar
Okad andel fossilfria bilar
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Minskade véxthusgasutsldapp
Néamnden bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@  Andel fossilfria 70 % 2022
bilar i
férvaltningens
bilpark

Namndmal: 2.3.2 Gang- och cykelbanor pa parkmark ar framkomliga och
trafiksakra

® Uppfylls helt

Beskrivning

Genom att gang- och cykelbanor pa parkmark ar framkomliga och trafiksdkra verkar
forvaltningen for 6kad jamstilldhet, jimlikhet och minskad klimatpidverkan. Pandemin har lett
till att allt fler brommabor transporterar sig med cykel och till fots. Framkomliga och
trafiksékra gang- och cykelbanor innebdr ocksa okad tillgdnglighet for dldre och personer med
funktionsnedséttning.

Forvaltningens beredskap infor vinterns snofall och halka dr hog och det finns en tydlig
mélsittning. Vintervighéllningen pé parkmark i Bromma ska ge hog trafiksékerhet, god
tillgédnglighet och framkomlighet for alla trafikanter. Sdkerheten for oskyddade trafikanter ska
prioriteras. Pa belysta gdng- och cykelbanor och parkvégar ska halkbekdmpning ske i sddan
omfattning att trafikanter obehindrat och utan risk for personskador kan férdas pa ytorna.
Halkbekdampning ska utforas vid halkrisk och alltid utforas i samband med snérojning.

Punktsandning ska ske nir flickvis halka uppstatt. Snordjning ska utforas nir snodjupet ar tre
centimeter. Moddplogning ska vid riklig forekomst av modd utforas sa att ytan kan torka upp.
Sandupptagningen ska vara avklarad senast 1 maj. Efter varje insats genomfors kontroller, vid
brister 1 vintervdghallningen och i andra insatser patalas det till entreprenoren.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:

3 God hilsa och vilbefinnande

5 Jamstilldhet

10 Minskad ojdmlikhet

11 Hallbara stidder och samhillen

Forvantat resultat

Lag andel klagomal avseende medborgares upplevelse av framkomlighet och trafiksékerhet
pa Brommas géng- och cykelvigar pa parkmark.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur-
och evenemangsstad med en stark besoksnaring

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmdktiges mal kommer att uppfyllas under éret.
Beddmningen grundar sig att arsmalen for fyra av fem underliggande indikatorer
prognostiseras att uppnds helt och en delvis. Underliggande nimndmal bedéms ocksé
uppfyllas.

Kultur- och fritidsaktiviteter for barn och ungdomar
Ungdomar i Bromma &r generellt nojda med tillgdngen till meningsfulla fritids- och
idrottsaktiviteter samt tillgdngen till kulturaktiviteter.

Sedan pandemirestriktionerna sldpptes har verksamheten haft ett mycket hogt tryck pa
fritidsgérden Café U. Besokarnas upplevelse av bland annat trygghet {6ljs upp tre gdnger om
aret genom en enkit. Periodens uppf6ljning visar att kénslan av trygghet och kinslan av att bli
sedd har sjunkit jimfort med foregdende métning. Detta antas ha en koppling till det 6kade
antalet besokare som innebér att besdksantalet har blivit fler per fritidsledare. Verksamheten
kommer att arbeta vidare med atgirder inom detta omréde. Andelen flickor 1 verksamheten
har minskat ngot jamfort med samma period 2021.

Under perioden har fritidsverksamheten inlett ett samarbete med Mariehillsskolan.
Fritidsledare besoker skolan en gang i veckan. Arbete pagar ocksa med att utveckla
samverkan mellan Musikhuset och Kulturskolan.

Verksamhet riktad mot unga som bor pa boendet Kopparbacken &r aterupptagen. Men
malgruppen ar fortsatt svir att né.

Varierande lovaktiviteter har genomforts under sport- och pasklov. Planeringen infor
sommarens tvaveckors sportscamp pagdr. I dagsldget 4r nio foreningar engagerade. Per vecka
berdknas 100-120 barn och unga erbjudas plats.

I borjan av aret holls samtliga parklekar i Hasselby-Villingby stidngda for sanering av kreosot.
Detta paverkade den verksamhet for barn och ungdomar med funktionsnedséttning som
forvaltningen driver tillsammans med Hésselby-Villingby stadsdelsforvaltning 1 parkleken
Straket. Utmaningar for verksamheten har i 6vrigt varit att fa till gemensamma arbetssétt for
personal frén de olika forvaltningarna, framst géllande balansen mellan malgruppen for den
riktade verksamheten kontra den allminna parkleksverksamheten som bedrivs pa 6vrig tid.
Under sommaren kommer verksamheten ha uppehéll, for att ater6ppna i borjan av september.
Ett fokus framat &r att arbeta mer uppsokande i skolorna i syfte att béttre na ut till malgruppen
1 bdda stadsdelarna.

Kultur for barn i forskolan
Barnen far mojlighet till eget skapande, kulturupplevelser och forstielse for kultur genom
undervisningen pa forskolorna. Forskolorna breddar barnens kulturarv genom att dverfora och
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utveckla vérden och traditioner, bland annat genom att fira olika hogtider. Olika kulturer
synliggors 1 utbildningen.

Under pandemin fick inte barnen mdta den professionella kulturen i samma utstrickning som
tidigare. I ar har forskoleomradena i1 hogre grad borjat anlita professionella kulturutévare
genom Kulan, som ér stadens motesplats for samverkan mellan forskolorna och kulturlivet.

Det projekt som paborjades under 2020 med Kulturskolan Bromma 1 syfte att 1ata barnen
dansa med en professionell dansare och 6ka rorelsen dr nu inne pa sista terminen. Projektet
avslutas med att pedagogerna far danslektioner for vidare arbete med barnen. Under hosten
inleds ett nytt samarbete med Kulturskolan men fokus rytmik och spréakutveckling.

Forskolorna besoker regelbundet biblioteken. I ett omrade finns en vil upparbetad samverkan
dér personal frén biblioteken besoker forskolorna i omradet och utvecklar lasmiljoerna och
presenterar ny litteratur for barnen och pedagogerna. Biblioteken erbjuder ocksa sagostunder
och teateruppséttningar.

Arbetet med de nationella minoriteternas kultur uppmérksammas alltmer, men det upplevs
som ett svart uppdrag. Verksamheten &r i behov av flera lirande exempel. Nigra forskolor har
erbjudits film pa olika minoritetssprak och i ett omrade har specialpedagogen haft en
foreldsning kring nationella minoriteters sprak.

I ett forskoleomrades arbete kring flersprakighet har ett visst fokus lagts pa arbetet med
nationella minoriteters kultur samt det viktiga kulturarv som dessa minoriteter bidragit med.
Ett annat omrdde kommer att lyfta nationella minoriteter 1 utbildningen om flersprakighet som
alla deras medarbetare gar under aret.

Kultur och idrott for vuxna personer med funktionsnedsittning

Det bedrivs ett aktivt kultur- och fritidsarbete inom Brommas grupp- och servicebostider. Det
erbjuds aktiviteter individuellt och 1 grupp inom respektive boende, och det erbjuds
gemensamma aktiviteter for alla boende pa grupp- och servicebostéder i egen regi. De
gemensamma aktiviteterna skapar mojlighet for brukarna att traffa vanner utanfér den egna
grupp- eller servicebostaden. Aven staden erbjuder ett rikt kultur- och fritidsutbud riktat till
malgruppen.

Kultur och idrott for dldre

Vid den forebyggande verksamheten har olika aktiviteter, sd som kulturella och fysiska
aktiviteter, genomforts under perioden. Aktiviteterna har planerats utifran rddande
restriktioner. Ménga aktiviteter har kunnat genomforas utomhus med ett begriansat antal
deltagare da restriktionerna kravde det. Huvudfokus har varit pa fysiska aktiviteter och social
samvaro, men dven kulturella inslag har funnits 1 form av till exempel musikunderhéallning,
vilket har varit mycket uppskattat.

Pé vérd- och omsorgsboende har regelbundna kulturella aktiviteter anordnats for de boende,
till exempel musikunderhdllning och boksamtal. Utevistelse har erbjudits utifran boendes
onskemaél.
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Utemiljo
Inom stadsdelsomradet finns vackra promenadstrik, parker, badplatser, motionsspar och
naturreservat som dven nyttjas av ménniskor som inte bor i Bromma.

For att mojliggora for olika aktiviteter 1 parker och naturomraden genomfors insatser for att
utveckla och tillgidngliggdra utemiljon.

Under vintern har isbanor spolats, sjoar har plogats och skidspér har anlagts.

Vid Bjorklunds hage pagér arbetet med att fardigstilla en basketplan.

Arbete pagéar med att forsoka anldgga en led for Cykel Trail.

Upprustning genomfors av lekparkerna Dragontorpet i Abrahamsberg, Skogsfrun i
Smedslitten och Landstinget i Ulvsunda.

o Ett utegym anldggs i Blackeberg och ett utegym har fardigstillts i Beckomberga.

e Mgjligheten att anldgga en bana for discgolf undersoks.

e En solbrygga planeras att anldggas vid Ljunglofska slottet till hosten.

Tillgdngligheten 1 utemiljon forbattras 16pande och dr en naturlig del vid planering for
investeringar pa parkmarken. For att {4 in ytterligare perspektiv i arbetet tillvaratas
funktionshinderrddets och pensiondrsradets synpunkter om tillgdnglighet infor kommande
storre investeringar och planerade projekt i parkmiljoer.

For att oka tillgédngligheten 1 Judarskogen genomfors ett antal atgérder. For att gora det lattare
att hitta i Judarskogen ska vigvisningsskyltar séttas upp. Tillgédnglighetsanpassning av
grillplats vid Lugnet samt inkop av tillgdngliga bankbord till reservatet kommer att
genomforas. Mindre grusningsatgérder for att jimna entrén frdn Gubbkirrsvigen till
reservatet har genomforts. Ytterligare tillgdnglighetsatgarder har foreslagits att genomforas av
exploateringskontoret som en gronkompensation for en ny busshallplats som tar yta fran
reservatet.

Arbete med att tillgodose tillgangen till ytor for spontanidrott fortsétter bland annat genom
aktiva dialoger med exploateringskontoret for att fa tillgang till ytor som inte dr parkmark.
Dialogerna med brommabor som har inkommit med medborgarforslag fortsitter. Efterfragan
pa anpassning av ytor for olika behov och dndamal dr stor i Bromma.

Foreningsbidrag
Foreningsbidrag har beviljats till 14 ideella féreningar som bedriver verksamhet som
kompletterar eller stodjer nimndens verksamheter inom &rets prioriterade omraden:

Verksamheter som bidrar till 6kad trygghet i ndromradet

Forebyggande och hilsofrdmjande aktiviteter som motverkar social isolering
Verksamheter for barn och ungdomar med funktionsnedsittning
Verksamheter som stodjer nyanldndas etablering 1 det svenska samhéllet
Verksamheter som framjar de nationella minoritetsspriken och de nationella
minoriteternas mojligheter att behélla och utveckla sin kultur 1 Sverige

Agenda 2030
Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom

Kdpsvangen 24
start.stockholm
08-508 06 125



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 79 (115)

att manniskor i Bromma har tillgang till kultur, idrott och tillgénglig utemil}o.

Jdamstdlldhet och jamlikhet

I arbetet for att Stockholm ska vara en modern kultur- och evenemangsstad med stark
besoksndring behover bade ett jaimlikhetsperspektiv och ett jamstilldhetsperspektiv finnas
med i det dagliga arbetet och vid beslut om olika atgérder.

Alla barn och ungdomar &r vialkomna i fritidens verksamhet utifrdn principer om jamlikhet
och jamstdlldhet. Fritidsverksamheten arbetar for att n ut till barn och ungdomar med och
utan funktionsnedséttning. De arbetar ocksd medvetet for att deltagandet ska vara mer jimnt
fordelat mellan konen.

I forskolans uppdrag ingar att 6verfora och utveckla ett kulturarv samt skapa ett intresse for
olika kulturer och forstéelse for véirdet av att leva i ett samhaélle priaglat av mangfald samt
intresse for det lokala kulturlivet. Forskolan bidrar till att skydda och frimja de nationella
minoriteternas sprak och kulturer.

Tidigare medborgarundersdkning visar att kvinnorna kdnner sig mindre trygga d4n mannen och
kvinnorna dr ocksa mindre ndjda med utomhusbelysningen. For att ka tryggheten inom
stadsdelsomradet genomfors trygghetsskapande atgirder, bland annat 1 form av forstarkt
belysning pa olika platser.

Tillgdnglighetsforbéttringar 1 utemiljon gors lopande pd parkmark och i naturreservat for att
s manga som majligt, oavsett funktionsforméga, ska kunna nyttja parker och gronomriden.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB 9

A o KF:s
utfall L
pojkar flickor 2021

helar arsmal FEUES

@ U Andelbam och 89 89%  75% 2022
g’ ungdomar som
deltari
idrottsaktiviteter pa
fritiden

@ U Andelbam och 80 % 82%  75% 2022
t_'}:’ ungdomar som &r
nojda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter

¥J Andel barn och 76 % 78 % 76 % 2022
t_'}J’ ungdomar som &r

nojda med

tillgangen till

kulturaktiviteter pa

fritiden

Analys

Prognosen bygger pa féregdende ars utfall. Den aterstart som sker inom kulturlivet efter att restriktionerna har slappts kan
antas hoja nojdheten bland barn och unga géllande tillgangen till kulturaktiviteter pa fritiden.

@ ¥ Andel ungdomar 72 % 75 % 65 % 2022
g’ som deltar i
foreningsliv

Kdpsvangen 24
start.stockholm
08-508 06 125



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 80 (115)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

<d

Idrottsnamnden och stadsdelsndmnderna ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
Oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan

tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och

kvinnor samt genomféra relevanta atgarder

Idrottsnamnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden

Idrottsnamnden ska i samarbete med utbildningsna@mnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna ta fram en stadsdvergripande strategi for
Okad simkunnighet

Idrottsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tiliga

Idrottsndmnden ska vid behov bista stadsdelsnamnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att inféra ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for foéreningsbidrag

Kulturndmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan
utvecklas

Qd 4 9 94 <Ca 9 g

Kulturnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,

AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska

Bostader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Namndmal: 2.4.1 | Bromma har manniskor tillgang till kultur och idrott
© Uppfylls helt

Beskrivning

Tillgangen till kultur, idrott och tillgénglig utemiljo har stor betydelse for ménniskors
livskvalitet. Genom att underldtta for sociala aktiviteter, utomhusvistelse och vardagsmotion
ges brommaborna utdkade mojligheter till spontan motion och rorelse i sin ndrmiljo. Vid
planering av till exempel aktivitetsytor och motionsspér i1 stadsdelsomradet arbetar
forvaltningen fram underlag infor beslut om atgérder och investeringar. Underlaget kan bygga
pa demografi, dialoger med forvaltningens fritidsverksamhet, idrottsforvaltningen och
foreningslivet samt inkomna synpunkter och 6nskemal fran brommaborna.

Barn, ungdomar, vuxna och éldre i Bromma ska ha néra till kultur och eget skapande. Inom
samtliga utforarverksamheter fortsétter arbetet for att 6ka mojligheten for brommabor, oavsett
alder, kon och funktionsformaga, att uppleva och sjédlva utdva olika former av kultur.

Genom forskolans utbildning ska barnen fa mojlighet att uppleva, gestalta och kommunicera
genom olika estetiska uttrycksformer som bild, form, drama, rérelse, sdng, musik och dans.
Barnen ska f& mojlighet att anvinda olika material och tekniker, savél digitala som andra. I
forskolans uppdrag ingér att overfora och utveckla ett kulturarv samt skapa ett intresse for
olika kulturer och forstaelse for vérdet av att leva i ett samhaille préglat av mangtfald.
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En hog andel unga i Bromma ar aktiva 1 foreningslivet och ndjda med tillgdngen till
meningsfulla fritids- och idrottsaktiviteter samt kulturaktiviteter. Andelen barn och ungdomar
som deltar 1 idrottsaktiviteter pé fritiden &r ocksa mycket hog i Bromma. For att mgjliggora
for dnnu fler barn och unga att prova pé olika idrotter ska forvaltningen utreda mdjligheten att
starta ett sportotek dir det gar att 1ana olika typer av utrustning och sportartiklar. Ett sportotek
skulle framforallt ge nyanlidnda barn och unga boende i Bromma 6kad mojlighet att delta i
idrottsaktiviteter pé fritiden. Sportoteket kan ocksa vénda sig till barn och ungdomar 1 6vriga
Stockholm.

Fritidsverksamheten ska arbeta mot de barn och unga som inte nés av annan
fritidsverksamhet. | samverkan med andra aktorer ska verksamhet och aktiviteter utvecklas sd
att nya kontaktytor skapas. Samverkan ska till exempel utvecklas med kulturférvaltningen for
ett okat kulturutbud inom fritidsverksamheten. Fritidsverksamheten ska fortsatt utveckla
studiehjilp for ungdomar som har behov av det. Fritidsverksamheten ska vara anpassad efter
ungas behov och levnadsmonster med sirskilt fokus pa de grupper som idag inte nis av annan
fritidsverksamhet, inklusive barn och unga med funktionsnedsittning, nyanldnda, flickor och
hbtg-personer. Aktiviteter ska erbjudas inom ordinarie verksamhet och i samarbete med
foreningslivet for unga nyanldnda brommbor for att mdjliggora kontaktnit och inkludering 1
samhdllet.

Ett brett utbud av kulturella aktiviteter erbjuds pa stadsdelens vard- och omsorgsboenden,
aktivitetscentra och 6ppna métesplatser. En stor del av kulturutbudet sker i samverkan med
foreningsliv och civilsamhélle. Kultur och idrott inom dldreomsorgen tillhandahélls i syfte att
minska social isolering och upplevelse av ensambhet.

Forvaltningen ska bidra till att skydda och frdmja de nationella minoriteternas sprak och
kulturer. Detta sker inom forskolan och dldreomsorgen samt genom aktiviteter pa
medborgarkontoret. Forvaltningen behover samverka med foreningar i detta arbete. Darfor
prioriteras verksamheter som framjar de nationella minoritetsspriken och de nationella
minoriteternas mojligheter att behélla och utveckla sin kultur 1 Sverige vid beslut om
foreningsbidrag.

Foreningsbidrag kan sokas av foreningar och ideella organisationer. Foreningens verksamhet
ska komplettera eller stddja ndmndens verksamhet inom f6ljande prioriterade omraden:

*Verksamheter som bidrar till 6kad trygghet i ndromradet

*Forebyggande och hélsofrimjande aktiviteter som motverkar social isolering

*Verksamhet for barn och ungdomar med funktionsnedséttning

*Verksamheter som stodjer nyanlidndas etablering i det svenska samhéllet

*Verksamheter som fridmjar de nationella minoritetssprdken och de nationella minoriteternas
mojligheter att behalla och utveckla sin kultur 1 Sverige

Ideella foreningar och andra fristdende aktorer i civilsamhéllet som fér stod av ndmnden ska
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aktivt arbeta for att motverka all form av diskriminering, mobbning, krinkande behandling
och kriminell verksamhet. Féreningar med odemokratiska vérderingar eller kopplingar till
véldbejakande extremism beviljas inte foreningsbidrag.

Némndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal i Agenda 2030:
3 God hélsa och vélbefinnande

5 Jamstélldhet

10 Minskad ojdmlikhet

Forvantat resultat

Barn och ungdomar ar ndjda med tillgangen till meningsfulla fritids- och idrottsaktiviteter
samt kulturaktiviteter.

Starkt samverkan med foreningslivet.

Unga nyanldnda brommbor inkluderas i samhéllet genom kultur-, fritids- och
idrottsverksamhet.

Aldre i Bromma #4r ndjda med kulturutbudet pa vird- och omsorgsboenden, aktivitetscentra
och pa 6ppna motesplatser.

Néamnden bidrar till en hdllbar utveckling i1 enlighet med Agenda 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska utreda mojligheten att starta ett sportotek 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningens parkverksamhet ska samverka med férskola och 2022-01-01 2022-12-31

skola fér att barn och elever ska uppleva Akeshovs Arboretum

Forvaltningens parkverksamhet ska samverka med 2022-01-01 2022-12-31
aldreomsorgens verksamheter for att de aldre i Bromma ska ges
méjlighet att uppleva Akeshovs Arboretum

Projekt med Kulturskolan Bromma ska genomféras dar barnen far 2022-01-01 2022-12-31
ta del av professionell kultur genom dans och rytmik

Samverka med kulturférvaltningen i uppdraget att utveckla 2022-01-01 2022-12-31
fritidsverksamheten i stadsdelsomradet

Namndmal: 2.4.2 Parker och gronomraden i Bromma ar valskotta, tillgangliga
och valkomnade for besdkare

© Uppfylls helt

Beskrivning

I Bromma finns vackra promenadstrék, parker, badplatser, motionsspér och naturreservat.
Parker och naturomréden é&r en stor tillgdng for sdvil brommabor som besokare. For att oka
utemiljons tillgdnglighet och anvindbarhet for alla oavsett funktionsformaga ska enkelt
avhjélpta hinder atgirdas och naturreservat ska tillgdngliggoras for personer med nedsatt
funktion. Vid nya anldggningar i utemiljon ska tillgingligheten beaktas fran borjan. For att fa
in olika perspektiv 1 arbetet infor storre investeringar och planerade projekt 1 parkmiljéer
tillvaratas synpunkter fran radet for funktionshinderfragor och pensiondrsridet. En
tillganglighetsinventering for Judarskogen genomf6rdes under 2021. Prioriterade atgérder
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kommer att genomforas under 2022.

Némndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal i Agenda 2030:
3 God hilsa och vilbefinnande

5 Jamstilldhet

10 Minskad ojdmlikhet

11 Hallbara stidder och samhiéllen

Forvantat resultat

Okad tillgéinglighet i parker och gronomraden
Néamnden bidrar till en hillbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

Indikator 5 o a
helar arsmal

Period

l. '.Zf Andel brommabor 80 2022
som anser att det
finns goda
mdjligheter till
aktiviteter i parker
och naturomraden

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Atgérder fér att 6ka tillgangligheten i Judarskogen ska genomféras ~ 2022-01-01 2022-12-31
under 2022

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad
med en god livsmiljo

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges méal kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundar sig att &rsmalen for fyra av sex underliggande indikatorer
prognostiseras att uppnds helt, en delvis och rsmalet for en indikator prognostiseras att inte
uppnds. Underliggande nimndmal beddms uppfyllas.

Stockholms stads miljoprogram 2020-2023 och klimathandlingsplan 2020-2023
Genom att uppfylla aktiviteter och indikatorer som ingér i Brommas lokala milj6- och
klimathandlingsplan bidrar ndamnden till uppfyllelsen av Stockholms stads miljoprogram
2020-2023 och Klimathandlingsplan 2020-2023 {6r ett fossilfritt Stockholm 2040.

Handlingsplanen har utformats for att stimulera och stirka samverkan och paverkansarbetet
samt kommunikationen med brommaborna.

Forvaltningens miljosamordnare har uppdaterat chefer och medarbetare om miljoprogrammet
och klimathandlingsplanen. Engagemang och kunskap behover 6ka for att miljo- och
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klimatarbetet ska forsétta framéat. Ett natverk inom forvaltningen med alla enheter
representerade kommer under varen att starta upp for att underlétta genomforandet av
miljoprogram och klimathandlingsplan.

Genom information och regelbunden kommunikation involveras brommaborna i klimat- och
miljoarbetet. P4 Brommas facebooksida delas nyheter och information kopplat till
forvaltningens klimat- och miljoarbete. Genom informationsskyltar och affischer utplacerade i
stadsdelsomrddet vid nya klimatsmarta projekt fir brommabor och besdkare mer information
om projekten och hur det uppfyller stadens klimat- och miljomal.

En inventering av ineffektiv belysning har genomforts i 14 forskolor, med hjélp av studenter
fran yrkeshogskolan KYH. Genom inventeringen &r forhoppningen att stadens bolag SISAB
ska kunna prioritera utbyte av ineffektiv belysning samt fa en bild av vilka atgédrder som kan
behova prioriteras framdver for att energieffektivisera.

Forvaltningen samverkar med andra stadsdelsforvaltningar {or att ta fram nya strategier for
hallbara inkop. Ett hallbarhetsperspektiv ska finnas 1 alla lokala upphandlingar och ink&p.
Fragor som behandlas i nétverket for upphandling avser bland annat hur foérvaltningarna kan
arbeta systematiskt for att ta hansyn till stadens miljokrav.

Mobler och annat som inte ldngre behdvs i verksamheterna annonseras ut pa Stocket aterbruk.
Vid behov av nya mébler och andra inventarier anvinds Stocket 1 forsta hand.

Miljoforvaltningens centrala samordning av stadens miljonatverk upphorde vid arsskiftet.
Forvaltningen bedomer att detta forsvarar samverkan for en enhetlig implementering av
miljoprogrammet.

Ekologiska maltider

Verksamheterna efterstravar att bestdlla mera ekologiska livsmedel, KRAV-produkter och
nyckelhalsmérkt mat. Under nésta ar kommer ett kostberdkningsverktyg att inforas, men
redan nu har forskolans koksnétverk borjat diskutera berékning av kostinnehall,
nirproducerad mat och mat efter sdsong.

Bedomningen dr det dr att det blir svart att uppné arsmalet pa grund av den breda prisuppgéng
pa livsmedel som skett och forvintas fortsiatta under hela aret. Hogre livsmedelspriser innebér
en stor utmaning for enheternas mojlighet att hélla budget. Detta kan innebéra att dyrare
alternativ sdsom ekologiska livsmedel behover véljas bort.

Matavfall och ovrigt avfall

Inom f6rvaltningens verksamheter ska matavfallet minska och dér det finns mgjlighet ska
matavfallet samlas in. Genom att minska méngden matsvinn och avfall samt genom att samla
in matavfall pdverkas miljon 1 en hallbar riktning. Andelen hidmtstillen som &r anslutna till
matavfallsinsamling utgor i nuldget 89 procent av alla fysiskt mdjliga hdmtstallen.

Under aret ska alla forskolor méta matsvinnet vid minst tva tillfdllen for att uppméarksamma
méngden slangd mat med malet att minska matsvinnet. Den fOrsta méitningen dr genomford.
Nista mitning ska genomforas i hdst. Aven verksamheter inom dldreomsorgen genomfor
métningar av matsvinn som ett led i miljo- och klimatarbetet.
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Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och méltider

For att folja upp vilken effekt val av livsmedel har pa klimatet ska forvaltningen redovisa
klimatdata i form av CO2e per kilo livsmedel. Detta gérs med hjélp av systemet ”"Hantera
livs”. Utfallet for perioden ligger pa 1,7 CO2e per kilo livsmedel vilket 4r samma som
foregaende ar. Utfallet visar pd stora skillnader mellan olika enheter. Kunskapen om hur
maten paverkar klimatet behover spridas till forvaltningens alla verksamheter. Inom
forskolans koksndtverk fortgér arbetet for att nd stadens strategi for god, hélsosam och
klimatsmart mat.

Byggvarubedomning — BVB

Genom att forvaltningen 1 sina upphandlingar har en kravspecifikation avseende anvdndning
av BVB forviéntas entreprendrerna uppfylla kravet. Under 2022 kommer tre entreprenader att
genomforas. Vid slutbesiktningarna sédkerstélls att arbetet har utforts enligt BVB eller
jdmforbara system och att dokumentation dverldmnas till bestéllaren.

Kopt energi
Arbetet med att genomfdra energibesparande atgérder fortsitter. Atgirder med befintliga
belysningsanldggningar genomfors samtidigt som ny energismart belysning anlaggs.

Biologisk méngfald

Atgirder for att stirka den biologisk méngfald fortsitter att genomforas. Bland annat limnas
hogstubbar kvar i naturmarken, vissa grisytor l1dmnas oklippta en stor del av sdsongen, ris och
ved ldmnas 1 naturmarken som faunadepéer. Ett antal nya faunadepaer har skapats.
Froblandning for humlor har satts in pa cirka 300 kvadratmeter efter att en skolpaviljong har
tagits bort. Planering av nya tradplanteringar pagar.

Forvaltningens parkverksamhet samverkar med olika forskolor i arbetet med den biologiska
mangfalden genom att insektshotell placeras ut pa forskolornas gérdar och genom att
parkverksamheten delar med sig av sin kunskap om bin och andra pollinatorer.

Agenda 2030

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att manniskor 1 Bromma vistas 1 en hdlsosam och héllbar milj6 bade inne och ute.
Naturvdrdande insatser genomfors Idpande i parker och gronomraden vilka bland annat bidrar
till den biologiska mangfalden.

Jamstdlldhet och jamlikhet

I arbetet for att bidra till en hallbar stad med god livsmiljé behover bade ett
jamlikhetsperspektiv och ett jamstéilldhetsperspektiv finnas med i det dagliga arbetet i alla
verksamheter. For att 6ka tillgangligheten och tryggheten 1 Brommas parker och naturreservat
genomfors l0pande olika insatser for att brommabor och besokare, oavsett funktionsformaga
och kon, ska kunna nyttja dessa.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal A Period
utfall helar arsmal

pojkar flickor 2021

@ 7 Andel bygg- och 100 % 100%  100% 2022
anlaggningsentrepr
enader i stadens
regi som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémni
ngen (BVB) eller
darmed jamforliga
system

@ ¥ Andel hamtstalien 90%  90% 2022
med
matavfallsinsamlin
g av hamtstallen
med mdjlighet till
matavfallsinsamlin

9

. U Andel inkdpta 43,91 65 % 65 % 2022
ekologiska maltider
och livsmedel i
staden i kronor av
totala vardet av
inkdpta maltider
och livsmedel

Analys

Beddmningen ar det ar att det blir svart att uppna arsmalet pa grund av den breda prisuppgang pa livsmedel som skett och
forvantas fortsatta under hela aret. Hogre livsmedelspriser innebar en stor utmaning fér enheternas méjlighet att halla
budget. Detta kan innebéra att dyrare alternativ sdsom ekologiska livsmedel behdver véljas bort.

@ U Kimatpaverkan 1,7 kg 17kg  1,70kg 2022
fran upphandlade CO2 per CO2 CO2
livsmedel och kg per kg
maltider livsmedel livsmed

el
U Totalt kdpt energi i 2,6 1945 2022
stadens GWh GWh
verksamheter
Analys

prognosen bygger pa 2021 ars utfall som var 2,8 Gwh. Arbetet med att genomféra energibesparande atgarder fortsatter inom
forvaltningens verksamheter inom de omraden som férvaltningen rader 6ver. Samverkan kring energifragor med
fastighetsagare behover fortsatt starkas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
miljé- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid
skyfall

o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikné@mnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsdgande bolagen B Svenska Bostader, AB
Familjebostéader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafiknamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda hur en indikator som méater hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga, ska utformas

U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden, utbildningsndmnden,
aldrendmnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen fér klimatanpassning vid
skyfall och véarmebdljor

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, kyrkogardsnamnden, miljé- och
halsoskyddsnamnden, trafiknamnden och stadsdelsnamnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och
torka

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept fér 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsnamnderna, Stockholms
stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsnamnden, socialnamnden och
servicenamnden

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna for att genomféra en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering

Namndmal: 2.5.1. | Bromma har ménniskor tillgang till parker och grénomraden
som klarar nya klimatférutsattningar och som bidrar till en biologisk mangfald

® Uppfylls helt

Beskrivning

Hallbara ekosystem och biologisk méngfald 4r grunden for en héllbar stad med en god
livsmiljo. Biologisk mangfald innebér en hog variation bade inom och mellan arter och
ekosystem. For att uppna en stor biologisk mangfald i Bromma genomfors en rad olika
naturvardande atgérder som bland annat utgar fran EU:s artskyddsférordning. Exempelvis
upprittas skotselplaner for séarskilt beaktansvdrda omraden, atgédrder sker vid groddammar,
omklassning sker av gronytor till slatterdngar och dod ved 1&dmnas kvar. Omklassning av ytor
sker 16pande dér det behovs. Fler av forvaltningens verksamheter ska bli involverade i arbetet
for att varna den biologiska méangfalden i stadsdelsomradet.

Att skapa mojligheter for stadsodlingar dr en av flera atgirder for att 6ka den biologiska
méngfalden. Odlingarna skapar samtidigt ett 6kat rekreationsvérde for brommaborna.

Staden har tagit fram en dvergripande handlingsplan for biologisk mangfald.
Implementeringen av handlingsplanens strategier sker genom att milj6forvaltningen tar fram
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atgirdsprogram for biologisk mangfald i nira samverkan med berdrda forvaltningar. I
atgiardsprogrammen ska strategierna omséttas i praktisk handling.

For att klara nya klimatforutsidttningar bevakas bland annat att dagvattenhanteringen ar héllbar
vid olika nybyggnationer. En ytterligare dtgird &r aterplantering av triad vilka bidrar till att
kyla ner luften vid virmebdoljor. Trad ger ocksé skugga och binder koldioxid.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
3 Halsa och vilbefinnande

6 Rent vatten och sanitet

13 Bekdmpa klimatfordndringar

15 Ekosystem och biologisk mangfald

Forvantat resultat

Den biologiska méangfalden &r stor i stadsdelens parker och gronomraden
Fler ytor for blomsterdngar inom stadsdelsomradet
Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030

. Utfall Utfall Periodens i
Indikator Periodens man/ kvinnor/ utfall VB Prognos Arsmal I§F.s a Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ At 5 2022
verksamheter/forsk
olor som
parkverksamheten
samverkar med i
arbetet for
biologisk mangfald
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomfora atgarder for biologisk mangfald (t.ex. omklassa fler ytor ~ 2020-01-01 2022-12-31
for blomsterangar, lata fallna trad ligga kvar)

Namndmal: 2.5.2. | Bromma vistas manniskor i en hdlsosam, klimatsmart och
hallbar miljo

@ Upptylis helt

Beskrivning

For att bidra till en hdlsosam och hallbar milj6 ska verksamheterna minska sin
klimatpdverkan. Medarbetarnas miljdomedvetenhet ska 6ka genom dialog, information och
aktiviteter. Stadens miljoprogram 2020-2023 kommer ar vigledande 1 forvaltningens arbete
for en hallbar utveckling.

Genom att sidnka energianviandningen, minska anvindningen av plast- och engéngsmaterial,
minska méngden matsvinn och avfall samt genom att samla in matavfall dér det d&r mojligt och
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genom att 6ka andelen inkopta ekologiska livsmedel paverkas miljon i en héllbar riktning.
Stadens strategi for god, hdlsosam och klimatsmart mat ska f6ljas vid inkop av livsmedel och
maltider.

Forskolans utbildning ska utmana och stimulera barnens kunskaper om natur, samhille och
teknik. For att barnen ska ges mojlighet att utveckla kunskaper om hur de olika val som
ménniskor gor kan bidra till en hallbar utveckling, behover utbildningen priglas av ett hallbart
larande och en positiv framtidstro. Forskolan ska erbjuda en hdlsosam miljo fri fran farliga
kemikalier.

Forvaltningens verksamheter ska bidra till ett battre resursutnyttjande genom dterbruk av
mobler och andra inventarier sd 1dngt det & mojligt. Mdbler och annat som inte ldngre behovs
1 verksamheten ska annonseras ut pa Stocket aterbruk. Vid behov av exempelvis mobler,
inventarier, fast inredning, byggmaterial och storkoksutrustning ska 1 férsta hand Stocket
aterbruk anvindas.

Vid ny- och ombyggnationer stélls krav pa klimatsmart byggande och energieffektiva
16sningar. Nar egna upphandlingar av entreprenader gors framstills alltid en kravspecifikation
avseende anvdndningen av byggvarubeddmning (BVB).

Forvaltningen kommer fortsétta arbetet med att genomfora energibesparande dtgiarder inom
forvaltningens olika verksamheter. Armaturer pa parkmark byts succesivt ut till LED-
belysning.

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal i Agenda 2030:
3 Halsa och vilbefinnande

7 Hallbar energi for alla

12 Héllbar konsumtion och produktion

13 Bekdmpa klimatfordndringar

Forvantat resultat

Andel inkdpta ekologiska méltider och livsmedel 6kar jaimfort med foregaende ar
Matavfall och 6vrigt avfall ska sorteras och avfallsmidngden ska minska jamfort med
foregdende ar

Minskad energiforbrukning jamfort med foregédende ar

Alla bygg- och anlidggningsentreprenader i stadens regi uppfyller stadens krav avseende
anvindning av Byggvarubedomningen (BVB) eller ddrmed jimforliga system
Medarbetarnas miljomedvetenhet 6kar vilket leder till en positiv klimatpaverkan
Aterbruk av mébler och annat kar

Néamnden bidrar till en hdllbar utveckling i1 enlighet med Agenda 2030

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Alla forskolor ska under 2022 méata matsvinnet tva ganger per 2021-01-01 2022-12-31
termin. Matningen sker under en tvaveckorsperiod
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Goda exempel fran forskolans och aldreomsorgens koksnatverk 2022-01-01 2022-12-31
ska delas
Insatser ska genomforas for att 6ka medvetenheten inom 2021-01-01 2022-12-31

forvaltningen om vilka livsmedel som har en negativ
klimatpaverkan

Samtliga verksamheter ska finna och genomféra klimatférbattrande ~ 2020-01-01 2022-12-31
atgarder inom den egna verksamheten. | verksamheternas T2:or

ska alla klimatférbattrande atgarder som har genomférts och

planeras redovisas. Utifran redovisningarna utses arets

klimatsmarta verksamhet i Bromma.

Stadens strategi for god, halsosam och klimatsmart mat ska 2020-01-01 2022-12-31
fortsatt implementeras

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pd att de tvd mélen for verksamhetsomradet som &r kopplade till inriktningsmalet
beddms att uppnas.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 3.1 Stockholm har en budget i balans och langsiktigt
hdllbara finanser, gor forvaltningen bedomningen att malet kommer att uppfyllas.

Néamndens budget forvéntas for aret uppga till 1 660,0 mnkr med hénsyn till forvéntade
prestationsforandringar. Budgeten kan komma att fordndras under aret till f61jd av nya
prestationsfordndringar och budgetjusteringar. Ndimnden prognostiserar i T1 ett positivt
resultat med 11,3 mnkr efter fondférdndringar for verksamhetséret 2022.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att ha réttvisande rikenskaper och genom att ett jaimstélldhetsperspektiv finns med 1 bade
beslut och genomforande.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 3.2 Stockholm anvinder skattemedlen effektivt till
storsta nytta for stockholmarna, gor forvaltningen bedomningen att malet kommer att
uppfyllas.

Forvaltningens medarbetare dr nyckeln till god kvalitet och en effektiv verksamhet inom alla
verksamhetsomraden. Genom den érliga medarbetarenkéten far forvaltningen underlag att
arbeta vidare med for att utveckla verksamheten. Arets enkiit visar ett nigot ligre resultat for
AMI jimfort med foregdende ar. Under aret kommer det vara ett fortsatt fokus pé ledarskapet,
bland annat genom implementeringen av stadens nya chefsprofil. Kvalitets- och
innovationsarbetet dr ocksa i fokus. Implementeringen av det nya kvalitetsprogrammet
fortgar.

Kompetensforsorjningen ér en fortsatt utmaning. Samverkan med hogskolor och andra
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laroséten fortsatter. Mottagandet av studenter dr en betydelsefull rekryteringsgrund.

For att sékerstélla en god arbetsmiljo som frimjar hilsa och forebygger sjukfranvaro arbetar
verksamheterna systematiskt med arbetsmiljoarbetet utifrén varje verksamhets sérskilda
behov. Inom delar av organisationen har arbetsmiljon paverkats negativt av pandemin. Bland
annat genom den hdga sjukfrdnvaron och avsaknaden av det nira ledarskapet.

Forvaltningen har i1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att integrera jamstélldhetsarbetet i det ordinarie arbetet med malet att vara en attraktiv
arbetsgivare dir chefer och medarbetare anvinder resurser innovativt, effektivt och jamstallt.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans
och langsiktigt hallbara finanser

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges méal kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundar sig pd att arsmalen for fyra av fyra indikatorer bedoms uppfyllas.

Budget i balans

Néamnden prognostiserar ett dverskott med 11,3 miljoner kronor for verksamhetsaret 2022.
Det prognostiserade resultatet inkluderar budgetjusteringar, prestationsférdndringar och
resultatenheternas fonddispositioner. Ndmndmalet uppfylls genom att ndmndens totala
kostnader ryms inom budget.

Agenda 2030
Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att ha réttvisande rikenskaper.

Jamstdlldhet

I arbetet med en budget i balans och 1dngsiktigt hallbara finanser behover ett
jamstélldhetsperspektiv finnas med i bade beslut och genomforande. For att folja vart
resurserna gar och vilken effekt de fir for brommaborna dr resultatet for flertalet indikatorer
konsuppdelade. Den konsuppdelade statistiken har mdjliggjort analyser av hur resurserna har
anvints och dess effekter. Olikheter mellan kdnen uppmérksammas och analyser av resultaten
genomfors for att utrona om skillnaderna ar relevanta eller om atgarder behdver genomforas
for en jamnare resursfordelning.

Utfall Utfall Periodens

Indikator peliceens man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F:s o Period
utfall . . helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Namndens 99,3 % 98,2 % 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet 12022

efter
resultatéverféringa
r

Kdpsvangen 24
start.stockholm
08-508 06 125



Stockholms Tjansteutlatande

Sid 92 (115
stad (113)
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Namndens 99,8 % 97,3 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamhet 12022
fore

resultatéverféringa
r

@ 7 Namndens 1% 1% H-1% 2022
prognossakerhet
T2

Namndmal: 3.1.1 Brommas verksamheter har en budget i balans
© Uppfylls helt

Beskrivning

Driftbudgeten for Brommas stadsdelsndmnd &r 1 655,5 miljoner kronor. Investeringsbudgeten
ar 23,9 miljoner kronor. Utgéngspunkten for fordelningen av budgeten har varit att f6lja
kommunfullméktiges tre inriktningsmal och att utifran givna budgetramar uppnd hogsta
mojliga kvalitet 1 verksamheten.

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget samtidigt som méluppfyllelsen ska vara
hog. Detta ér en forutsittning for ekonomisk héllbarhet och en ndmndbudget 1 balans samt {6r
att KF:s inriktningsmal ska uppfyllas. Genom att anvénda tilldelade medel pé ett
resurseffektivt satt sdkerstills att en hog serviceniva till brukarna uppnés. En tydlig
ekonomistyrning och sdkerhet 1 prognoser dr en forutsattning for att skapa och behélla
stabilitet 1 verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom kontakter mellan
enhetschef, avdelningschef och controller infor manads- och tertialrapporter. Vid
prognostiserade underskott ska handlingsplaner upprittas och foljas. Atgérderna i
handlingsplanerna stims av ménatligen i samband med budgetuppfoljningen.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
Delmél 16.5 Bekdmpa korruption och mutor

Forvantat resultat

Brommas enheter har en budget i1 balans, rittvisande ridkenskaper, hog budgetfdljsamhet och
hog prognossikerhet samt en hog méluppfyllnad.
Némnden bidrar till en hllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Prognostiserar en Ja Ja Ja Ja Apr
budget i balans 2022
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningens samtliga verksamheter ska arbeta for att stavja 2021-01-01 2022-12-31
fusk, oegentligheter och organiserad brottslighet genom att
identifiera risker i den egna verksamheten.

Vid befarat underskott upprattas en handlingsplan 2019-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

@ Upptylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundar sig pd att arsmalen for sex av nio underliggande indikatorer
prognostiseras att uppnds helt och arsmélen for tre indikatorer uppnds delvis. Underliggande
nidmndmal bedoms att uppfyllas.

AMI

Det ér viktigt for forvaltningen att vara en bra arbetsgivare med bra arbetsplatser dér
medarbetare trivs och utvecklas. Genom den arliga medarbetarenkiten far forvaltningen ett
underlag att arbeta vidare med for att utveckla verksamheten. I enkéten finns nio fragor som
tillsammans bildar ett totalindex for AMI, samt tre delindex; Motivation, Ledarskap och
Styrning. I arets medarbetarenkdt har Brommas resultat sjunkit fran 80 till 79 jamfort med
2021. Resultatet uppdelat pa kon visar att ménnens resultat har forsdmrats inom alla tre
delindex och f6r kvinnorna ér det en minskning for delindex ledarskap. En djupare analys av
resultatet kommer att genomforas, dels forvaltningsévergripande dels inom respektive enhet.

Ett stort fokus behdver fortsatt laggas pé ledarskapet for att skapa forutséttningar for att
ytterligare hdja motivation och engagemang hos medarbetarna.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning en fortsatt stor utmaning. Forvaltningens samverkan med hégskolor
och andra ldrositen dr av stor vikt. Mottagandet av studenter utgor en betydelsefull
rekryteringsgrund.

Arbetet med att implementera den nya chefsprofilen fortsétter 2022 jamsides med
implementering av stadens nya kvalitetsprogram. Ledarskapet ska vara préiglat av
kommunikation, tillit och mod for ett aktivt fordndringsarbete. Under 2022 omsitter cheferna
den kunskap som erhéllits genom utbildningen i forandringsledning som genomfordes under
2021 med koppling till bade chefsprofil och kvalitetsprogram. I forvaltningens basutbildning
for nya chefer har ett block lagts till som handlar om att vara chef och ledare.
Fordjupningsutbildningar om bland annat rekrytering planeras genomforas till hosten.
Planering pagér ocksa for att stirka arbetet med personalekonomi med malsittningen att
under aret integrera personalekonomi i utbildningar, vdgledningar och verktyg.

Arbetet med genomforandet av handlingsplanen for socialsekreterare och
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bistandshandldggares arbetssituation och handlingsplanen for barnskotare och forskolldrares
arbetssituation fortgar.

Personalomsittningen 6kade under 2021 jamfort med 2020. Det dr dven svart att rekrytera
personal med ritt kompetens inom vissa personalkategorier. Hogst personalomséttning var det
bland sjukskoterskor vilket bedomdes vara en konsekvens av pandemin. For att vinda denna
utveckling ses bemanningen av sjukskdterskor dver. Aven bland bitridande enhetschefer har
personalomséttningen varit hog. Arbetet fortsétter med att identifiera orsaker till
personalomséttningen. For att fa fordjupade kunskaper om avgangsvégar ska arbete med
avgingsenkiter utvecklas.

Kvalitets- och Innovationsarbete

Forhallningssétten i stadens nya kvalitetsprogram; stockholmarnas fokus, helhetssyn,
hallbarhet, handlingsutrymme, ldrande och 6ppenhet ska genomsyra allt arbete i
organisationen. | arbete med att implementera det nya kvalitetsprogrammet har bland annat en
workshop med forvaltningens chefer genomforts dér forhallningsséttet "Stockholmarnas
fokus" var temat. Den pagéende implementeringen av chefsprofilen med ledarskapsmodellen
”Full Range Leadership Model” skapar forstielse for hur ledarskapet paverkar kvalitets- och
innovationsarbetet. Under aret ska varje avdelning starta ett medarbetardrivet fordndrings-
/innovationsprojekt tillsammans med annan avdelning — ett projekt med fokus pa forbattringar
for brommaborna.

Som ett led 1 kvalitetsarbetet uppmuntras verksamheterna att delta i stadens
kvalitetsutmarkelse. I ar planerar en verksamhet inom forvaltningen att delta. Deltagandet ar
ett sétt att f4 hjélp att utveckla sin verksamhet for att bli &nnu bittre. Deltagandet skapar ocksa
engagemang bland medarbetarna.

I kvalitets- och innovationsarbetet dr samarbetet med hogskolor och universitet av stor vikt. |
arbetet med att utveckla Brommaplans attraktivitet ar tre studenter frdn Stockholms
universitet anlitade. Projektet startade i januari och pédgar till augusti. De arbetar bland annat
med sommaraktiviteter pA Brommaplan som ska genomforas tillsammans med
sommarlovsjobbande ungdomar.

Digital teknik anvinds alltmer inom forskolans, dldreomsorgens och socialtjdnstens
verksamheter i arbetet med barn och brukare samt i den interna och externa
kommunikationen. Den digitala kompetensen ska stirkas inom forvaltningen. Under februari-
mars genomfordes en enkét som gick ut till alla medarbetare for att méta den digitala
mognaden inom forvaltningens verksamheter. Syftet med enkéten 4r att identifiera
gemensamma och avdelningsspecifika utvecklingsomraden och kompetensbehov samt hitta
mojligheter till kollegialt erfarenhetsutbyte. Analys av resultatet pagéar.

Marknadsdialog och systematisk uppfoljning av avtal

I alla upphandlingar som pabdrjats eller avslutats under dret med ett kontraktsvéirde dver tvd
miljoner kronor genomfors marknadsdialoger. Under tertial 1 har en marknadsdialog
genomforts.

Det totala antalet upphandlade avtal med ett kontraktsviarde 6ver tva miljoner kronor berdknas
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till tre stycken under 2022, tvd av dessa avtal dr samordnade med andra stadsdelar och ett ar
ett lokalt avtal. Prognosen for helaret ar att en plan for systematisk uppfoljning tas fram vid
samtliga av dessa upphandlingar.

Externa konsulter

Andel personalkostnader for externa konsulter inom socialtjdnstens samtliga
myndighetsutovande verksamheter under tertial 1 var 4,14 procent av den totala
personalkostnaden for myndighetsutdvning. Prognosen for hela aret r 3,6 procent.
Anledningen till att malet pa 3 procent overskrids dr svarigheter att rekrytera
bistandsbedomare till dldreomsorgen under arets forsta del.

Index Bra arbetsgivare

Index Bra arbetsgivare bestar av tre delindex; Jimstélldhet, Attraktiv arbetsgivare och
Rekommendera arbetsplats. Foregaende ar var forvaltningens index 74, vilket var 3
indexpunkter ldgre jimfort med aret innan. Delindex Jamstélldhet minskade med 3
indexpunkter, fran 72 till 69. I detta delindex finns skillnaden mellan mén och kvinnor
betrdffande heltid, langtidssjukfranvaro och karridirmdjligheter/chefskap. Delindex
Jamstalldhet paverkas stort av mindre fordndringar, sdsom att en manlig chef slutar och ersitts
av en kvinna. Forra drets mdtning visade att kvinnor hade en hogre andel heltid, mén lagre
langtidssjukfranvaro och kvinnor hade storre mojlighet till chefskap. Forvaltningen behover
framforallt rekrytera fler mén till chefsposter for att fa ett hogre resultat pé delindex
Jamstilldhet. Arets resultat for index Bra arbetsgivare kommer att redovisas i tertialrapport 2.

God och hiilsosam arbetsmiljo - Systematiskt arbetsmiljoarbete

Forvaltningen fortsétter utveckla och forbéttra sitt forebyggande och hilsofrimjande
arbetsmiljoarbete for att verka for ett 1dngt och hallbart arbetsliv. For att sékerstélla en god
arbetsmiljo som framjar hélsa och forebygger sjukfranvaro arbetar verksamheterna
systematiskt med arbetsmiljdarbetet utifran varje verksamhets sarskilda behov. Inom delar av
organisationen har arbetsmiljon paverkats negativt av pandemin. Bland annat genom den hoga
sjukfranvaron och avsaknaden av det néra ledarskapet.

For att utveckla samverkan och APT har en ny lokal samverkanséverenskommelse mellan
arbetsgivaren och de fackliga organisationerna uppréttats. En plan for partsgemensam
implementering av 6verenskommelsen har tagits fram.

Den partsgemensamma utbildningen i systematiskt arbetsmiljoarbete, via SuntArbetsliv, for
chefer och skyddsombud, var planerad att genomforas under varen med start 1 februari. Denna
utbildning har flyttas fram till hosten for att istédllet prioritera implementeringen av den nya
samverkansoverenskommelsen. Under januari genomfordes tva utbildningsdagar (halvdagar)
kring foreskriften organisatorisk - och social arbetsmiljé (OSA). Totalt deltog 27 chefer i
utbildningen.

Det finns ett uppddmt behov av stdd till cheferna 1 individdrenden. Det handlar bade om
rehabilitering och andra medarbetardrenden. Antalet sjukskrivna har 6kat och chefer har inte
hunnit med rehabilitering 1 6nskad utstrackning pa grund av pandemin. For att starka stodet
har en extra resurs 1 form av en HR-konsult med fokus pé arbetslivsinriktad rehabilitering
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anstéllts under ett ar.

Sjukfranvaro

I borjan av aret var sjukfranvaron fortsatt hog framforallt inom forskolan och &ldreomsorgens-
och socialtjanstens utforarverksamheter. Succesivt har laget stabiliserats och det ordinarie
arbetet med tidiga insatser, regelbundna uppfoljningar och hilsofrimjande arbete har
aterupptagits.

Statistiken visar pa en sjunkande sjukfranvaro. Det rullande tolvménadsgenomsnittet for
sjukfranvaron per januari var 10,36 procent, per februari 10,31 procent och per mars 10,1
procent.

Agenda 2030

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att vara en attraktiv arbetsgivare dér chefer och medarbetare anvénder resurser innovativt,
effektivt och jamstallt.

Jamstdlldhet

Forvaltningens samtliga verksamheter strévar efter att integrera jimstélldhetsarbetet i det
ordinarie arbetet. Alla tjdnsteutlatanden som uppréttats innehéller en jamstélldhetsanalys dar
det varit relevant. Jimstdlldhetsanalyser i tjansteutlatanden &r en del i arbetet med att integrera
jamstilldhetsarbetet 1 den ordinarie verksamheten vilket bidrar till att inforliva ett
jamstilldhetsperspektiv i beredningen av beslutsunderlag.

Arbetet med att implementera aktiva atgédrder utifrdn Diskrimineringslagen pagér.

Kvinnors sjukfranvaro dr hogre an méns bade i Bromma och i 6vriga samhéllet. Orsakerna till
denna skillnad &r svér att analysera dé sjukfrdnvaro kan bero pa méanga olika faktorer, bade
kinda och okénda.

B Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB 9 Arsmal N Period
utfall - . helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Aktivt 79 78 80 80 82 83 2022

g’ Medskapandeinde
X

Analys

Delindex for ledarskap och motivation har sjunkit jamfort med féregaende ar. Motivationen hos de yngre medarbetarna 18-24
ar har dock okat jamfort med 2021. Det ar aldersgruppen fran 45 ar som upplever en samre motivation i arbetet. Resultatet
uppdelat pa kon visar att mannens resultat har forsamrats inom alla tre delindex och for kvinnorna ar det en minskning for
delindex ledarskap. En djupare analys av resultatet kommer att genomféras, dels férvaltningsévergripande dels inom
respektive enhet. Staden totalt har AMI 80 som ar detsamma som foregaende ar. Jamfért med Ovriga stadsdelsnamnder
ligger resultatet for Bromma bland de lagre.

U Andel av 4,14 % 4,3 % 3,6 % 3% Tas Tertial
personalkostnader framav 12022
inom namnd

socialtjanstens
myndighetsutévnin
g som ar for
externa konsulter

Analys
Prognosen for hela aret ar 3,6 procent. Anledningen till att malet pa 3 procent 6verskrids ar svarigheter att rekrytera
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal A Period
utfall helar arsmal

pojkar flickor 2021

bistandsbeddmare till aldreomsorgen under arets forsta del.

BT Andel 100 % 100 % 100% 93 % 2022
upphandlade avtal
dar kontinuerlig

uppféljning
genomforts
BT Andel 100 % 85 %  Tas 2022
upphandlingar dar fram av
marknadsdialog namnd/
har genomférts styrelse
U Index Bra 74 82 84 2022

arbetsgivare

Analys

Prognosen bygger pé resultatet fran féregaende ars matning. Arets utfall presenteras i T2:an. Det &r en fortsatt utmaning att
rekrytera fler man till till chefspositioner. Andelen kvinnor som var chefer 2021 var hdgre an andelen kvinnor som var
anstallda vilket ger ett lagt delindex for jamstalldhet vilket paverkade utfallet for indikatorn.

. U Sjukfranvaro 10,1 % 6,5 % 10,8 % 10,1 % 9,5 % 9,5 % Tas Tertial
framav 12022
namnd/
styrelse

@ U Sjukfranvarodag 3,73 % 333% 381% 34% 3.2 % 32%  Tas Tertial

t_'}:’ 1-14 framav 12022
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Utbildningsndmnden och stadsdelsnéamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31

kommunstyrelsens och servicendmndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
genomfdra en inventering av kompetensutvecklingsbehov i ppna
forskolan

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen for personal i férskolan

Namndmal: 3.2.1. Bromma ar en attraktiv arbetsgivare dar chefer och
medarbetare anvander resurser innovativt, effektivt och jamstallt till storsta
nytta for brommaborna

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens medarbetare dr nyckeln till god kvalitet inom alla verksamhetsomréaden.
Forvaltningen ska stodja ett hallbart arbetsliv och medarbetarnas kompetens ska tillvaratas

Kdpsvangen 24

start.stockholm
08-508 06 125



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 98 (115)

genom en ldrande kultur i ett Oppet klimat praglat av tillit. Forvaltningens chefer ska stodja
medarbetare att aktivt arbeta for att utveckla och omsétta idéer och forslag i konkreta
verksamhetsforbattringar som kommer brommaborna till del. Alla medarbetare ska kénna till
de mal och resultat som ska nas. Detta krdver en hog grad av delaktighet, engagemang och
eget aktivt ansvarstagande av samtliga medarbetare. Engagemang och aktivt medskapande
leder till en resurseffektivare och positivare forvaltning.

Nya medarbetare ska fi en bra introduktion som leder till att de kdnner sig vilkomna och
snabbt kommer in 1 arbetet. Introduktionen sker pa tre nivéer; stadsévergripande,
forvaltningsovergripande och verksamhetsspecifikt.

Allt arbete ska ta avstamp 1 vetenskap och beprovad erfarenhet. Samarbetet med hogskolor
och universitet i regionen ir av stor vikt. Kopplingen mellan verksambhet, praktik, utbildning
och forskning kvalitetsutvecklar verksamheterna och okar intresset for att arbeta inom
samtliga verksamhetsomréaden.

Forvaltningen fortsétter utveckla och forbittra sitt forebyggande och hilsofrdmjande
arbetsmiljoarbete for att verka for ett langt och hallbart arbetsliv. Arbetsmiljon ska vara god
och hilsosam. I forvaltningen rader nolltolerans mot diskriminering, krdnkande
sdarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier. Arbetet med att forebygga
otilldten paverkan och hot, véld och trakasserier mot anstédllda sker inom ramen for det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Medarbetare som utsétts for hot, vald och trakasserier ska fa
det stod som behdvs. Det systematiska arbetsmiljoarbetet utvecklas stdndigt med fokus pa
organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA). Stadsdelen fortsétter sin satsning pa en
partsgemensam arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud via SuntArbetsliv.

For att 6ka hélsan hos medarbetare arbetar forvaltningens chefer aktivt med rehabilitering och
forebyggande atgérder. Forvaltningen arbetar med aktiva insatser vid korttidsfranvaro for att
forhindra att fler hamnar 1 langtidssjukskrivningar.

Genomforandet av forskolans- respektive socialtjanstens handlingsplaner for att forbéttra
arbetssituationen for barnskotare och forskolldrare, och bistdndshandldggare och
socialsekreterare fortsétter. For att starka kompetensen inom forvaltningens verksamheter
uppmuntras medarbetare att genomfora utbildningar som anordnas av bade staden och
forvaltningen.

Chefer ska leda i enlighet med stadens chefsprofil som ska implementeras under 2022.
Ledarskapet ska vara praglat av kommunikation, tillit och mod for ett aktivt fordndringsarbete
i en Oppen och tilldtande kultur samtidigt som utmanande situationer ska kunna hanteras.
Medarbetare ska uppmuntras att testa nya arbetssitt i samverkan med andra verksamheter
inom forvaltningen. Chefer ska omsitta den kompetens som getts i den
forvaltningsdvergripande utbildningen 1 férdndringsledning.

Forvaltningen arbetar med komptensbaserad rekrytering och sédkerstéller att chefer har god
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kunskap genom rekryteringsprocessen, genom att erbjud utbildning. Utbildningen 4r dven
Oppen for erfarna chefer som behdver uppdatera sina kunskaper.

For att klara vilfardens rekryteringsutmaningar behdver medarbetare kunna erbjudas
heltidsarbete som norm. Samtliga avdelningar har en 14ngsiktig planering for att behalla,
utveckla samt attrahera och rekrytera medarbetare med ritt kompetens for bade nutid och
framtid. En sammanhallen 16nebildning dr central for att undvika 16neglidning, uppna
tydlighet och stabilitet samt for att starka forméagan att behalla, attrahera, rekrytera och
utveckla 6nskvird kompetens.

Digital teknik anvinds alltmer inom forskolans, dldreomsorgens och socialtjanstens
verksamheter 1 arbetet med barn och brukare samt 1 den interna och externa
kommunikationen. Den digitala kompetensen ska stdrkas inom forvaltningens verksamheter.
En kartldggning av den digitala kompetensen inom forvaltningen ska genomforas for att
identifiera behovet av olika kompetenshdjande insatser.

Forvaltningens verksamheter arbetar for att 6ka jadmstdlldheten mellan kvinnor och mén,
flickor och pojkar. Jamstélldhetsarbetet ska integreras i den ordinarie verksamheten. S& langt
det dr mdjligt dr forvaltningens statistik konsuppdelad for att konsskillnader ska synliggoras
och analyseras. Alla tjinsteutldtanden dir det 4r relevant innehéller en jamstélldhetsanalys
vilket bidrar till att inforliva ett jamstélldhetsperspektiv i beredningen av beslutsunderlag.

Forhallningssétten i stadens nya kvalitetsprogram; stockholmarnas fokus, helhetssyn,
hallbarhet, handlingsutrymme, ldrande och 6ppenhet ska genomsyra allt arbete 1
organisationen. Chefer och medarbetare ska uppmuntras till innovation och att arbeta
systematiskt med att sprida och ta till sig goda exempel pa effektiva arbetssitt som bidrar till
att 16sa nuvarande och framtida utmaningar pa ett hallbart sétt - ekonomiskt, socialt och
miljomassigt. Som ett led 1 kvalitetsarbetet uppmuntras fler verksamheter att delta 1 stadens
kvalitetsutmarkelse.

Forvaltningen ser kontinuerligt Gver organisation, arbetsformer och lokalanvindandet {or att
ha en effektiv verksamhet. Under éret ska till exempel ett nytt schema- och
bemanningssystem inforas inom alla utforarverksamheter och forvaltningens anhorigstod ska
ses Over och utvecklas. Digitala méten och webbutbildningar ska underlittas och uppmuntras.
Forvaltningen ska vara restriktiv 1 anvéindandet av konsulttjdnster. Konsulter ska endast
anvandas nér det dr det mest kostnadseffektiva alternativet. Forvaltningen ska ha en
samordnad, kostnadseffektiv och &ndamélsenlig lokalanvindning for att kunna 16sgora lokaler
for annan anvéndning eller avveckling. Lokalfragan foljs fortlopande upp.

For att bedriva en kostnadseffektiv personlig assistans i egen regi med fortsatt hog kvalitet
behover verksamheten vara betydligt storre dn den &r idag. Detta géller dven for personlig
assistans 1 flera stadsdelsforvaltningar. Bromma stadsdelsforvaltning har darfor fatt 1 uppdrag
att undersoka mdjligheten att driva en gemensam personlig assistans for Kungsholmen,
Norrmalm, Ostermalm, Sédermalm, Hisselby-Villingby och Bromma.
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Néamndens pensiondrsrad efterfragar tillgangliga moteslokaler for frivilligorganisationer och
andra foreningar. Forvaltningen ska se 6ver mojligheten att tillgdngliggora lokaler dagtid.
Dels mgjligheten i egna lokaler, dels mojligheten i lokaler som andra forvaltningar rdder dver.
Arbetet ska goras tillsammans med berérda forvaltningar.

Forvaltningen har upprittat en plan for den systematiska uppf6ljningen av upphandlade avtal.
Den systematiska uppfoljningen sédkerstéller att resurser anvénds effektivt. Vid upphandlingar
genomfors nadgon form av marknadsdialog. Marknadsdialogen ska vara en del av behovs- och
marknadsanalysen och mdjliggora insamlandet av information infér den kommande
upphandlingen.

For att alla medarbetare i sitt dagliga arbete ska bidra till ett sdkert Stockholm behovs kunskap
om informationssédkerhet, det vill sdga kunskap om hur den information som hanteras 1 det
dagliga arbetet ska skyddas. Forvaltningen ska sékerstélla att all hantering av personuppgifter
och annan information sker 1 enlighet med lagstiftning och riktlinjer.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
3 Halsa och vilbefinnande

5 Jamstélldhet

8 Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

9 Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

10 Minskad ojamlikhet

16 Fredliga och inkluderande samhéllen

Forvantat resultat

Okat AMI jamfort med foregéende Ar.

Medarbetare upplever att arbetet kdnns meningsfullt.

Medarbetare ar insatta 1 arbetsplatsens mal.

Okat index Bra arbetsgivare jimfort med foregiende ar.

Alla upphandlade avtal foljs upp systematiskt.

Minskad kostnad for konsulter jimfort med foregaende ar.

Verksamheterna har en god och hilsosam arbetsmiljo som ér fri frdn diskriminering.
Minskad sjukfrdnvaro jaimfort med tidigare ar.

Medarbetare med ofrivilligt deltidsarbete minskar.

Minskad 16neglidning.

Samverkan inom forvaltningen ér stor.

Chefer inom alla verksamhetsomraden upplever att forutsittningarna for ett modernt och
hallbart ledarskap &r bra.

Ett flertal forandringsprojekt genomfors i samverkan mellan avdelningarna
Néamnden bidrar till en héallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Indikator Prognos
helar

Arsmal Period

. Andel medarbetare 87 86 2022
som upplever att
arbetet kadnns
meningsfullt

. Andel medarbetare 88 88 2022
som &r insatta i
arbetsplatsens mal

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetet med handlingsplanen for socialsekreterares och 2020-01-01 2022-12-31
bistdndshandlaggares arbetssituation och handlingsplanen for
barnskétares och forskollarares arbetssituation ska fortsatta.

Forvaltningen ska arbeta tillsammans med andra férvaltningar i 2022-01-01 2022-12-31
staden for att tillgangliggora lokaler dagtid for frivilligorganisationer

Forvaltningen ska genomféra en dversyn av ndmndens 2021-01-01 2022-12-31
informationsklassning enligt kraven i riktlinjer for
informationssakerhet

Forvaltningen ska genomféra en éversyn av namndens 2021-01-01 2022-12-31
registerforteckningar enligt krav i dataskyddsférordningen

Kompetenshdjande atgarder ska genomforas for att 6ka 2022-01-01 2022-12-31
anvandningen av digitala verktyg inom férvaltningens
verksamheter.

Stadens nya chefsprofil ska implementeras 2022 2022-01-01 2022-12-31

Stadens nya kvalitetsprogram ska implementeras i samtliga 2022-01-01 2022-12-31
verksamheter 2022

O 00 © O © O o

Under 2022 ska varje avdelning starta ett medarbetardrivet 2022-01-01 2022-12-31
férandrings-/innovationsprojekt tilsammans med annan avdelning

— ett projekt med fokus pa forbattringar for brommaborna. Minst ett

projekt per avdelning.

v

Aldreomsorg och socialtjanst ska gemensamt se éver 2022-01-01 2022-12-31
anhorigstodets utbud for att sékerstalla att samtliga malgrupper i

det reviderade programmet Program for stod till anhoriga 2021-

2024 omfattas
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Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Begarda Prestations- och
Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos Avvikelse
r forandringar

Anslag for 1 666,6 0,0 -6,6 1657,5 2,5
namndens
verksamhet
(netto)

Kostnader 1990,5 0,0 -11,1 1986,8 -7,4
Intakter -323,9 0,0 4,5 -329,3 9,9

Prognos/avvikelse 2,5
fore
resultatdisposition
er

Resultatenheterna 77,9
s Overskott fran
2021

Resultatenheterna -69,1
s Overskott till
2023

Prognos/avvikelse 11,3
efter
resultatdisposition
er

Arsprognosen 2022 ir positiv med 11,3 mnkr efter fondutnyttjanden med 8,8 mnkr. Den
positiva avvikelsen forklaras 1 huvudsak till f61jd av den buffert som finns hos
stadsdelsdirektoren med 14,2 mnkr.

Individ och familjeomsorg har ekonomiska utmaningar till f61jd av placeringar och har en
negativ prognos med 4,5 mnkr.

Aldreomsorgens vard- och omsorgboendens har fortsatt att arbeta utifrin pandemiliige och
fonderna tas 1 ansprék med 10,7 mnkr. Med avklingande pandemi och aktiv atergang
forvantas ianspraktagande av fonder kunna minska.

Covid-19-pandemin som pégatt sedan 2020 har fortsatt under 2022 f6r att sedan mattas av.
Forvaltningens direkta kostnader kopplade till pandemin 2022 uppgér till 8,5 mnkr till och
med april. Forvaltningen har blivit kompenserad med 10,1 mnkr {6r hoga sjuklonekostnaderna
under arets tre forsta ménader.
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Prestations-

Begarda och Prognos (fore Prognos (efter Avvikels

Mnkr Netto Budget budget- . resultat- resultat-

. : omslutnings- m s m s e

justeringar férandringar overforingar) overforingar)
Namnd och 44,2 0,0 0,0 44,2 44,2 0,0
administration
Individ- och 135,4 0,0 0,0 139,9 139,9 -4,5
familjeomsorg
varav barn och | 71,4 0,0 0,0 74,4 74,4 -29
ungdom
varav vuxna 27,3 0,0 0,0 28,3 28,3 -1,0
varav 36,7 0,0 0,0 38,3 38,3 -1,6
socialpsykiatri
varav 0,0 0,0 0,0 -1,0 -1,0 1,0
nyanlénda
Stadsmiljoverk | 26,0 0,0 0,0 26,0 26,0 0,0
samhet
Avskrivningar 11,7 0,0 0,0 11,7 11,7 0,0
Internréntor 0,5 0,0 0,0 0,5 0,5 0,0
Forskoleverksa | 392,8 0,0 -11.,8 381,0 381,0 0,0
mhet
Aldreomsorg 667,7 0,0 0,0 678,4 667,7 0,0
Stdd och 296,8 0,0 5,2 298,5 300,5 1,5
service till
personer med
funktionsnedsa
ttning
Barn, kultur 14,3 0,0 0,0 14,3 14,3 0,0
och fritid
Arbetsmarknad | 8,3 0,0 0,0 8,3 8,3 -0,0
satgarder
Ekonomiskt 54,7 0,0 0,0 54,7 54,7 0,0
bistand
varav 8,9 0,0 0,0 8,9 8,9 0,0
handlaggare
Ovrig 14,2 0,0 0,0 0,0 0,0 14,2
verksamhet
Totalt 1 666,6 0,0 -6,6 1657,5 1648,7 11,3

*Budget 2022 i ovanstaende tabell inkluderar dven justering for berdknade
prestationsfordndringar.

Néamnd och forvaltning
Prognosen for ndmnd- och forvaltningsadministration visar ingen avvikelse mot budget.

Individ- och familjeomsorg
Verksamhetsomradet individ- och familjeomsorg prognostiserar ett underskott med 4,5 mnkr
fore resultatdispositioner och 4,5 mnkr efter resultatdispositioner.
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Ledning
Ledningen prognostiserar en budget 1 balans.

Bestdllarverksamheten

Verksamhetsomradet for barn och unga prognostiserar ett underskott om 3,1 mnkr. Det &r
framst 0kade kostnader inom institutionsvérd for unga som beréknas oka jamfort med utfallet
2021. Kostnaderna for institutionsvard inom Barn och Unga prognostiseras till 10,1 mnkr,
jamfort med utfall 9,2 mnkr 2021. Underskottet forklaras av LVU-placeringar. Det finns
osdkerhet hur stort vardbehovet kommer att vara under hosten vilket kan komma att paverka
prognosen i bada riktningarna.

Verksamhetsomradet ensamkommande barn prognostiserar ett overskott med 1 mnkr.

Verksamhetsomrddena vuxna och socialpsykiatri prognostiserar ett underskott om 1 mnkr.
Kostnaderna inom vuxen och socialpsykiatri berdknas att vara pa samma niva som ar 2021.
Storsta prognostiserade underskottet jamfort med budgeten ér institutionsvarden som berdknas
kosta 1,4 mnkr mer dn ar 2021. Osdkerhet 1 prognosen dr framst kopplat till behovet av LVM-
vérd under hosten.

Utforare

Det socialpsykiatriska boendestddet har under langre tid dragits med ett mindre underskott.
Detta till f6ljd av minskade intdkter da sjukdom och 6vrig franvaro inom personalgruppen
inneburit att verksamheten behovt avvisa uppdrag fran bestéllare. Verksamheten erbjuder
maximalt mdjligt antal boendestddstimmar kopplat till personal 1 tjénst. Vidare belastas
verksamheten med en ny uppehéllslokal for personal. En ny tjénst har tillsatts i syfte att
ersdtta personal som ej dr 1 tjanst och kunna maximera intdkterna genom att erbjuda fler
boendestodstimmar. Verksamheten har en hog efterfragan. Underskottet kommer att till viss
del balanseras genom detta men ett mindre underskott férvantas kvarsta vid rets.

Inom Boende- och stodinsatser prognostiseras ett mindre underskott till foljd av ett storre
antal tomma lagenheter. Verksamheten arbetar aktivt med att minska antalet outhyrda
lagenheter.

Bromma arbetsmarknadscenter bestdr av Arbetsmarknadsinsatser och
Sysselséttningsverksamhet. Sysselsdttningsverksamheten redovisar ett mindre underskott 4n
foregaende ar dd verksamheten fatt reducerade hyreskostnader samt minskade
personalkostnader till foljd av vakanshéllen tjénst. Det finns en uppréttad handlingsplan som
syftar till att 6ka intdkterna genom ett 6kat antal deltagare totalt och 1 synnerhet antalet
deltagare i arbetsmarknadsinriktad sysselséttning. Verksamheten &r i ett intensivt
utvecklingsskede och provar nya arbetssitt 1 syfte att attrahera en yngre mélgrupp én tidigare
som forvintas kunna komma vidare till arbetsmarknadsatgérder och pd sé sitt oka flodet av
brukare 1 verksamheten. Verksamhetsomradet Arbetsmarknadsinsatser prognostiserar en
budget i balans.

Resultatenheterna prognostiserar ingen avsittning till fond.

Stadsmiljo
Verksamhetsomridet stadsmiljo prognostiserar en budget 1 balans.
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Forskola

Ledning

Verksamhetsledningen prognostiserar en budget i balans. D ledningens budget for
lokalférandringar, avskrivningar med mera finansieras av en andel av barnpengen ar
utvecklingen av barnantalet central for prognosen.

Budgeten 2022 forutsétter samma genomsnittliga barnantal som 2021. Forsta kvartalet har det
gétt att se en forsiktig minskning av antalet barn jamfort med foregéende &r, minus sex
procent. Den fortsatta utvecklingen av barnantalet resten av aret dr osédker och nagon
avvikelse mot budget forvéntas inte for heléret.

Andra osédkerhetsfaktorer dr eventuella fordandringar 1 avtalet med SISAB fran och med hdsten
2022 som kan medfora hogre kostnader. Oforutsedda kostnader for lokalférandringar utgor
ytterligare en osdkerhetsfaktor.

Utforare
Utforarna som omfattar forskolans forskoleomraden, utgors av resultatenheter.

Forvaltningen berdknar aterredovisa 11,8 mnkr (efter justering for intidktskrav och
barnomsorgspeng) for farre inskrivna barn ar 2022 jamfort med kommunfullméktiges budget.
Forandringar i barntalen paverkar direkt resultatet for forskoleomrédena och det minskade
barnantalet forsta kvartalet utgor dven hér en osékerhetsfaktor for prognosen.

En utmaning dr ocksa att sprakforskolans ersittning som kommundvergripande verksambhet,
KOV, inte har rdknats upp sedan flera ar. Vidare utmaning ligger 1 att introduktionsforskolan
inte beviljades de forvintade medel som ansokts om.

Forskolan prognostiserar i nuldget ingen avsattning till fond.

Aldreomsorg
Verksamhetsomridet dldreomsorg prognostiserar ett nollresultat efter resultatdispositioner
och ett underskott med 10,6 mnkr fore resultatdispositioner.

Ledning
Verksamhetsledningen prognostiserar en budget i balans.

Bestdllarverksamheten

Myndighets- och bestéllarfunktionen berdknas ge ett overskott pa 2,3 mnkr. Kostnaderna for
hemtjanst har under arets borjan 6kat med néstan 6,5 procent beroende pa okad ersittning per
utford timme med 3,8 procent och 6kad volym. Antal utférda timmar 6kar och nivéerna
overstiger nu nivaerna i december 2019, det vill sdga fére pandemins utbrott. Antalet
genomsnittliga timmar per person har dkat, men dven antalet personer med hemtjénst.
Prognosen bygger pa att 6kningen av hemtjansttimmar under resterande del av aret blir
madttlig. Hittills i &r har 6kningen varit cirka 2,5 procent jamfort med samma period
foregdende ar. Resterande del av aret behdver 6kningen understiga tva procent for att uppné
en budget 1 balans.

Personer pé vard och omsorgsboenden har 6kat fraimst mellan december och januari.
Utnyttjade platser med demensinriktning har 6kat, medan personer med somatisk diagnos pé
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boenden minskar. I mars fick cirka 417 personer vard pa olika typer av vard- och
omsorgsboenden. Motsvarande siffra for december manad var 407 personer. En budget i
balans medger en fortsatt 6kning under resten av aret pd hogst fem personer.

Utforare

De forebyggande verksamheterna prognostiserar en budget i balans. Under det forsta kvartalet
har den 6ppna verksamheten successivt startat upp allt mer av sin verksamhet efter en delvis
staingd verksamhet under pandemin.

Den kommunala hemtjdnsten 1 egen regi prognostiserar en budget 1 balans. Under aret har
antal bestéllda timmar 6kat kraftigt. Tva av hemtjénstenheterna visar negativa prognoser
medan den tredje visar 6verskott. En 6vergripande chef har anstéllts for samtliga tre enheter
och verksamheten kommer att ses over for att fa en stabil ekonomi inom den samlade
verksamheten. Ett forandringsarbete har paborjats for att fa ned andelen timanstéllda samt
uppnd uppsatta mal om kontinuitet inom hemtjansten.

Aldreomsorgen har tre vard- och omsorgsboenden, som samtliga utgor resultatenheter. De tre
enheterna prognostiserar underskott innan resultatdispositioner pd 13 mnkr. Efter
dispositioner berdknas ett underskott om 2,3 mnkr. Aktiviteter har tagits fram och revideras
l6pande. Erséttningen for ett varddygn rdknades i budget upp med 2,7 procent, en lagre
Okning én ersittningen per hemtjansttimme, som uppgick till 3,8 procent. Darmed ar det en
storre utmaning for vard- och omsorgsboenden att klara kostnadsfordyringar.

Svérigheter att rekrytera sjukskoterskor medfor att verksamheten 1 6vergéngsperioder blir
tvungen att anlita hyrsjukskoterskor for att garantera patientsidkerheten, men till en hogre
kostnad. Olika alternativ for att géra sjukskotersketjanster inom Brommas dldreomsorg mer
attraktiva, haller pd att tas fram.

Vérdtyngden bland boenden med somatiska besvér 6kar samtidigt som behovet av denna typ
av platser minskar. Ersittningen for en somatisk plats &r ldgre dn ersittningen for platser inom
demensvarden, trots att en 6kad vardtyngd inom somatisk vard leder till allt hogre
vérdkostnader.

En stigande inflation i samhéllet paverkar s vil livsmedelskostnader som kostnaderna for
inkdp av omlédggningsmateriel och inkontinensskydd. De tre resultatenheterna arbetar
kontinuerligt med att uppfylla krav pa en budget 1 balans.

Omsorg om personer med funktionsnedsittning
Verksamhetsomradet stod och service till personer med funktionsnedséttning prognostiserar
ett dverskott med 3,5 mnkr fore resultatdispositioner och 1,6 mnkr efter resultatdispositioner.

Ledning
Ledningen prognostiserar en budget 1 balans.

Bestdllarverksamheten

Myndighets- och bestéllarfunktionen prognostiserar ett dverskott med 1 mnkr. Enheten
arbetar fortsatt med att forhandla om priser utanfor valfrihetssystemet, forra arets
omforhandlingar fir full drseffekt i &r och innebdr besparingar pé cirka 3,5 mnkr. En
osdkerhet 1 prognosen dr utvecklingen av efterfragan och kostnaderna for persontransporter
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inom daglig verksamhet, prognosen dr baserad pa trenden under &r 2019 som var det senaste
iret innan pandemin. Arets prognostiserade kostnad for persontransporter uppgér till 18 mnkr,
utfallet &r 2021 var 12,8 mnkr, utfallet forsta kvartalet i ar var 50 procent hogre én forsta
kvartalet ar 2021.

Utforare

Enheten Personligt stod prognostiserar ett 6verskott med 2,5 mnkr innan resultatdispositioner.
Resultatenheten prognostiserar en 6kning av fonderna med 1,9 mnkr vilket 4&r maximalt
tillaten avséttning for aret. [ borjan av aret har enheten haft lagre kostnader avseende
chefsloner pd grund utav personalomsittning vilket &r en bidragande faktor till den positiva
prognosen. Pandemin ger dven effekt pa prognosen utifran att budgeterade kostnader for
utbildningar och brukaraktiviteter ej har genomforts enligt plan under perioden januari till
mars.

Det har dven under arets forsta ménader fortsatt vara hogre sjukfrdnvaro dn normalt pa grund
av pandemin. Det dr osdkert nir sjukfranvaron forvantas komma tillbaka pa en mer normal
niva vilket forsvarar prognosarbetet avseende personalloner. En till osdkerhet i prognosen ér
risken att bli av med brukare och dirmed std med tomplatser under liangre perioder vilket
skulle innebéra intdktsbortfall. Osékerhet rader dven utifrin ett eventuellt uppdrag kring
utokning av Personlig Assistans som vid ett genomforande skulle paverka enhetens prognos.

Kultur och fritid

Verksamhetsomradet barn, kultur och fritid prognostiserar en budget i balans. Tilldelade
medel finansierar fritidsverksamheten inom socialtjanstavdelningen och 6ppna forskolan,
kulturuppdraget inom avdelningen férskola och medborgarkontoret under avdelning
administration.

Arbetsmarknadsatgirder
Verksamhetsomradet arbetsmarknadsatgérder prognostiserar en budget i balans.

Ekonomiskt bistind

Ekonomiskt bistdnd prognostiserar en budget i balans. Bromma stadsdel har flera nya hushall
som inte ingdr 1 etableringen, vilket har medfort att det utbetalda bistdndet har blivit hogre.
Utbetalt ekonomiskt bistdnd kvartal ett 2022 har 6kat med tio procent jamfort med foregaende
ar. Det ar en viss osdkerhet hur stort behov denna grupp kommer ha av att f4 ekonomiskt
bistdnd framover vilket kan komma att paverka prognosen.

Ovrig verksamhet
For att balansera eventuella underskott och oforutsedda kostnader hos verksamheterna
budgeteras medel hos stadsdelsdirektoren med 14,2 mnkr.
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Resultatenhetens

Resultatenheternas

Resultatoverforing
fran 2021 Overskott

Beradknat resultat
2022 Overskott (-)

Beraknad
resultatoverforing

resultatenheter

namn bruttobudget 2022 (-) Underskott (+) Underskott (+) t;g)zgﬁz g\sl:;st:(zt)t
Forskoleomrade 1 -28 620,0 -2853,0 0,0 2853,0
Forskoleomrade 2 -45 840,0 -4721,5 137,0 45845
Forskoleomrade 3 -45410,0 -4 334,1 0,0 43341
Forskoleomrade 4 -36 140,0 -4 480,4 866,0 3614,4
Forskoleomrade 5 -48 698,0 -1937,5 -1.386,0 33235
Férskoleomrade 6 -35958,0 -3745,5 150,0 35955
Forskoleomrade 7 -48 952,0 -4 658,0 0,0 4658,0
Forskoleomrade 8 -43 597,0 -4 593,0 233,0 4 360,0
Grupp och -136 406,0 -11695,4 -2500,0 13 640,6
servicebostader

Langskeppet -12 395,0 -1030,0 0,0 1030,0
Sorklippan- och -65 063,0 -7 156,0 5 566,0 3902,9
brommagardens

aldreboende

Méalarbackens vard- -252 254,0 -26 663,0 7 385,0 19 278,0
och omsorgsboende

Summa -799 333,0 -77 867,4 10 451,0 69 174,5

Forvaltningen prognostiserar ett samlat fonduttag pé 8,8 mnkr f6r 2022. Ingédende fond 2022
var 77,9 mnkr vilket innebér att det prognostiserade fonduttaget motsvarar cirka elva procent
av fonderade medel fran tidigare &r.

Prognostiserat fonduttag dr 10,7 mnkr inom dldreomsorgen. Detta till f6ljd av den negativa
prognos som verksamhetens vird- och omsorgboenden uppvisar. En del, 2,3 mnkr, av detta
belopp upploses dock till f6ljd av att det tioprocentstak av bruttobudgeten for hur mycket
medel som far inrymmas i fonden har sjunkit da 4ven budgetomslutningen sjunkit.

Investeringar
Mnkr, netto Budget b Be_géirda_ Prognos Avvikelse
udgetjusteringar

Parkinvesteringar 6,7 0,0 6,7 0,0
Parkreinvesteringar 3,0 0,0 3,0 0,0

Nycklade medel 12,3 0,0 12,3 0,0

Stadsmiljo

Klimatinvesteringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Trygghetsinvesteringar | 2,7 0,5 3,2 0,0
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Ovriga 0,0 0,3 0,3 0,0

investeringsmedel

Maskiner & inventarier | 3,9 0,0 3,9 0,0

Totalt 28,6 0,8 29,4 0,0

Forvaltningen prognostiserar en investeringsbudget i balans for verksamhetsaret 2022.
Forvaltningen erholl 1 kommunfullméktiges ursprungliga budget for 2022 en ram som
uppgick till 23,9 mnkr.

Kommunstyrelsen har tillfort ytterligare 4,7 mnkr, varfor slutlig investeringsbudget uppgér till
28,6 mnkr.

Forvaltningen ansoker om budgetjustering med 0,8 mnkr avseende trygghetsskapande
atgdrder pa lekplatsen Dragontorpet i Abrahamsberg 0,5 mnkr och brygga vid Ljunglofska
slottet 1 Blackeberg 0,3 mnkr.

Budgetjusteringar

Budgetjusteringar for investeringsatgarder

Trygghetsskapande atgiirder pia lekplatsen Dragontorpet i Abrahamsberg

En enkit har genomforts som visar att lekparken upplevs som otrygg. Medel soks for att
starka belysningen inom lekparken samt for rivning av ett vindskydd och en mindre
friggebod.

Exploateringskontoret planerar att rusta upp lekplatsen som en gronkompensationsatgérd. Det
finns fordelar med att forstirka belysningen 1 samband med exploateringskontorets
entreprenad istéllet for att genomfora atgérderna vid ett senare tillfélle.

Sokta medel 0,5 mnkr. Bilaga 2, beslutsats 2.

Brygga vid Ljunglofska slottet i Blackeberg

Den kombinerade permanenta bryggan och pontonbryggan nedanfor Malarbackens vard- och
omsorgsboende och Ljunglofska slottet dr sedan en lang tid tillbaka endast tillgénglig for
vard- och omsorgsboendet. I och med att niromradet har exploaterats med nya bostidder har
efterfragan pa tillgang till bryggan okat. Planering pagér for att tillgdngliggora bryggan dven
for allmédnheten. Bryggan dr 1 behov av renovering och behdver byggas om till solbrygga och
anpassas for angoring och pa-/avstigning for Mélarbackens utflyktsbét.

Sokta medel 0,3 mnkr. Bilaga 2, beslutsats 3.

Ovrigt

Ansokan om kompetensutvecklingsmedel

Ansokan om medel for kompetensutvecklingsinsatsen Psykisk ohilsa hos édldre
Utbildning for underskoterskor inom dldreomsorgens verksamheter om psykisk ohélsa hos
dldre. Medel soks for att tacka vikariekostnader. S6kt belopp for insatsen: 196 736
kronor.Bilaga 3, beslutsats 4.
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Sarskilda redovisningar

Konsekvenser av pandemin

Forskola

Verksamhetsmiissiga konsekvenser

Aret inleddes med en 6kad smittspridning i samhillet med mycket hdg frinvaro bland
ordinarie personal och barn. Arbetslagen upplevs slitna efter dessa tva &r och det kommer ta
tid for verksamheten att aterhdmta sig helt. Situationen i borjan av aret paverkade det
ndrvarande ledarskapet eftersom mycket tid gick ét till bemanning.

Sedan restriktionerna hivts och smittan minskat i samhéllet har den planerade undervisningen
aterupptagits och de planerade aktiviteterna dr igdng.

Verksamhet for barn, kultur och fritid

Verksamhetsmissiga konsekvenser
Féltassistenterna &r ater ute i skolorna och fritidsverksamheten har kommit igéng.

Antalet ansokningar om kollo har minskat jamfort med 2021 men det ar fortsatt ett hogt antal
jamfort med tidigare &r.

Aldreomsorg

Verksamhetsmissiga konsekvenser

De senaste tva aren har dldreomsorgen i stor utstrickning pdverkats av pandemin.
Smittspridningen pé vard- och omsorgsboenden och i ordinért boende har visat pa vilka
utmaningar, brister och komplexitet som finns inom dldreomsorgen. Samtidigt har krisen visat
pa hur verksamheterna har lyckats stdlla om och med knappa personalresurser kunnat
sakerstélla att behov av vard och omsorg har kunnat tillgodoses.

I borjan av aret var sjukfrdnvaron hog inom dldreomsorgens verksamheter.

Inom den forebyggande verksamheten syns att pandemin har bidragit till uppddamt behov av
att delta i gemensamma aktiviteter.

Ekonomiska konsekvenser

Pé grund av pandemin under frimst de tvéd forsta manaderna av aret har Brommas
forstarkningsteam fétt anvindas for att genomfora vard av covidsjuka i hemmet. Kostnaden
uppgar till 2,1 mnkr. Hartill kommer den hoga sjukfranvaron bland vardpersonal, som orsakat
extra kostnader. Covidrelaterade kostnader utover forstarkningsteamet berdknas uppga till 5,1
mnkr under tertial ett. Statsbidrag i form av extra sjukloneerséttning har erhéllits med 2,0
mnkr.
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Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Verksamhetsmissiga konsekvenser

Anpassade arbetssitt tilldimpades inledningsvis inom myndighetsdelen med digitala
uppfoljningsmoten, i vissa fall utomhus, for att alltmer aterga till att ses fysiskt i och med att
restriktionerna har upphévts.

Inom utforardelen inleddes &ret med den hogsta sjukfranvaron under hela pandemin och en
svarighet att kunna upprétthalla verksamheterna pa grund av den héga franvaron av
medarbetare och chefer. Sjukfranvaron, restriktionerna och smittskyddsarbetet paverkade
savil arbetsbelastningen, bemanningen, kontinuiteten, kompetensutveckling, aktiviteter for
boende och det systematiska kvalitetsarbetet.

Ekonomiska konsekvenser

Under forsta tertialet har Enheten for personligt stod fortsatt haft problem med hogre
sjukfrdnvaro an vanliga r vilket inneburit hogre personalkostnader till f6ljd av extra
vikarietdckning. Under pandemin nyttjade inte brukarna sin dagliga verksamhet i lika stor
utstrackning, nu mérks tillbakagdngen och ddrmed en kostnads6kning avseende turbundna
resor.

Individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri

Verksamhetsmiéssiga konsekvenser
Sjukfrdnvaron 6kade inom verksamheterna pa grund av den hoga smittspridningen under
forsta delen av tertialen.

Uppstarten av fordldragrupperna paverkades av de restriktioner som inledde tertialet.
Foréldragrupperna kom i gdng forst under mars ménad.

Inom socialpsykiatrins boendestod har pandemin préaglat verksamheten. Brukarna har
erbjudits insatser och stdd via Skype/ telefon till de brukare som foredragit detta, i ovrigt
fysiska moten.

Oppenvardsbehandlingen har fortsatt att genomforas digitalt via Skype eller via telefon, men
antalet bokade moten pé plats har 6kat under senare delen av tertialen 1 samband med att
restriktionerna upphévts.

Inom barn- och ungdomsenheten var fysiska méten inledningsvis av tertialen begransade
utifran restriktionerna och har skett via telefon eller Skype. I drenden som ror allvarlig oro for
barn och unga dir skyddsbeddmningar ska goras, har motena genomforts fysiskt. Alla
uppfoljningar av placerade barn har genomforts enligt plan, ibland digitalt men vid behov pé
plats. Samverkan med Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) forsvarades da socialtjinstens
kommunikationsverktyg (Skype) inte fungerar i deras verksamhet, vilket paverkade en del
SIP-méten. Utvecklade digitala arbetssétt har bidragit till 6kad flexibilitet och familjer erbjuds
digitala moten nér det ar lampligt, ndgot som har uppskattats eftersom det underlattar
mojlighet till moten.
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Stadsmiljoverksamhet

Verksamhetsmiéssiga konsekvenser
Materielleveranserna till anldggningar forsenades vilket inneburit att anldggandet av
basketplanen vid Bjorklunds hage har forsenats.

Ekonomiskt bistand

Verksamhetsmissiga konsekvenser

Det ér fortfarande ingen pandemipaverkan pa arbetsloshet eller 6kat drendeantal. Fler fysiska
moten har genomforts i samband med ansdkning om ekonomiskt bistdnd, vilket bland annat
bidragit till att visst fusk 1 véalfardssystemet har uppmiarksammats.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnaderna for ekonomiskt bistdnd 6kade inte under pandemin. Det finns risk att denna
effekt kommer mérkas av pa lingre sikt dé fler personer blivit arbetslosa 1 samhillet. Under
pandemin har staten hjélpt till med bidrag kopplat till pandemin. Det &r osdkert hur
efterfrdgan pa ekonomiskt bistind kommer att dndras 1 samband med att det statliga bidragen
forsvinner.

Arbetsmarknadsatgarder

Verksamhetsmiéssiga konsekvenser

Under hela pandemin har Jobbtorg tréaffat sina klienter i mycket mindre utstrackning, ndgot
som fOrsvarat att sdkerstdlla att de far rétt stod pa vig mot sjalvforsorjning. Antalet remisser
for arbetstraning okar da verksamheten under perioden kunnat atergé till att erbjuda
aktiviteter.

Ekonomiska konsekvenser

Under pandemin var antalet platser for feriejobb och antalet OSA anstéllningar ldgre én
normala ar och nu forvintas efterfrdgan och kostnaden for dessa tjanster aterga till det
normala.

Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Synpunkter och klagomal ar virdefull information for forvaltningens arbete med att utveckla
kvaliteten i1 verksamheten. De ger mojlighet att forebygga och atgirda brister och att
identifiera forbattringsomraden. Inom forvaltningens verksamheter finns det en 6ppenhet och
lyhordhet for synpunkter och klagomél samt rutiner for att rétta till fel och brister som
uppkommer. Klagomal I6ses vanligtvis inom berdrd enhet 1 dialog med den som har ldmnat
klagomalet.

I forvaltningens verksamheter registreras klagomal och synpunkter i varierande grad. Det
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innebdr att den statistik som har levererats fran enheterna inte &r fullstandig. Skriftliga
synpunkter/klagomal registreras som regel av enheterna, en del diariefors. Men flertalet
synpunkter och klagomal ute i verksamheterna framfors muntligt och kanske dven hanteras
omedelbart. Klagomal som inkommer f6ljs alltid upp inom berérd enhet och de som ldmnat
klagomal har fatt dterkoppling.

Forskola

Aret inleddes med synpunkter och klagomal som var kopplade till pandemin liknande
foregaende ar. Efter hand har fokus fran pandemin avtagit och klagomélen kring restriktioner,
symtom och utevistelse har minskat.

Det har framkommit kritik kring bristfallig information kring evakuering av en forskola da
vérdnadshavarna har 6nskemél om att bli mera involverade under resans géng. I aktuellt
forskoleomréade har ett informationsmote genomforts for att mota missndjet. Information och
kommunikation dr ett omrdde som blivit pdverkat under pandemin dd manga ordinarie i
personalen varit borta under perioder och det dagliga motet med vardnadshavare blivit
paverkat. Nu nir restriktionerna &r borttagna underléttas det dagliga métet och
kommunikationen. Det sker flera utvecklingsarbeten kring hur kommunikationen med
virdnadshavarna kan stérkas i Skolplattformen. Det dagliga motet har ocksa inneburit att
antalet klagomal kring bemétande har 6kat dér ordinarie personal inte alltid har mott upp
vardnadshavare i vissa fragor.

Vissa organisationsfordndringar, till exempel nér personal flyttas mellan forskolor for att
sakerstdlla att skollagen efterfoljs, leder i regel till att antalet klagomaél frdn vardnadshavarna
okar. Information om syftet formedlas for att skapa forstaelse. Synpunkter och klagomaél
handlar ocks& om lokalférdndringar som ska genomforas under aret. Ett fatal handlar om
missndje kring placeringar eller avsteg som inte beviljats. Det inkommer ocksa positiva
synpunkter pd information, bemdtande och tillgénglighet.

Socialtjdanst och fritid

Alla klagomal (dar det varit mgjligt) har bemotts och kommunicerats med de som framfort
dessa och inblandade arbetsgrupper. De synpunkter och klagomal som har framforts har
diskuterats och eventuella forbattringar genomforts. Flest positiva synpunkter och klagomél
har rort insatsens innehéll.

Aldreomsorg

Under perioden har en 6vervidgande del av de inkomna synpunkterna och klagomaélen varit av
positiv karaktdr. Mdnga vill skicka berdm pa personalens bemétande. De flesta synpunkter
som berdr bemdtande har inkommit till hemtjdnst och den férebyggande verksamheten. Men
dven andra verksamheter har fatt berdm for sitt fina bemotande.

Miénga, bade dldre och dess anhoriga, vill ocksé ge berdm for medarbetarnas kompetens.
Exempelvis har fixaren fatt flera berémmande synpunkter for sina insatser.

De klagomél som inkommit under perioden ror framforallt tillgédnglighet och har inkommit till
olika verksamheter. Nigra har dven varit missndjda med insatsens innehdll, och det kan till
exempel vara att man inte varit n6jd med stidningen.

Enheterna har rutiner for hur synpunkter och klagomél ska dokumenteras och hanteras.
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Enheterna aterkopplar till den som ldmnat klagomalet och oftast kan saken redas ut med
ytterligare information eller med nagon liten fordndring. Forvaltningen dr medveten om att
alla synpunkter och klagomal inte alltid registreras, vilket gér det mdjligt att det finns ett
morkertal. Detta syns till exempel 1 patientsdkerhetsberdttelserna som vittnar om att alla
synpunkter inte alltid registreras, vilket &r ett utvecklingsomrade for dldreomsorgen.

Antal positiva synpunkter

Avdelning Forskola 2;;?;Ining Eecldlicustnet Avdelning Aldreomsorg
Tillganglighet 28 4 13
Bemdtande 35 9 36
Kompetens 11 3 17
Kontinuitet 11 0 7
Information 50 13 4
Handlaggning 43 4 0
Insatsens innehall 0 23 7
Annat 9 1 0
SUMMA 187 57 84
Antal klagomal
Avdelning Férskola 2;?:Ining B e O Avdelning Aldreomsorg
Tillganglighet 3 16 10
Bemdtande 17 2 6
Kompetens 4 1 8
Kontinuitet 1 0 4
Information 11 7 2
Handlaggning 1 0 1
Insatsens innehall 0 19 10
Annat 14 7 3
SUMMA 51 52 44

Stadsmiljoverksamhet

I staden tillimpas ett system for synpunkts- och klagomélshantering. Systemet mdjliggor for
medborgare att pa ett enkelt sitt rapportera in frigor, klagomal, idéer, felanmélan och berom.
Niér en synpunkt 1dmnas in via appen far medborgaren sjilv vilja kategori. Det har visat sig
vara svért for anmélaren att avgdra om drendet dr en felanmaélan eller ett klagomal. Detta
medfor att en eventuell atgérd kan bli fordrojd.

Brommaborna anvénder sig 1 hog utstrackning av stadens digitala mojligheter {for att limna
synpunkter, felanmélningar och klagomal. Antalet inkomna &renden under tertial 1 uppgar till
720 (627 &r 2021), en 6kning med 15 procent jamfort med samma period foregdende ar. Av
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dessa drenden dr 586 avslutade genom att de besvarats eller vidarebefordrats till en
entreprendr for atgiard. Forutom "Tyck till" tillkommer drenden via telefon, mail, brev och
besok. Anmaélningar via mobilapplikationen uppgar idag till 573 stycken vilket &r 79 procent
av alla inkomna synpunkter.

Arendena ir fordelade pé foljande kategorier:

Fragor 207
Klagomal 131
Idéer 56
Felanméilan 312
Berom 14

Felanmilan vidarebefordras till entreprendren for atgérd.

Det storsta antalet inkomna drenden beror frdgor om trid, vegetation samt lekredskap 1 parker.
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