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Bedomning av verksamhetens kvalitet

Brommagardens Dagverksamhet
Regiform: Kommunal

Inriktning: Demens

Antal géster per dag: 15

Syftet med uppfoljningen ar att bedoma verksamhetens
sammantagna kvalitet samt foljsamhet till lagar, forfattningar och
avtal eller uppdragsbeskrivning, utifran nedan angivna underlag.
Uppf6ljningen belyser verksamhetens styrkor och
utvecklingsomraden for att stodja verksamheten 1
forbéttringsarbetet.

Sammanfattande bedémning

Verksamhetsuppfoljningen genomfordes digitalt via Skype pga
Rédande restriktioner utifran Covid -19.

Utifrén de underlag som har legat till grund f6r uppf6ljningen, ar
beddmningen att verksamheten 1 huvudsak uppfyller de krav som
stdlls och bedoms ddarmed ha forutsittningar att ge en god véard och
omsorg. For att forbéttra forutsittningarna har ett dvergripande
arbete med att sdkerstélla verksamhetens ledningssystem pabdrjats.

Brommagérdens dagverksamhet hor organisatoriskt till
Brommagardens vard- och omsorgsboende, verksamheterna har till
storsta del ett gemensamt ledningssystem.

Hiélso- och sjukvardskompetens sdkras via tillgang till sjukskoterska
fran boendet.

Verksamheten &r Silviacertifierad och har regelbundna
reflektionsmoten tillsammans med vard- och omsorgsboendet.
Dagverksamheten har tillgang till en stor tradgard som utnyttjas for
utevistelse och aktiviteter.

Resultaten fran stadens brukarundersokning 2021 har en mycket lag
svarsfrekvens och alla fragor har inte fatt ett utfall.

Trygghet och sdkerhet

Den samlade beddmningen &r att personalen arbetar aktivt med att
gisterna ska uppleva verksamheten som trygg och siker.
Verksamheten dr Silviacertifierad och personalen har dirmed 6kad
kompetens om demenssjukdomar. Reflektionsmdéten genomfors
regelbundet tillsammans med personalen pa Brommagarden.
Verksamheten behover arbeta vidare med att sdkerstilla att
egenkontroller genomf6rs inom alla omraden och att dessa dven
omfattar analys och ev atgérdsplaner.
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Resultatet fran stadens brukarundersékning 2021 visar att 100 % av
de svarande ér trygga med dagverksamheten och far ett bra
bemotande fran personalen.

Pé frdgan om man vet vart man viander sig med synpunkter och
klagomal har ndjdheten okat fran 78 % till 88 %.

Meningsfullhet och delaktighet

Den samlade beddmningen ir att personalen arbetar for att gisterna
ska fa vara delaktiga och ha inflytande 6ver sin dag. Anpassade
aktiviteter erbjuds efter behov och intresse och utevistelse sker
dagligen. Omgivningarna ar lattillgdngliga for promenader och det
finns en stor tradgérd.

Resultatet fran stadens brukarundersokning 2021 visar att de flesta
géster dr ndjda med de aktiviteter som erbjuds.

Verksamheten behover atgarda
Utifran de resultat som legat till grund for bedomning har vissa
utvecklingsomraden identifierats:
o Sikerstilla att ledningssystemet for systematiskt
kvalitetsarbete ar komplett i alla delar.
e Genomfora regelbundna egenkontroller samt analysera och
uppritta eventuella atgirdsplaner utifran resultaten.
e Uppritta en kompetensutvecklingsplan utifran aktuellt be-
hov.

Uppfoljningen ir gjord av:
Anne-Christine Davidsson, verksamhetscontroller och Eva Back-
lund, tf MAS pa Bromma stadsdelsforvaltning januari 2022.

Uppfoljningsunderlag
e Verksamhetsuppfoljning 2022
e Brukarundersokning 2021

Mer om stadens uppfoljningsmodell for dldreomsorg och géllande
avtal hittas pa stadens hemsida www.stockholm.se. Lénk till sidan
finns hir
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