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Sammanfattande analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges tre
inriktningsmal. For kommunfullméktiges tolv verksamhetsomradesmal dr beddmningen att
samtliga mal har uppfyllts helt.

KF:s mal fér verksamhetsomradet 2019 KF:s mél for verksamhetsomradet 2020
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Maluppfyllelsen har successivt 6kat under mandatperioden.

Néamnden redovisar ett 6verskott med 42,4 miljoner kronor for verksamhetsar 2022 efter
resultatdispositioner. Det har under aret funnits en osédkerhet kring utfallet pa grund av
osdkerheten kring atergangen efter pandemin. Verksamheten inom dldreomsorgen har okat i
mindre omfattning &n forvéntat vilket lett till ett overskott.

En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att inriktningsmélet kommer att uppfyllas.
Bedomningen grundas pa att alla fem mal for verksamhetsomradet som &r kopplade till
inriktningsmaélet har uppfyllts.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att stodja manniskor till sjalvstdndighet och egen
forsorjning. For att erbjuda kvalitativa insatser utifrdn den enskildes behov har forvaltningen
arbetet aktivt med kartlaggning och samverkan med bade interna och externa aktorer.

Arbetet for ett tryggt och vilskott Bromma fortsdtter genom olika insatser och i samverkan
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med flera aktdrer. Brommabornas upplevelse av trygghet i stadsdelsomradet har 6kat jamfort
med 2021, likasé ndjdheten med stddning, renhallning och skdtsel av parker och
gronomraden.

Forskolorna arbetar systematiskt med likabehandlingsarbetet for att framja barns rattigheter
och en likvérdig forskola for alla. Genom utbildningsinsatser och rekrytering av forskolldrare
har drsmélet for andelen legitimerade forskolldrare uppnétts. Antalet barn per anstélld har
minskat ndgot och resultatet for kvalitetsindikatorn WKI har forbattrats jamfort med 2021.

Barn, vuxna och dldre som behover stod och hjilp far en rittssdker handlaggning och
evidensbaserade och kunskapsbaserade insatser och stod. Arbetet med att 6ka delaktigheten
hos barn, ungdomar, vuxna och dldre pagar for att sikerstilla att ritt insatser ges utifran
individuella behov. Det forebyggande arbetet och samverkan internt och externt dr ocksa
centralt inom alla verksamhetsomraden for att manniskor ska kunna leva ett sjalvstandigt liv.

En héllbart viixande och dynamisk storstad med hog tillvixt

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att inriktningsmalet kommer att uppfyllas.
Bedomningen grundas pa att alla fem mal {6r verksamhetsomradet som &r kopplade till
inriktningsmalet har uppfylits.

Forvaltningen arbetar for ett gott foretagsklimat som gor att foretag vill etablera sig i
stadsdelsomradet. Foretagandet och foretagsklimatet frdmjas bland annat genom samverkan
med foretagarforeningen och polisen kring trygghetsfragor.

Forvaltningen &r en aktiv part 1 stadsutvecklingen och arbetar for ett hallbart stadsdelsomrade.

Forvaltningens transporter sker med minsta mojliga klimatutslapp. Insatser gors kontinuerligt
for att gdng- och cykelvdgar inom stadsdelsomradet ska vara trafiksdkra, ha god tillgdnglighet
och vara framkomlighet for alla trafikanter.

De olika verksamhetsomradena arbetar for att brommabor, oavsett alder och
funktionsforméga, har tillgang till kultur, idrott och tillgénglig utemiljo. For att mojliggora for
olika aktiviteter 1 parker och naturomrédden genomfors insatser for att utveckla och
tillgéngliggdra utemiljon. For att 6ka brommabornas delaktighet i utvecklingen av park- och
naturmiljo har kommunikationen med brommaborna stirkts genom en kampanj for att samla
in synpunkter, forslag och dnskemaél. En sérskild satsning har gjorts for att ta reda pd vad
ungdomar 1 arskurs 6-9 har for 6nskemal om spontanaktivitetsytor.

Verksamheterna arbetar for en héllbar miljé genom att pa olika sétt minska sin
klimatpaverkan. Genom information och regelbunden kommunikation involveras
brommaborna i klimat- och miljéarbetet. Den biologiska méingfalden virnas genom en rad
naturvardande atgirder.

En ekonomiskt hillbar och innovativ stad for framtiden

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att inriktningsmalet kommer att uppfyllas.
Beddmningen grundas pa att de tvd mal for verksamhetsomradet som ér kopplade till
inriktningsmalet har uppfylits.

Néamnden redovisar en positiv avvikelse med 42,4 miljoner kronor miljoner kronor for
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verksamhetsdret efter resultatdispositioner..

Forvaltningen arbetar for att vara en attraktiv arbetsgivare dar chefer och medarbetare
anvinder resurser innovativt, effektivt och jaimstéllt. Under dret har ledarskapet varit i fokus,
bland annat genom implementeringen av stadens nya chefsprofil kopplat till det nya
kvalitetsprogrammet. Implementeringen av kvalitetsprogrammet fortsétter under 2023.

For att sékerstélla en god arbetsmiljo som frimjar hilsa och férebygger sjukfranvaro arbetar
verksamheterna systematiskt med arbetsmiljoarbetet utifrén varje verksamhets sérskilda
behov. Sjukfranvaron har under aret gradvis minskat for varje méanad. Arbetet med tidiga
insatser, regelbundna uppfoljningar och hélsofrdmjande arbete har fortgatt under éret.

Uppfdljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med mojligheter och
valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att inriktningsmélet kommer att uppfyllas.
Beddmningen grundas pa att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som ar kopplade till
inriktningsmalet beddms ha uppfyllts.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 1.1, / Stockholm dr mdnniskor sjilvforsorjande och
vdgen till arbete och svenskkunskaper dr kort, gor forvaltningen bedomningen att malet har
uppfylits.

Andelen forsorjningsstodstagare ér fortsatt lagt i Bromma dven om det skett en 0kning jamfort
med 2021. Andelen personer med langvarigt ekonomiskt bistand har diremot minskat under
aret. Forvaltningen arbetar aktivt med kartliggning och samverkan for att erbjuda kvalitativa
insatser utifran den enskildes behov. Mojligheter till arbetstraning har 6kat genom forstérkt
intern och extern samverkan.

Arbetet med att stodja nyanlénda att nd egen forsorjning och etablering i samhillet har stirkts,
bland annat genom samverkan med SHIS och arbetsmarknadsforvaltningen.

350 ungdomar i Bromma har under perioden haft feriejobb inom bland annat f6rskola,
dldreomsorg och stadsmiljoverksambhet.

Forvaltningen har i1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att ge manniskor stdd i att ta till vara sina resurser och darigenom bli sjélv{forsorjande samt
genom att kontinuerligt analysera resultat for att 6ka medvetenheten om skillnaderna mellan
konen for att ddrmed kunna utveckla verksamheten.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 1.2, Stockholm dr en trygg, siker och vdilskott stad
att bo och vistas i gor forvaltningen beddmningen att malet har uppfyllts.

Implementering av stadens trygghetsprogram har fortsatt under aret. Trygghetsarbetet vid
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Brommaplan har utvecklats diar samverkan kring platsaktivering och den offentliga miljon
genomforts under sommaren, pa hostlov och under jullov genom projektet "Vardagsrummet".

Det ANDT-forebyggande arbetet ger ett brottsforebyggande mervirde da alkohol och droger
ar viktiga faktorer vid brottspreventivt arbete. ANDT-frdgorna dr inkluderade i1 arbetet inom
ramarna for den lokala samverkansdverenskommelsen mellan forvaltningen,
lokalpolisomrade Villingby och utbildningsférvaltningen.

Brommabornas upplevelse av trygghet i stadsdelsomradet har 6kat betydligt jamfort med
2021.

Arbetet med att implementera stadens sékerhetsprogram har fortgétt. Civilt forsvar och
krisberedskap har varit 1 fokus under éret.

Forvaltningen fortsatter arbetet med att forbéttra renhéllning, stddning och skotsel av parker
och gronomraden inom stadsdelsomradet vilket lett till att ocks& n6jdheten hos brommaborna
har okat.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till Agenda 2030 genom att arbeta for ett
jamstillt stadsdelsomrdde som éar tryggt, sdkert och vélskott.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 1.3, / Stockholm nar barn sin fulla potential da
Stockholms skolor och forskolor dr de bdsta i Sverige, gor forvaltningen beddmningen att
malet har uppfyllts.

Forskolorna arbetar systematiskt med likabehandlingsarbetet for att frimja barns réttigheter
och en likvérdig forskola for alla och for att 6ka normmedvetenheten hos medarbetarna.
Barnen involveras i olika beslut ur ett demokratiperspektiv och forskolornas projekt utgar
utifran barnens intressen och frdgor. Barnen delas upp i mindre grupper under delar av dagen
for att mdjliggora for barnen att fa mer inflytande, kdnna sig delaktiga och komma till tals
samt mojliggor for en utbildning som utmanar och skapar ett livslangt 1drande. Hallbar
framtid &r ett framtrddande ldromrade i forskolorna. Undervisningen fokuserar pa héllbara
relationer till bdde varandra och till naturen. Laromradet sprak har ett stort fokus 1
verksamheten pa olika sdtt. Det olika satsningarna pé sprakutvecklande arbetssatt och
flersprakighet som genomforts under aret har hdjt kompetensen och lett till nya arbetssétt
kring sprék.

Genom utbildningsinsatser och rekrytering av forskolldrare har arsmélet for andelen
legitimerade forskolldrare uppnatts. Utfallet for indikatorn om antal barn per grupp ligger
precis ovan arsmalet om 16 barn per grupp. Antalet barn per anstilld har minskat ndgot och
resultatet for kvalitetsindikatorn WKI har forbattrats jimfort med 2021.

Samverkan med socialtjdnsten och regionen har stirkts genom det familjecentrerade arbetssétt
som inforts 1 vilket Oppna forskolan dr en viktig del av arbetsséttet.

Forvaltningen har 1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
forskolans arbete med héllbar framtid dér barn skapar en relation med naturen, samhéllet och
varandra samt genom att sdkerstilla att flickor och pojkar far samma utrymme 1 utbildningen.
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For KF:s mal for verksamhetsomradet 1.4, / Stockholm far mdnniskor i behov av stéd
insatser i tid prdglade av hég kvalitet, evidens och rdttssdkerhet, gor forvaltningen
bedomningen att mélet har uppfyllts.

God samverkan och ett gott samarbete dr grundldggande for en rittssiker och likstilld
handldggning av hog kvalité. Barnrittsperspektivet dr centralt inom alla verksamhetsomraden.
Arbetet med att 6ka delaktigheten hos barn, ungdomar och vuxna fortgar for att sékerstélla att
réitt insatser ges utifrin individuella behov. Alla barn och unga som é&r i behov av placering
utanfor det egna hemmet placeras under trygga forhallanden dir god omsorg tillgodoses.

Andelen barn och unga som ateraktualiserats fortsitter att minska. Av de ateraktualiserade
drendena avser 66 procent misstanke om bristande omsorg eller problem hos vardnadshavarna
och ror véld inom familjen, vanvérd och fysisk dvergrepp. Vald i néra relation &r en av de
vanligaste orsakerna till orosanmaélningar gillande barn, och leder alltid till att utredning
inleds géllande barnet/barnen i familjen.

Arbetet utifrdn handlingsplanen for att minska risken for att barn, inga och unga vuxna ska
dras i kriminalitet har fortgatt under éret.

Samverkan mellan socialtjinst, forskola, skola, fritidsverksamhet samt polis och region har
ocksa fortgatt under aret genom olika samverkansdverenskommelser.

Insats och stdd fran socialtjdnsten utformas sa att det stiarker den enskildes mojligheter att leva
ett sjdlvstindigt liv. Detta sker bland annat genom ett 6kat fokus pa att genomforandeplanerna
ska ha tydliga mél och att det ska vara en samsyn kring detta hos brukare, myndighet och
utforare.

Det forebyggande arbetet dr centralt inom alla verksamhetsomraden for att manniskor ska
kunna leva ett sjalvstandigt liv. Det vrikningsforebyggande arbetet har fortsatt att utvecklas
under aret, bland annat genom samverkansmoten med fastighetsdgare varje ménad. Trots detta
lyckas inte socialtjansten avvérja alla avhysningar. Inga vrikningar har dock genomforts som
berdr barn.

Forvaltningen arbetar for att personer som bor och vistas i omradet ska vara delaktiga i
samhadllet pa lika villkor som alla andra. Stadens program for tillgédnglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedséttning 2018-2023 6ljs i detta arbete. Alla brukare som kan
och vill ges stdd att ndrma sig den 6ppna arbetsmarknaden.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att ge ménniskor 1 behov av stdd, insatser 1 tid priglade av hog kvalitet, evidens och
rittssdkerhet samt genom att arbeta aktivt for ett jamstdllt och jamlikt samhille fritt fran
diskriminering, dir allas rattigheter beaktas och ménniskor upplever trygghet och
vélbefinnande. Insatser for personer med funktionsnedséttning ger minniskor majlighet till
delaktighet och deltagande 1 samhillslivet. Barnréttsperspektivet dr centralt 1 det dagliga
arbetet.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 1.5, / Stockholm har dldre en tillvaro som prdglas
av hog kvalitet, trygghet och sjdlvbestimmande, gor forvaltningen bedomningen att mélet har
uppfylits.
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Aldre i Bromma méter en verksamhet av hog kvalitet, evidens och rittssikerhet med maélet att
dldre med omsorgsinsatser dr ndjda och trygga. Den édldre ska, sa langt det ar mdjligt, vara
delaktig 1 hur och nér den beviljade hjélpen utfors. I arets resultat frdn Socialstyrelsen
brukarundersékning framkommer att 84 procent av de svarande med hemtjénst i Bromma
upplever att de kan paverka hur hjdlpen utfors, vilket dr en forbéttring jamfort med tidigare
undersokning. Av omsorgstagarna pa vard- och omsorgsboenden upplever 82 procent att de
kan paverka hur hjilpen utfors, vilket &r en stor forbattring jamfort med den senaste
brukarundersokningen. En forbéttring har ocksa skett nér det géller de boendes upplevelse av
maltidssituationen.

Alla dldre med insatser inom dldreomsorgen ska kénna sig ndjda och trygga med sitt stod. I
brukarunders6kningen anger 85 procent att de dr ndjda med sin hemtjénst och lika stor andel
uppger att de ér trygga med hemtjansten. For att d&nnu fler d1dre med hemtjdnstinsatser ska
kénna sig trygga och ndjda med sitt stod fortsitter Bromma hemtjénst bland annat sitt arbete
med att hgja kontinuiteten. Mélet dr att en hemtjinsttagare ska traffa max tio olika personal
under en tvaveckorsperiod. Bland de svarande pa vard- och omsorgsboende anger 87 procent
att de ar nojda med sitt boende och 88 procent anger att de &r trygga i sitt boende.

Det forebyggande arbetet med mdtesplatser och aktivitetscenter har under andra halvan av
aret haft oppet for besokare igen efter en tid med begriansat program pa grund av pandemin.

Forvaltningen bidrar i det ordinarie arbetet till genomforandet av Agenda 2030 genom att
aldre har en tillvaro som priglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestimmande. Att arbeta
for bra mat och maltider i dldreomsorgen dr exempel pé arbete som bidrar till en jimlik hilsa
och ett gott liv. I arbetet integreras bade ett jamlikhetsperspektiv och ett
jamstilldhetsperspektiv 1 det dagliga arbetet och vid beslut om olika insatser.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet har uppfyllts.
Bedomningen grundar sig pd att drsmalen for nio av tolv indikatorer har uppnatts helt och att
arsmalen for en indikator har uppnatts delvis och arsmélet for tva indikatorer har inte
uppnatts. Nimndmaélet bedoms ha uppfyllts och KF:s och ndmndens aktiviteter har
genomforts under aret.

Ekonomiskt bistind
Under 2021 minskade antalet bistandshushall kraftigt. Under 2022 har antalet och andelen
personer som uppbir ekonomiskt bistand dkat ndgot i jamforelse med 2021.

Bromma har hogre andel vuxna som uppbéar ekonomiskt bistdnd dn jamforbara
stadsdelsforvaltningar i innerstaden, men en ligre andel én staden som helhet. Inom
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stadsdelsomradet finns ett boende for nyanlidnda, dédr hushall som inte ingér i etableringen har
aktualiserats fran Intro Stockholm. Det finns en farhéga att bade antalet bistdndstagare och det
sammanlagda utbetalda bistindet kommer att 6ka under 2023.

Vid arets forsta kvartal var antalet kvinnor som uppbar forsorjningsstod for forsta gangen
hogre dn antalet mdn. Denna fordndring har hallit i sig genom hela aret, bade vad géller
antalet bistdndstagare och antalet personer som uppbar langvarigt ekonomiskt bistdnd. Antalet
mén som uppbér ekonomiskt bistaind har minskat under aret medan andelen kvinnor har
fortsatt att 6ka. 186 kvinnor uppbér ekonomiskt bistand respektive 161 maén.

Inom ekonomiskt bistdnd har arbetssittet enligt "slussen" fortsatt. Upprittande av
forandringsplaner 1 savél gamla som nya drenden har prioriterats. Stod och insatser har
erbjudits tidigt for att den enskilde ska bli sjdlvforsoérjande. Antalet forandringsplaner har 6kat
under aret. | slutet av aret har det uppréttats fordndringsplaner i drygt 83 procent av nya
drenden. Arbetet med fordndringsplaner dr en forutsittning for att det ska vara tydligt vilka
krav och rittigheter som enskilda har, samt att gora den enskilde delaktig 1 arbetet for egen
forsorjning. I arbetet ingér att sikerstilla samverkan med samarbetspartners sd som
forsdkringskassa, sjukvarden och "Mia vidare".

Utfallet for indikatorn som avser andelen personer som uppbér langvarigt forsorjningsstod ér
0,44 procent vilket 4r en minskning jamf{ort med samma period foregaende ar da utfallet var
0,48 procent. Andelen kvinnor som uppbir langvarigt ekonomiskt bistdnd dr 0, 47 procent,
vilket motsvarar 124 kvinnor. En minskning av antal och andel har skett 1 jimforelse med
foregdende ar. Andelen médn som uppbir langvarigt ekonomiskt bistdnd dr, 0,42 procent,
vilket avser 108 mén. Samma period f6rra aret var andelen mén 0,47 procent. Under ret har
arbetet med brommabor som har langvarigt ekonomiskt bistind med anledning av
sjukskrivning utan sjukpenninggrundad inkomst, samt personer som har socialmedicinska
svérigheter prioriterats.

Arbetssitt och metoder har utvecklas for stod till mélgruppen. For att personerna ska komma
ut 1 arbetstrianing och ddrmed ndrma sig ordinarie arbetsmarknad, har socialtjansten bland
annat traffat vrdcentral och psykiatrin samt haft kunskapsdialoger med
Samordningsforbundet och Forsékringskassan. Syftet har varit att 6ka samverkan for att
malgruppen ska fé det stod och de insatser som de har behov av. Ett avtal har uppréttats med
en konsultldkare for att arbeta med malgruppen som &r sjukskrivna utan
sjukpenninggrundande inkomst. Tva planeringsdagar har genomforts med ldkaren for att ta
fram nya arbetssitt.

I Bromma dr det cirka 187 barn som vixer upp i1 en familj som uppbér ekonomiskt bistdnd for
att klara sin forsorjning. Att vixa upp i en familj med marginaliserade ekonomiska
forutsittningar ar en riskfaktor. Barn 1 ekonomiskt utsatta familjer prioriteras genom
kompensatoriska atgarder. Antalet barnkonsekvensanalyser som genomfors i avslagsbeslut
som beror barn dr hogt. Under aret har andelen barnfamiljer i behov av ekonomiskt bistand
okat nagot, detta beror framst pa antalet nyanlédnda familjer som bor pa Kopparbacken.

Arbetet med att sdkerstilla att utbetalningar av ekonomiskt bistdnd blir réitt frdn borjan for att
minimera felaktiga utbetalningar har fortsatt under aret. En framtagen checklista har anvints
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som stdd 1 arbetet. Nio felaktiga utbetalningar har initierats av handldggare till FUT-utredare
under aret. Flera aterbetalningar av det felaktiga utbetalda bistandet pagér. Inga
polisanmélningar har gjorts.

Arbetsmarknadsinsatser

I samband med att pandemirestriktionerna hivdes, kunde arbetsmarknadsinsatser i form av
offentligt skyddade anstillningar, arbetstraning, Stockholmsjobb och andra rehabiliterande
insatser erbjudas i hogre utstrackning én tidigare. De arbetsmarknadsinsatser som beviljats har
hallit en hog kvalitet och ska pé sikt kunna leda till forandringar som innebér att den enskilde
blir sjélvforsorjande genom arbete.

Bromma arbetsmarknadscenter bestér av en arbetstraningsverksamhet som riktar sig till
personer som star langt fran arbetsmarknaden till foljd av beroendeproblematik, psykisk
ohélsa eller funktionsnedsdttning. Verksamheten riktar sig till personer som &r i behov av stod
for att komma nirmare arbete och egen forsorjning. En konferensverksamhet 6ppnande under
sommaren och drivs av deltagare som arbetstranar. Konferensverksamheten riktar sig till bade
interna och externa konferensbesokare. Arbetstraningsverksamheten har tidigare haft en
servicegrupp som bland annat utfort transporter och enklare hantverkshjilp. Funktionen
avvecklades under oktober manad utifran att arbetsuppgifterna bedomdes vara for svéra for
deltagare inom arbetstraning. All arbetstrdning har 1 stéllet erbjudits 1 verkstdder under
handledning av arbetsinstruktorer.

Inom socialtjdnsten har den interna samverkan mellan Bromma arbetsmarknadscenter och
enheten for arbete och forsorjning utdkats och intensifierats for att hitta 16sningar till
brommabor som arbetstrdnar. Mojligheter till arbetstraning har 6kat genom forstérkt
samverkan med enheten for arbete och forsorjning samt externa samarbetspartners sdsom
arbetsformedlingen, Jobbtorg andra stadsdelsforvaltningar med flera.

Enheten for arbete och forsorjning har under aret remitterat 28 deltagare till
arbetsforberedande platser inom Bromma arbetsmarknadscenter, varav nio kvinnor och 19
mén. Detta dr en 6kning frén 18 deltagare foregdende ar. Att fler mén 4n kvinnor har
remitterats beror pa att fler kvinnor ar sjukskrivna. Remitteringarna har gjorts utifrin behov
och lamplighet och inte utifrdn kon.

Under aret har elva OSA-platser tillsatts, varav sex mén och fem kvinnor. En kvinna har gatt
vidare till 16nebidragsanstéllning. OSA-platserna tillsdtts utifran den enskildes individuella
forutséttning och personens mojlighet att erhalla en OSA-anstéllning.

Nio personer har paborjat, eller haft ett Stockholmsjobb under éret, fem mén och fyra kvinnor.

Etableringsinsatser for nyanlinda

Forvaltningens arbetsgrupp for arbetet med nyanldnda, med representanter frén alla
avdelningar inom fOrvaltningen, sékerstiller att forvaltningens insatser for nyanldnda
samordnas. Samverkan mellan férvaltningen, SHIS Bostdder och jobbcoacher pd Wellcome
House (arbetsmarknadsforvaltningen) fortsétter. Bostadsvégledning erbjuds pa
medborgarkontoret och genom ett samarbete med SHIS Bostidder ges individuell
bostadsvégledning pd aktuella boenden. Forvaltningens integrationssamordnare héller thop
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och utvecklar arbetet vilket 6kar mojligheten for Brommas nyanlénda att snabbare komma ut i
arbetslivet, borja studera och hitta en varaktig bostad. Medborgarkontoret erbjuder ocksa
samhéllsvédgledning och information om vigar till egen forsorjning. Under &ret har
medborgarkontoret haft 1 160 besdk av nyanldnda.

Feriejobb

Totalt sokte 1198 ungdomar sommarjobb i Bromma. Av dessa fick 490 ungdomar erbjudande
om sommarjobb. 350 ungdomar tackade ja och skrev anstéllningsavtal, 175 flickor och 175
pojkar har haft feriejobb inom bland annat forskola, dldreomsorg och stadsmiljoverksamhet.
Fyra ungdomar avbrét anstdllningen under sin sommarjobbsperiod. Forvaltningen har tilldelat
andra forvaltningar 42 platser av totalt 478 tillhandahallna platser.

VFU - verksamhetsforlagd utbildning

Samverkan med universitet, hogskolor och andra laroséten fortsitter. Praktikplatser erbjuds
som ett led i arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare. Mottagandet av studenter utgdr
aven en viktig rekryteringsgrund. Det dr framforallt inom forskola och dldreomsorgens
utforarverksamheter som platser har erbjudits. Platser har dven erbjudits inom socialtjdnsten
och dldreomsorgens myndighetsutévning.

Tre studenter fran Stockholms universitet med inriktning mot samhéllsplanering har
genomfort en féaltforlagd praktik i samband med sommarens platsaktivering pd4 Brommaplan -
"Vardagsrummet".

Agenda 2030
Forvaltningen har genom det ordinarie arbetet bidragit till genomf6randet av Agenda 2030
genom att ge manniskor stdd i att ta till vara sina resurser och darigenom bli sjdlvforsérjande.

Jamstdlldhet

Andelen mén med ekonomiskt bistdnd minskar 1 hogre utstrackning dn andelen kvinnor. Det
ar framforallt ensamstédende kvinnor som har svért att komma ut pd den reguljira
arbetsmarknaden, vilket d&ven fOrra arets analys visade. Utifran detta har ett arbete med att 6ka
samverkan med samverkanspartners inletts. Fler kvinnor &r sjukskrivna och samplanering
med varden fortloper innan kvinnorna kan paborja att arbetstrdna. Mén har 1 storre
utstrickning socialmedicinska svérigheter och kan dérfor i storre utstrickning remitteras till
arbetsmarknadsinsatser.

Det ér fler médn @n kvinnor som pabdrjat sina anstdllningar for Stockholmsjobb, men fler
kvinnor som remitterats. Beslut att bevilja Stockholmsjobb gors utifran ldmplighet och inte
utifrén konstillhorighet.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB Arsmal Ao Period
utfall . X arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Andel barn som lever i 1% 0,8 % 1% 27%  VB2022
familjer som har
ekonomiskt bistand
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Utfall Utfall Periodens

Indikator eiferz s man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F.s A Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelpersoner somhar 0,65 % 062% 07% 0,62 % 0,8% 1,5% VB 2022
g‘ ekonomiskt bistand i
forhallande till
befolkningen
@ U Andel personer som sjalv 100 58,33 65 Tasfram VB 2022
upplever att de far en av
forbattrad situation av namnd

insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten
(ekonomiskt bistand)

U Andel vuxna med 0,44 % 042% 047 % 0,48 % 0,4 % 1,0 % VB 2022
g‘ langvarigt ekonomiskt

bistand jamfoért med

samtliga vuxna invanare

Analys

Andelen personer med langvarigt behov av ekonomiskt bistand har minskat jamfort med féregaende ar. Det &r andelen man
som har minska. Andelen kvinnor ligger kvar pa samma niva som féregaende ar. Personer som har ett langvarigt behov av
bistand ar ofta sjukskrivna utan sjukpenningsgrundande inkomst, vilket innebér ett omfattande samarbete med bland annat
varden for att personerna ska komma ut i sjalvférsorjning. Kvinnor ar ofta sjukare och har darfor har en langre vag tillbaka till
ordinarie arbete. Forvaltningen har knutit kontakt med en fortroendelékare for att utveckla arbetet i &renden dér personer ar
sjukskrivna. Samverkan fortgar med samarbetspartners sasom arbetsférmedlingen, Jobbtorg, sjukvarden,
forsakringskassan, MIA Vidare med flera. Efter att pandemirestriktionerna upphavdes har det blivit lattare att bevilja insatser
till gruppen.

. U Antal aspiranter som fatt 9 st 5st 4 st 11 st 15 st 800 st VB 2022
g‘ Stockholmsjobb

Analys

22 personer har remitterats till Stockholmsjobb. Av dessa har nio personer genomfért praktik med arbetstraning och darefter
matchats till ett Iampligt Stockholmsjobb. Matchningen gors utifran lamplighet och inte kon.

© U Antaltilhandahalina 478 464 420st  Tasfram VB 2022
platser for feriejobb av
namnd/s
tyrelse
. U Antal tillhandahélina 9 6 20 st Tas fram VB 2022
platser foér av
Stockholmsjobb namnd/s
tyrelse
Analys

| vissa fall har det missats av verksamheterna att de sjalva ska rapportera in platser for Stockholmsjobb till
arbetsmarknadsforvaltningen. Detta har resulterat i att méjliga platser inte varit kdnda av arbetsmarknadsférvaltningen och
darfor inte nyttjats. Forvaltningen behdver tydliggora rutinen samt alla verksamheters ansvar att tillhandahalla platser for
Stockholmsjobb.

. U Antal tillhandahalina 126 113 70 Tas fram VB 2022
praktikplatser for av
hoégskolestuderande samt namnd
platser for
verksamhetsforlagd
utbildning

@ U Antalungdomar som fatt 350 st 175st  175st 361 st 350st  9000st VB 2022

g‘ feriejobb i stadens regi
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v 4 U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stdd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar for
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Namndmal: 1.1.1 | Bromma ar manniskor sjalvforsérjande
o Uppfylls helt

Beskrivning

Arbetet med ekonomiskt bistand grundar sig pa tillit och respekt for ménniskors
sjdlvbestimmande och integritet. Madn och kvinnor ska ges mojlighet att bli sjélvforsorjande
och delaktiga i samhéllet.

Antalet hushall som uppbaér forsérjningsstod ska fortsitta att minska. Pa ett enkelt och
tillgéngligt sdtt ska brommaborna fa information, stdd och hjilp i fragor som rér ekonomiskt
bistand. Det uppsokande arbetet ska utvecklas for att underldtta for utsatta ménniskor att fa
stod och hjélp. Individuellt utformade insatser och stdd ska hjilpa personer som uppbér
ekonomiskt bistand att snabbt komma ut i egen forsorjning och ddrmed undvika langvarigt
behov av bistdnd. Arbetet med forandringsplaner och motivationshdjande samtal anvands i
arbetet med att stodja manniskor att bli sjalvforsorjande.

Samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen och arbetsférmedlingen fortsétter att utvecklas i
syfte att sdkerstilla att brommaborna fér relevanta insatser och tidig véigledning till arbete.
Forvaltningen ska fortsdtta utveckla arbetssitt for sjukskrivna och personer med
sociala/medicinska skil for att sdnka trosklarna till arbete. Systematisk samverkan med hélso-
och sjukvarden har paborjats under 2021 som ska fortsétta utvecklas under 2022 for forbéttrat
stdd och samordning av insatser.

Utbetalningar av ekonomiskt bistdnd ska ske pa korrekta grunder och felaktiga utbetalningar
minimeras och forebyggs genom att forvaltningen har arbetssétt som sikerstiller detta.
Brommabor som ansoker om ekonomiskt bistdnd informeras om vilka utrednings- och
atgirdsrutiner som kan bli aktuella vid misstanke om fusk.

Andelen barn som lever i familjer som uppbér ekonomiskt bistdnd ska minska. Att vixa upp i
ekonomiskt marginaliserade familjer dr en riskfaktor for barns utveckling och utanforskap.

Barns behov och situation uppmarksammas sirskilt. Arbetet med att erbjuda kompensatoriska
atgérder for att uppmarksamma utsattheten for barn i1 familjer med osékra boendeforhallanden
fortgar. Forvaltningen anvdnder barnkonsekvensanalyser och barnchecklistor som verktyg for
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att synliggdra, utreda och analysera vilka effekter forslag, atgérder och beslut far for barn.
Fokus for arbetet &r att na fordldrars 6kade sjalvforsorjning och sjilvstandighet. Arbetet
fortgér for att sdkerstélla att barnen vixer upp under stabila boendeformer.

Forvaltningen ska bedriva ett intensivt arbete med séirskilt fokus pa den ekonomiska effekten
som foljer av covid-19 pandemin och mojligheten till sjalvforsérjning som foljer av
lagkonjunkturen. Stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser ska implementeras. Utveckling
av arbetssatt for sjukskrivna och personer med sociala/medicinska skél fortgar for att sdnka
trosklarna till arbete. Det uppsdkande och forebyggande arbete for att nd gruppen unga som
varken arbetar eller studerar (UVAS) fortsétter. Stadsdelsndmndsomrédet har en lag andel
unga som ingar i gruppen.

Intern och extern samverkan och mer effektiv anvindning av insatserna Stockholmsjobb,
offentligt skyddad anstillning (OSA), praktikplatser och nimndens egna
arbetsmarknadsinsatser gor att vigen till sjalvforsorjning blir kortare. I samverkan med
Jobbtorg Stockholm erbjuds arbetsmarknadsinsatser till personer med ekonomiskt bistdnd och
som befinner sig utanfor arbetsmarknaden. Visterorts aktivitetscenter (VAC), som fran den 1
januari byter namn till Bromma arbetsmarknadscenter, ska vidareutvecklas till stod for
personer inom socialpsykiatrins mélgrupp att nd egen forsorjning. Ett fortsatt
utvecklingsomride dr utokad intern samverkan fOr att 6ka antalet remisser till arbetstrining.
For personer med funktionsnedsittning ska insatsen daglig verksamhet utvecklas for att fler
ska erbjudas arbetslivsinriktade insatser och fa mgjlighet att ndrma sig arbetsmarknaden.

Gymnasieungdomar fir mojlighet till arbetslivserfarenhet och ett forsta steg in pa
arbetsmarknaden genom meningsfulla feriejobb pa sommar-, host- eller jullov. Genom
regional samverkan mellan feriechandlidggare 1 stadsdelsforvaltningarna Hésselby-Véllingby,
Spénga-Tensta, Rinkeby-Kista och Bromma, utokas mojligheten till feriearbeten i ett storre
geografiskt omrade. Ungdomar med funktionsnedséttning och/ eller sociala skél prioriteras
vid fordelning av feriejobb.

Samverkan med universitet, hogskolor och andra laroséten fortsitter. Praktikplatser erbjuds
som ett led i arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare. Mottagandet av studenter utgdr en
viktig rekryteringsgrund.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
1 Ingen fattigdom

2 Ingen hunger

4 God utbildning for alla

5 Jamstélldhet

8 Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt

10 Minskad ojamlikhet

Forvantat resultat

Andel personer som har ekonomiskt bistand i forhéallande till befolkningen minskar.
Andelen felaktiga utbetalningar inom ekonomiskt bistdnd minskar.
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Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistind minskar.
Fler personer erbjuds arbetsmarknadsinsatser.

Antalet feriejobb som tillhandahills i Bromma 6kar.

Forvaltningen erbjuder VFU-platser till hdgskolor och universitet.
Andelen invanare som uppbir langvarigt forsorjningsstod minskar.
Néamnden bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal N Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
® ¢ Andelav 15,07 % 16,67  13,75% 10 % VB 2022
férsérjningsstédstagare %
som ar langtidsarbetslosa
som har beviljats insatser
. g‘ Andel upprattade 83,33 % 86,49 80,85% 77,78 % 75 % VB 2022
férandringsplaner i %
forsorjningsstodsarenden
- upprattade senast inom
tre manader
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v 4 Forvaltningen ska samverka med féretagarféreningen BUF i syfte 2022-01-01 2022-12-31
att tillskapa praktikplatser

Namndmal: 1.1.2 Nyanlanda etablerar sig pa arbetsmarknad, bostadsmarknad och i
samhallslivet

@ Upptylis helt

Beskrivning

For att mojliggora for nyanldnda 1 Bromma att snabbt nd egen forsorjning och att etablera sig i
sambhéllet fortsatter stodet till malgruppen utvecklas. En arbetsgrupp med representanter fran
alla avdelningar inom forvaltningen sékerstiller att forvaltningens insatser for nyanldnda
samordnas, vilket forvéntas ge goda forutsittningar for mélgruppen att tidigt etablera sig i
samhdllet. Samverkan med SHIS, Intro Stockholm, utbildningsforvaltningen och
civilsamhillet har utvecklats under 2021 och fortsatter under 2022 vilket ocksa kommer att
bidra till att paskynda och underlitta nyanldndas etablering.

Medborgarkontorets arbete med att ge samhillsvdgledning till nyanlédnda fortsétter med
sarskilt fokus pa kunskaper om bostadssituationen. Forvaltningen ska sékerstilla att kvinnor
och min fir samma information for att skapa medvetenhet och forstielse for kvinnors och
méns lika delaktighet och ansvar i samhéllet.

Under slutet av 2021 dppnades en introforskola som en del i etableringsarbetet. Lokaler i
anslutning till forskolan kan anvéndas for ytterligare etableringsinsatser i samverkan med
andra aktorer.
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Forvaltningen ser foreningslivet som en viktig samverkanspartner 1 stodet till nyanlénda att
snabbt etablera sig i samhéllet. Déarfor prioriteras verksamheter som stodjer nyanldandas
etablering 1 det svenska samhéllet vid beslut om foreningsbidrag.

Némndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal i Agenda 2030:
1 Ingen fattigdom

2 Ingen hunger

4 God utbildning for alla

5 Jamstélldhet

8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt

10 Minskad ojamlikhet

Forvantat resultat

Stodet till nyanlédnda i Bromma &dr samordnat och aktivt

Nyanldnda etablerar sig snabbt 1 samhillet

Nyanldnda forsorjer sig sjélva och har egen bostad efter etableringstiden
Némnden bidrar till en hillbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator Hetifers s man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal IO(F'S o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
. Andel nyanlanda hushall 32,14 % 10 % VB 2022
aktuella inom ekonomiskt
bistand som har avslutats
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Forvaltningen fortsatter arbetet i den forvaltningsévergripande 2022-01-01 2022-12-31
arbetsgruppen i samverkan med andra aktorer i staden och
civilsamhallet for ett hallbart mottagande av nyanlanda som leder
till snabb etablering i samhallet
V4 Forvaltningen ska arbeta for att anstalla stadsdelsmammor 2022-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, sdker och
valskott stad att bo och vistas i

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet har uppfyllts.
Bedomningen grundas pa att d&rsmalet for fem av sju indikatorer har uppnétts och &rsmalen for
tva indikatorer har delvis uppnétts. Underliggande nimndmal bedoms ha uppfyllts och KF:s
samt naimndens aktiviteter har genomforts under aret.
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Trygghetsarbetet

Implementering av stadens trygghetsprogram har fortsatt under aret Trygghetsprogrammet
spanner over hela forvaltningen. Dels genom ordinarie linjeverksamhet men dven genom de
sdrskilda insatser som gors inom ramen for Brommas samverkansdverenskommelse med
polisen, socialtjdnstens riktade arbete mot barn och unga, trygghetsvandringar, parkarbete
med trygghetsrdjningar och belysningsatgérder samt informationsinsatser till riktade
malgrupper.

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet i Bromma utgar fran den lokala
lagesbilden. Forvaltningen samverkar med polis, civilsamhéllet, ndringsliv, fastighetsigare,
foreningar och andra aktorer for att skapa trygghet kring offentliga platser. Arbetet sker
genom bland annat aktiviteter for olika malgrupper, trygghetsvandringar, grannstod,
nattvandringar, miljon i parker och bostadsomrdden, belysning, nedklippning av buskage och
fordndringar 1 gatumiljon for att minska tomma outnyttjade ytor. Trygghet skapas genom att
gator, vigar och broar stddas och snorojs, gatubelysningen fungerar, skripkorgar toms, klotter
saneras, skadedjur bekdmpas. Forvaltningens prioritering for dret har varit Brommaplan dar
samverkan kring platsaktivering och den offentliga miljon har pagatt genom projektet
”Vardagsrummet pd Brommaplan™.

Trafiksdkerhetsdtgarder genom beskdrning runt trafikskyltar och inklippning av buskage intill
géngvégar och trottoarer genomfors ldopande da dessa atgéarder paverkar upplevelsen av

trygghet.

Arets medborgarundersdkning visar pa en betydande 6kning gillande brommabornas
upplevelse av trygghet i stadsdelsomradet. Det &r framforallt mdnnen som upplever en 6kad
trygghet jamfort med foregdende ar. Pa frigan ”Jag kinner mig trygg i1 parker och
gronomraden 1 den stadsdel dér jag bor" ligger Bromma i topp av stadens stadsdelsomrdden
med 81 procent. Staden totalt ligger pd 71 procent. Pa fragan "Pa det hela taget tycker jag att
min stadsdel ar trygg att bo 1" svarar 88 procent att de &r trygga. Det dr bara pd Kungsholmen
upplevelsen av trygghet dr hogre. I staden totalt 4r upplevelsen av trygghet 75 procent.

Sarskilda insatser i det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet

Inom ramen for samverkansdverenskommelsen med polisen, utbildningsforvaltningen och
trafikkontoret har sex atgérdsplaner upprittats. Den storsta utmaningen ar att polisen inte har
haft resurser att jobba sa téitt som forvaltningen dnskat, eftersom polisen har behovt prioritera
insatser 1 mer utsatta omréaden.

Foljande har genomforts inom respektive atgardsomrade:

Tryggare édldre

o Trygghetsminad med externa foreldsare, bland annat polis och bank.

e Digital missa - en méssa som inriktar sig pa utbildning och information kring digitala
hjédlpmedel. Appen “Tyck till” skall introduceras med forhoppning att fler anmélningar
kring otrygghet/otrygga platser anméls fran malgruppen.

e Information — bedrédgerier. Sarskild information med hjilpa av det tryckta material
som finns framtaget av polisen distribueras och anvindas i informationsinsatser.
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¢ Informationskedja inom dldreomsorgens personal och chefer som snabbt skall kunna
nd ut med information om Bromma drabbas 6kad aktivitet av brott riktad mot &ldre.

Genom aktiviteterna har ett stort antal dldre natts av information om hur de kan skydda sig
emot olika brott riktade mot just dldre.

Unga i risk for kriminalitet

e Arbetet hopldnkat med lokal handlingsplan utifrén Stockholms stads strategi 2019-
2022 for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet.

e Regelbundna uppfoljningsmoéten med hdg nérvaro infor varje tertialuppfoljning.

e Alla socialtjanstens aktiviteter inlagda 1 VP 2022.

e Kontakt med Stodcentrum, undersoker mojligheter att utveckla lokal samverkan
brottsoffer och vittnen.

De aktiviteter som har genomforts har inneburit att samverkan med skola, polis och
socialtjinst har forbattrats under samverkansdverenskommelsen. Snabbare och effektivare
insatser har kunnat genomforas.

Vald i néra relation

e Affischer for information till valdsutsatta. Uppsatta 6ver hela Bromma. Lagts upp pa
Facebook och annonserats 1 lokaltidningen.

e Samarbete med Medborgarkontoret

e Staden centralt arbetar med véaldsutévare genom olika kampanjer.

Forvaltningen har inte hittills sett om aktiviteterna/dtgiarderna lett till nagra effekter.

Skola som brottsplats

e Vid varje traff 1 arbetsgruppen sammanstills antal gjorda orosanmélningar (med
koppling till kriminella handlingar) av skolorna

e En Oversikt kring de orosanmélningar som kommit in (med koppling till kriminella
handlingar) lyfts vid varje mote

e Ligesbilder delas vid arbetsgruppens moten

e Sirskilda gemensamma insatser — vid sirskilda uppkomna behov

e Forelasning Diamant Salihu — digital foreldsning kring gangkriminalitet

Rektorer pd Brommas grundskolor upplever att kontakten med socialtjénst och polis har
forbattrats efter genomforda aktiviteter.

FEtt tryggare Brommaplan

e Studenter fran Stockholms universitet har som projektarbete inom ramen for
utbildning ldmnat forslag pa aktiviteter

e Fastighetsdgare har genom samverkan och finansiering bidragit till gemensamma
aktiviteter

e Vardagsrummet — sommaraktivitet som genomforts och kommer att redovisas.

En enkét har genomforts i samband med sommarens platsaktivering. Resultat pa den antyder
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att de som besoker Brommaplan kédnner sig mer trygga och att Brommaplan upplevs som mer
levande och trivsam.

Tillsammans i Mariehill/Annedal

e Ligesbild — for platsen finns framtagen
e Trygghetsvandring - genomford

Polisens resurser inte har kunnat prioriteras for detta omrade.

Det pagar ett arbete med att ta fram méatmetoder for att kunna méta effekter av de genomforda
aktiviteterna inom respektive omrade.

Platssamverkan

For att 6ka tryggheten i och omkring Brommaplan har forvaltningen arbetat med
platssamverkan. Tre studenter frdn utbildningen ”Utmaningsdriven projektledning inom
kultur och stadsutveckling” har under aret inom ramen for sin utbildning arbetat med projektet
"Vardagsrummet pa Brommaplan". Aktiviteter och kulturevenemang har genomforts under
sommaren, hostlovet och jullovet 2022. I samarbetet ingick dven ”Levande Stockholm”,
idrottsforvaltningen och fastighetségarna (Balder, Revelop och JM). Aktiviteterna har varit
vilbesOkta och uppskattade. En enkdtundersokning genomfordes under sommaren som visade
att kénslan av trygghet pa platsen 6kade under pagidende projekt.

Studenterna har dven haft i sitt uppdrag att ta fram ett koncept for hur framtida aktiviteter och
event kan uppritthallas sa att platsen kan fortsétta befolkas och dérigenom skapa en tryggare

och mer levande plats. Ett trygghetsevenemang med fastighetsdgare och foretagare i omradet
genomfordes i slutet av november. Detta arbete kommer att fortsdtta under kommande ér.

Brottsforebyggande arbete och ANDT + S

Det lokala arbetet med att synkronisera trygghet och sidkerhet med brottsforebyggande arbete
och ANDTS-f6rebyggande arbete har fortgatt under aret. Fragorna dr komplexa och det finns
fortsatta lokala behov av att utveckla och hitta sitt att arbeta forebyggande ur ett
helhetsperspektiv. Att arbeta forebyggande inom ett omrade ger oftast mervérden pa andra
omraden, exempelvis att arbeta ANDT-forebyggande ger ett brottsforebyggande mervirde da
alkohol och droger ér viktiga faktorer vid brottspreventivt arbete. ANDT-fragorna ér
inkluderade 1 arbetet inom ramarna for den lokala samverkansdverenskommelsen mellan
forvaltningen, Lokalpolisomrade Villingby och grundskolorna i Bromma. Fragorna &r ockséa
inkluderade inom den trygghets- och brottsforebyggande samverkansgruppen operativa BRA.

Forvaltningen har under aret arbetat med flera atgérder for att 6ka vardet av Preventionsindex.
I januari tillsattes forvaltningsdvergripande styrgrupp och arbetsgrupp for forvaltningens
preventionsarbete. Fokus for aret har varit att stirka och folja upp forvaltningens preventiva
arbete utifran Preventionsindex mini. Indexet baseras pé ett nationellt preventionsindex som
anvénds for uppfoljning och analys av kommunernas ANDT-forebyggande arbete. Samtliga
avdelningar har arbetat med att stérka sitt ANDT-forebyggande arbete

Lokal handlingsplan mot vildsbejakande extremism
Handlingsplanen innehaller férebyggande-, forhindrande- och kompetenshojande aktiviteter
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samt aktiviteter géllande foreningsbidrag och uppléatande av lokaler eller 6ppna rum.

Forebyggande aktiviteter
Under aret har forvaltningen hallit totalt 18 stycken fordldrastodgrupper. Tonarsforéldrar i
Bromma har dven fatt fordldrastod genom det webbaserade stodet Fordldrawebben.

Under hdsten paborjades nyutbildning av gruppledare i programmet Fordldraskap 1 Sverige.
Grupp 1 Foréldraskap 1 Sverige kommer att héllas 1 borjan av 2023.

Féltgruppen &r utbildade i1 utbildningsprogrammet Mentorer i véldsprevention (MVP) och
samverkar med Brommas skolor genom att hdlla MVP-lektioner och delta 1 planering for
kommande MVP-grupper.

En del av fritidsledarna utbildades under hosten 2021 i Fritid Fri fran Vald, som ar MVP 1
Oppen verksambhet.

Arbetet mot valdsbejakande extremism ar inkluderad del av forvaltningens
brottsforebyggande- och trygghetsskapande samverkan genom den lokala
samverkansoverenskommelsen och forvaltningens operativa samverkansgrupp (Operativa

BRA).

Forhindrande aktiviteter

Arbetet med implementering av lokal rutin for individarenden med koppling till
valdsbejakande extremism inom berdrda enheter fortgar. Lokal rutin har reviderats under
december.

Oversyn av hur stdd till anhériga till individer kopplade till valdsbejakande extremism har
genomforts. Former for anhorigstod har utvecklats och anhdrigstodet har anpassats till
Stockholms stads program for stod till anhoriga 2021-2024.

Foreningsbidrag och upplatande av lokaler

Vid handldggning av ansokningar om foreningsbidrag foljs stadens dvergripande riktlinjer
och nimndens regler vid fordelning av foreningsbidrag. Vid utldning/uthyrning av lokaler
sdkerstélls 16pande att foreningens verksamhet vilar pa demokratisk grund och att d&ven
arrangemanget i lokalen gor det.

Kompetenshojande aktiviteter

Relevant personal inom nimnden uppmanas kontinuerligt att genomfora den webbaserade
grundutbildningen om véldsbejakande extremism. Under aret har antal genomforda
grundutbildningar inom forvaltningen 6kat. Relevant personal har uppmanats att genomfora
fordjupningsutbildningen om hogerextremism.

Lokal samordnare besoker de verksamheter som 6nskar mer information om forvaltningens
arbete inom omrédet.

Effekter av forvaltningens arbete mot valdsbejakande extremism i ar dr 6kad forméga att
forebygga och forhindra véldsbejakande extremism genom hdjd kompetens och inarbetade
rutiner inom omrddet. Inrapporterade hindelser dr f men nér forvaltningen nés av
information inom omrdadet foljs centrala och lokala rutiner. Processerna for hantering av
arenden kopplade till valdsbejakande extremism beddms utifran det fungera.
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Fusk och oegentligheter i vilfirden

For att forebygga fusk och oegentligheter 1 vélfarden arbetar forvaltningen med att sékerstélla
att utbetalningar av ekonomiskt bistdnd blir rétt frdn borjan for att minimera felaktiga
utbetalningar. En framtagen checklista anvénds som ett stod 1 detta arbete.

For att sdkerstilla att upphandlade assistansbolag har tillstdnd frén IVO (inspektionen for vard
och omsorg) gors 16pande kontroller av assistansbolag hos IVO vid kop av personlig
assistans. I ndmndens internkontrollplan kontrolleras varje tertial att arbetsséttet foljs. En géng
per ar kontrolleras att alla utférare av insatserna personlig assistans, avlosarservice och
ledsagarservice har tillstand fran IVO att bedriva verksamhet.

En forvaltningsovergripande arbetsgrupp har tagit fram ett material om otilldten paverkan som
ska anvindas av verksamheterna pé arbetsplatstréffar for att uppmérksamma och diskutera
riskerna for att utsittas for otillaten paverkan 1 sitt arbete.

Sikerhetsarbetet

Arbetet med att implementera stadens sdkerhetsprogram har fortgétt under aret. Civilt forsvar
och krisberedskap har varit i fokus. Samtliga avdelningar har under perioden uppdaterat sina
krisplaner och ensat sin krisledningsmodell enligt stadens modell for krisledning. Ett arbete
med planering for stirkt civilforsvarsformiga genomfors i samverkan med olika aktorer.
Parallellt genomf6rs en fordjupad planering for att kunna upprétthélla forvaltningens
verksamhet under svéra forhdllanden. Sarskilt fokus ligger pa den samhillsviktiga verksamhet
som bedrivs inom forvaltningen och dar kontinuitetsplanering genomfors. En kartldggning ar
genomford av de investeringsbehov som finns for att stirka forvaltningens robusthet.

Arbetet med att inrdtta tva trygghetspunkter inom stadsdelsomradet pagar. En trygghetspunkt
aktiveras 1 hdandelse av kris eller storre avbrott. En trygghetspunkt kan ses som en lokal pé en
forvig kdnd geografisk plats dar stod kan fés utifrn aktuellt behov. Vid trygghetspunkten
skall korrekt och tillforlitlig krisinformation kunna ges, vatten och virme, mojlighet att ladda
mobiltelefon, krisstdd och enklare personhygien. Forvaltningen har redovisat arbetet med
trygghetspunkter och de ténkta platserna till SLK. Stadsledningskontoret kommer att redovisa
stadens trygghetspunkter i en gemensam information.

En storre krisdvning, som Swedavia ansvarade for, genomfordes pd Bromma och Arlanda
flygplatser 1 oktober. Forvaltningen deltog 1 planeringen inom de delar som berdrde krisstod
och krisledning. I inledande skedet av 6vningen kontaktades inte Stockholms stad, vilket var
planerat, sa forvaltningens 6vning kopplat till Bromma flygplats kunde inte genomforas.

Informationsséikerhet
Forvaltningens informationssédkerhetsarbete utgar fran Riktlinje for informationssékerhet i
Stockholms stad.

For att skydda information som hanteras inom forvaltningens verksamheter har det under dret
genomforts ett antal atgérder.

e Nya system har informationsklassats.
e Planering har paborjats for ett gemensamt informationsklassningsarbete tillsammans
med de Ovriga stadsdelsforvaltningarna i Vésterort av gemensamma system.
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System som dnnu inte dr informationsklassade finns i en prioriteringslista.
Utbildningar for chefer och behoriga bestillare har genomforts.
Verksamheterna har fétt stod 1 hantering av den fysiska informationssikerheten.
Lokala tillampningsanvisningar for informationssikerhet har uppréttats.

Genom den visentlighets- och riskanalys som har genomf6rts identifierades tva
informationssdkerhetsrisker/o6nskade hindelser som har hanterats i ndmndens
internkontrollplan (IKP):

e Obehdriga far tillgang till personuppgifter genom felaktiga behorigheter 1 digitala
system

e Obehoriga far dtkomst till personuppgifter och information om verksamheten som bor
skyddas genom att uppgifterna inte skyddas pa arbetsplatser och i1 verksamhetslokaler.

Systematiska kontroller i verksamheterna har genomfors for att sékerstélla att informationen
hanteras sédkert. Kontrollaktiviteter har genomforts enligt nimndens internkontrollplan.

e Behorigheter i digitala system f6ljs upp regelbundet (IKP).

e Oannonserade kontroller av informationssidkerheten har genomforts 1 kontorslokaler
(IKP).

¢ Enhetschefer/rektorer har i uppdrag att sikerstilla att samtliga medarbetare har

genomfort stadens tva obligatoriska e-utbildningar om informationssékerhet och
dataskydd (atgird IKP).

Stadsmiljo

Brommaborna ska vara ndjda med sin stadsmiljo och uppleva att det ar rent och skrapfritt i
park- och gronomraden. Arbetet med att forbéttra renhallning och stidning inom
stadsdelsomradet fortsétter. Under ret har det varit en utdkad tomningsfrekvens av sopkorgar
pa platser med hog frekvens av besokare.

Medborgundersdkning visar att brommaborna &r allt ndjdare med renhéllning, stidning och
skotsel av parker och gronomraden. P4 frigan P4 det hela taget tycker jag det &r rent och
stadat i min stadsdel” ligger Bromma 1 topp av alla stadsdelsomrdden med 74 procent nojda.
Staden totalt ligger pa 64 procent. I det nya driftavtal som trddde 1 kraft 1 november &r det
hojda krav pa stddning och skotsel av parker och gronomraden vilket forvédntas oka
brommabornas ndjdhet ytterligare med renhdllning och skotsel.

En digital dialog/enkét har genomforts for inhdmtning av synpunkter och 6nskemaél gillande
utvecklingen av Tunnlandsparken. Enkéten resulterade 1 152 svar. Utifrdn svaren har en
programhandling tagits fram som underlag for genomforandet under 2023. Forvaltningens
forslag till atgdrder kommer att kommuniceras till allménheten via olika kanaler innan
genomforandet. Under hosten genomfordes enkdt med QR-kod infor den planerade
upprustningen av lekparken vid Bjorklundhage for att inhdmta forslag och 6nskemal fran
parkens besokare. Enkitsvaren kommer att sammanstéllas, ritas in och genomforbara forslag
kommer att utgéra underlag for kommande investering under 2023.

Ett arbete med att marknadsfora Akeshovs Arboretum har genomforts vilket initialt har riktat
sig till forskolor och skolor samt dldreomsorgens verksamheter. En storre satsning kommer att
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genomforas under 2023.

Investeringssatsningar i stadsmiljo

Forvaltningen har anlagt utegym i Beckomberga och Blackeberg. Det har skett ett arbete med
tillgédnglighetsforbattringar 1 Judarskogen for att utveckla majligheterna till friluftsliv for fler
medborgare. Under ret har avdelningen sett ver behovet av kapacitetsstarka och innovativa
papperskorgar 1 stadsmiljon for att sdkerstilla att behovet ar téckt. Intresset for stadsodling har
varit forhallandevis lagt i Bromma men forvaltningen fortsétter sitt arbete med att uppmuntra
till intresse d&ven kommande ar.

Forvaltningen har beviljats trygghetsinvesteringsmedel med 3,2 mnkr {or tta olika
belysningsprojekt (till sex lekplatser, till utegymmet vid Solviksbadet och till fortsatt
belysning av gangstraket Billsta d-park vid Sundby dammar). De atgérder som skulle
genomforas vid lekplatsen Adolfsbergsvédgen (0,3 mnkr) i Mariehéll utgick da
exploateringskontoret hade annekterat marken infor exploatering.

Agenda 2030
Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till Agenda 2030 genom att arbeta for ett
jamstallt stadsdelsomréde som é&r tryggt, sdkert och vélskott.

Jamstdlldhet

Vid beslut om atgiarder som skall bidra till en trygg, siker och vélskott stadsdel &r det
nddvindigt med ett jamstilldhetsperspektiv. Undersokningar visar att kvinnor i Bromma
kdnner sig mer otrygga dn mén. For att 6ka tryggheten i Bromma genomf6rs atgarder som att
forstarka belysning, gallring och slyrdjning.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal oo Period
utfall X A arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel stockholmare som 88 % 93%  83% 81 % 79 % 79 % 2022
g‘ upplever trygghet i den
stadsdel dar man bor
@ U Andel ungdomar som i 91,93 % 91 94 8348%  885%  885% 2022
g‘ stockholmsenkéaten
uppger att de inte blivit
utsatta for hot och vald
@ U stockholmamas nojdhet 74 % %%  73% 69 % 73 % 73 % 2022
g‘ med renhallning och
stadning
U Stockholmarnas ndjdhet 71 % 75 % 68 % 68 % 73 % 73 % 2022
g' med skotsel och stadning
av park och gronomraden
Analys
Forvaltningen fortsatter arbetet med att forbattra renhallning, skétsel och stadning av park och grénomraden. Den 6kade
nojdheten jamfort med foregaende ars resultat beror pa att mannen ar mer néjda i arets medborgarundersdkning. Aven om
arsmalet inte uppnas helt &r brommaborna noéjdare an invanarna i flertalet 6vriga stadsdelsomraden, endast i Skarpnack ar
invanarna mer ndjda. Néjdheten for staden totalt &r 65 procent.
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Utfall Utfall Periodens

Indikator R man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal [(F:s o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
U Stockholmarnas ndjdhet 83 % 82 % 84 % 84 % 84 % Tas fram 2022
g‘ med stadsmiljon av
namnd

Analys
Utfallet for indikatorn bygger pa medborgarundersdkningens fraga: "Pa det hela taget tycker jag att Stockholm erbjuder en
stadsmiljo som ar fin att bo och leva i.”

Resultatet har paverkats av att kvinnorna som besvarat fragan i medborgarundersékningen &r mindre ndjda med stadsmiljon
i ar an foregaende ar. En delférklaring till att arsmalet inte uppnas kan vara det laga resultatet (41 procent) gallande
néjdheten med kulturlivet i stadsdelsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Fastighetsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturnamnden och stadsdelsnamnderna kartldgga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar

v U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser

v U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna félja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild 6ver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar

v U Milj6- och halsoskyddsnadmnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafikndmnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att stérka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar

v U Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

v U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sakerhetsskyddslagen ska sakerstélla att det finns resurser och
kompetenser tillgangliga i den utstrackning som kravs for att
uppratthalla sakerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation

v U Stadsdelsnamnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila forsvaret inom sitt geografiska omrade

Namndmal: 1.2.1. | Bromma ar manniskor trygga och upplever stadsdelsomradet
som sakert och valskaott

[ Uppfylls helt
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Beskrivning

Forvaltningen bedriver ett aktivt arbete inom omradet sdkerhet och trygghet. Arbetet bedrivs
proaktivt och reaktivt, langsiktigt och behovsstyrt. Arbetet sker genom samverkan med
interna och externa samarbetspartners. Stadens trygghetsprogram och sidkerhetsprogram ligger
till grund for hur férvaltningen planerar, genomfor och utvecklar trygghets- och
sdkerhetsarbetet. Tillsammans utgoér de bigge programmen 6vergripande inriktning for
stadens arbete med att nd mélet om en trygg, séker och vilskott stad att bo och vistas 1.

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet 1 Bromma utgér fran den lokala
lagesbilden for Bromma. Léagesbilden beskriver aktuella problem och lokala forhdllanden med
fokus pé trygghet, brott och ANDT-frgor (alkohol, narkotika, dopning och tobak).
Léagesbilden skall vara uppdaterad och bygga pa tillgénglig statistik och hdmtar uppgifter fran
bland annat polis, socialtjinst, trygghetsundersdkningar och medborgarundersdkningar. Aven
undersokningar och statistik fran nationella, regionala och stadsdvergripande kéllor finns med
1 bakgrundsmaterialet. Aktuella iakttagelser som kommer fran till exempel faltassistenter,
grannstodjare eller inkomna rapporter fran brommabor paverkar ldgesbilden pé kort sikt och
kan resultera i operativa insatser i samverkan med de for drende viktiga parter. Ligesbilden
skall ge en langsiktig planering men dven ge utrymme for insatser ndr mer kortsiktiga behov
uppstar.

Léagesbilden kring valdsbejakande extremism tas fram tillsammans med polis. Utifrén aktuell
lagesbild gors en bedomning av hur det fortsatta arbetet ska bedrivas. Dar det finns problem
med valdsbejakande extremism ska insatser genomforas. Forvaltningens lokala handlingsplan
for arbetet mot véldsbejakande extremism revideras arligen.

Stadsledningskontorets sikerhetsavdelning kallar varje vecka stadsdelsforvaltningarnas
trygghet — och sdkerhetsamordnare till gemensamt méte. En gdng per ménad kallas dven
fackforvaltningar och bolag for att delta i motet. Hér delas aktuella 1dgesbilder som har
betydelse for alla stadsdelar. P4 lokal nivd i Bromma finns ett motsvarande BRA som triiffas
varje vecka dir den centrala och lokala ligesbilden delas. I det lokala BRA deltar
kommunpolisen tillsammans med tjanstepersoner fran forvaltningen.

Stockholms stad har ett dvergripande samarbetsavtal med polisen om att samverka i det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. Detta avtal speglar sig i det lokala
samverkansavtal som forvaltningen har tillsammans med lokalpolisen,
utbildningsforvaltningen och trafikkontoret. Tva prioriterade omraden i
samverkansoverenskommelsen dr platssamverkan vid Brommaplan och i Mariehdll/Annedal.

Projektet “Ett tryggare Brommaplan” innebér att tillsammans arbeta praktiskt och strategiskt
med trygghetsskapande, brottsforebyggande och trivselskapande atgirder pa Brommaplan.
Projektet leds av forvaltningen och samverkan sker med bland annat trafikkontoret,
kulturforvaltningen, polisen, regionen och néiringsidkare runtomkring Brommaplan.
Trygghetsmétningarna for Brommaplan visar pa ett tydligt monster med upplevd otrygghet pa
platsen. Den genomgripande ombyggnation av Brommaplan som ligger i planerna for hela
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omradet kommer inte kunna genomforas inom den ndrmaste 10-arsperioden dd planerna ér
titt sammankopplade med stora infrastrukturprojekt som ligger langt fram i tiden. I avvaktan
pa den storre omdaningen behdver mindre dtgarder genomforas for att gora Brommaplan till
en tilltalande plats.

Projektet ”Tillsammans i Mariehdll” innebér platssamverkan 1 Mariehill/Annedal. I det
nybyggda omradet finns det ett stort antal barn och unga. For att motverka risk for
kriminalitet och ohélsa hos ungdomar samarbetar féltassistenter, fritid och skola.
Fordldravandrare och 6kad vuxennérvaro i omradet &r en prioriterad aktivitet.

Forutsittningarna for att forstirka stottningen till fordldravandringar och nattvandrare ska
undersokas. Forvaltningen kommer dven se 6ver mojligheterna till utvecklat samarbete med
ideella foreningar samt foretag i Bromma. Foreningar med verksamheter som bidrar till 6kad
trygghet 1 ndromradet prioriteras vid beslut om foreningsbidrag.

Samhandling mellan preventionssamordnare, trygghetssamordnare, faltassistenter,
fritidsverksamhet, polis, skola och andra relevanta aktorer dr av stor betydelse for det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. En grund for detta arbete utgors av
Brommas handlingsplan i enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken for att
barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet 2019-2022.

I det valdsforebyggande och trygghetsskapande arbetet fortgar samverkan med skolorna 1
stadsdelsomradet inom ramen for mentorer 1 valdsprevention (MVP) och Fritid fri frn véld.
MVP ir ett valdsforebyggande program for skolan med fokus pa att forebygga och stoppa
méns och pojkars vald. Under &ret ska féltassistenterna utbildas i metoden och per termin
erbjuda 2-4 skolor stod i detta arbete. Fritid fri fran vald har fokus pa valdsférebyggande
arbete genom dialog och riktar sig till yrkesverksamma som arbetar med unga pé deras fritid.
Fritidsledarna ska under éret utbildas 1 metoden.

Forvaltningen ska samordna arbetet med en lokal krissamverkansgrupp som ska traffas minst
en gang per dr. Detta for att uppdatera information kring respektive aktors
beredskapsorganisation vid hdndelse av en kris. Inom forvaltningen finns en organisation for
psykosocialt omhéndertagande som vid héndelse av en kris eller nddsituation inom
stadsdelsomradet finns for ménniskor som &r 1 behov av psykosocialt stod. Organisationen
sakerstéller att beredskapen att hantera svéra situationer som uppstar efter kontorstid dr god.

Forvaltningens och ddrmed stadens krisberedskap och civilforsvarsféorméga ska stirkas genom
hojd kompetens, planering och 6vning for att sékerstdlla formédgan att mota och hantera
situationer som utmanar samhillsviktig verksamhet i hindelse av vépnat angrepp eller krig 1
var omvarld, men dven for att sdkerstdlla formégan att hantera extraordindra hindelser 1
fredstid.

Forvaltningen fortsatter arbetet med slyrdjning, forbattrad belysning, trygghetspromenader
och medborgardialoger. Olika typer av anliggningar sdsom utegym, hundrastgéardar och
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lekparker ska fortsatt byggas i omraden som idag upplevs som otrygga for att fler ménniskor
ska rora sig 1 omradet, vilket forvintas minska otryggheten. For ménniskors upplevelse av
trygghet dr det ocksé viktigt att parker, gronomraden och gang- och cykelvégar ar vilskotta.
Enligt Brommas parkférsorjningsplan ska forbéttringar kontinuerligt genomforas i parker och
gronomraden vilket ska leda till bade dkad trygghet och forbéttrad tillgénglighet. For att 6ka
mojligheten till en mer frekvent skoétsel av gronytor kan brukaravtal erbjudas om inga hinder
foreligger. Arbetet for ett renare Bromma fortsétter genom béttre uppfoljning och efterlevnad
av 24-timmarsgarantin for stddning. Nedskrépning ska atgidrdas inom 24 timmar efter
mottagen anmaélan.

Under aret skall kommunikationen med brommaborna forbéttras. En strategi for att effektivt
na ut i de kanaler dar brommaborna sjédlva befinner sig, till exempel Facebook eller Instagram,
behover utarbetas for information om trygghetsinsatser och andra insatser i stadsmiljon.
Kommunikation och kanalval bor anpassas efter méalgruppen for att vara effektiv och na ut till
s manga som majligt.

Trygghet r en central jamstilldhetsfraga. Alla, oavsett kon, ska kunna att kdnna sig trygga
bade i det offentliga rummet och 1 sin privata sfar. Metoder for det valdspreventiva arbetet ska
utvecklas inom forvaltningens verksamheter. Vald i néra relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck ska fortsatt motverkas och valdsutsatta ska erbjudas skydd och stod.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av féljande mal 1 Agenda 2030:
5 Jamstélldhet

10 Minskad ojamlikhet

16 Fredliga och inkluderande samhillen

Forvantat resultat

Brommabornas trygghet 6kar jamfort med tidigare ar.

Brommabornas nojdhet med stadsmiljon, med renhallningen och skotseln av parker och
gronomrdden Okar jamfort med tidigare &r.

Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Rstiodens man/ kvinnor/ utfall VB Arsmal IO(F:S o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
@ ¢ Andel brommabor som 81% 91 % 70 % 75 % 2022

kanner sig trygga i
stadsdelsomradets parker
och gronomraden

. Preventionsindex mini - 82 70 2022
indexvarde fér namndens
ANDT-férebyggande
arbete
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v 4 Forvaltningen ska fortsatta samverka med skolorna i 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsomradet inom ramen for mentorer i valdsprevention
(MVP)

v Forvaltningen ska i samverkan med skolan och polisen arbeta for 2022-01-01 2022-12-31
att barn och unga vaxer upp utan kriminalitet

v Forvaltningen ska kommunicera ut det trygghetsarbete som 2022-01-01 2022-12-31
genomfors i form av platssamverkan och platsaktivering

v Forvaltningen ska ta fram en kommunikationsstrategi for extern 2022-01-01 2022-12-31
kommunikation

v Platssamverkan och platsaktivering ska fortsatta under 2022 i 2022-01-01 2022-12-31
Mariehall

v 4 Stadens trygghetsprogram och sé@kerhetsprogram ska 2021-01-01 2022-12-31
implementeras

7 Trygghetsskapande insatser ska genomféras under 2022 pa 2020-01-01 2022-12-31
Brommaplan i samverkan med andra aktérer

v Under tertial 1 ska en férvaltningsévergripande organisation 2022-01-01 2022-04-30
upprattas for forvaltningens preventionsarbete

v Varje avdelning ska genomfdra en aktivitet inom det ANDT- 2022-01-01 2022-12-31
forebyggande arbetet

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential
da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet har uppfyllts.
Beddmningen grundar sig pd att arsmalen for tre av sex underliggande indikatorer har
uppnatts helt och arsmalen for tre indikatorer har delvis uppnétts. Namndmalet bedéms ha
uppfyllts och KF:s och ndmndens aktiviteter har genomforts under aret.

KF:s indikatorer

Andel legitimerade forskolldrare

Utfallet for indikatorn om andel legitimerade forskolldrare dr 33,3 procent. Spridningen
mellan forskolorna ligger mellan 30,7 upp till 39,3 procent. Det dr tvd omraden som inte
uppnar arsmalet om 33 procent. Vid métdatumet befann sig de tva omradena i
rekryteringsprocesser for att 6ka andelen legitimerade forskolldrare. Det har varit extra
utmanade att gravida medarbetare frdn vecka 20 under en period inte tilldts arbeta. Det &r
ocksa en utmaning att rekrytera vikarier som &r legitimerade.

Rektorerna har arbetat systematisk och strategiskt kring medarbetarnas kompetens. De later
barnskotare ldsa den erfarenhetsbaserade utbildningen och mojliggor for forskolldrare som
saknar legitimation ldsa inom VAL (vidareutbildning av lérare). Diskussioner kring
organisering av kompetens for att sékerstélla barnens rétt till undervisning av legitimerade
forskolldrare har varit 1 fokus. Under ndsta ar kommer en handlingsplan skapas dér
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medarbetare erbjuds att tillfalligt flytta till en forskola for att sékerstélla att skollagens krav pa
legitimerade forskolldrare pa varje avdelning efterfoljs.

Antal barn per grupp och antalet forskolebarn per anstilld

Utfallet for indikatorn om antal barn per grupp hamnar pa 16,1. Arsmalet om 16 barn per
grupp uppnds ddrmed inte. Indikatorn antal barn per grupp visar antalet barn per avdelning
och dr ett statiskt matt. Barngruppernas storlek varierar under aret beroende pa
barnsammanséttningen. Undervisningen organiseras under dagen sa att arbetet sker i mindre
grupper. Pa vissa avdelningar med hogre antal barn &r personalstyrkan forstérkt och har tva
legitimerade forskolldrare.

For indikatorn om antal barn per anstilld uppnés drsmélet. Med hjilp av statsbidraget
kvalitetshjande atgéarder sdnktes antal forskolebarn per anstélld. Utan statsbidraget uppger
flera forskoleomraden svarigheter att nd malet per anstélld och samtidigt halla en budget i
balans.

Andel nojda vardnadshavare

Resultatet i arets forskoleundersdkning gillande andel ndjda vardnadshavare ér 86 procent
vilket d4r samma utfall som foregdende ar. Unders6kningen genomfordes ungefar samtidigt
som restriktionerna sldpptes sa det finns en risk att vdrdnadshavarna bar pa upplevelsen frén
foregaende ar dd samverkan var forsvarad pa grund av pandemin med ordinarie personal borta
och farre fysiska moten. De forskoleomraden som uppnar resultatet ndmner god samverkan
med vardnadshavare som en viktig faktor dir vardnadshavarnas ges mdjlighet att fa en god
insyn i verksamheten. Ett systematiskt kvalitetsarbete med ett tydligt fokus pé det enskilda
barnets utveckling och ldrande bidrar till en hogre n6jdhet. De omréaden som har lagre resultat
lyfter framforallt pandemin och den hdgra sjukfranvaron som en orsak till att inte resultatet
okar, men dven att de behovt genomfora organisatoriska fordndringar som till exempel flytta
personal utifran lagkraven att alla barn har ritt att undervisas av legitimerade forskolldrare
eller flytt till nya lokaler.

Undervisning och utbildning

Efter den utmanande starten med hog franvaro av ordinarie personal och barn pa grund av
pandemin dr nu i stort sett alla aktiviteter och den planerade undervisningen igang enligt plan.
Sammanstéllningen av de tva sjilvskattningarna 1 WKI visar pa en liten tillbakagéng fran
foregdende mitning som gjordes vid halvarsskiftet. I jamforelse med foregaende ar ar det en
Okning. I tre av fem ldromraden Okar resultatet medan tva resultat ligger pd samma niva som
foregdende ar. Att nu mojligheten finns att bedriva undervisning innebér att arbetslagen
skattat sig hogre generellt dd WKI framst fangar upp forutsittningarna for medarbetarna att
arbeta utifran laroplansmélen. Flera forskoleomriden har haft ett fordjupat arbete utifran
WKI. Det upplevs finnas en storre trygghet i arbetet med de digitala verktygen ju mer de
anvinds i verksamheten. Andra framgéngsfaktorer som ndmns &r bra struktur och rutiner,
tydlig kommunikation 1 arbetslaget, kontinuerlig reflektion och en gemensam samsyn kring
larande. Utdver hog sjukfranvaro bland personal ndmns fortfarande de digitala verktygen som
den faktor som leder till en ldagre skattning inom vissa forskoleomraden.

Laromradet sprak har ett stort fokus i verksamheten pa olika sétt. I forskoleundersokningen
anger 85 procent av vardnadshavarna att de upplever att deras barn uppmuntras att utveckla
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sitt sprak vilket dr en 6kning fran foregéende &r. Forvaltningen har blivit beviljade statsbidrag
kring sprakutvecklande insatser. De ska bland annat anvindas till att hoja kompetensen kring
sprakutveckling generellt. Under hosten har tvAa TAKK-kurser (tecken som alternativ
kommunikation) genomforts. Under aret har fem forskoleomraden genomfort utbildningen 1
flersprékighet som leds av specialpedagogerna. Under nésta ar kommer tre specialpedagoger
till g& handledarutbildningen i flersprékighet och hélla i utbildningen i sina omraden. Det
uttrycks att satsningarna pé sprakutvecklande arbetssitt och flersprakighet hojt kompetensen
och leder till nya arbetssitt kring sprdk. Den gemensamma foreldsningen pa studiedagen
vecka 44 som hade fokus pd sprkutveckling har inspirerat medarbetarna och det finns
exempel 1 manga omrdden dér nya arbetssétt har utvecklats. Dokumentet kring
sprakutvecklande arbetssatt dr fardigstéllt och delades ut till alla medarbetare pé studiedagen.
Nista &r kommer arbetet med dokumentet intensifieras for att sdkerstélla att dokumentet
efterfoljs och blir ett stod for pedagogerna.

Resultatet inom ldromradet matematik ligger kvar pa samma niva som foregéende ar 1
arbetslagens sjilvskattning. I forskoleundersokningen kring om vardnadshavarna upplever att
barnen utvecklas i sitt matematiska tdnkande har resultatet 6kat till 80 procent vilket dr en
liten 6kning jamfort med foregdende r. Flera forskoleomraden uttrycker utmaningen i att
synliggora barns matematiska ldrande 1 undervisningen och i den pedagogiska
dokumentationen. Under 2023 kommer det vara ett fortsatt utvecklingsomrade.

Alla forskoleomraden fortsdtter med arbetet att utveckla de individuella larloggarna i
Skolplattformen med mélet att ldttare kunna f6lja det enskilda barnets ldrande och delge detta
till vardnadshavarna. Forvaltningen har tagit beslut att utifran stadsrevisionens
rekommendation ha gemensamma mallar i Planering och beddmning for att skapa samsyn och
oka likvardigheten kring dokumentationen av barnens ldrande och utveckling. Detta arbete
kommer att fortsdtta under 2023 1 en sérskild arbetsgrupp.

Normer, viarden och barnens rittigheter

Forskolorna arbetar systematiskt med likabehandlingsarbetet for att frimja barns réttigheter,
en likvérdig forskola och for att 6ka normmedvetenheten hos medarbetarna. Barnen
involveras i olika beslut ur ett demokratiperspektiv och forskolornas projekt utgar utifran
barnens intressen och frdgor. Barnen delas upp 1 mindre grupper 6ver hela dagen for att
mdjliggora att barnen ska f4 mer inflytande, kidnna sig delaktiga och komma till tals samt
mojliggor {or en utbildning som utmanar och skapar ett livslangt larande

For att forstiarka barnperspektivet finns det barnombud i varje forskoleomréde. De ska verka
for att pedagogerna har barnen och dess rittigheter som utgangspunkt samt bistd med kunskap
och inspiration. P4 flera forskolor synliggors och konkretiseras barnkonventionen genom
bocker, lek och samtal.

I omradet normer och vérden 1 forskoleundersdokningen har resultatet 6kat fran 89 upp till 91
procent.

Samverkan
Den dagliga samverkan med vardnadshavarna dr en viktig forutsittning for barnens utbildning
och utveckling. Samverkan med vardnadshavarna har blivit paverkad under pandemin, men
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nu uttrycker verksamheten att den successivt forbéttrats genom att de fysiska métena
underléttas. En annan viktig del 4r arbetet med att utveckla den digitala kommunikationen.
Resultatet i forskoleundersokningen, kring vardnadshavarnas upplevelse om det dr enkelt att
kommunicera digitalt med forskolan, har minskat frdn foregaende ar. Skolplattformen anges
vara en orsak till det lagre resultatet. Ménga klagar till forskolorna och det dr ocksa tydligt 1
de 6ppna svaren. Under hosten bjod avdelning forskola tillsammans med stadsdelens
kommunikationsstrateg in vardnadshavare till fokusgrupper med maélet att utveckla
kommunikationen kring verksamheten. Ett fital virdnadshavare valde att medverka, men
fokusgrupperna visade att vardnadshavarna upplevde att kommunikationen &r ett
aterkommande problem. Likvirdigheten brister och det saknas en dvergripande strategi for
var, hur och nir kommunikationen ska ske. Under 2023 kommer en kommunikationsplan tas
fram som ska tydliggora vad som forvintas och som ska finns som stéd for alla 1
organisationen.

Samverkan med socialtjédnsten kring orosanmélningar har varit i fokus. Det har uttryckts
onskemal om forbittrad kommunikation och att forvéntansbilden mellan verksamheterna
Overensstimmer. En arbetsgrupp med representanter fran forskola och socialtjanst skapades
for att bygga upp en hallbar samverkansform. Tva informationsmdten har genomforts dér
representanter har informerat rektorer och specialpedagoger kring orosanmaélan och sekretess.
Socialtjanstens metodutvecklare kommer att ta fram en rutin kring orosanmélan och sekretess
som forskolorna kan ha som ett stod. For att stirka medarbetarna 1 forskolorna finns sérskilda
barnombud som ska skapa trygghet for medarbetarna genom att stdtta och handleda 1
processen.

Oppna forskolan ingér i familjecentrerat arbetssitt i Blackeberg. I det familjecentrerade
arbetssittet sker samverkan mellan forskola, socialtjdnsten och barn- och médrahilsovarden.
Professionerna ska kunna hidnvisa mellan varandra och erbjuda stod. Familjerddgivare och en
pedagog pa Oppna forskolan har hallit i fem ABC-kurser 0-2 &r under aret. Utmaningen ir att
de vardnadshavare som behdver mest stod inte uppsdker Oppna forskolan i den grad som ér
onskvirt. Under nésta ar kommer det ldggas fokus pa ett mera uppsokande arbete.

Samverkan med Barnavérdscentraler i Bromma har aterupptagits efter att ha pausats under
pandemin. Tva mdten har genomforts under hosten med fokus pd barnhélsa och tidiga
insatser. Arbetet kommer att fortsitta under nésta ar.

Samverkan med skolan kring 6vergang fran forskola till skola har upptagits efter pausen
under pandemin. Under hdsten har en lokal handlingsplan utifrén de reviderade
overgangsdokumentet tagits fram. Ett mote for pedagoger och forskolornas och skolornas
ledningsgrupper har genomf6rts dar skolornas presenterade sitt arbete med skriv- och
lasinlédrning. Under varen 2023 kommer forskolan presentera sitt arbete kring
sprakutveckling.

Digitalisering

Under véren genomfordes en forvaltningsgemensam IT-mognadsmétning. Generellt sett var
efterfrdgan pa kompetensutveckling stor &ven om avdelningen ocksa visar hog mognadsgrad
inom vissa omraden. Resultatet kommer analyseras ytterligare pa avdelningsnivé for att ta
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fram lampliga utbildningar eller pa andra sétt frimja skapa mojligheter for kollegialt ldrande.
Avdelningens resultat visar att antalet medarbetare som genomfort de obligatoriska
utbildningarna i informationssédkerhet och dataskydd behdver 6ka. Vidare visar
undersokningen att det efterfragas utbildningar i Powerpoint, Excel, Teams och delar av
Skolplattformen.

P& fragan om vardnadshavare upplever att deras barn ges mgjlighet att anvédnda digitala
verktyg 1 sitt larande ligger resultatet pd 66 procent vilket dr detsamma som foregdende ar.
Pandemin och den 6kade utomhusvistelsen uttrycks ha forsvarat anvdandandet av digitala
verktyg i undervisningen.

Uppfoljning av introduktionsforskola

I november 2021 startades forvaltningens introduktionsforskola pa Soderberga all¢ 10. Det ér
en kostnadsfri verksamhet som riktar sig till nyanldnda vardnadshavare och barn som inte ar
inskrivna i forskolan. De tvd forskolldrarna som dr anstéillda pa introduktionsforskolan arbetar
for att skapa en inbjudande miljo for barn och vardnadshavare dir kreativitet, lek och
undersdkande stér i fokus. Hér finns mdjlighet att fa stod 1 fordldraskap och rdd om barns
utveckling och ldrande i samvaro med andra vardnadshavare och forskolldrarna.

Pedagogerna har deltagit i en kurs om hur man méter flyktingar genom transkulturellt center.
En av forskolldrarna pa introduktionsforskolan har gatt fordldrautbildningen Fordldraskap i
Sverige. Under nista dr planerar de att erbjuda utbildning i samverkan med socialtjdnsten.

Sedan introduktionsforskolans start ser pedagogerna en tydlig utveckling 1 barnens lek och
samspel. Till en borjan sdg de hur barnen samlade leksaker och material vilket efter en tid
overgick till "bredvidlek" och senare ocksé rollekar. De ser dven en tydlig fordndring 1
vérdnadshavarnas forhallningssitt till sina barn dver tid. De upplever att fordldrar och barn
interagerar med varandra pé ett annat sitt &n de gjorde tidigare.

Under april ménad startade ett samarbete med foreningen Svenska for baby. Svenska med
baby skapar moten mellan smabarnsfamiljer med olika bakgrund med syftet att bryta
segregation och underlitta etableringen i Sverige.

Svenska for fordldralediga (sff) bedrivs pa introduktionsforskolan sedan mars manad. En sfi-
larare kommer en dag i veckan och arbetar grundldggande med det svenska spraket
tillsammans med de fordldrar som brukar komma till introduktionsférskolan.

Det forskoleomrade som har ansvar for introduktionsforskolan har under éret haft ett projekt
tillsammans med en forskola i omradet, Kopparbackens boende samt Rosendahls tradgérd.
Projektets syfte &r att underldtta integration genom att spraka, odla och tréffas tillsammans
med det gemensamma temat "Vixa- Odla- Lar". Pa de tre platserna odlas véxter 1 pallkragar
tillsammans med barn, pedagoger, vadrdnadshavare och tradgardsmaéstare. Projektet vill ge
barn och vérdnadshavare mojlighet att lara sig och utveckla det svenska spréket. Att gora
ndgonting konkret tillsammans och prata om det kan vara sprakutvecklande bade for ny
inldrning och en majlighet for de barn som redan kan svenska att fordjupa och bredda sitt
ordforrad.

Pedagogerna upplever att fordldrarna och barnen dr mycket ndjda och glada 6ver att ha
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mdjligheten att vara i verksamheten. Positiv aterkoppling har ocksd kommit fran de olika
aktorer som introduktionsforskolan samverkat med.

Besokarna pé introduktionsforskolan bor frimst pd SHIS-boendet Kopparbacken. Till en
borjan var personal dér for att berdtta om verksamheten. En broschyr har tagits fram som
delats ut pa boendet, medborgarkontoret och 6ppna forskolan i Blackeberg och pé biblioteken.

Kostnader och budget

Néamnden ansokte om bidrag till introduktionsférskola med 1,654 mkr och beviljades 1,1 mkr.
Budget och planering utgar fran s6kta medel dirav en prognos om avvikelse med 0,750 mkr i
underskott.

Budget (tkr) Prognos 2022 (tkr) Avvikelse (tkr)
Intakter -1654 -1100 -554
Kostnad 1654 1850 -196
Netto 0 750 -750
Antal barn

Fran borjan hade forskolan manga besokare fran SHIS-boendet Kopparbacken men antalet
besokare ddrifran har minskat. De barn som &r 6ver ett ar har erbjudits plats pa ordinarie
forskola. Vardnadshavare med barn under ett ar har fortsatt att komma till
introduktionsforskolan. Under hdsten har antalet besokare dkat nagot. Det dr familjer som bor
utspritt i Bromma men dven i angrinsande stadsdelar som har borjat besoka
introduktionsforskolan.

Manad Antal barn (ej unika besdkare)
Januari 90
Februari 106
Mars 80
April 84
Maj 86
Augusti 31
September 105
Oktober 111
November 114
December 40

Det ér svart att lamna en exakt siffra pd hur ménga av barnen som besokt
introduktionsforskolan och direfter skrivits in i ordinarie verksamhet, eftersom besokare inte
registreras utan bara riaknas. Till en borjan var det framf6rallt de barn som bor pa
Kopparbacken som har varit pa introduktionsférskolan. Det finns 64 barn i forskolealdern
som har bostadsadress Kopparbacken och av dessa barn dr nu i december 62 barn inskrivna 1
ordinarie verksamhet.
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Kultur

Barnen far mojlighet till eget skapande, kulturupplevelser och far forstaelse for kultur genom
undervisningen pé forskolorna. Under inledningen av aret forsvrades motet med den
professionella kulturen pa grund av pandemin. Allt eftersom har forskoleomradena anlitat
professionella kulturutovare genom Kulan. Pé fragan om virdnadshavarna upplever att barnen
uppmuntras till att utveckla sin forméga att skapa och uttrycka sig i olika former hamnar
resultatet pa 87 procent, vilket dr detsamma som foregdende &r. Trenden &r att resultatet
minskat under pandemin da bade den professionella kulturen och det egna skapandet varit
svérare att anpassa till restriktionerna och den 6kade utomhusvistelsen.

Forskolorna breddar barnens kulturarv genom att 6verfora och utveckla virden och
traditioner, bland annat genom att forskolorna firat olika hogtider. Forskolan har ocksé skapat
forutséttningar for att olika kulturer har synliggjorts i utbildningen. Férskolorna har skapat
mdjligheter till att f& med sig av kulturarvet genom medveten litteratur som barnen har ként
igen sig i samtidigt som de har ldst bok av exempelvis Astrid Lindgren som de sedan har fort
boksamtal kring.

Projektet som péaborjades under 2020 med Kulturskolan Bromma 1 syfte att 1ata barnen dansa
med en professionell dansare och avslutades till sommaren. Projektet avslutades med att
pedagogerna fick danslektioner for vidare arbete med barnen. Projektet har varit mycket
uppskattat av bade barn och personal och har ocksé bidragit till att upptécka rorelseglédje.
Under hosten inleddes ett nytt samarbete med Kulturskolan med fokus pé rytmik och
sprakutveckling. Fyra forskoleomraden har deltagit och under varen kommer resterande
forskoleomréade att medverka.

Forskolorna besoker biblioteken och i ett omréde finns en vél upparbetad samverkan dér
personal frén biblioteken besoker forskolorna 1 omrédet och utvecklar 1dsmiljoerna och
presenterar ny litteratur for barnen och pedagogerna. Biblioteken erbjuder ocksa sagostunder
och teateruppsittningar. Oppna forskolan samarbetar med biblioteket for att kunna férmedla
aktuell litteratur. P4 Oppna forskolan finns ocksé en konstnir tillgéinglig en dag i veckan for
att inspirera vardnadshavarna och barn 1 olika uttrycksformer.

Nationella minoriteternas spriak och kulturer

Arbetet med de nationella minoriteternas kultur uppmérksammas alltmer samtidigt som
uppdraget upplevs som svart. Verksamheten dr i behov av flera lirande exempel.
Utbildningsforvaltningens stodmaterial 1 det praktiska arbetet med nationella minoriteter och
minoritetssprak i forskolan ska spridas till alla forskolor s att det konkreta arbetet kommer
1ging pa forskolorna. Ndgra forskolor har erbjudits film pé olika minoritetssprak och 1 ett
omréde har specialpedagogen haft en foreldsning kring nationella minoriteters sprék. Ett
forskoleomréade har haft ett séarskilt fokus pa att hitta arbetssétt for att lyfta in de nationella
minoriteterna i den vardagliga undervisningen.

Kunskap om de nationella minoriteterna och minoritetsspraken ingér som en del 1
Flersprakighetsutbildningen som fem forskoleomraden genomfort med handledning av
specialpedagoger. Under nista &r kommer de tre resterande forskoleomrddena genomfora
utbildningen vilket kommer att 6ka kunskapen inom forskolan.
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Forskolan i Bromma samverkar med Hésselby-Villingby for att synliggora de nationella
minoriteterna inom forskolans verksamheter. Ett stadsbidrag har tilldelats for detta arbete. |
samverkan med biblioteken kommer bdcker att kdpas in till forskolorna kring de nationella
minoriteternas kultur och sprak. Bocker dr ocksa inkopta till pedagogerna om hur de kan
arbeta med de nationella minoriteterna. Utdver detta har bordsflaggor kopts in som ska
synliggora de nationella minoriteterna. Nar barnen sett flaggorna upptéacker de att flaggorna
forekommer i1 andra sammanhang, vilket okar intresset ytterligare. Arbetet kring nationella
minoriteter kommer att fortsitta utvecklas under 2023.

Utbud och efterfrigan av forskola av nationella minoritetssprak

Inom f6rvaltningen finns ingen avdelning med verksamhet for finsktalande barn och det finns
inte heller forskoleplatser med verksamhet helt eller delvis pa finska. Dértill finns ingen
fristdende forskoleverksamhet i Bromma som kan erbjuda verksamhet pé finska. Fyra barn
star 1 ko for forskola till visentlig del eller helt pa finska varav tvd av barnen har placering pa
en annan forskola. Vardnadshavare till sex barn har visat intresse av forskola pa finska men
har placeringar pa andra forskolor. Inga vrdnadshavare har visat intresse for forskola pa
medénkieli eller samiska inom stadsdelen.

Hallbar framtid

Haéllbar framtid ar ett framtraddande laromrade. Undervisningen fokuserar pa héllbara
relationer till bade varandra och till naturen. Mianskliga réttigheter och respekt for djuren,
energiforbrukning och dtervinning samt odling och kretslopp ar exempel pa hur férskolorna
arbetar med hallbarhet. P4 frdgan om vardnadshavarna upplever att barnen uppmuntras till att
utveckla sin forstdelse for naturvetenskapliga fenomen &r resultatet 87 procent. Detta dr en
okning frén foregéende &r.

Tva forskoleomraden deltar 1 ett forskningsprogram genom Ifous. Ifous édr ett fristdende
forskningsinstitut med uppdrag att vara en nationell strategisk resurs och plattform dér ldrare,
skolledare och ansvariga pd huvudmannaniva driver forsknings- och utvecklingsarbete
tillsammans med forskare for att stirka och utveckla verksamheten. Programmet pagar i tre ar
och handlar om Héllbar forskola. Syftet ar att arbetet med hallbarhet ska genomsyra all
verksamhet i omrddet. Fran forskarna fick forskoleomradena i uppdrag att skatta
verksamheten med OMEP-skalan utifran social och kulturell dimension,
ekologisk/miljoméssig dimension samt ekonomiska dimension av hillbarhet. OMEP-skalan ar
ocksa framtagen utifran ldroplanen. Skattningarna visar att den ekonomiska dimensionen inte
ar lika framtrddande 1 undervisningen. Detta kan bero pa att begreppet vanligtvis kopplas till
budget och pengar istéllet for sambruk, ateranvandning, killsortering som dr andra omraden
inom denna dimension och som har en mera framtradande roll i undervisningen.

Haéllbar forskola har gett deltagarna inspiration och motivation och skapat en rod trad for
helheten. Personalen har arbetat utifran verksamhetsnéra exempel pa vetenskaplig grund.
Detta har gett personalen ett yrkessprak och skapat en yrkesstolthet.

En maéltidsstrateg har anstéllts for att driva ett utvecklingsarbete med kdkspersonalen. Malet
ar att arbeta ldngsiktigt med folkhdlsan genom att maltiderna ska ha ldgre milj6- och
klimatpdverkan och att maten ska vara klimatsmart och hilsosam. Det kostberdkningsverktyg
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som skulle inforts 1 augusti dr forsenat och kommer istillet att inféras under 2023. Men redan
nu har koksnétverket borjat diskutera berdkning av kostinnehall, ndrproducerad mat och mat
efter sdsong. Resultatet i forskoleundersokningen visar att 81 procent av vardnadshavarna
upplever att barnen serveras en varierad och niringsrik mat vilket dr en 6kning frén
foregdende ar. Daremot dr det en minskning med en procentenhet kring ndjdheten med
informationen de far om maten pé forskolan. Forhoppningen ar att méltidstrateg och
fokusgrupperna kring kommunikation med vérdnadshavarna kan hjélpa forskolorna utveckla
sin kommunikation kring maten.

Tillsammans med pedagoger och barn méter kokspersonalen matsvinnet. Métning av
matsvinn genomfors tva ganger per termin. [ mitningarna syns nu en trend av minskat sa
kallat tallrikssvinn, det som barnen har kvar pa sina tallrikar efter méltiden. Forstarkningen av
insatser for kompetensutveckling 1 koken samt implementering av matstrategin kommer
troligtvis ocksé ge positiva effekter pd métningarna framover. Mélet ar att alla forskolor ska
delta vid mitningarna, for narvarande &r det enbart 40 procent som maéter matsvinnet..

Avdelning forskola har i samverkan med parkenheten utsett forskolor med goda
forutséttningar for placering av insektshotell. Parkenheten har ombesorjt bestédllning,
kompetensutveckling samt resurser for att framja odling pa dessa forskolors gérdar.
Samverkan fortsétter kring hur parkenhetens kunnande kan omsittas i pedagogik om
biologisk mangfald.

Generellt uttrycks att méngden organiserad fysisk aktivitet 6kat pa forskolorna dels pa grund
av att rorelsens betydelse lyfts, dels pa grund av att undervisningen har bedrivits utomhus till
storre del under pandemin. I forskoleundersokningen har 86 procent av vardnadshavarna
svarat att de upplever att barnen uppmuntras till fysiska aktiviteter vilket &r en 6kning fran
foregdende ar. Utomhusmiljoerna mellan forskolorna skiftar stort. Vissa gardar mojliggor for
barnen att kldttra, hdnga, cykla och kénna rorelseglddje. Forskolorna med mindre gardar
behover fler pedagogledda rorelsestunder da det saknas ytor for spontana lekar. Flera av de
forskolor som varit delaktiga i rorelseprojektet uttrycker att projektet 6kade kunskapen och
aktiviteterna men att det delvis blev begrinsat till sjdlva projektet. Under hdsten har en
student som lidser pedagogik- och hilsovetenskap genom fort sin praktik inom avdelning
forskola. Studenten har intervjuat de forskolor som varit delaktiga i rorelseprojektet och
utifran detta tillsammans med aktuell forskning tagit fram en strategi som ska leda till 6kad
rorelsegladje. Fyra forskolor 1 ett forskoleomrade har under aret deltagit 1 "Sunrise-projektet".
Det ér ett forskningsprojekt som leds av forskare fran Karolinska Institutet samt Linkopings
Universitet. Projektet arbetar med att kartldgga barns fysiska aktivitet samt sémn-och
matvanor. D4 dessa fragor har lyfts pé forskolan har det lett till en 6kad fOrstaelse inom d&mnet
hélsa och gjort pedagogerna mer medvetna kring sitt bidrag. Erfarenheterna fran projektet s
hér langt har tillvaratagits till stadsdelens rorelsestrategi. Strategi for 6kad rorelseglddje ska
implementeras under 2023.

Kompetensforsorjning

Sjukfranvaron ér fortfarande hog vilket beror pa stor del pa pandemin da det finns tendenser
som visar att personalen dr slitna efter tva 4r med hog sjukfranvaro. Under hdsten har
rehabilitering varit 1 fokus med malet att 6ka kunskapen och tydliggora friskfaktorer. Det blir

Bromma stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 37(143)



allt viktigare att jobba med tidiga insatser och forskolans arbete uppmérksammas alltmer
vilket ir positivt, men det stiller ocksa hdgre krav. Aven tydliga forvintningar och krav frin
vardnadshavare ar andra faktorer som medfor att medarbetarna pé forskolan upplever att det
ar svart att racka till.

Inférandet av Medvind, som har i syfte att effektivisera vikarieanskaffningen, upplevdes i en
inledande fas som tidskrdvande och svéarhanterligt. Detta innebar att det nira ledarskapet har
paverkats. Aven det dvergripande arbetet kring kompetensforsérjning med aktiviteter i
handlingsplanen kring barnskotares och forskolldrares arbetssituation har paverkats och
skjutits fram. Daremot har forskoleomradena arbetat lokalt med handlingsplanen under hela
aret. De omraden 1 handlingsplanen som haft ett sirskilt fokus under éret dr framforallt hélsa,
roller och ansvar samt grundldggande forutséttningar. Aktiviteterna i den stadsgemensamma
handlingsplanen for Stockholms stads lirare, HOK 21, har foljts upp kontinuerligt i
samverkan.

Administratorer har anstillts till alla forskoleomriden i syfte att avlasta forskolornas
ledningsgrupper och mgjliggora det ndrvarande ledarskapet. Innan detta genomfordes har
manga praktiska arbetsuppgifter tagits bort fran pedagogerna for att avlasta och skapa ett
storre fokus pa undervisningen.

Ledningsgrupperna har kontinuerlig dialog med omradenas fackliga ombud for att
tillsammans forbéttra arbetet och fa in medarbetarnas viktiga perspektiv. De har bland annat
haft rutiner vid frdnvaro, schemaldggning och misskdtsamhet som centrala punkter. Syftet har
varit att skapa dn mer tydlighet i organisationen.

Efter att manga kompetensinsatser stilldes in under pandemin dr alla nédtverk igdng och dartill
genomfors bade lokala och externa utbildningar for medarbetare.

Goda sprakliga forebilder som kan formedla ldroplansuppdraget dr en forutsittning for att
barnen i forskolan ska utvecklas i det svenska spraket och kunna tillgodose sig
undervisningen. Med hjélp av det kvalitetshdjande statsbidraget har en larare projektanstallts,
1 syfte att erbjuda stdd till de medarbetare som har behov av att utvecklas i sitt yrkessprék.
Under hosten har 30 medarbetare erbjudits att delta 1 satsningen. Tva nya kurser kommer att
erbjudas ndsta var och dven en fortsattningskurs. Efter varens kurser kommer satsningen att
utvirderas. Mycket tyder pd att det hittills varit en uppskattad satsning som utvecklat vissa
deltagare mot att vdga prata och kéinna en storre delaktighet och trygghet i sitt yrkessprak.

For att kunna leva upp till stadens matstrategi och erbjuda barnen en likvérdig, god, hidlsosam
och klimatsmart mat behover kdkspersonalen kompetens och forutséttningar forbattras. Under
en projektperiod har en maltidsstrateg anstillts for att géra en kompetenskartliggning,
identifiera vilka satsningar som ska genomforas och sen utifran detta utbilda personalen.
Kartldggningen visar ett behov av att gora sirskilda insatser mot vissa grupper da
overvigande del av kokspersonalen saknar adekvat utbildning. Dértill saknar manga datavana
vilket forsvarar kommunikationen med medarbetarna samt deras egen informationssokning.

Genom VFU (verksamhetsforlagd utbildning) fir verksamheten en mgjlighet att upptiacka
studenter som kan ténkas bli framtida medarbetare och verksamheten utvecklas genom
erfarenhetsutbyte. De forskoleomraden som ingar 1 Stockholms stads klusteravtal har arbetat

Bromma stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 38(143)



for en mera likvirdig VFU med en gemensam modell fér mottagande, gemensamma
professionshdjande seminarium och avslut. Detta arbete behover fortsitta for att fortsitta att
starkas. Det dr en utmaning att avtalet med Stockholms universitet inte mdjliggor att fler
forskolor ingar 1 klustret. Att koncentrera placerandet vid for fa forskolor okar risken att
mottagandet kan minska. Undervisningen och organisationen méste utgé i fran barnens bista
och barngruppens konstellation.

Ett forskoleomrade har skapat ett sirskilt mentorsprogram dér nya forskolldrare far
mojligheten att inga 1 en mentorsgrupp med bade individuell och grupphandledning. Syftet &r
att skapa tryggheten i medarbetarens roll som forskolldrare och att 6ka kompetensen kring
uppdraget. Att vara mentor utvecklar medarbetaren och ger mdjlighet till en karriér pa ett
annat sétt dn att gé vidare till en chefsbefattning. Flera omraden har uttryckt introduktion
behover utvecklas for att sdkerstilla att den ar tydlig for bade de nyanstéllda och
medarbetarnas ansvar. Utifrdn detta har forvaltningen beslutat att skapa ett gemensamt
introduktionsmaterial under ndstkommande ar.

Agenda 2030

Barns rdttigheter

Forskolorna arbetar systematiskt med likabehandlingsarbetet for att frimja barns réttigheter
och en likvérdig forskola for alla och for att 6ka normmedvetenheten hos medarbetarna.

Barnen involveras i olika beslut ur ett demokratiperspektiv och forskolornas projekt utgér
utifrdn barnens intressen och fragor. Forskolorna arbetar med barnens ritt till integritet och
hur barnen blir medvetna om sina réttigheter.

For att sékerstélla att forskolan erbjuder en miljé som dr anpassad for barn 1 behov av sérskilt
stdd och att de blir inkluderade i verksamheten breddas alla medarbetarnas kompetens.
Specialpedagogerna handleder arbetslagen och miljoerna anpassas for att mota alla barns
behov och omsorg.

Arbetet med hallbar framtid dér barn skapar en relation med naturen, samhéllet och varandra
relaterar till de globala mélen for hallbar utveckling.

Jamstdlldhet

For att sdkerstilla att flickor och pojkar fir samma utrymme i utbildningen arbetar forskolorna
aktivt med att 6ka medvetenheten kring jadmstéilldhet. De reflekterar 6ver sitt sprakbruk,
granskar barnlitteratur och sitt pedagogiska material ur ett normmedvetet perspektiv. De
diskuterar begreppen jamstélldhet och jdmlikhet och forsoker 6ka medvetenheten kring
vuxnas bemdtande beroende pa barnens kon.

I Ifous-programmet, Hallbar forskola, har ett forskoleomrade haft ett sérskilt fokus pa
jamstilldhet. Samtliga medarbetare 1 forskoleomradet har under aret deltagit i natverk och fatt
mojlighet att diskutera och djupdyka inom omrédet jimlikhet och jamstéllhet ddar bemdétande
och forhdllningssétt har fatt stort utrymme. Arbetet har 6kat medvetenheten kring
medarbetarnas egna betydelse och lagt en grund for ett fortsatt arbete.

Forebyggande insatser ér viktigt for 6kad trygghet och for att motverka vald. Forskning visar
att jamstéllda samhéllen har en ldgre grad av vald. Forskolan arbetar redan framgéngsrikt med
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normer och virden men behdver stirka det tidiga vildspreventionsarbetet. Flera rektorer har
uppmadrksammat att spraket hos barnen i forskolan har blivit tuffare och machokulturen har
okat. Det finns ett behov av att 6ka medvetenheten hos medarbetarna kring jimstélldhet samt
ge forskolldrare och barnskdtare verktyg att arbeta med barnen. Under nésta ar kommer darfor
Skolinspektionens observationsunderlag att anvindas. Dartill kommer avdelning forskola i
samverkan med socialtjdnsten undersoka om modellen for MVP och Agera tillsammans kan
appliceras dven for yngre barn.

Det ér en fortsatt utmaning att rekrytera manliga forskolldrare och barnskotare for att det
utbildas for fa. For att 6ka andelen manliga forskolldrare och barnskotare behdver den
allménna bilden kring yrket fordndras 1 samhéllet vilket dr ett Ingsiktigt arbete.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s

Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal Pt Period
utfall . X arsmal

pojkar flickor 2021
@ U Andel legitimerade 33,1% 13%  318%  352% 33 % 33 % VB 2022
g‘ forskollarare av totalt antal
anstallda (arsarbetare)
U Andel nojda foraldrar till 86 % 85 % 88 % 86 % 88 % 88 % 2022

barn i férskolan

Analys

Resultatet ligger kvar pd samma niva som féregaende ar. Undersdkningen genomférdes ungefér samtidigt som
restriktionerna pa grund av pandemin slapptes. Det finns risk for att vardnadshavarna bar pa upplevelsen fran foregaende ar
da& samverkan och undervisningar var forsvarad och férandrad med ordinarie personal borta och farre fysiska méten. Aven
Skolplattformen ndmns som en faktor som férsvarar samverkan. Det ar tydligt i de 6ppna svaren att det fortfarande finns en
stor kritik mot verktyget. Spridningen mellan omradena ligger mellan 77 - 91 procent. De forskoleomraden som uppnar
resultatet néamner god samverkan med vardnadshavare som en viktig faktor dar det finns mgjlighet att ge vardnadshavarna
mojlighet att fa en god insyn i verksamheten. Ett systematiskt kvalitetsarbete med ett tydligt fokus pa det enskilda barnets
utveckling och larande med en dokumentation som vardnadshavarna kan ta del av bidrar till en hogre ndjdhet. De omraden
som har lagre resultat lyfter framférallt pandemin och den hogra sjukfranvaron som en orsak till att inte resultatet 6kar, aven
att de behdvt genomféra organisatoriska forandringar som till exempel flytta personal utifran lagkraven att alla barn har ratt
att undervisas av legitimerade forskollarare eller flytt till nya lokaler.

Andel nojda vardnadshavare till flickor har 6kat fran féregaende ar, andelen ndjda vardnadshavare till pojkar ligger kvar pa
samma niva. De omraden som har en differens mellan vardnadshavare till flickor och vardnadshavare till pojkar forséker
analysera vad resultatet kan bero pa. Det finns tankar om att de behdver se 6ver kommunikationen for att sakerstalla att
medarbetarna férmedlar samma innehall till vardnadshavarna oavsett konet pa barnet.

U Antal barn per grupp 16,1 16 16 16 VB 2022
barn/avd. barn/avd.

Analys

Antal barn per grupp ligger strax dver arsmalet. Férskoleomradenas utfall ligger mellan 15 upp till 17,1. Det ar fyra av atta
omraden som ligger 6ver arsmalet. Ett av de omraden som har fler antal barn per grupp har hogre personaltathet som
kompensation. Detta ar en I6sning under perioden da en férskola &r stangd for att en ny ska byggas inom samma omrade.
Ett par omraden som ligger under arsmalet har barnbrist i omradet.

Under dagen delas barngrupperna upp i mindre grupper. Barngruppernas storlek kan variera under aret beroende pa vilka
barn som finns i verksamheten for att skapa val sammansatta grupper. Tack vare de kvalitetshdjande atgarderna har fler
personal anstallts under hosten.

@ U Antal forskolebarn per 4,9 st 5,3 st 4,9 4,9 VB 2022
anstalld (arsarbetare)
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Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal N Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
¥ Kvalitetsindikatorn - 35 34 3,6 2022

Sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget

Analys

Sammanstallningen av de tva sjalvskattningarna i WKI som genomférts under aret visar pa en liten tillbakagang fran
foregadende matning som gjordes vid halvarsskiftet. | jamfoérelse med féregaende ar ar det en 6kning. | tre av fem laromraden
Okar resultatet medan tva resultat ligger pa samma niva som féregaende ar. Att méjligheten nu finns att bedriva undervisning
innebar att arbetslagen skattat sig hdgre generellt da WKI framst fangar upp férutsattningarna fér medarbetarna att arbeta
utifran laroplansmalen. Flera forskoleomraden har haft ett férdjupat arbete utifran WKI. Det upplevs finnas en stérre trygghet
i arbetet med de digitala verktygen ju mer de anvands i verksamheten. Andra framgangsfaktorer som namns ar bra struktur
och rutiner, tydlig kommunikation i arbetslaget, kontinuerlig reflektion och en gemensam samsyn kring larande. Utéver hog
sjukfranvaro bland personal namns fortfarande de digitala verktygen som den faktor som leder till en lagre skattning inom

vissa forskoleomraden.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsndmnden och
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran
minoriteter samt experter kartldagga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

2022-01-01

2022-06-30

v 4 U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor

2022-01-01

2022-12-31

v U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan
och pabodrja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

2022-01-01

2022-12-31

v U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
intensifiera arbetet med att na ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstalla att det ar latt for
vardnadshavare att ansdka och beviljas detta

2022-01-01

2022-12-31

v U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomfora en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
férskolepersonal vid behov

2022-01-01

2022-12-31

v U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
utreda madjligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad
statistik kring narvaro och franvaro pa stadens férskolor

2022-01-01

2022-12-31

v 4 U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
utvardera hur alla forskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

2022-01-01

2022-12-31

v U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna
revidera de obligatoriska rutinerna for 6vergangen mellan forskola
och grundskola med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

2022-01-01

2022-12-31

v U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget

2022-01-01

2022-12-31

Namndmal: 1.3.1. Barn nar sin fulla potential i Bromma

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

Forskolans verksamhet ska vila pa vetenskaplig grund, beprovad erfarenhet samt bedrivas
med utgdngspunkt frdn medvetna teoretiska stidllningstaganden. For att kunna erbjuda alla
barn en likvérdig utbildning behover kvalitetsarbetet vara systematiskt. Det systematiska
kvalitetsarbetet bidrar till att alla barn far en utbildning av hog kvalitet och att forskolan lever
upp till ldroplanens intentioner. Ett systematiskt kvalitetsarbete handlar om att standigt
utvirdera den egna verksamheten for att forbéttra och utveckla verksamheten for att nd hogre
maluppfyllelse.

Forskolan ér viktig for barnen och deras utveckling. Forskolan har ett kompensatoriskt och ett
larande uppdrag och alla barn ska ges mojlighet att delta i forskolan. I Bromma &r deltagandet
generellt sett hogt men det finns skillnader mellan omradden som behdver beaktas. I de
omrdden dér inskrivningsgraden och deltagandet &r ldgre behdver samverkan med
socialtjdnsten och andra aktorer forstirkas. Information om rétten till forskola behover riktas
till vdrdnadshavare boende 1 dessa omraden.

For att skapa goda larande- och utvecklingsmojligheter framhéller forskning att det ar
medarbetarnas kompetensniva som dr den viktigaste faktorn. Det pagar ett aktivt arbete med
att kartldgga forskolans alla kompetenser med sérskilt fokus pa yrkesspriket. Forskning lyfter
vidare fram att strukturella forutséttningar som barngruppernas storlek och personaltithet
behover vara olika for att &stadkomma en likvérdig forskola. I socioekonomiskt svaga
omraden behdver barngrupperna vara mindre och personaltitheten hogre. Bromma har 1
huvudsak starka socioekonomiska omraden med nagra undantag som behdver prioriteras.

Varje barn har riétt att fi kéinna sig betydelsefull och uppleva sitt eget och allas lika virde.
Alla barn ska moétas i1 en forskoleverksamhet dér det rader ett 6ppet och demokratiskt klimat 1
enlighet med barnkonventionen. For att forstarka barnperspektivet finns det barnombud 1
varje forskoleomrade. Ett vilfungerande samspel mellan de vuxna 1 forskolan och barnen ér
en forutséttning for att skapa en trygg forskola med hog kvalitet. En forskola dér inflytande
och delaktighet rdder och dir man tar stadens yngsta pa allvar. Vuxnas forhéallningssitt och
forskolans normer paverkar barns forstielse for de rattigheter och skyldigheter som géller i ett
demokratiskt samhille. For att kunna utveckla arbetet med jamstélldhet behdver det 1
utbildningen finnas ett medvetet och reflekterande arbete kring de normer som réader i
sambhéllet. Pojkar och flickor ska ges samma utrymme i utbildningen och fé sina behov
respekterade och tillgodosedda.

Barn som av olika anledningar behdver mer ledning och stimulans ska fa forutsittningar for
att utvecklas, leka och lira och samtidigt stimuleras att anvénda hela sin formaga. Genom att
tillimpa forskning och evidensbaserade metoder ska medarbetarnas kunskap kring barn i
behov av sdrskilt stod oka. Varje forskoleomrade har en specialpedagog som ska sékerstélla
att det finns stodstrukturer som kan bistd forskolldrare och barnskétare i arbetet med barn i
behov av sdrskilt stod.

Forskolans uppdrag ir att skapa goda forutséttningar for det livslanga larandet och
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utbildningen ska forbereda barnen infér kommande skolgang. Barn ska ges rika mdjligheter
att utveckla sina sprakliga och kommunikativa férmagor samt ges mdjlighet att utveckla ett
kritiskt och ansvarsfullt forhallningssitt for att kunna vérdera information. Forskolans
sprakliga miljoer ska vidareutvecklas. Forskolldrare och barnskotare ska ges forutséttningar
och kompetensutveckling for att mojliggdra for barnen att utveckla sitt sprak.

Utbildningen ska ge barnen mdjlighet att anvdinda matematik for att undersdka och beskriva
sin omvarld samt 16sa vardagliga problem. Utbildningen ska ge barnen forutsittningar att
utveckla adekvat digital kompetens. For att kunna ge stod i barnens digitala utveckling
behdver medarbetarnas kompetens 6ka kring hur de digitala verktygen kan anvéndas 1
undervisningen. Utbildningen ska utmana och stimulerar barnens kunskaper om natur,
samhdlle och teknik. For att barnen ska ges mojlighet att utveckla kunskaper om hur de olika
val som ménniskor gor kan bidra till en héllbar utveckling behover utbildningen priglas av ett
hallbart 1drande och en positiv framtidstro.

Fysisk aktivitet paverkar barnets fysiska och mentala utveckling positivt och har stora
hélsoeffekter. Forskolan dr en mycket viktig arena for barns ldrande av rorelse, motorisk
formaga och etablering av goda fysiska aktivitetsvanor. For att hdlsosam livsstil ska bli en
naturlig del av barnens dag dr det viktigt att barnen har goda forebilder sa att de kan etablera
positiva levnadsvanor. Utbildningen ska utvecklas och utevistelsen ska dka for att ge barnen
mdjlighet att uppleva rorelseglddje och utveckla sitt intresse att vara fysiskt aktiva. Barnen
ska vistas 1 en hdlsosam milj6 fri frin farliga kemikalier. Barnen ska erbjudas naringsriktig
mat utifran stadens matstrategi och strategin for kemikaliefri forskola.

I forskolans uppdrag ingéar att dverfora och utveckla ett kulturarv samt skapa ett intresse for
olika kulturer. Det ingér att skapa forstaelse for virdet av att leva i ett samhélle préaglat av
méngfald och skapa intresse for det lokala kulturlivet. Forskolan ska bidra till att skydda och
framja de nationella minoriteternas sprak och kulturer.

For att skapa bédsta mdjliga forutséttningar for barn att utvecklas rikt och mangsidigt och for
att vardnadshavare ska vara ndjda med verksamhetens kvalitet, behdver samverkan utvecklas
och vardnadshavares kunskaper om deras barn tas tillvara.

For att skapa en god samverkan med skolan kridvs en vilja och ett langsiktigt arbete som syftar
till att skapa en kontinuitet 1 undervisningen som ger goda forutsittningar for barnens
langsiktiga utveckling och fortsatta larande.

Forskolan ér en viktig del 1 det forebyggande arbetet for att ge alla barn mojlighet till en trygg
och ldrande miljo. Tillsammans med socialtjdnstens kunskap ska arbetet stérkas for att
1dentifiera barn som far illa, minska att barn utsétts for vald och hamnar 1 kriminalitet.

Forskolan ska fortsétta det framgangsrika arbetet med att erbjuda vardnadstagare att ingé i
fordldrastodsgrupper som en forebyggande insats. Genom ett néra samarbete med
socialtjédnsten utvecklas ett familjecentrerat arbetssitt pd den Oppna forskolan dér hela
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familjen star i fokus.

Forvaltningens introduktionsforskola som startade under november 2021 dr en viktig del i
arbetet med integration och sprakutveckling.

Medarbetarna dr den viktigaste nyckeln for att sdkerstilla en hog kvalitet pa utbildningen. Det
kréaver legitimerade forskolldrare och barnskotare med grundutbildning. Det ska vara mojligt
att ha ett héllbart arbetsliv och alla medarbetares kompetens ska tillvaratas genom ett Gppet
och tilldtande klimat. Utbildningen ska préglas av ett kollegialt l&rande dir nya och innovativa
idéer tas tillvara. Alla medarbetare ska kédnna till de méal och resultat som ska nas bade pa
nationell och kommunal niva. Arbetet med att kartligga medarbetarnas kompetenser ska
fortga och intensifieras for att sikerstilla att de gemensamma resurserna anvéinds pa ett
effektivt sitt, for att tydliggdra hur medarbetarna ska utvecklas och for att gora rétt
prioriteringar.

Forutsattningar ska ges for att vara en attraktiv arbetsgivare som ska utveckla, behéilla,
rekrytera den kompetens som behdvs. Genom ett nira ledarskap, tydlig roll- och
ansvarsfordelning ska medarbetarna ges stod och ledning 1 vardagen for att fa forutséttningar
att fokusera pé sitt uppdrag och vara niarvarande med barnen. Forskolldrarna ska starkas i sitt
ledarskap och rektorerna ska ges forutsiattningar att vara forskolans pedagogiska ledare och
driva skolutveckling och sikerstélla maluppfyllelse.

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
3 Halsa och vilbefinnande

4 God utbildning for alla

5 Jamstélldhet

10 Minskad ojamlikhet

Forvantat resultat

Alla barn har mojlighet till inflytande, kdnna delaktighet och gora sin rost hord
Flickor och pojkar har samma utrymme 1 utbildningen

Barn utvecklar sitt matematiska tdnkande

Barn utvecklar sitt sprak

Barn utvecklar sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen och hallbart ldrande
Det enskilda barnets ldrande och utveckling synliggdrs

Det forebyggande arbetet med socialtjidnsten stirks

Barnen far forutsattningar for livslangt larande genom samverkan med skolan
Forskolan breddar barnens kulturarv

Barnens mojlighet till fysisk aktivitet okar

Medarbetarna upplever att arbetsmiljon blir béttre

Sjukfranvaron minskar

Nérmare ledarskap med tydligare roller och ansvarsfordelning

Néamnden bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030
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Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal N Period
utfall - . arsmal
pojkar flickor 2021
9 Andel medarbetare som 31 % 25% VB 2022
gatt utbildning/fortbildning
i
flersprakighet/tvasprakigh
et/sprakutveckling
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Erbjuda medarbetare utbildning i yrkessvenska 2022-01-01 2022-12-31
v Kartldaggning med hjalp av kompetensverktyget KOLL ska 2021-01-01 2022-12-31
genomforas i syfte att identifiera medarbetares sprakliga
kompetens, utbildningar kring tvasprakighet och sprakutvecklande
arbetssatt.
v Rutiner och ansvarsomraden ska fortydligas kring orosanmalningar  2022-01-01 2022-12-31
i samverkan med socialtjansten
v Specialpedagogerna ska ges mdjlighet att deltaga pa 2022-01-01 2022-12-31
utbildningsnamndens handledarkurs i flersprakighet
v Utifran enhetens specifika behov ska enheten genomfora 2020-01-01 2022-12-31
insatser/aktiviteter med malet att halsan ska 6ka eller bibehallas
inom enheten
v Utifran erfarenheter och lardomar fran rérelseprojektet ska en 2021-01-01 2022-12-31
rorelsestrategi tas fram och ska ligga till grund for férskolornas
handlingsplaner for att 6ka rérelsen.
v Varje avdelning ska genomféra en aktivitet inom det ANDT- 2022-01-01 2022-12-31
forebyggande arbetet
v Oka kompetensen bland medarbetarna kring nationella 2022-01-01 2022-12-31

minoriteters rattigheter

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i behov av
stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal har uppfyllts under aret. Bedomningen
grundar sig pd att drsmalen for 13 av 19 underliggande indikatorer har uppnétts helt, &rsmélen
for fem indikatorer har uppnatts delvis och en indikator har inte uppnétts. Underliggande
ndmndmal har uppfyllts och KF:s och ndmndens aktiviteter har genomforts.

Rittssiker, likstilld handliaggning av hog kvalitet

God samverkan och ett gott samarbete dr grundliggande for en rittsséker och likstélld
handldggning av hog kvalité. Arbetet for att 6ka samarbetet mellan 6ppenvérd i egen regi och
bestillarenheter har fortgatt hela dret, exempelvis genom samordning och samsyn i drenden
som &r aktuella inom flera verksamheter dir det ar mdjlighet. Till exempel halls det
gemensamma mdten nir det géller vald i nira relationer om det finns barn i familjen.
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Under aret har en systematik for samverkan utarbetats for hur d&renden 6verfors mellan
myndighet och 6ppenvard. Berérda verksamheter har haft regelbundna avstdimningar i syfte
att utveckla och sékerstilla en kvalitativ och god 6ppenvard for bade barn och vuxna.

Verksamheterna anvénder evidensbaserade utredningsverktyg och foljer de rutiner och
riktlinjer som finns. Egenkontroller och kollegiala granskningar har genomforts for att
upptéicka och hantera avvikelser och for att folja upp arbetet med réttsséker och likstélld
handldggning. Resultat av egenkontrollerna aterkopplas till medarbetarna for ldrande. Det
kvalitetsomradet dér det framst uppmarksammats brister géller en réttssiker verksambhet.
Atgirder i form av kompetenshdjande insatser har genomforts som ska undanrdja bristerna.

Efter ett par ar med pandemi diar manga moten och besok har skett digitalt, har méten med
klienter och familjer i allt storre utstrackning genomforts dér de befinner sig.
Socialsekreterare tréffar klienter exempelvis pa akuta boenden. Méten utgar frdn Brommas
gemensamma virdegrund HORA och samtalsmetodiken MI samt genom lagaffektivt
bemdtande.

Barn och unga

Samtliga barn och unga som beddmts ha skyddsbehov har placerats utan drjsmal.
Bedomning av skyddsbehov utgér ifran drendets art sésom anmailans innehéll och allvarsgrad
och dr inte beroende av kon. Interna samverkan 1 skyddsbedomningar for barn och unga som
beddmts ha skyddsbehov utgar fran arbetssittet “tredagarsidrenden”, dir socialsekreterare
arbetar tillsammans 1 placeringsdrenden utifrdn barnets bésta. Vid rets slut hade
socialtjinsten tio pagdende placeringar, som mest under aret har det varit 14 pagiende
placeringar. I samtliga drenden undersoktes mojligheten till skydd inom barnets/den unges
egna natverk.

Arbetet behover fortsitta gidllande utveckling av arbetssitt for att ytterligare 6ka barns och
ungas delaktighet i forhandsbeddmningar, utredningar och vid uppfdljning av insatser.

Forvaltningen nér inte drsmélet for indikatorn om andelen utredningar dér skolor och
forskolor vidtalats. I 155 av totalt 222 avslutade utredningar har kontakt tagits med
skola/forskola, vilket innebér ett utfall om drygt 69 procent. Det presenterade utfallet dr inte
helt komplett d& registrering av resultat kan ha missats av olika orsaker. Skola/foérskola kan ha
kontaktas 1 fler utredningar dn vad som rapporterats for indikatorn. En annan orsak till att
arsmalet inte uppnds dr att utredningar som beror spadbarn och yngre barn som inte borjat i
forskola ocksa ingar 1 statistiken. Arbete pdgar med intensifiera samverkan och samarbetet
med skolor och forskolor. Darutover ska referenssamtal med skola/forskola bli ett
implementerat arbetssétt 1 samtliga utredningar.

Arsmalet for indikatorn om andelen barn och unga under 15 &r som har begétt brott for forsta
gingen och som kallats till samtal inom 48 timmar, uppnas inte. Fran 1 september finns en
socialsekreterare hos polisen som ansvarar for att kalla och genomfora allvarssamtal, vilket
medfort att antalet allvarssamtal som hallits inom 48 timmar har 6kat under hosten. De
allvarssamtal som inte genomfOrts inom 48 timmar beror framst pd att fordldrarna inte har
kunnat nédrvara vid angiven tid eller att det ratt forunderskningssekretess hos polisen.

Under aret har det inkommit 37 orosanmaélningar ddr ungdomar &r misstéinka for brott for
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forsta gdngen, varav 20 pojkar och 17 flickor. Av dessa drenden har allvarssamtal inom 48
timmar dgt rum 1 21 drenden, varav 15 avser pojkar och sex avser flickor. Att fler pojkar dn
flickor har kallats till allvarssamtal, beror pd dr att det i hogre grad finns annan oro for
pojkarna som gor att allvarssamtal for dem prioriteras. Jamfort med 2021 ar det ingen
betydande 6kning av antalet ungdomar som har missténkts for brott for forsta gdngen. En
okning kring flickor har observerats, vilket 4r ndgot som behdver ses 6ver. En orsak kan vara
att det har skett en samhéllsokning kring antalet flickor som dras in i ndgon form av
kriminalitet.

Av totalt 507 avslutade drenden har 106 drenden ateraktualiserats, varav 58 pojkar och 48
flickor. Andelen har minskat jamfort med foregédende ar. Av de 106 drenden som éter har
blivit foremal for anmilan eller ansdkan géller 27 misstanke om/tecken pa problem hos
barnet/den unge och ror psykisk ohilsa, skolsociala problem eller annan brottslighet. 70
drenden géller misstanke om bristande omsorg eller misstanke om problem hos
vardnadshavarna eller annan nérstdende och ror vald inom familjen, vanvard eller alkohol-
/drogmissbruk. Ateraktualiseringarna ir flest i aldersgruppen 6-12 &r.

Under ar 2022 har faltverksamheten besokt skolor 1 stadsdelsomridet och héllit 1 59 "7:an-
snack", 17 "6:an-snack" och 4 "5:an-snack". Filtverksamheten erbjuder varje l4sar arskurs 7
en traff med olika viktiga ungdomsteman samt samhallsinformation. Under aret har ocksa
behov av klassbesok fran faltverksamheten 1 de yngre stadierna uppméarksammats av
skolpersonal samt av socialsekreterare utifran att flera av tondrsproblemen uppstar tidigare,
vilket gor att det forebyggande arbetet behdver inledas tidigare. Tréaffarna har darfor
omarbetats for att passa de olika aldrarna. Filtgruppen har ett systematiskt samarbete med
barn och ungdomsenheten och med Fritiden med méten en gang i manaden.

Skolsocionomen har varit aktuell i stodet for 23 elever pa Alviksskolan och Appelviksskolan.
Av dessa har 20 elever aktualiserats under 2022. Ett utvecklingsomrade infor
skolsocionomens fortsatta arbete ar att oftare se till elevers tidigare frinvaromonster och
forstd om eleven &r i risk for frinvaro vid terminsstart samt att skolsocionomen da kan delta
vid terminsslut och start for att skapa béttre dvergédngar mellan arskurser for elever.

Forvaltningen har under 2022 erbjudit brommaforildrar stod genom forildrastodsgrupperna
ABC och Komet. Under aret har forvaltningen genomfort 18 fordldrastodgrupper. Ytterligare
en grupp 1 ABC 6-12 ar var planerad att starta under hosten, men pé grund av for fa anmélda
deltagare har gruppstaten flyttats fram till borjan av 2023. Tonarsfordldrar i Bromma har dven
erbjudits fordldrastdd genom Fordldrawebben, ett webbaserat stod som erbjudits inom ramen
for en forskningsstudie som leds av Karolinska institutet i samarbete med socialforvaltningen.

Handlingsplan for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in i
kriminalitet

Stockholms stads strategi 2019-2022 for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna
ska dras in 1 kriminalitet syftar till att skapa forutsdttningar for ett strukturerat, kontinuerligt
och langsiktigt arbete for att minska risken att barn, unga och unga vuxna dras in i
kriminalitet. Medarbetarnas kunskap ska 6ka gillande riskfaktorer, skyddsfaktorer och vilket
stdd som staden erbjuder malgrupperna. Arbetet ska ske systematiskt genom samhandling
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mellan stadens berdrda verksambheter, tillsammans med andra myndigheter och civilsamhallet,
enligt kunskapsbaserade metoder och innefatta tydlig ledning och styrning.

Brommas lokala handlingsplan &dr framtagen i samarbete mellan stadsdelsforvaltningen,
utbildningsforvaltningen och Lokalpolisomrade Villingby (Bromma). Arbetet fortgar och
uppfoljningsmdten for handlingsplanen genomfors regelbundet av arbetsgruppen "Unga 1 risk
for kriminalitet", infor ordinarie verksamhetsuppfoljning. Overgripande mal for samtliga
arbetssdtt och aktiviteter i handlingsplanen &r att fiarre barn och unga begér brott.
Uppfdljningsansvar och ansvar for deluppfoljningar for respektive aktivitet finns angivet 1
handlingsplanen. Under uppf6ljningsmdten har alla aktiviteter gatts igenom for att folja upp
hur arbetet har fortgatt. Under aret har dven arbete med att ta fram forslag pd matmetoder och
arbete med att se dver hur Stodcentrum kan inkluderas i arbetet paborjats.

Strategin syftar bland annat till att skapa forutsittningar for ett ladngsiktigt arbete. Da stora
delar av strategin och handlingsplanen tar sin utgangspunkt i frimjande och forebyggande
arbete, finns det utmaningar géllande att analysera aktiviteternas effekt. Detta utifran att
tidsperspektivet dr forhdllandevis kortsiktigt. De effekter som kan ses ar foljande for
respektive aktivitet:

o Tillgingliggora tidigt fordldraskapsstod i Blackeberg genom Samverkan pd
familjecentrerat sdtt: Inskrivningsgraden i Blackebergs forskolor har uppnétt 100
procent for de barn som &r 5 ar i Blackeberg.

e Hdadlla allvarssamtal inom 48 timmar med unga som forsta gangen misstdnks for brott.
Samtal med den unge tillsammans med polis, socialtjdnst och vdardnadshavare:
Genom att faltassistenterna dr med vid en del av 48-timmarssamtalen har
féltassistenterna fitt kontakt med familjer med unga i riskzon som de annars inte hatt
haft kdinnedom om. Vissa av familjerna har férmedlats kontakt med familjebehandlare.

o Aktuell ldgesbild tas fram varje vecka for att vid behov tidigt kunna rikta insatser och
atgdrder for att 6ka trygghet och sdkerhet i stadsdelen:

Genom Operativa BRA (operativ samverkansgrupp) delas regelbundet information
mellan berérda om aktuell lokal 1dgesbild. Resultatet dr kortare processer och snabbare
atgirder.

o  Oka vuxenndirvaron i Bromma genom fortsatt samverkan med etablerade och
nystartade grupper med fordldravandrare:

Féltgruppen bistdr med information om var ungdomar befinner sig pa kvillstid, kan
mdtas upp samt finnas tillgéngliga via telefon for rdd och végledning: Det har startats
nya fordldravandrargrupper i Bromma som samverkar med skolor och féltgruppen.
Félt och fordldravandrare brukar tréffas pé kvéllarna och har avstimningar vid behov
och infor exempelvis sommaren.

Forvaltningen foljer hur arbetet med handlingsplanen ska fortsitta da 2022 ar slutaret for
strategin. Unga 1 risk for kriminalitet dr dock ett fortsatt lokalt prioriterat omrade och
forberedelser for revidering av handlingsplan och/eller dtgardsplan har pabdrjats. Det har
under tiden for strategin funnits flera parallella och kompletterande styrdokument géllande
malgruppen unga i risk for kriminalitet. Det dr en prioriterad malgrupp men arbetet pa lokal
nivé skulle underlittas om centrala processer for styrdokumentens revideringar och
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uppfo6ljningar synkroniseras.

Samverkan mellan socialtjinst, forskola, skola, fritidsverksamhet samt polis och region
Samverkan mellan socialtjénst, forskola, skola och regionen fortgar inom ramen fér BUS
Bromma (samverkan for barn i behov av sérskilt stod). Inom BUS-samverkan &r det beslutade
fokusomradet att forebygga problematisk skolfrdnvaro.

Samverkan sker ocksa genom samverkansoverenskommelsen mellan forvaltningen och
utbildningsforvaltningen. Socialtjdnsten har haft samverkansworkshops med forskola och
skola, vilket har lett till att information om BUS-individ har natt ut. Exempelvis har fler
rektorer tagit kontakt géllande att bolla drenden som skolan eventuellt vill gora en
orosanmailan kring. En ytterligare effekt av samverkan &r en storre forstaelse for varandras
verksamheter samt att flera av regionens verksamheter visat intresse att delta i de
gemensamma workshops for att fa komma och berétta om sina verksamheter.

Samverkan sker d&ven genom samverkansdverenskommelsen mellan forvaltningen,
lokalpolisomrade Villingby (Bromma), utbildningsforvaltningen och trafikkontoret. Fokus for
samverkan &r trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. Den lokalt framtagna
handlingsplanen utifran Stockholms stads strategi 2019-2022 om att minska risken for att
barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet har inkluderats i detta arbete.

En socialsekreterare har fran september arbetat 50 procent hos Villingbypolisen. Insatsen har
lett till att fler allvarssamtalen med barn och unga som har begatt brott for forsta gdngen har
dgt rum inom 48 timmar. Faltare har deltagit vid 48-timmarssamtal och har genom detta fatt
kontakt med ungdomar och deras familjer 1 ett tidigare skede.

Socialpsykiatri

Inom socialpsykiatrin har det skett en 6kning av antalet ansokningar. Ansdkningarna géller
ofta boendestdd och sysselsittning for personer med neuropsykiatrisk diagnos. Det har dven
skett en 6kning av unga personer med svér psykiatrisk problematik samt samsjuklighet.
Samtidigt har behovet av HVB-placeringar minskat, vilket beror p&d motivationsarbete och
mdjlighet till andra boendeldsningar. Under perioden har det varit en 6kning av kallelser till
SIP-méten fran psykiatrin {or att fa till en samordnad planering runt brukaren.

Arbetet utgdr fran brukarnas personliga mél och delaktighet i utformningen av sin insats.
Arbetet fortgar med att tillse att bestéllningar ska vara formulerade for att 6ka den enskildes
formaga och sjdlvstindighet. Syftet dr att brukarna ska {4 en forbéttrad livssituation av den
beviljade insatsen. Detta sker bland annat genom ett 6kat fokus pa att genomférandeplanerna
ska ha tydliga mél och att det ska vara en samsyn kring detta hos brukare, myndighet och
utforare. [ samband med uppfoljning av insats stéller bistindshandlédggaren fragor till den
enskilde om hur hens situation eller problematik har fordndrats sedan insatsen och stodet fran
socialtjdnsten paborjades, respektive fran den senaste uppfoljningen.

En kartlaggning av effekterna och upplevelserna av insatserna genomfordes under april och
maj. Endast en brukare har besvarat enkéten vilket gor att det inte gar att dra nagra slutsatser
av resultatet.
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Beroende/missbruk

Under hela aret har det varit ett 6kat inflode av LVM-anmalningar, nagot som dven giller for
stora delar av Ovriga staden. Denna utveckling kommer foljas noga i syfte att ndrmare
undersoka vilka bakomliggande orsaker som kan ha bidragit till detta. Anmélningarna avser
allvarligt missbruk, blandmissbruk och samsjuklighet. Sammanlagt under aret har det
inkommit 93 anmélningar, att jimfora med foregdende ar da det kom in 74 anmilningar. Flera
av anméilningarna rér samma person. Beslut om LVM-placering har gjort i fyra drenden.

De vanligaste insatserna for personer med beroende &r traningsldgenhet och 6ppenvard.

Arsmalet for indikatorn avseende andelen personer som sjilva upplever att de ftt en
forbattrad situation av insatsen/insatserna de fatt frin socialtjdnsten, uppnas. Men resultatet
ska tolkas med forsiktighet da endast fyra personer besvarade enkéten.

Den enskilde ska vara n6jd och kénna sig trygg med hur utredningen av behovet genomforts
och vara delaktig i planeringen av utformandet och genomforande av stddet och insatsen.
Bestillningar dr formulerade pa ett sétt som syftar till att 6ka den enskildes forméga och
sjdlvstidndighet. Stor vikt ldggs vid de personliga mélen for att brukarna ska vara mer
delaktiga i utformningen av sin insats och det bedomer vi dr en viktig faktor som leder till att
fler uppnér sina mal.

Samverkan mellan bestéllare och forvaltningens egen 6ppenvérd ar viktig. Att socialtjénsten
kan erbjuda helhetslosningar av god kvalité pd hemmaplan, dr det som visar pa hogst evidens

1 positiva resultat for den enskilde. Arbetet med motivation och utredning for att sékerstilla att
ritt person far rétt insats och att insatsens utformning utgatt fran brukarens behov ar en viktig
del 1 detta. Inom Gppenvérd vuxna har en inventering av malgruppen genomforts 1 samverkan
med myndighet. Orsaken &r att antalet behandlingsarenden minskade kraftigt under 2021 samt
att en hog andel aktuella inom 6ppenvarden inte fullféljde behandlingen. Ett arbete pdgar med
att analysera resultatet.

Tillgianglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsiittning - Stod till
personer med funktionsnedsittning

Forvaltningen arbetar for att personer som bor och vistas i omradet ska vara delaktiga i
sambhéllet pa lika villkor som alla andra. Stadens program for tillgédnglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedséttning 2018-2023 {6ljs 1 detta arbete. I verksamhetsplan for
2022 togs tva aktiviteter fram i samradd med nimndens funktionshinderrad. En aktivitet
handlar om att planera och genomf6ra aktiviteter i gruppbostédder och servicebostidder for att
frdmja bra matvanor och fysisk aktivitet hos boende, utifran programmets femte punkt -
Radtten till bdsta mojliga hdlsa. Under dret har bland annat en matlagningscirkel genomforts
med brukare. Brukarna har ocksé erbjudits olika typer hilsofrimjandeaktiviteter, bade i grupp
och enskilt, utifrdn formaga och 6nskemal.

Den andra aktiviteten handlar om att under aret se 6ver mdjligheten att avdelning socialtjénst
och fritid tillsammans med avdelning dldreomsorg samverkar kring utvecklingen av en
fixartjdnst som ska stodja dldre och personer med funktionsnedsittning med enklare digital
teknik 1 hemmet, utifran programmets fjarde punkt - Rdtten till information och
kommunikation samt att fa tillgang till ny teknik. Tillgangen till digital utrustning samt
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internetuppkoppling har setts over for att sékerstélla detta inom samtliga verksambheter.
Aldreomsorgen har sedan tidigare en fixartjinst som stddjer dldre med enklare digital teknik i
hemmet. Mgjligheten till en fixartjénst for personer med funktionsnedsittning har setts dver.
Det har under aret inte funnits forutsattningar for att genomfora en sddan tjdnst for
malgruppen.

Alla brukare som kan och vill ska ges stdd att ndrma sig den 6ppna arbetsmarknaden. |
bestillningar tydliggdrs malet att komma nirmare arbetsmarknad. Under 2022 har 18 brukare
inom funktionsnedséttning gitt fran en sysselsittning eller daglig verksambhet till att delta pa
arbetsmarknaden. Arbetet med att tydliggéra méal och syfte i bestillningar bedoms vara en av
orsakerna till att detta har mgjliggjorts.

Som ett led kvalitets- och utvecklingsarbetet har fem medarbetare utbildats i metoden
kollegial observation. Genom observationer lyfts den faktiska kvaliteten fram och savél goda
exempel som utvecklingsomréaden blir tydliga. Under 2022 har kollegiala observationer
genomforts bade inom socialpsykiatrin och inom verksamheter enligt LSS (lag om stéd och
service till vissa funktionshindrade).

Hemloshet/ vrikning

En socialsekreterare arbetar vrakningsforebyggande och tar kontakt via telefon eller brev med
samtliga barnfamiljer dér det finns storningar eller annan oro for att barn ska bli vrikta for att
erbjuda stdd. Det hinder dock att berdrda inte vill ha kontakt med socialtjdnsten. Det
vriakningsforebyggande arbetet som paborjades hosten 2021, har fortsatt att utvecklas under
aret, bland annat genom att vrakningsforebyggaren har samverkansmdten med fastighetségare
varje méanad.

Forvaltningen har beviljat bistdnd till tre hyresskulder under hosten. Det dr dock svért att
forhindra och ge stdd till enskilda nar meddelande fran kronofogdemyndigheten har kommit,
eftersom det dé det redan finns beslut om vrakning. Antalet hemldsa som kontaktat
socialtjénsten for akuta boendeldsningar har 6kat ndgot. Under aret har 37 personer sokt akuta
boendeldsningar, framst under kalla ménader.

Atta barn beddms bo i osiikra boendeforhillanden, vilket 4r en 6kning med ett barn frén tertial
2. Inga barn har vrikts frén sitt boende under éret. I de fall barnfamiljer bor i osékra
boendeforhallanden arbetar socialtjansten med att sékerstilla stabilitet f6r barnen genom att 1
hog grad bevilja SHIS-boende dér det d4r mdjligt. Ett arbete gors dock innan for att ge stod och
undersdka noggrant de egna resurserna for att utreda att mojligheterna till ett stabilt boende ar
uttomda. Arbetet med insatsen Bostad forst har fortgtt.

Socialtjansten har tagit del av det processtod som staden har tagit fram och som avser intern
samverkan géllande dldre personer som lever i hemldshet. Arbetet med rutinen kommer att
fortsatta under 2023.

Vild i nira relationer

Forvaltningen har under éret fortsatt arbetet med att uppméarksamma brukare och klienter som
varit utsatta for vald 1 ndra relation och hedersrelaterat vald och fortryck. Arbetet har utgétt
frén Stockholms stads program mot vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck,
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prostitution och ménniskohandel for sexuella andamal samt sexuellt vald oberoende relation
2021-2025.

Relationsvaldsteamet (RVT) har hanterat cirka 200 inkommande drenden under aret. Flera av
dem Onskar inget stod eller hjélp for sin situation, vilket innebér att utredning inte inleds mot
den enskildes vilja. Antalet inkommande ansdkningar ligger pa en jamn niva sedan ar 2020.
De flesta drenden handlar om vuxna véldsutsatta. Fler arenden med hog skyddsniva har
hanterats under aret. Relationsvéldsteamet har beviljat samtliga valdsutsatta stod. Under éret
har 17 kvinnor haft behov av placering utanfér hemmet och beviljats detta. For valdsutsatta
som kan bo i Stockholm é&r det enklare att ge stdd till att hitta boende, bade genom
bostadsformedlingen i form av forstursansoka eller SHIS. Diaremot ar det svérare med det
langsiktiga stodet dd RVT inte deltar i kommundvergripande samverkan med Gvriga
kommuner. Andelen utredningar som inletts under aret dr 79 stycken och antal remitteringar
till Relationsvaldscenter Vist (RVC) dr 21 stycken. Antalet vildsutsatta kvinnor &r fler dn
man, vilket dr 1 linje med vald 1 samhallet 1 6vrigt. Man erbjuds insatser utifran behov pa
samma sétt som kvinnor erbjuds insatser.

Véld 1 néra relation dr en av de vanligaste orsakerna till orosanmilningar géllande barn, och
leder alltid till att utredning inleds géllande barnet/barnen i familjen. RVC har sedan rsskiftet
erbjudit samtalsstdd till barn och unga som upplevt véld i néra relation nér minst en av
vérdnadshavarna har egen kontakt med verksamheten. Barn och ungdomar i dldern 4 -17 ar
som har levt eller lever med vdld mellan vuxna 1 sitt hem har under aret haft mojlighet att {4
stdd- och behandlande samtal genom metoderna Trappan eller Har- och nu-samtal. Arbetet
med att sprida information om samtalsstdd till barn som upplevt véld i ndra relation har
genomforts I6pande. Under 2022 har fem barndrenden frdn Bromma inkommit till RVC. En
forutsittning for att barnen ska kunna bli aktuella ar att bdda vardnadshavarna ger sitt
samtycke, nagot som innebér att den vardnadshavare som har utovat vild behover erkidnna
valdet samt ge samtycke till att barnet pratar om valdet. Detta har visat sig vara en
forsvarande omsténdighet och i flera fall hindrat barnstodet fran att komma igéng.

Anhorigstod
Under arets forsta ménader genomfordes anhdrigstddet till stor del digitalt men under aret har
mer och mer overgatt till att genomforas fysiskt.

Implementering av stdd for de nya malgrupper som definieras i Stockholms stads program for
anhorigstdd (barn som anhoriga, anhoriga till personer som drabbats av dodligt vald, anhoriga
till personer med kriminell livsstil och anhdriga till personer kopplade till valdsbejakande
extremism) har fortgatt. Anhorigkonsulenten sprider information fortlopande om olika
stodinsatser tillgéngliga for alla anhoriga i Bromma, sdsom foreldsningar, anhériggrupper,
poddar. Darutover har en digital anhoriggrupp for foréldrar till unga vuxna utanfor arbete och
studier har genomforts, en foreldsningsserie riktad till forédldrar till barn med problematisk
skolfranvaro har hallits samt tre foreldsningar kopplat till anhdrigskap och psykisk héilsa.

Diskriminering
Brukare/klienter och anhoriga inom forvaltningens verksamheter ska inte uppleva ndgon form
av diskriminering. Inom socialpsykiatrins verksamheter och inom verksamheter som ger stod
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till personer med funktionsnedsittning stélls frdgan i stadens brukarundersdkningar om
brukaren upplevt sig diskriminerad 1 verksamheten. Det har uppmirksammats att finns
svérigheter for manga brukare inom LSS-verksamheterna att forsta begreppet diskriminering.
Under inledningen av 2022 hade verksamheterna fortsatt frimst fokus pa bemanning och
smittskyddsatgarder utifran pandemin. Det tidigare arbetet med metoder och
kommunikationshjdlpmedel for att 6ka forstaelsen for ord och begrepp aterupptogs efter
sommaren. Utfallet for indikatorn ”Andel brukare inom omsorgen for personer med
funktionsnedséttning som inte upplever diskriminering” har 6kat med 9 procentenheter
jamfort med foregdende ar till 88 procent. Utfallet for staden totalt dr 84 procent. En faktor
som kan antas ha paverkat utfallet positivt dr den utbildningssatsning i Pedagogiskt Ramverk
som genomforts med malet att ge alla medarbetare ritt kompetens, forhéllningssatt och
bemotande som dr anpassat till den brukare personalen moter.

Inom socialpsykiatrins verksamheter &r utfallet for indikatorn ”Andel brukare inom
socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering” 92 procent, vilket dr detsamma som
foregéende ar. I jaimforelse med brukares upplevelse inom omsorgen for personer med
funktionsnedséttning dr det inom socialpsykiatrin en skillnad mellan mén och kvinnors
upplevelse. 97 procent av mdnnen upplever inte diskriminering jamfort med 90 procent av
kvinnorna. Verksamheterna ska soka efter orsaker till vad skillnaden mellan kdnen kan bero

pa.

Agenda 2030

Analys av resultat frdn métningar och brukarundersokningar gors 16pande under aret,
exempelvis 1 samband med egenkontroller och kollegiala granskningar, for att upptécka och
synliggora skillnader mellan kvinnor och mén. Detta &r ett viktigt verktyg for att
uppmaédrksamma eventuella konsskillnader och utveckla verksamheterna till att bli mer
Jjamstéllda.

Jdamstdlldhet och jamlikhet

Genom att normer, attityder och forvantningar diskuteras kontinuerligt inom alla
verksamheter okar kunskapen om skillnader och insatser kan genomforas som okar
jamstilldheten. Ibland dr det svart att utrona orsakssamband. Resultaten far dd foljas under en
langre tid for att battre kunna analysera konsskillnader mellan pojkar och flickor, kvinnor och
mén 1 syfte att uppticka monster och tillsétta riktade atgérder.

Insatser for personer med funktionsnedsattning ska sikerstélla alla ménniskor ska ha
mojlighet till delaktighet och deltagande i samhillslivet. Brukare/klienter och anhériga inom
forvaltningens verksamheter ska inte uppleva ndgon form av diskriminering. Barns réttigheter
och inflytande ska beaktas i enlighet med FN:s barnkonvention. Inom verksamheterna
fortsitter arbetet med att implementera barnréttsperspektivet i det dagliga arbetet.
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Utfall Utfall Periodens

Indikator eiferz s man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F:s A Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
U Andel avhysningar som 62,5 % 77,78 % 75 % Tas fram VB 2022
kunnat avvarjas efter av
inkommet meddelande till namnd

forvaltningen fran
kronofogdemyndigheten

Analys

Socialtjansten har aktivt arbetat med att uppratta kontakt med hyresvardar och fastighetsagare for att fa till stand ett
samarbete dar socialtjansten kontaktas innan de kontaktar kronofogdemyndigheten som ska verkstélla beslutet om vrakning.
Samverkan behover utvecklas vidare. Nar Kronofogdemyndigheten har verkstallt beslut om vrékning &ar det mycket svart for
socialtjansten att andra beslutet. Under aret har 16 meddelanden om beslutade avhysningar inkommit fran kronofogden. Av
dessa har socialtjansten kunnat férhindra tio. Vrakningar som inte kunnat avvarjas beror pa olika faktorer. Det har bland
annat handlat om att det inte gatt att fa kontakt med den berérda, att personen har utvandrat eller att den enskilde inte
Onskat ans6ka om bistand till hyresskulden. Tva av vrakningarna har handlat om olovlig andrahandsuthyrning.

. U Andel barn och ungasom 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 VB 2022
g‘ beddémts ha skyddsbehov
och som inte fatt vanta pa
placering

@ U Andelbam och ungasom 20,9 % 225% 193%  243% 24 % 24 % VB 2022
g' ater blir foremal for

anmalan/ansdkan efter
avslutad utredning

. U Andel barn och ungdomar 56,8 % 75 % 35,3 % 90,6 % 80 % VB 2022
g‘ anmaélda for brott som
tillsammans med féraldrar
eller vardnadshavare
kallats till samtal med
socialtjansten inom 48
timmar

Analys

Fran 1 september finns en socialsekreterare hos polisen som ansvarar for att kalla och genomféra allvarssamtal, vilket
medfort att antalet allvarssamtal som hallits inom 48 timmar har 6kat under hésten. De allvarssamtal som inte genomforts
inom 48 timmar beror framst pa att féraldrarna inte har kunnat narvara vid angiven tid eller att det ratt
férundersokningssekretess hos polisen.

U Andel brukare inom 88 % 88 % 88 % 79 % 94 % Oka 2022
g‘ omsorgen for personer

med funktionsnedsattning

som inte upplever

diskriminering

Analys

Andel brukare inom verksamheten som inte upplever diskriminering har 6kat med 9 procentenheter jamfort med foregaende
ar. Utfallet for staden totalt &r 84 procent. Arets 6kning kan ses som ett resultat av det arbete som bedrivits for att till
brukarna forklara betydelsen av ordet diskriminering. Diskriminering &r ett svart och abstrakt ord fér manga i malgruppen. En
annan viktig faktor ar att medarbetare och frageassistenter anvant individanpassade alternativa kommunikationsmetoder
saval i arbetet infor genomférande av enkaten som vid sjalva fragetillfallena.

Vissa verksamheter har fatt valdigt hdga resultat medan andra har sdmre resultat. Genomforda analyser visar att detta ar
kopplat till personalens kompetens och/ eller férandrade rutiner i samband med pandemin. Det har ocksa funnits utmaningar
gallande kontinuitet och bemanning inom flera verksamheter.

En faktor som kan antas ha paverkat utfallet positivt &r den utbildningssatsning i Pedagogiskt Ramverk som genomférts med
malet att ge alla medarbetare ratt kompetens, forhallningssatt och bemétande som ar anpassat till den brukare personalen
moter.
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. Utfall Utfall Periodens
Periodens

KF:s

Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal arsmal Period
pojkar flickor 2021
Andel brukare inom 92 % 97 % 90 % 92 % 95 % Oka 2022

g‘ socialpsykiatrin som inte
upplever diskriminering

Analys

Utfallet ar detsamma som féregaende ar. Skillnaden mot foregdende matning ar att andelen mén som inte har upplevt
diskriminering har 6kat med 3 procent medan andelen for kvinnor har minskat med 1 procent. Under aret har ett arbete
fortgatt med trygghetsskapande atgarder utifran brukarnas 6nskemal, exempelvis manlig eller kvinnlig personal. Dessa
onskemal har i allt storre utstrackning kunnat tillgodoses. Ett arbete med att ta reda pa vilka omstandigheter som gor att

brukare kénner sig diskriminerade, och varfor det skiljer sig sa pass mellan kénen, kommer att fortsatta.

@ U Andelbrukare som arngid 87 % 86 % 89 % 83 % 80 %
g' med sin insats -
Funktionsnedsattning
(stéd och service till
personer med
funktionsnedsattning)

80 %

2022

© U Angel 82,61 7273 9167% 7419 75 %
g‘ familjehemsplacerade %
barn i skolaldern som
klarar malen i
karndmnena i
grundskolan

75 %

VB 2022

@ U Andel personer med 100 100% 100 % 100 75 %
g' bostadskontrakt enligt
Bostad férst som behaller
kontraktet efter 12
manader

Tas fram
av
namnd

2022

@ U Andel personer med 93 % 95 % 93 % 88 % 90 %
g‘ funktionsnedsattning som
upplever att de blir val
bemétta av stadens
personal (stdd och service
till personer med
funktionsnedsattning)

90 %

2022

. U Andel personer med 83 % 86 % 82 % 80 % 79 %
g‘ funktionsnedsattning som
upplever att de kan
paverka insatsens
utformning (stéd och
service till personer med
funktionsnedsattning)

79 %

2022

@ U Andel personer som sjalv - 100 100%  100% 75 75 %
g‘ upplever att de far en
forbattrad situation av
insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten
(socialpsykiatri)

Tas fram
av
namnd

2022

@ U Andel personer som sjalv 100 100%  100% 8571 85 %
g‘ upplever att de far en
forbattrad situation av
insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten (vuxna
missbruk)

Tas fram
av
namnd

2022
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Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal A Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel utredningar avbam 88,78 74,06 80 % VB 2022
och unga dar barnet varit
delaktigt och fatt
aterkoppling
U Andel utredningar av barn 69,82 70,28 80 % Tas fram VB 2022

och unga i vilka
skola/forskola vidtalas

av
namnd

Analys

Det presenterade utfallet ar inte helt komplett da registrering av resultat kan ha missats av olika orsaker. Skola/férskola kan
ha kontaktas i fler utredningar an vad som rapporterats for indikatorn. En annan orsak till att arsmalet inte uppnas ar att

utredningar som berér spadbarn och yngre barn som inte borjat i forskola ocksa ingar i statistiken.

. U Antal barnfamiljer som 3 8 7 Tas fram 2022
beviljats en av
akutboendeldsning pa namnd
hotell/vandrarhem

. U Antal personer som 287 st 2% 98 % 314 st 220 st Tas fram 2022

g‘ utsatts for vald i nara av
relation som ar kanda av namnd
socialtjansten

. U Antal vréakningar som 0 0 Tas fram 2022

g' berdr barn av
namnd
U Brukarens upplevelse av 84 % 84 % 84 % 73 % 85 % Tas fram 2022
g‘ trygghet - LSS-boende, av
vuxna och barn (stéd och namnd

service till personer med
funktionsnedsattning)

Analys

Fragan i undersdkningen lyder "Kénner du dig trygg med personalen hemma?". Aven om arsmalet inte uppnatts helt ar
utvecklingen positiv. Utfallet innebar en 6kning med 11 procent jamfért med féregaende ar. Under 2021 innebar pandemin
bland annat fler vikarier i verksamheten vilket kan ha paverkat upplevelsen av trygghet. Aven under 2022 har bemanningen
varit en utmaning med manga vikarier, en del okanda for brukarna, nagot som kan ha paverkat resultatet i

brukarundersokningen.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum Avvikelse

v U Bostadsférmedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med
socialnamnden och stadsdelsnamnderna folja upp och utvardera
genomforda atgarder for att sékerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det

2022-01-01

2022-12-31

v U Socialnamnden och aldrendmnden ska i samarbete med
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtdd for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet

2022-01-01

2022-12-31

v U Socialnamnden och aldrenamnden ska i samrad med
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

2022-01-01

2022-12-31

o U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av héalso- och sjukvardsansvaret inom

2022-01-01

2022-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stod i samverkan och utéka hembesoksprogrammet sa
det nar fler och stottar familjer i riskzon langre

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda 2022-01-01 2022-12-31
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stdd till barnfamiljer vid SHIS
Bostaders boenden

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att undersdka och utvardera
socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomforas

v U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
mojligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
om férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan
effektiviseras

v U Socialnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med sarskild service

v U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna folja 2022-01-01 2022-12-31
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en mojlig effekt av covid-19-
pandemin

v U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram  2022-01-01 2022-12-31
ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021
till dess att ett nytt program ar framtaget

v 4 U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendesttd
inom missbruk

v U Socialndmnden, utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska  2022-01-01 2022-12-31
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller kénsstympning

v U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: 1.4.1 | Bromma ar manniskor sjalvstandiga och delaktiga och far insatser
i tid praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

Barn och vuxna som behover stdd och hjélp far en rittssiker handldggning och
evidensbaserade och kunskapsbaserade insatser och stdd. I enlighet med forslag i nya
socialtjinstlagen ska socialtjdnsten stdlla om fran att vara specialiserad till att ha ett mer
forebyggande perspektiv och med tidigt stod. Det uppsdkande arbetet ska utvecklas och bli
mer mobilt. Egenkontroller dr verksamheternas sétt att sdkerstélla kvalitén 1 det dagliga
arbetet, processer och insatser och att de &r tillrdckligt andamalsenliga samt mdjliggor
uppfoljning av verksamheternas kvalitet. Verksamheternas arbete utifrdn
kvalitetsledningssystemet enligt SOSFS 2011:9 implementeras i ILS-webben for likstillighet
och for att underlétta uppfoljningar av egenkontroller.

Jamstalldhetsperspektivet ska integreras vid beslutsfattande inom alla verksamheter for att
mota den enskildes behov oavsett kon. Alla personer som har kontakt med forvaltningen ska
uppleva ett gott bemotande utan diskriminering. Arbetet med att utveckla
barnrittsperspektivet ska fortga och barnets rittigheter beaktas vid avvigningar och
beddmningar som gors 1 forebyggande arbete och beslutsprocesser 1 &renden som ror barn.
Barnets rittigheter ska stirkas genom samverkan mellan olika verksamheter, bade internt och
externt, for att mojliggdra en helhetssyn pa barnets behov och intressen.

Verksamheter som moéter barn och unga ska i samverkan med relevanta aktorer arbeta med
atgdrder for att mildra effekterna av pandemin. Alla barn har rétt till goda uppvéxtvillkor och
inget barn ska behdva uppleva vald eller fortryck. Barn och unga som véxer upp i familjer
med missbruk eller psykisk ohélsa ska fa det stod och hjélp som de behdver och atgéarder for
att upptacka och motverka psykisk ohélsa bland barn och unga ska prioriteras. Barns
inflytande 1 utredningar och uppf6ljning av insatser ska 6ka och stddsamtal till barn vars
forédldrar erhaller insatser fran socialtjansten ska erbjudas.

Samverkan mellan polis, skola, forskola, socialtjanst och fritidsverksamhet ska utvecklas och
starkas for att tidigt identifiera barn och unga i riskzon. Informationsutbytet mellan
socialtjénsten, polisen och andra relevanta myndigheter ska utdkas och den framtagna
sekretesshandboken spridas, och socialtjdnsten ska i 6kad utstrackning friga efter samtycke
fran vardnadshavare att dela information med polisen. Syftet dr en 6kad samverkan med
polisen pa individniva. Inkomna orosanmilningar till socialtjinsten om barn som far illa ska i
sa stor utstrackning som mojligt aterkopplas till forskola, skola och polis. Forvaltningen
arbetar fOr att sdkerstélla att fristdende utbildningsaktdrer har information och kunskap for att
kunna gora orosanmaélningar till socialtjdnsten vid oro for att barn far illa. Samverkan mellan
socialtjansten och de fristdende skolorna ska utvecklas. Samverkan med skolan for att bryta
omfattande skolfrdnvaro och for att uppné okad trygghet, studiero, skolndrvaro och
kunskapsresultat fortsétter. For barn och ungdomar i behov av sérskilt stdd fortsatter
samverkan genom det lokala BUS — en organiserad samverkan mellan ndmndens olika
verksamheter, skolan och Region Stockholm.

Arbetet med att genomfora aktiviteter och atgérder utifrdn handlingsplanen for att minska
risken att barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet fortgér. Anvandning av
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bedomningsinstrument géllande malgruppen unga lagovertradare ska 6ka och 48-
timmarssamtal anvidndas i arbetet med unga forstagangsforbrytare.

Forildrastodsprogram erbjuds for att stirka stodet till barn och fordldrar for att skapa
mdjligheter till jamlika forutsittningar for en god uppvixt for alla barn.

Barn och unga som riskerar att fara illa eller som far illa kan behova skydd genom en
placering utanfor det egna hemmet. Barn och unga som beddmts ha skyddsbehov ska inte
behodva vinta pé placering.

Andelen barn och unga som ateraktualiseras inom en tolvménadersperiod ska vara fortsatt 1ag.
Hog rattssdkerhet och hog kvalitet 1 handldggningen samt barn och ungas delaktighet 1
utredningsprocessen leder till en hog maluppfyllnad. Ett analysarbete pagér for att sidkerstélla
utredningar av hog kvalitet och rétt insats till rétt tid. En god intern- och extern samverkan ér
ocksa viktiga delar for att nd malet.

Funktionsnedsittning

Brukarperspektivet ska genomsyra alla insatser och barnréttsperspektivet ska beaktas 1 alla
drenden som ror barn. For att sékerstélla likstillighet 1 bedomningar och samordning behover
samarbeten mellan socialtjdnstens olika verksamheter, socialforvaltningen samt andra berdrda
forvaltningar fungera. Forvaltningen ska verka for tidigare och ldngre beslut for att 6ka
framforhallningen for brukare och utférare. Bade barn och vuxna ska ges mojlighet till
inflytande och delaktighet under hela processen, 1 handldggning, planering och uppfdljning.

Missbruk

Arbetet med vuxna som har en missbruks- och beroendeproblematik ska starkas och det
forebyggande arbetet mot spelmissbruk ska utvecklas. Fler kvinnor och mén med
missbruksproblematik ska fullfolja upprittad plan och uppleva delaktighet i sin utredning. For
att stotta den enskilde att fullfélja sin planering ska forvaltningens interna och externa
samverkan avseende malgruppen utvecklas. Till ytterligare stod for den enskilde ska initiativ
tas till att samordnade individuella planer (SIP) uppréttas vid behov.

Socialpsykiatri

Inom socialpsykiatrin ska hélso- och sjukvéirdsorganisationen vid bostidder med sdrskild
service stirkas och boendestddet ska utvecklas med sérskilt fokus pa insatser med starkt
brukarperspektiv.

Sysselséttning och arbetslivsinriktade insatser for personer inom socialpsykiatrin ska
forbattras.

Hemloshet

Arbetet mot hemloshet ska vara langsiktigt och prioritera forebyggande och stédjande insatser
for att undvika att personer hamnar i hemldshet. Arbetet ska utga fran Stockholms stads
program for att motverka hemldshet 2020-2025. Personer som édr hemlosa ska fa hjélp att
komma vidare till egen bostad. Inga barnfamiljer ska vrikas eller bo 1 osékra
boendeforhallanden. Forvaltningen samarbetar bland annat med SHIS i detta arbete.
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Forvaltningen fortsétter arbetet med att utveckla stodet till personer som har beviljats forsoks-
och traningsldgenheter och Bostad forst. Arbetet med &ldre personer, med eller utan missbruk,
som riskerar hemldshet eller lever i hemldshet ska fortsétta. Langsiktiga alternativ till
placering pa akutboenden prioriteras och trosklarna for att fa en fast bostad ska sénkas.
Forvaltningen ska arbeta for att nd en stadsdvergripande likstéillighet av tak-6ver-huvudet-
garantin.

Vild i néra relationer

Vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck ska motverkas och védldsutsatta ska
fa det skydd och stod de behover och goda forutséttningar skapas for att den enskilde ska
kunna ta sig ur en sddan situation. Kompetensen om psykisk ohélsa ska stirkas vid
relationsvaldscentrum. Forvaltningens arbete sker i1 enlighet med stadens program mot vald i
néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck 2021-2025 och i samverkan med
Relationsvaldscentrum Vst genom regional stadsdelssamverkan.

Brommabor som har blivit tvungna att bryta med sin familj ska fa st6d och hjélp att skaffa sig
ett nytt liv efter en placering pa skyddat boende. Den framtagna modellen for att sékerstélla
stod efter avslutad placering pa skyddat boende till personer utsatta for hedersrelaterat vald
och fortryck ska implementeras.

Att foréndra beteendet hos véldsutdvare ér viktigt for att forebygga vald i néra relation och
hedersrelaterat vald och fortryck och kommunen har en skyldighet att verka for att den som
utsdtter eller har utsatt en nirstdende for vald ska dndra sitt beteende.

Forvaltningen foljer arbetet och utfallet med polisens satsning “Initiativ Gryning” for att
samverka kring det stdd som socialtjdnsten kan erbjuda till personer utsatta for vald i ndra
relationer.

Anhorigstod

Stockholms stads program for stdd till anhoriga 2021-2024 ska implementeras. Anhorigas
livssituation ska uppmaéarksammas 1 verksamheterna och de ska fa information om och
erbjudas stodinsatser i syfte att forebygga ohilsa. De nya malgrupper som forvaltningen ska
arbeta mot inom ramen for anhorigstddet dr barn, anhoriga till personer med koppling till
véldsbejakande extremism, anhoriga till personer med en kriminell livsstil och anhdoriga till
personer som har drabbats av skjutningar och dédligt véld. Sedan tidigare omfattar
anhorigstddet mélgrupperna anhoriga till personer som dr éldre, anhdriga till personer med
fysisk eller psykisk sjukdom, anhoriga till personer med funktionsnedséttning och anhoriga
till personer med missbruk eller beroende.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mél 1 Agenda 2030:
3 Hilsa och vilbefinnande

5 Jamstélldhet

10 Minskad ojamlikhet

16 Fredliga och inkluderande samhillen
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Forvantat resultat

Antal personer som erhéller eget kontrakt fran forsokslagenheter okar
Handldggningen dr réttsséker, likstdlld och av hog kvalitet

Andelen ungdomar som anvénder alkohol, narkotika och tobak minskar

Barn ges inflytande och delaktighet i enlighet med barnkonventionens intentioner
Barn och unga som bedéms ha skyddsbehov far placering utan véntetid.
Valdsutsatta och valdsutdvare erbjuds stod och skydd

Inga vriakningar som beror barn ska genomforas

Personer som fér insatser och stdd har varit delaktiga i planeringen

Barn och vuxna som varit 1 kontakt med forvaltningens verksamheter har fatt ett gott
bemotande utan diskriminering

Alla fordldrar som vill far delta i1 fordldrastodsprogram

Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Forvaltningens kvalitetsledningssystem i enlighet med SOSFS 2022-01-01 2022-12-31

2011:9 i ILS-webb ska fardigstéallas och implementeras pa

enhetsniva.
v | samverkan med forskolan ska rutiner och ansvarsomraden 2022-01-01 2022-12-31

fortydligas kring orosanmalningar (fanga upp erfarenheterna fran
projektet med Ersta vandpunkt)

v Tillgangen till foraldrastddsprogram ska utvecklas for att fler 2021-01-01 2022-12-31
familjer ska nas i ett tidigt skede och foraldrar som upplever
svarigheter i foraldraskapet ska fa stod.

Namndmal: 1.4.2. | Bromma uppnar placerade barn kunskapsmalen i skolan
® Uppfylls helt

Beskrivning

Placerade barn och ungdomar som bor i skyddat boende ska ha en vil fungerande skolgéng.
En lyckad skolgang en av de viktigaste faktorerna for barn och ungdomars utveckling.
Barnens skolgéng och resultat ska foljas upp och arbetet utifrain SAMS-modellen for att verka
for en obruten skolgéng fortsétter och fokus ligger badde pa skolndrvaro och skolresultat.
Malet &r att placerade barn och unga nir mélen i kdrndmnena. For familjehemsplacerade barn
fortgar arbetet utifran modellen SkolFam (skolsatsning i familjehemsvard) dir barnens
insatser for stod till larande kartldggs och individanpassas i samverkan mellan skola och
socialtjénst. Vid oundvikliga uppbrott fran forskola eller skola ska kompensatoriska atgérder
erbjudas for att motverka de problem som uppbrottet kan medfora. Barn som placeras ska
genomga hilso-och tandundersokning. Namnden samverkar med Regionen och
utbildningsndmnden i detta arbete.

Stodet till barn och deras fordldrar och arbetet med eftervard 1 ppna former fortsétter att
utvecklas.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal i Agenda 2030:
3 Halsa och vilbefinnande
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4 God utbildning for alla
10 Minskad ojdmlikhet

Forvantat resultat

Placerade barn och unga far godként 1 kirndimnen
Néamnden bidrar till en hdllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Namndmal: 1.4.3 | Bromma deltar personer med funktionsnedsattning i samhallslivet
pa lika villkor som andra

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Inom ndmndens alla verksamheter beaktas att alla manniskor pa lika villkor ska ha mojlighet
till delaktighet och deltagande 1 sévil samhaillslivet som arbetslivet.

Arbetet fortsitter med att 6ka kvaliteten i handlaggningen och i utférandet av insatser for
personer med funktionsnedséttning. Arbetet sker i enlighet med Stockholms stads program for
tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018-2023, program for
barnets réttigheter och inflytande i Stockholms stad 2018-2022 samt program for ett jimstallt
Stockholm 2018-2022.

Kollegial observation fortsatter att anvéndas for kvalitetsutveckling inom LSS-verksamheter
och socialpsykiatrins verksamheter. Insatser riktade till personer med funktionsnedsattning
och till personer inom socialpsykiatrins mélgrupp ska anpassas till den enskildes individuella
behov. Insatserna utformas tillsammans med den enskilde och ska stirka den enskildes
formaga att leva ett sjalvstandigt liv.

Insatser som ledsagning och personlig assistans ska vara flexibla for att personer med
funktionsnedséttning ska kunna delta i samhallslivet p4 lika villkor. Personer med
funktionsnedséttning ska ha jaimlika mdjligheter att uppna basta mojliga hilsa. Inom grupp-
och servicebostidder ska aktiviteter genomforas som frimjar bra matvanor och fysisk aktivitet
hos de boende.

Anvéndandet av digitalisering och vélfardsteknik ska utvecklas inom stéd och service till
personer med funktionsnedséttning. Grupp- och servicebostider ska tillhandahalla béttre
mojligheter till digital kommunikation sa boende och personal ska kunna tillgodogora sig de
mojligheter som digitaliseringen erbjuder. I samarbete med dldreomsorger ska en dversyn
goras av mojligheten att samverka kring utvecklingen av en fixartjanst som ska stodja dldre
och personer med funktionsnedsittning med enklare digital teknik 1 hemmet.

Personer med funktionsnedsittning ska ha mojlighet till att delta i sysselsdttning eller
arbetsliv pa jadmlika villkor som andra och kunna forsorja sig sjdlva. Forvaltningen fortsétter
att utveckla arbetssitt och stodja personer med funktionsnedséttning och personer inom
socialpsykiatrins malgrupp i detta. Inom Visterorts aktivitetscenter (VAC) som frén den 1
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januari byter namn till Bromma arbetsmarknadscenter, fortgar arbetet med att erbjuda mer
arbetslivsinriktade insatser for att stotta personer inom socialpsykiatrins malgrupp att komma
ndrmare arbetslivet. Inom dagliga verksamhet ska arbetet fortsitta utvecklas for att personer
med insatsen daglig verksamhet (LSS) ska komma vidare mot arbete, bland annat i samarbete
med det lokala néringslivet samt genom en ny mer arbetslivsinriktad verksamhet pd ndmndens
nya forvaltningskontor i Bromma Blocks. Personer med omfattande funktionsnedsittning som
inte kan tillgodogora sig arbetslivsinriktade insatser ska erbjudas en meningsfull vardag med
inflytande och delaktighet 1 planeringen av sina aktiviteter utifran den enskildes 6nskemal och
formagor.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal i Agenda 2030:
3 Halsa och vilbefinnande

5 Jamstélldhet

10 Minskad ojdmlikhet

16 Fredliga och inkluderande samhillen

Forvantat resultat

Antalet utbildade kvalitetsobservatorer inom forvaltningens LSS-verksamheter och
verksamheter inom socialpsykiatrin 6kar

Antalet personer med funktionsnedsittning och personer inom socialpsykiatrins malgrupp
som ges mojlighet att delta pa arbetsmarknaden okar

Bostdder med sérskild service har tillgdng till datorutrustning

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Arbetssatt ska utvecklas som leder till att fler personer inom 2021-01-01 2022-12-31

socialpsykiatrin kommer vidare mot arbete pa den 6ppna

arbetsmarknaden

v Avdelning Socialtjanst och fritid och avdelning aldreomsorg ska se 2022-01-01 2022-12-31
over mojligheteten att samverka kring utvecklingen av en fixartjanst
som ska stédja aldre och personer med funktionsnedsattning med
enklare digital teknik i hemmet.

v Planera och genomféra aktiviteter som framjar bra matvanor och 2022-01-01 2022-12-31
fysisk aktivitet hos boende i gruppbostader och servicebostader

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som
praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet har uppfyllts.
Beddmningen grundar sig pa att &rsmalen for 13 av 18 underliggande indikatorer har uppnatts
helt och att drsmélen for tre indikatorer har uppnétts delvis. Arsmélen for tva indikatorer har
inte uppnétts. Forvaltningen beddmer att det underliggande nimndmalet har uppfyllts och att
KF:s och nimndens aktiviteter har genomforts.
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En rittssiker och likstilld handliggning av hog kvalitet

Aldre som ansoker om en vard- och omsorgsinsats har ritt till en rittsséker och likstilld
handldggning av sitt drende. Det har bland annat sékerstéllts genom att den dldre har fatt
l6pande information och vigledning av bistdndshandldggaren under handldggningsprocessen,
samt getts mojlighet att vara delaktig under utredningens gang. Om bistdndshandlédggaren har
overvigt ett beslut om avslag har den dldre beretts mojlighet att yttra sig 6ver utredningen
innan ett beslut fattats.

For att uppna likstillighet 1 handlaggningen och ett gemensamt ldrande i arbetssitt har
kollegiala drendedragningar genomforts under aret dér bistindshandlidggarna fér stod av
kollegor och chef kring bedomning och beslut. Jamstélldhetsperspektivet integreras i
bistdndshandldggningen och varje enskild persons behov bemots oavsett kon. For att
sdkerstélla att bistindshandldggaren inte fattar beslut baserade pa stereotypa forestillningar
om kon och traditionella konsroller sa har normkritiska analyser skett vid drendedragning.

Enheten for bistindshandlidggning har under aret noggrant och systematiskt foljt de
bistandsbeslut som dverklagats och gatt till forvaltningsdomstol. Domarna har analyserats
tillsammans med medarbetare och analyserna har dokumenterats i1 en intern mall. Under aret
har stadsdelsndmnden fattat 176 beslut om sirskilt boende varav 142 ansdkningar har
beviljats. Bifallsbeslut utgor cirka 80 procent av samtliga beslut. Av de ansdkningar som har
avslagits har dtta ansdkningar 6verklagats. I tvd av dessa fall har domen gétt emot nimndens
beslut, resterande gick pd samma beslut som nimnden. Dérutdver har 60 6vriga ansokningar
avslagits helt eller delvis under aret. Merparten av dessa rorde ansokningar om
korttidsboende, riksfardtjanst och boendestdd. Av dessa avslagsbeslut har tio beslut
overklagats dir dom har forkunnats. En dom, som avsdg hemtjénst, gick mot ndmndens
beddmning och dverklagan bif6lls.

Antalet domar bedoms vara for litet for att kunna gora nagra djupare analyser av utfallet. En
generell bedomning &r att forvaltningsritten tillstyrkt forvaltningens beslut nér utredningen
har kunnat pdvisa att den dldres behov kan tillgodoses pa annat sétt. I riktlinjerna for
bistandshandldggning finns angivet vad som avses med hog alder. Vid tillfallen dar
forvaltningsratten har bedomt pa ett annat sétt dn stadsdelsndimnden kan ibland synen pé vad
som &r hog alder vara olika.

Delaktighet
Den idldre ska, sd langt det &r mojligt, vara delaktig 1 hur och nir den beviljade hjdlpen utfors.

I &rets resultat fran Socialstyrelsens brukarundersdkning Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen anger 84 procent av de svarande med kommunal hemtjidnst i Bromma att
personalen tar hdnsyn till den &ldres &sikter och 6nskemél om hur hjélpen ska utforas. Ett
centralt arbetssétt for att uppna delaktighet 1 hemtjdnsten ar bestillning av insatser enligt
ramtid. Ramtid innebdr att den dldre far ett bistandsbeslut om antalet beviljade timmar per
vecka eller per manad. Utifrdn ramtiden ska hemtjénstpersonalen ldmna utrymme for den
dldre att sjélv fa paverka hur och nir insatserna ska genomforas.

Bistdndshandldggarna har fatt stod kring ramtid och bade utredningar och bestillningar har
granskats av handledare for att sikerstélla foljsamhet. En dialog f6rs mellan den dldre och
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hemtjdnstpersonalen for att hjdlpen ska utformas utifran individuella 6nskemal. Det kan vara
en bidragande orsak till det relativt hoga resultatet vad giller andelen dldre som upplever att
personalen visar hinsyn till onskemalen. Samtidigt finns ett fortsatt behov av forbittringar i
anvindandet av ramtid. Bestillare och utforare behover na en 6kad samsyn kring innebdrden
av ramtid och arbetssittet behover 1 hogre utstrackning tillimpas av samtliga
hemtjanstutforare i Bromma.

Bland de boende bade pa Mélarbackens vard- och omsorgsboende och Brommagérden angav
80 procent av de svarande 1 brukarundersdkningen att personalen brukar ta hénsyn till den
dldres asikter och dnskemal om hur hjadlpen ska utforas. Bland boende pa Sorklippans vard-
och omsorgsboende svarade 88 procent att personalen brukar ta hénsyn till de dldres &sikter
och onskeméal om hur hjélpen ska utforas. P4 de kommunala boendena fors en kontinuerlig
dialog med de boende och deras nirstdende kring hur insatserna kan genomforas utifrdn
individuella behov och dnskemal. Varje boende har ocksé en egen kontaktperson som
ansvarar for att, 1 samrad med boende/nérstaende, uppritta en genomforandeplan utifran hur
den boende vill ha sin vardag. P4 avdelningar med somatisk inriktning finns &ven mojligheten
for de boende att delta 1 borad och matrdd och dirigenom vara delaktiga. Detta sammantaget
kan vara en bidragande orsak till det relativt hdga resultatet.

Nojda och trygga éldre
Alla dldre med insatser inom dldreomsorgen ska kédnna sig ndjda och trygga med sitt stod.

I brukarunders6kningen angav 84 procent av de dldre med kommunal hemtjénst i Bromma att
de dr ndjda med sin hemtjidnst och 87 procent svarade att de &r trygga med hemtjinsten.
Resultaten dr goda, men kan hojas ytterligare. For att &nnu fler dldre med hemtjénstinsatser
ska kénna sig trygga och ndjda med sitt stod har Bromma hemtjanst bland annat fortsatt sitt
arbete med att hoja personalkontinuiteten genom att se over personalens scheman. I nista steg
planerar Bromma hemtjénst att arbeta i geografiska team for en 6kad personalkontinuitet
hemma hos brukaren.

Bland de boende pa Milarbackens vird- och omsorgsboende angav 82 procent att de dr ndjda
med sitt boende och 93 procent angav att de &r trygga i sitt boende. Fér Brommagarden ar
siffran 100 procent som &r ndjda och 100 procent som &r trygga. Vid Sorklippan angav 78
procent av de svarande att de dr ndjda med sitt boende och 80 procent att de ar trygga pa sitt
boende. Ett led i arbetet att skapa trygghet och ndjdhet dr gott bemdtande och en god
kommunikation. Arbete har skett utifrdn en gemensam vardegrund och ett personcentrerat
forhallningssitt. Lopande kommunikation har skett genom att vard- och omsorgsboendena
exempelvis informerar om fordndringar 1 verksamheten och via manadsbrev héller kontakt
med nérstdende. De boendes kontaktperson har ocksa en viktig roll i att férmedla information
mellan boendet och den &ldre.

Brukarenkétens resultat tyder pa att befintliga arbetssitt har bidragit till en forhallandevis hog
trygghet och ndjdhet. Genomforda kvalitetsobservationer vid Sorklippans vard- och
omsorgsboende har ddremot visat pa vissa brister vad géiller kommunikation och bemétande,
vilket kan forklara det ndgot lagre resultatet for den verksamheten. Enheten har darfor arbetat
aktivt med bland annat virdegrund och bemétandefrédgor via arbetsplatstraffar med
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medarbetarna. Som ett steg i att 6ka likvérdigheten i kvalitet mellan verksamheterna i
Brommas kommunala regi pagar ett arbete med att utveckla och uppdatera gemensamma
rutiner utifran géllande lagar och foreskrifter. Syftet dr att stodja medarbetarna i att utfora
insatserna pa ett sdkert och kvalitativt sitt 1 motet med den dldre.

A ena sidan ir antalet synpunkter och klagomal som inkommit till boendena under aret f3,
vilket kan vara ett resultat av att minga kiinner sig nojda.. A andra sidan #r det relativt fa av
de svarande 1 brukarundersdkningen som har angett att de vet vart de ska vidnda sig med
synpunkter och klagomal. Ett resultat som behover forbattras 1 flera verksamheter.

Ytterligare ett steg i att 6ka ndjdheten och tryggheten hos den dldre &r kompetensforsorjning
av personalen, vilket kan stérka ett professionellt och personcentrerat bemdtande. Inom
hemtjdnsten har tvd medarbetare genomgatt en utbildning till reflektionshandledare enligt
Silviahemmets filosofi. Under éret har drygt 370 medarbetare inom omvardnad genomgatt
webbutbildningar inom demens, 30 medarbetare har gatt utbildning i psykisk ohilsa hos éldre.

Inom enheten for bistdndshandldggning har elva medarbetare gatt utbildning kring vald i ndra
relation. Under varen blev enheten for bistindshandldggning dven Silviahemscertifierade.
Genom Okade kunskaper inom olika omraden har medarbetarna fatt storre mdjligheter att
handlégga rattssikert, likstélligt och att fatta individuella beslut samt motverka omotiverade
skillnader utifrn kon.

Under aret har det blivit aktuellt med en hojd beredskap i hdndelse av kris. For att skapa
trygghet for den dldre har samtliga verksamheter uppdaterat sina planer for att upprétthélla
kontinuiteten vid eventuella el- eller vattenbortfall.

I syfte att forenkla de systematiska egenkontrollerna pa forvaltningens vérd- och
omsorgsboenden har ett digitalt uppfoljningsinstrument utvecklats och tagits fram under aret.
Uppfdljningsinstrumentet ska underlétta for chefer att rapportera resultat av egenkontroller av
hygienobservationer, vilket i sin tur kan underlétta en overgripande analys och ddarmed
bedriva en patientsdker verksamhet.

Mat och maltider

For de boende vid vard- och omsorgsboende ska méltiden vara en trevlig stund att se fram
emot. Enligt brukarundersokningens resultat upplevde 68 procent av de svarande vid
Milarbacken att maltiderna &r en trevlig stund pa dagen. Vid Brommagarden var siffran 89
procent och vid Sorklippan 67 procent. Verksamheterna har kontinuerligt utvecklat
maltidssituationen sd att den ska vara lugn och trivsam med god och niringsrik mat. Pa
Milarbacken finns exempelvis kostombud som har gjort méltidsobservationer var tredje
manad for att belysa utvecklingsomraden. Av genomforda observationer framkom bland annat
att maltiderna bor presenteras pd ett mer detaljerat sitt kring vad som serveras och att
personalen behdver vara mer delaktiga for att stodja ett socialt umgénge och samtal vid
borden. Vid Brommagarden och Sorklippan har bemanningen planerats om sa att fler personal
kan ndrvara under méltiderna. Malet med fordndringen ar att de boende ska uppleva
maltiderna som lugnare.

Under sommaren har kaffestunder och grillmiddagar kunnat erbjudas utomhus, vilket ar ett
sdtt att gora maltiden trevligare och forhdja upplevelsen i vardagen.
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Det finns en viss skillnad 1 hur ofta de olika boendena tar hjilp av stadsdelens dietister. Det &r
svart att dra nagra slutsatser kring varfor det dr sa. For att kunna garantera att alla dldre ska
kinna vilbefinnande och vara vélnirda dr det av vikt att konsultation av dietist sker vid
behov. Av en uppfoljning av konsultation av dietist som gjorts under hdsten framgar att
verksamheternas sjukskoterskor vet till vem de ska vinda sig vid nutritionsfrdgor. Vidare
framgar ocksé att antalet patientkonsultationer 6kade ndgot under arets borjan for att sedan
minska nagot igen pé helarsresultatet.

Dietisterna har erbjudit och hallit i olika utbildningar for bAide HSL- och baspersonal pa alla
enheter under éret i syfte att undvika och motverka undernéring och trycksar.

Forebyggande arbete

I borjan av aret erbjod Brommas dppna verksamheter ett begrinsat program pa grund av
restriktioner till f6ljd av pandemin. Men under andra halvan av &ret har verksamheterna
kunnat ha 6ppet for besokare igen. Friskvardscentrums gym har dock hallit 6ppet under hela
aret, vilket har varit mycket uppskattat da det under pandemin varit en stor efterfragan pa
mdjlighet att besoka gymmet.

Under perioden har flera méten och utbildningar for stadsdelens seniorer kunnat héllas 1
fysisk form, vilket har uppskattats av alla. Bland annat har stadsdelens dietister arrangerat
olika foreldsningar och matlagningstréaffar for seniorer pa de 6ppna verksamheterna for att
forebygga undernéring.

Stadsdelens fixare har sett en 6kad efterfrigan av sina tjdnster och har totalt haft 416 drenden
under dret, 341 kvinnor och 75 min. Fixarens uppdrag har utdkats till att &ven omfatta hjélp
med digital teknik. Efterfrdgan av fixarens hjdlp med digital teknik har ocksa 6kat. Under aret
har fixaren hjilpt 98 seniorer med digital teknik, 66 kvinnor och 32 mén.

I syfte att 6ka dldres digitala kunskaper och ddrmed minska det digitala utanforskapet har
digitala méssor arrangerats for Brommas seniorer. Méssorna har arrangerats i samverkan
mellan enheten for bistindshandldggning och férebyggande verksamheten och dgt rum pa de
Oppna verksamheterna. Méssorna var vilbesokta och uppskattade och hér kunde besokarna
bland annat titta pa och prova digital teknik sa som robotdammsugare och ldsplattor.
Representant fran bank fanns ocksé pé plats for att informera om bank-id.

Anhorigstod

Anhorigstodet syftar till att avlasta och framja fortsatt hidlsa hos den som vérdar en nirstdende
1 hemmet. Efter att till stor del ha hallits digitalt i borjan av aret har anhorigstodet allt mer
kunnat genomforas fysiskt. Da efterfragan att delta i en anhoriggrupp har dkat har flera
grupper startats under &ret.

Under aret har anhdrigkonsulenten tagit emot 406 enskilda samtal, vilket dr en 6kning sedan
foregaende ar déd antalet uppgick till 331 enskilda samtal. Av de samtal som kommer in ar
ungefir 78 procent fran kvinnor och 22 procent frin min. Okningen kan vara en fordrdjd
reaktion pa den dkade belastning och ensamhet anhoriga utsatts for i samband med pandemin,
men kan dven bero pa att anhorigkonsulenten dr mer kénd inom stadsdelen.
Anhorigkonsulenten har under dret fatt ett utdkat uppdrag att bredda stodet som nu dven
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innefattar socialtjdnstens malgrupp.

Ett nyhetsbrev kring aktuellt anhorigstdd skickas ménadsvis till anhoriga och
samarbetspartners. Anhdrigkonsulenten sprider information fortlopande om olika stddinsatser
tillgéngliga for alla anhoériga i Bromma, sa som foreldsningar, anhoriggrupper, poddar med
mera.

Utifran 16pande uppf6ljning av enskilda samtal, och utvirdering av anhdriggrupper dras
slutsatsen att anhoriga upplever att de fir stod i sin situation och man blir lyssnad till.

Aldreviinlig stad
Forvaltningens arbete fortgar i enlighet med stadens handlingsplan for en édldrevénlig stad.

Delaktighet och inflytande

Genom nd@mndens pensionérsrads arbete under aret har dldre getts inflytande och insyn i
drenden och frdgor som berdr malgruppen. Radet dr en viktig plattform for att vicka initiativ
till forbattringar for Brommas éldre.

Genom att arbetet med ramtid har fortsatt att utvecklas har de dldre kunnat vara delaktiga 1
planeringen av sina insatser.

Samverkan och partnerskap

Samverkan med néringsliv, fastighetsigare, polisen med flera sker bland annat genom
platssamverkan som ska 0ka tryggheten pé olika prioriterade platser samt inom ramen for
Brommas samverkansdverenskommelse med polisen. En trygg stad dr en forutséttning for en
dldrevénlig stad.

Aldreomsorgen fortsitter samverkan med akademin i olika innovationsprojekt. Ett av
projekten handlar om stdd till anhdriga genom anpassad vélfardsteknik.

Under aret har samverkan med exempelvis ideella organisationer, regionen och akademin
skett pa flera héll. Exempelvis sker flera aktiviteter i de 6ppna verksamheterna 1 samverkan
med organisationer och foreningar. Stadsdelsforvaltningen dr en akademisk nod och
samverkan sker mellan Malarbackens vard- och omsorgsboende och Karolinska institutet.

Social inkludering

For att bryta social isolering och ensamhet finns métesplatser och traffpunkter i Bromma dit
stadsdelens seniorer dr vilkomna for att delta 1 kulturella eller fysiska aktiviteter eller umgés.
Under éret har verksamheten kunnat 6ppna allt mer vart efter att restriktioner har tagits bort.
Bland annat har de dldre kunnat besoka friskvardscentrums gym, deltagit i anhdriggrupper
eller kulturarrangemang.

Metoder for det valdspreventiva arbetet ska utvecklas inom forvaltningens alla verksamheter.
Aldre med &kat beroendet av omgivningen 16per storre risk att utsittas for vald av nira
anhoriga. Under dret har medarbetare inom enheten for bistindshandldggning gétt utbildning
om méns vald mot kvinnor och véld 1 néra relationer.

Bostider och stadsmiljo
Forvaltningen fortsétter arbetet med att kontinuerligt genomfora forbéttringar 1 parker och
gronomrdden for 6kad trygghet och forbattrad tillgdnglighet. Gang- och cykelvigar inom
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stadsdelsomrddet ska vara trafiksdkra, med god tillgénglighet och framkomlighet for alla
trafikanter.

Aldre informeras pé ett tidigt stadium om vilka boendealternativ som finns. Méjligheten till
kvarboende kan ocksa forlaingas med hemtjinstinsatser och genom utveckling och inférande
av vilfardsteknik. Forvaltningen foljer stadens centralt initierade pilotprojekt som pagir med
smarta las och trygghetskameror nattetid och ser fram emot att denna teknik kan borja
anvindas.

Kommunikation och information

Arbete pagér med att forbittra forvaltningens kommunikation med dldre och 6vriga
malgrupper.

Under aret har ett arbete pabdrjats kring att se dver vad och hur avdelning dldreomsorg
kommunicerar med Brommas seniorer, vare sig den dldre har insatser fran dldreomsorg eller
vill ta del av icke bistdndsbedomda aktiviteter.

Agenda 2030

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att dldre har en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestimmande. Att
arbeta for bra mat och maéltider i d4ldreomsorgen dr exempel pd arbete som bidrar till en jamlik
hilsa och ett gott liv vilket &r en forutsdttning for att uppnd malen i agendan.

Jamstdlldhet

Jamstélldhetsperspektivet integreras 1 bistdndshandldggningen och varje enskild persons
behov bemdts oavsett kon. For att sdkerstélla att bistindshandlédggaren inte fattar beslut
baserade pé stereotypa forestéllningar om kon och traditionella konsroller s& gors en
normkritisk analys vid drendedragning. Inom myndighet finns jamstélldhetsombud som
fokuserar pa jamstélldhetsperspektivet 1 bistdindshandldggningen och i det forebyggande
arbetet.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal N Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
I.I U Andel boende pa vard- 75 % 63 % 80 % 70 % Tas fram 2022
g‘ och omsorgsboende som av
upplever att maltiden ar namnd
en trevlig stund pa dagen
@ U Andel boende pa vard- 60 % 51%  64% 58 % Tas fram 2022
g' och omsorgsboende som av
upplever att mojligheten namnd
att komma utomhus ar bra
. U Andel digital nattillsyn i 0% 100 % 0% Tas fram 2022
hemtjansten av
namnd
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Utfall Utfall Periodens

Indikator eiferz s man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F:s A Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
— U Andel digitala inkdp i 20 % Tas fram 2022
hemtjansten av
namnd

Analys

En stadsgemensam matmetod saknas for indikatorn. Verksamheten i egen regi gér dock bedémningen att digitala inkép av
matvaror genomfors i mer an 50 procent av matinkdpen. Digitala inkdp gors via Mathem i samverkan med de kunder som vill
och har formaga.

U Andel omsorgstagare som 84 % 78 % 87 % 86 % 86 % 2022
upplever att de kan
paverka hur hjalpen utférs
i hemtjansten

Analys

Uppfdljningen av indikatorn innefattar alla hemtjansttagare som stadsdelsnamnden har fattat beslut om oavsett regiform.
Utfallet fér hemtjanst i kommunal regi ar detsamma som for totalen.

Utfallet fér den kommunala verksamheten kan bero pa att det under pandemin inte gjordes lika manga valkomstmoéten som
under normala omstandigheter vilket kan ha resulterat i att férvantansbilden och upplevelsen av insatserna inte stammer
Overens.

Verksamheten i egen regi har pabdrjat en kartlaggning av kontinuitet och rutiner vid uppstart av nya och uppdaterade
arenden for att sakerstalla brukarnas delaktighet i planering av insatsernas utférande.

. U Andel omsorgstagare som 82 % 78 % 85 % 78 % 78 % 2022
g‘ upplever att de kan
paverka hur hjalpen utférs

pa vard- och
omsorgsboende
O U Andelsmartalasi 0% 100 % 0% Tas fram 2022
hemtjansten av
namnd
© U Andeltrygga 85 % 87 % 85 % 81 % Tas fram 2022
g‘ omsorgstagare i av
hemtjansten namnd
© U Andeltrygga 88 % 88 % 88 % 86 % Tas fram 2022
g' omsorgstagare i vard- och av
omsorgsboende namnd
. U Andelen arbetade timmar 24,7 % 20 % Tas fram 2022
av timavlénad personal i av
forhallande till samtliga namnd

arbetade timmar

Analys

Utfallet redovisas som rullande tolvmanadsgenomsnitt per november. Under aret har andelen sjunkit succesivt men inte
tillrackligt for att arsmalet ska uppnas. Utfallet fér hemtjansten ar 27,7 procent jamfért med vard- och omsorgsboendena vars
utfall ar 23,3 procent. Under inledningen av aret innebar restriktioner om att stanna hemma vid minsta symptom pa sjukdom
att timanstallning var nédvandig for att tacka det dagliga behovet. En schemadversyn planeras att genomféras under 2023
for att minska antal timanstallda. Inom nagra enheter har arbete med resursteam pabdrjats. Resursteamen syftar till att
bemanna vakanser med en begransad grupp av vikarier. Arbetet fortsatter och intensifieras under 2023. Under aret har
ocksa arbete med handlingsplanen kring heltid som norm fortsatt for att minska andelen timaviénade, arbetet fortsatter under
2023.

@ U Andelen nsjda 94 % 87%  97% 100 % 93 % 93 % 2022
g' omsorgstagare i
dagverksamhet
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Utfall Utfall Periodens

Indikator eiferz s man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F:s A Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
U Andelen ndjda 85 % 82 % 86 % 86 % 86 % 2022
g‘ omsorgstagare i
hemtjanst

Analys

Uppfdljningen av indikatorn innefattar alla hemtjansttagare som stadsdelsndmnden har fattat beslut om oavsett regiform.
Utfallet fér den kommunala hemtjénsten &r 84 procent.

Inom egen regiverksamhet fortsatter arbete med kontinuitet och delaktighet vilket forvantas 6ka andelen ndjda
hemtjansttagare. Att arsmalet inte uppnas kan bero pa stor sjukfranvaro under aret, nagot som paverkat kontinuiteten hos
hemtjénsttagarna som i sin tur kan paverka néjdheten.

@ U Andelen nsjda 87 % 0% 8% 82% 82% 2022
g' omsorgstagare i vard- och
omsorgsboende
. U Antal personal en 12,78 12,3 10 Max 10 2022
hemtjansttagare med personer

minst tva bestk om dagen
moter under en 14-
dagarsperiod

Analys
Uppféljningen av indikatorn innefattar alla hemtjansttagare som stadsdelsnamnden har fattat beslut om oavsett regiform.
Utfallet fér den kommunala hemtjansten ar 12,28.

Ett arbete har pabdrjats inom egen regi som férvantas 6ka kontinuiteten vasentligt. Samtliga verksamheters grundschema
ska planeras om, dar fokus kommer att ligga pa arbete i mindre geografiska team kring brukarna. Detta kommer att leda till
minskat antal personal som brukaren méter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrendmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna gora en férdjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig éver
staden

v U Socialndmnden ska i samarbete med aldrenamnden och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

v U Aldrenamnden ska i samréd med stadsdelsndmnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner

v U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna och Region Stockholm se &ver vilka system
som mojliggor for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm

v U Aldrendmnden ska i samarbete med servicenamnden och i samrad ~ 2022-01-01 2022-08-31
med stadsdelsndmnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla
Stockholms aldre

v U Aldrendmnden ska i samarbete med socialndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedsattningar samt se 6ver dessas
organisering
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

v U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna genomféra
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en dverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

2022-01-01

2022-12-31

v U Aldrendzmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna kartlagga och ge forslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

2022-01-01

2022-12-31

o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som
arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

2022-01-01

2022-08-31

Analys

Aktiviteten ar férsenad och ska enligt aldreférvaltningen fortsatta under 2023.

v U Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersatta Schemos

2022-01-01

2022-12-31

o U Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med
stdd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektdérer/observatorer

2022-01-01

2022-08-31

v U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa
Fastigheter i Stockholm AB se 6ver stadens beredskap vid
varmebdljor ur ett verksamhetsperspektiv

2022-01-01

2022-12-31

v U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna se éver
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning aven andra tider &n dagtid

2022-01-01

2022-12-31

v U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram
matmetoder fér den enskildes och dar Iampligt anhérigas
upplevelse av kontakten med bestallarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

2022-01-01

2022-12-31

v U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna upphandla
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

2022-01-01

2022-12-31

v U Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upprétta en
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

2022-01-01

2022-12-31

v U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur
arbetet med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

2022-01-01

2022-12-31

v U Aldrenamnden ska med stdéd av kommunstyrelsen och i samrad
med stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

2022-01-01

2022-12-31

v U Aldrenamnden ska stétta 1amplig stadsdelsndmnd i uppstarten av
en kommundvergripande verksamhet fér aldre personer med
psykisk ohalsa

2022-01-01

2022-12-31

v U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndgmnderna och i
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sékerstalla ratt
kompetens i hela staden

2022-01-01

2022-12-31
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Namndmal: 1.5.1. | Bromma har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalité, trygghet
och sjalvbestammande

© Uppfylls helt

Beskrivning

Aldreomsorgen i Bromma ska kiinnetecknas av hog kvalitet, trygghet och sjilvbestimmande,
vilket mojliggdr en hog livskvalitet for Brommas éldre.

Lirdomar av pandemin

Covid-19-pandemin har inneburit stora pafrestningar for dldreomsorgen men ocksa
mdjligheter. Utifran lardomar frén pandemin fortsdtter dldreomsorgens verksamheter med
forstdrkta hygienrutiner och extra forsiktighetsatgirder for att minska risken for spridning av
covid-19. Ett arbetssétt med sa kallad “nudging” utvecklas for att stodja medarbetare i att gora
ritt val och fordndra beteenden for en smittsdker vard och omsorg. Uppfoljningen av
hygienobservationer utvecklas sa att verksamheterna pé ett systematiskt sétt ska kunna
analysera brister och vidta atgédrder. Verksamheterna utvecklar och forstérker det goda
samarbete som utvecklas mellan stadsdelsforvaltningen och regionen som en f6ljd av
pandemin 1 syfte att forbattra patientsidkerheten. Kris- och beredskapsplaner uppdateras inom
samtliga verksamheter med utgangspunkt i lairdomar fran krishanteringen under pandemin.
Forutséttningar {for ett nirmare ledarskap stérks genom féarre medarbetare per chef {for att
bittre kunna stdtta och utveckla medarbetare i sitt vard- och omsorgsuppdrag, bland annat
med avseende pa ett aktivt smittskyddsarbete. Det 6vergripande mélet ér att kunna ge en trygg
vard och omsorg for Brommas seniorer.

Forebyggande arbete och stod till anhoriga

Pandemin har inneburit social isolering och ofrivillig ensamhet for manga dldre. Dérfor har
aktivitetscenter och 6ppna traffpunkter en viktig roll i arbetet med att skapa delaktighet och
motverka ofrivillig ensamhet och isolering. Under forutséttning att inga nya restriktioner
infors for att minska smittspridning ska antalet deltagare i aktiviteterna pé forvaltningens
aktivitetscenter och Oppna traffpunkter 6ka. Arbetet med att utveckla verksamheten i
samarbete med besdkarna och civilsamhaillet ska fortsétta. Information om vilka aktiviteter
som erbjuds ska forbéttras for att na fler besokare, bland annat genom ett utokat samarbete
med Brommas véardcentraler. Mojlighet ska ges till gemensamma maéltider, social gemenskap
och fysisk traning. For att bryta social isolering och ensamhet ska det finnas motesplatser och
traffpunkter i stadsdelen som &r 6ppna dven vid storhelger och under sommaren. I samarbete
med socialtjdnst och fritid utvecklas en digital fixartjanst som ska stodja Brommas seniorer
med enklare digital teknik i hemmet. Malet &r att underlétta dldres forutsittningar att leva ett
sjalvstiandigt liv och kunna vara delaktig i samhillslivet.

Anhoriga som vardar en nérstaende i hemmet gor ett stort och viktigt arbete. Dialogen med
och stodet till anhoriga behover vidareutvecklas i syfte att avlasta och frimja fortsatt hilsa hos
den som véardar. Stodet ska vara forebyggande, flexibelt och av god kvalitet.
Anhorigkonsulenten har en viktig roll 1 arbetet och ges 1 uppdrag att med grund i Stockholms

Bromma stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 73(143)



stads program for stod till anhoriga kartlagga befintligt anhorigstod och foresla forbéttringar.

Rittssiker och likstilld handliggning

Alla éldre 1 behov av stdd ska erbjudas en rittsséker och likstédlld handldggning. De éldre
bemots likvérdigt och respektfullt. Jimstalldhetsperspektivet ska integreras vid
beslutsfattande for att mota den enskildes behov oavsett kon. Vid bistdndsbeddmning ska
sarskild hinsyn tas till hog alder, oro och ensambhet.

Bistdndshandldggarna ska arbeta med forebyggande information om det stdd som finns inom
kommunens dldreomsorg och vilka insatser samhillet 1 6vrigt kan tillgodose péd annat sitt. Av
sarskild vikt i sammanhanget dr att nationella minoriteters réttigheter ska tillvaratas.
Mojlighet till muntlig och skriftlig information samt aktiviteter pa sitt eget sprak ska erbjudas
Arbetet med de forebyggande och rehabiliterande insatserna ska stirkas genom bland annat
okad samverkan med den 6ppna forebyggande verksamheten och regionens verksamheter

Nojda och trygga édldre som har valfrihet och upplever sjalvbestimmande

Andelen dldre som &r ndjda och trygga med dldreomsorgens insatser, samt upplever att de kan
paverka hur hjilpen utfors, ska 6ka. Nojdheten och tryggheten méts 1 den arliga
brukarundersokningen och for att ytterligare forbéttra resultaten kommer arbetet med att
utveckla dldreomsorgen ske pa olika sitt. Utifran dagsaktuellt behov och 6nskemal ska den
dldre kunna péverka innehéll och utférande av de beviljade insatserna. Arbetet med ramtid
ska fortsétta att utvecklas for att Brommas seniorer utifrdn sina forutsattningar ska kunna vara
delaktiga i planeringen av insatserna.

Ett aktivt och systematiskt arbete med virdegrunden fortsitter i syfte att hoja kvaliteten i
verksamheterna. Ett annat viktigt arbete for 6kad kvalitet for de dldre &dr det utvecklingsarbete
kring mat och maltider som fortgdr. Maten ska ha ett bra ndringsinnehall, vara aptitlig och 1
allt hogre grad ekologisk. De dldre ska kunna paverka vad som serveras. Matlyftet, som syftar
till att motverka underniring och oftrivillig ensamhet, ska fortsitta.

For att ge de dldre en 6kad kénsla av ndjdhet och trygghet ska dldreomsorgens verksamheter
kénnetecknas av god personalkontinuitet. Arbetet med att forbattra kontinuiteten behdver
intensifieras dé resultatet for hemtjdnsten inte uppnétt kommunfullméktiges mél avseende
personalkontinuitet de senaste aren. For att 6ka kontinuiteten behover andelen personal med
timanstédllning minska och schemaldggningen liggas om pi ett sitt som gor att befintliga
personalresurser anvinds béttre.

Antalet dldre med demenssjukdomar och psykisk ohélsa dkar. Medarbetarnas kompetens
kring hur man bemdter olika former av demensproblematik och psykisk ohélsa behover
stirkas for att 6ka nojdheten och tryggheten med vard- och omsorgsinsatserna. Ett antal
enheter som arbetar med dldre som har en demenssjukdom ér Silviacertifierade och ett antal
Silviasystrar och Silviasjukskoterskor dr utbildade. Mélet ar att alla enheter pé sikt ska vara
Silviacertifierade. Alla medarbetare som kommer i kontakt med demenssjuka och deras
anhoriga ska genomga utbildningen Demens ABC och Demens ABC+. Fler medarbetare ska
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ocksé erbjudas kompetensutveckling kring férebyggande insatser och bemotande vid psykisk
ohélsa. Ytterligare en kompetenshdjande insats som planeras for att forbéttra bemotande,
kommunikation och upplevd trygghet dr kunskaper i det svenska spraket. For att 6ka
forstaelse och mojligheten att obehindrat kunna kommunicera med de dldre ska
sprakkompetensen hos medarbetare hdjas dér behov finns.

Boende i vard- och omsorgsboende ska erbjudas egen tid samt daglig utevistelse och sociala
aktiviteter for en 0kad livskvalitet. Verksamheterna ska skapa mojlighet f6r sociala besok. De
boende ska dven erbjudas en individcentrerad och sammanhéllen vard- och omsorg av hog
kvalitet. Detta nas genom ett fortsatt och utvecklat samarbete med Region Stockholm. Det
pagaende utvecklingsarbetet utifran lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvard ska fortsétta. For att sdkerstilla en trygg och siker hemgéng fran sjukhus till det
egna hemmet fortsatter Tryggt mottagande sin verksambhet.

Digitalisering och vilfardsteknik ska vara ett hjdlpmedel och utvecklas for att effektivisera
och forbattra omsorgen samt dka trygghet och valfrihet for de dldre. Medarbetarnas digitala
kompetens ska stéirkas. I samverkan med dldreforvaltningen och andra stadsdelar ska arbetet
med vélfardsteknik och innovation sa som digitala inkdp, smarta 1as och digital nattillsyn
utvecklas och intensifieras.

Kvalitetsutveckling

Stockholms stads kvalitetsprogram ska utgdra en grund for arbetet med att 6ka kvaliteten for
Brommas dldre. For att utveckla kvaliteten inom dldreomsorgen pagér en rad
forandringsledningsprojekt inom avdelningen. Bland annat kring en forbéttrad kontinuitet
inom hemtjinsten och digitalt stod och kompetens riktat mot seniorer.

I syfte att utvdrdera att kvalitetshdjande insatser ger effekt intensifieras den individuella
kvalitetsuppf6ljningen av beslutade insatser. Resultatet av kvalitetsuppfoljningen ska
anvindas for kvalitetssidkring av bistdndet och vara en del av verksamhetsuppfoljningen av
utforare av hemtjénst och vérd- och omsorgsboende.

Kommunikation och tillgéinglighet

Det ska vara enkelt for sd vil brukare som nirstaende att komma i kontakt med
dldreomsorgens verksamheter och att limna synpunkter eller klagomal. For att virna om de
dldres valfrihet ska internt och externt informationsmaterial finnas tillgéngligt och vara
aktuellt.

Genom ndmndens pensiondrsrdd kommuniceras information om vad som &r pd ging 1
stadsdelen och éldre ges inflytande och insyn i1 d&renden och frdgor som berdr dldres
levnadsforhédllanden. Radet dr ocksa en viktig plattform for dldre att vicka initiativ till
forbattringar for Brommas éldre.

Aldreviinlig stad
Forvaltningen ska bidra till att Stockholm #r en #ldrevinlig stad. Aldreomsorgen i Bromma
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arbetar aktivt i enlighet med handlingsplanen {or en dldrevénlig stad. Detta sker bland annat
genom delaktighet genom ndmndens pensionérsrad och social inkludering som erbjuds aldre
vid forvaltningens 6ppna motesplatser.

Handlingsplanen fokuserar pa fem utvecklingsomraden:
* delaktighet och inflytande

* samverkan och partnerskap

* social inkludering

* bostidder och stadsmiljo

* kommunikation och information

Agenda 2030

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal i Agenda 2030:
2 Ingen hunger

3 Halsa och vilbefinnande

5 Jamstélldhet

10 Minskad ojamlikhet

Forvantat resultat

Bistdndshandldggningen ar rittsséker, likstélld och av hog kvalitet.

Andelen édldre som upplever att de kan pdverka hur hjdlpen utfors okar.

Andelen dldre som dr ndjda och trygga med dldreomsorgens olika insatser okar.

De éldre upplever att maltidssituation dr god.

Hemtjénsttagare med minst tvé besok om dagen moter férre antal personer under en 14-
dagarsperiod jamfort med 2021.

De sociala métesplatserna erbjuder aktiviteter som frimjar gemenskap for att minska isolering
och ensamhet, sirskilt for de dldre som inte omfattas av bistindsbedémd verksamhet.
Néamnden bidrar till en hdllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal A Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
® Andel bistandsbeslut som 100 % 100 % 100 % 2022

i forvaltningsdomstol gatt
forvaltningen emot dar
analys har genomforts

. Andel enheter inom vard- 100 % 100 % 100 % 2022
och omsorgsboende i
egen regi som har en
strukturerad egenkontroll
av HSL-dokumentation

Andel enheter inom 84,62 % 100 % 100 % 2022
aldreomsorg i egen regi

som har en strukturerad

egenkontroll av SOL-

dokumentation

Analys
Ett par verksamheter saknar egenkontroll som styrker att en regelbunden logg-kontroll har genomforts.
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Utfall Utfall Periodens

Indikator R man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal [(F:s o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
9 Andel medarbetare inom 100 % 100 % 80 % 2022
hemtjanst i egen regi som
genomfort
webbutbildningen
Demens ABC
[ ] Andel medarbetare pa 100 % 100 % 80 % 2022
vard- och omsorgsboende
i egen regi som genomfort
webbutbildningen
Demens ABC
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Fortsatta arbetet med Matlyftet i syfte att motverka undernaring och  2020-01-01 2022-12-31
ofrivillig ensamhet
Fortséatta utbilda medarbetare i kohortvard 2022-01-01 2022-12-31
v Forvaltningens kvalitetsledningssystem i enlighet med SOSFS 2022-01-01 2022-12-31
2011:9 i ILS-webb ska fardigstallas och implementeras pa
enhetsniva.
v Genomfdra nudginginsatser inom aldreomsorgens verksamheter 2022-01-01 2022-12-31
v Medarbetarnas kompetens inom demens, sprék och geriatrik ska 2021-01-01 2022-12-31
utvecklas.
v Riskbeddmningar for fall, nutrition och trycksar ska registreras i 2020-01-01 2022-12-31
Senior Alert.
v Samverka med vardcentralerna kring uppsokande verksamhet av 2022-01-01 2022-12-31
aldre som lever i ensamhet
v Utveckla uppfdljningsinstrument for uppféljning av egenkontrollers 2022-01-01 2022-12-31
resultat for &ndamalsenliga atgarder
v Varje avdelning ska genomféra en aktivitet inom det ANDT- 2022-01-01 2022-12-31

férebyggande arbetet

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att inriktningsmalet kommer att uppfyllas.
Bedomningen grundas pa att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som dr kopplade till
inriktningsmalet bedoms ha uppfyllts.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 2.1, Stockholm har Sveriges bdsta foretagsklimat
och ett internationellt konkurrenskraftigt ndringsliv, gor forvaltningen bedomningen att malet
har uppfyllts.

Forvaltningen arbetar for ett gott foretagsklimat som gor att foretag vill etablera sig i
stadsdelsomradet. Arbetet fortgar inom ramen for ndringslivspolicyn. Foretagandet och
foretagsklimatet fraimjas bland annat genom en samverkan med foretagarféreningen och
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polisen kring trygghetsfragor. Darutdver diskuteras pagdende och kommande exploateringar
samt trafik och infrastrukturlosningar. Under aret har tva trygghetsvandringar genomforts med
foretagare i Bromma och i oktober genomfordes en foretagardialog i samverkan med
Stockholm Business Region. I arbetet med platssamverkan dr det lokala nédringslivet en viktig
part. Inom ramen for platssamverkan pa Brommaplan har férvaltningen samverkat med
fastighetségare och andra néringsidkare med verksamhet vid Brommaplan.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att verka for ett bra foretagsklimat i en miljé som ar trygg och séker for bade kvinnor och
man.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 2.2, Stockholm byggs attraktivt, tdtt och
funktionsblandat utifrdn mdnniskors och verksamheters skiftande behov, gor forvaltningen
beddmningen att malet har uppfylits.

I Bromma ska ménniskor oavsett funktionsférméga bo i en bra vilfungerande boendemiljo
med nérhet till forskolor, gronomraden och service. Forvaltningen dr en aktiv part 1
stadsutvecklingen och arbetar for ett hillbart stadsdelsomrade. Fram till &r 2025 projekteras
42 bostdader med sarskild service. Samverkan sker med olika parter 1 planeringsprocessen for
att sikerstilla att forskolelokaler planeras in pd platser dér barnen kommer att bo.

Tillgdngligheten 1 verksamhetslokaler och 1 parker och naturomraden ska vara god. Under
sommaren inventerade sommarjobbande ungdomar verksamhetslokaler och besoksmal utifran
ett tillgdnglighetsperspektiv. Ungdomarna identifierat bade brister och goda exempel. Berérda
verksamheter har fatt en rapport av genomford observation i vilken tillgédnglighetsbrister har
redovisats.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att arbeta fOr ett hallbart stadsdelsomradde som béde &r jamstillt och jamlikt.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 2.3, Stockholms infrastruktur framjar effektiva och
hdllbara transporter samt god framkomlighet, gor forvaltningen beddmningen att mélet har
uppfylits.

For att minska forvaltningens klimatpaverkan sker allt fler transporter inom forvaltningens
verksamheter med elcyklar, elbilar och kommunala fardmedel. Ménga méten fortsétter att
genomforas digitalt vilket innebér ett minskat resande. Av forvaltningens bilpark drivs 72
procent enbart med el.

Géang- och cykelvigar inom stadsdelsomridet ska vara trafiksidkra, med god tillgénglighet och
framkomlighet for alla trafikanter. Varens och sommarens insatser pa gang- och cykelbanor
pa parkmark har fungerat tillfredstéllande vilket ocksa &terspeglas i ett fatal felanmélningar.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
effektiva transporter med minsta moéjliga klimatutslapp. Genom att gang- och cykelbanor ar
framkomliga och trafiksédkra verkar forvaltningen dven for 6kad jidmstélldhet och jamlikhet.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 2.4, Stockholm dr en modern kultur- och
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evenemangsstad med en stark besoksndring, gor forvaltningen bedomningen att malet har
uppfylits.

Tillgangen till kultur, idrott och tillgénglig utemiljo har stor betydelse for ménniskors
livskvalitet oavsett alder eller funktionsformaga. Forskolebarnen far mojlighet till eget
skapande, kulturupplevelser och forstéelse for kultur genom undervisningen pa forskolorna.
Ungdomar i Bromma dr generellt ndjda med tillgdngen till meningsfulla fritids- och
idrottsaktiviteter samt tillgdngen till kulturaktiviteter. Personer med funktionsnedséttning
erbjuds kultur och hilsofrimjande aktiviteter 1 verksamheterna och genom stadens utbud.
Aldre erbjuds bade kultur och fysiska aktiviteter inom #ldreomsorgens verksamheter.

Olika insatser genomfors for att mojliggora olika aktiviteter 1 parker och naturomraden och
for att utveckla och tillgingliggdra utemiljon. For att 6ka upplevelsen av trygghet forstérks
belysning vid utegym och lekplatser.

For att 6ka brommabornas delaktighet i utvecklingen av spontanaktiviteter i park- och
naturmiljo har kommunikationen med brommaborna stirkts genom en kampanj for att samla
in synpunkter, forslag och dnskemaél. En sérskild satsning har gjorts for att ta reda pd vad
ungdomar 1 arskurs 6-9 har for 6nskemal om spontanaktivitetsytor.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att manniskor 1 Bromma har tillgang till kultur, idrott och tillgdnglig utemiljo. Det finns ett
jamstilldhets- och jimlikhetsperspektiv med i det dagliga arbetet och vid beslut om olika
atgirder.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 2.5, Stockholm dr en hdllbar stad med en god
livsmiljé gor forvaltningen bedomningen att malet har uppfyllts.

Genom att uppfylla aktiviteter och indikatorer som ingar i Brommas lokala miljo- och
klimathandlingsplan bidrar nimnden till uppfyllelsen av Stockholms stads miljoprogram
2020-2023.

Forvaltningens verksamheter arbetar for en hallbar miljo genom att pa olika sitt minska sin
klimatpdverkan. Genom information och regelbunden kommunikation involveras
brommaborna 1 klimat- och miljoarbetet. Kommunikationen med brommaborna har stérkts
under perioden.

Under éret har en kartliggning gjorts av samtliga verksamheters mojlighet till
matavfallsinsamling. Det pagér en dialog med berorda fastighetsdgare dir matavfallssortering
saknas med avsikt att sékerstélla att samtliga verksamheter som berors av
matavfallsobligatoriet forses med nddvindig infrastruktur for insamling av matavfall.

Ett arbete har genomforts avseende dkad kunskap med fokus pé olika typer av klimatsmart
mat och kunskap om vilka livsmedel som har en negativ klimatpaverkan. Inkop av ekologiska
livsmedel har varit en utmaning. Genom kompetenshdjande insatser ska den negativa trenden
véndas.

Arbetet med att genomfora energibesparande dtgdrder har intensifierats under hosten.
Atgirder som inte har en har en betydande paverkan pa verksamheten har genomforts.
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Den biologiska mangfalden virnas genom en rad naturvardande atgérder. Information till
brommaborna om biologisk mangfald och om hur forvaltningen jobbar for att stiarka den
biologiska mangfalden i Brommas gronomréden har skett genom annonser i lokaltidningen
och via sociala medier.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet har uppfyllts.
Bedomningen grundar sig pa att &rsmalen for de underliggande indikatorerna har uppnatts.
Néamndmalet bedoms ha uppfyllts och nimndens aktiviteter har genomforts under ret.

Ett gott foretagsklimat

Foretagandet och foretagsklimatet 1 stadsdelsomridet frimjas bland annat genom samverkan
med foretagarforeningen och polisen kring trygghetsfragor. Trygghets- och sikerhetsfragorna
star hogt pa agendan for foretagarna i Bromma. Forvaltningen, Bromma-Ulvsunda
Foretagarforening (BUF) och polisen samarbetar for att foreningens medlemma ska fa
information och méjlighet till dialog 1 denna typ av fragor. Tvé trygghetsvandringar har
genomforts med foretagare 1 Bromma. En trygghetsvandring genomfordes under maj i
Ulvsunda Industriomrade samt delar av Mariehéll tillsammans med Bromma- Ulvsunda
Foretagarforening, kommunpolisen samt tjanstemin fran Stockholms stad. Felanmilningar
gjordes 1 appen "Tyck till" i samband med vandringen. De pdpekanden som rérde parkmarken
har dérefter dtgiardats samt dven nagra av de ovriga felen som anmaéldes in, exempelvis
dumpade fordon.

Ytterligare en trygghetsvandring genomfordes tillsammans med fastighetsédgare och
foretagare vid Brommaplan i november. Hir deltog dven tjdnstemén fran forvaltningen och
trafikkontoret samt en representant fran foretagarforeningen BUF. Promenaden genomfordes i
omrddet och foretagarna gavs under tiden tillfdlle att lamna synpunkter och 6nskemal pa
forbéttringar.

Forutom trygghets- och sdkerhetsfragor diskuteras padgdende och kommande exploateringar
samt trafik och infrastrukturlosningar med foretagare i Bromma. Det rader en generell oro
inom foretagsgrupperna i Stockholm dé ny exploatering for bostéder riskerar att tranga ut
foretagsamheten. Detta eftersom verksamheterna kan riskera att stora de som flyttar in i de
nyproducerade ldgenheterna. Det rader dock en positiv bild nér det géller utvecklingen av
Riksby etapp 1, dér dven verksamhetslokaler planeras in.

I arbetet med platssamverkan &r det lokala néringslivet en viktig part. Inom ramen for
platssamverkan pa Brommaplan samverkar forvaltningen med fastighetségare och andra
nédringsidkare med verksamhet vid Brommaplan.
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Stockholms stads néringslivspolicy 2020-2024

Arbetet fortgar inom ramen for néringslivspolicyn. Kommunikationen och dialogen med
foretagare i Bromma fortsétter att utvecklas. Forvaltningen bjuder in foretagare i Bromma till
dialogmoéten kring bland annat trygghetsfragor. For att stimulera tillvixt och foretagsamhet
har forvaltningen aktivt arbetat tillsammans med Foretagarna Stockholm (FGS) fora att skapa
fler samverkansytor mellan féretagare i Bromma. Forvaltningen genomforde under oktober en
vélbesokt foretagardialog i samverkan med Stockholm Business Region. Dialogen behandlade
kommande exploateringar och den radande trafiksituationen

Forvaltningen har paborjat samverkan med fastighetségare vid Brommaplan dér dven
Bromma-Ulvsunda Foretagarforening avser att inleda ett arbete med rekrytering av nya och
fore detta medlemmar, vilket ytterligare kan underlétta och stirka en framtida samverkan
mellan forvaltningen och foretagare i Bromma. Arbetet syftar bland annat till att stimulera
handlare och foretagare kring Brommaplan till att sjdlva starta en foretagarforening eller
centrumforening da det idag inte finns nagon formaliserad foretagarforening eller annan
samverkan mellan foretagare i omrddet. En stark foretagarforening som deltar i det
trygghetsskapande arbetet kan genom sitt engagemang paverka platsens utveckling positivt
och bidra till 6kad attraktionskraft for brommabor och kunder.

I bilaga 6 redovisas forvaltningens naringslivsarbete med néringslivspolicyns fyra
fokusomraden som grund.

Agenda 2030
Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att arbeta fOr att foretag ska vilja etablera sig i Bromma.

Jamstdlldhet
Ett bra foretagsklimat, trygghet och sikerhet for foretagare berér och gynnar bade kvinnor
och mén.

Namndmal: 2.1.1 Bromma ar en attraktiv plats att verka pa som foretagare
© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen ska arbeta for ett gott foretagsklimat som gor att foretag vill etablera sig i
stadsdelsomradet. Bostadsutvecklingen i Bromma kan medf6ra utmaningar for olika
branschers utvecklings- och lokalbehov dé tidigare foretagslokaler rivs och mark exploateras
till forman for bostader. Resultatet kan bli att medelstora och stora foretag véljer att inte
etablerar sig i Bromma pé grund av svarighet att finna anpassade lokaler eller mark for dessa.

Behovet av att tillskapa blandade stadsdelar framfors till exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret da nya exploateringsomraden dr under planering. I remissvar géllande
detaljplanedrenden framhalls alltid att ndmnden vill ha en blandning av bostdder och
arbetsplatser eftersom stadsdelar som &r befolkade hela dygnet skapar storre trygghet.
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Forvaltningen ska i samarbetet med foretagarforeningen uppritthélla och gemensamt utveckla
formen for en god samverkan. Samverkan ska ocksa utvecklas med fler foretagare i Bromma.
I arbetet med platssamverkan dr det lokala ndringslivet en viktig part. Férvaltningen ska
arbeta for ett starkt foretagarperspektiv i det strategiska trygghetsarbetet och verka for goda
forutséttningar for foretagandet 1 hela Bromma.

Némndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal i Agenda 2030:
8 Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt.

Forvantat resultat

Foretagare kdnner sig trygga i Bromma
Forvaltningen samverkar med fler foretagare i Bromma jamfort med 2021
Néamnden bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal oo Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
I.I Antal foretag forvaltningen 5 5 2022
samverkat med i Mariehall
® Antal féretag som 10 5 2022
forvaltningen har
samverkat med pa
Brommaplan
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Forvaltningen ska fortsatta att samverka med Bromma-Ulvsunda 2019-01-01 2022-12-31
féretagarférening
v Forvaltningen ska samverka med foretagare i Bromma i de 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsomraden dar platssamverkan sker
v Forvaltningen ska utveckla formerna for trygghetsvandringar med 2022-01-01 2022-12-31
foretagare i Bromma

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, titt och
funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande behov

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet har uppfyllts.
Beddmningen grundar sig pé att underliggande indikatorer har uppnatts, nimndmalet har
uppfyllts och ndmndens aktiviteter har genomforts.

SoL- och LSS-bostider samt boende for dldre

Det genomfors regelbundna mdten med exploateringskontoret for att sdkerstélla att Bromma
fér en tilldelning av SoL- och LSS-bostdder. Ansvaret for planeringen har dvergétt till
socialforvaltningen. Aldreférvaltningen ansvarar for planeringen av vard- och
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omsorgsboenden for dldre.

Inom stadsdelsomradet kommer det inte fardigstillas ndgra bostdder med sérskild service for
personer med funktionsnedséttning under 2022. Fram till r 2025 projekteras 42 bostidder med
sarskild service inom stadsdelsomradet.

Forvaltningen fortsatter arbetet med att hitta mer 14ngsiktiga boendeldsningar for personer
med psykiska funktionsnedséttningar som bor pa HVB-hem under en ldngre tid.

Aldres behov av olika boendeformer presenteras i den arliga uppdateringen av
dldreboendeplanen.

Aldre informeras pé ett tidigt stadium om sitt eget ansvar for sin boendeplanering och om de
boendealternativ som finns.

Forskolor dar barnen bor

For att forskolor ska finnas nédra barnen i Bromma sé arbetar forvaltningen 1 tit samverkan
med fackforvaltningarna och byggherrar inom utbyggnadsprojekten. Nya forskolor ar
planerade till Blackeberg, Annedal, Mariehill, Riksby, Johannesfred och Ostra Alvik. For att
forskolorna ska vara sa anvdandbara som mojligt for verksamheten sd betonar férvaltningen
vikten av barnperspektivet 1 detaljplanerna. Detta for att verka for bullerfria gardar med stor
friyta som mdjliggor pedagogik, lek och rorelse. Utifran befolkningsprognosen sa har
anpassningar inom nybyggnationsprojekten genomforts vilket medfor att projekt for forskola i
Blackeberg och Appelviken inte lingre ir aktuella. Lokaloptimeringar har ocksd beslutats av
niamnd for tva forskolor gillande en i Minneberg och en i Alsten.

Enkelt avhjilpta hinder

Tillgédngligheten 1 verksamhetslokaler och 1 parker och naturomriden ska vara god. Under
sommaren inventerade sommarjobbande ungdomar verksamhetslokaler och besoksmal utifran
ett tillgdnglighetsperspektiv. Ungdomarna identifierat bade brister och goda exempel. De
brister som uppmirksammades handlade framforallt om avsaknaden av handikapptoaletter
och om trosklar. Berorda verksamheter har fatt en rapport av genomford observation i vilken
tillgénglighetsbrister har redovisats. Av de tillgdnglighetsbrister som identifierades inom
forvaltningens ansvarsomrade har en brygga vid Angbybadet 4tgirdats. Ovriga atgirder
behover planeras och budgeteras innan genomforandet. Vissa av dtgérderna kommer att
genomforas under 2023.

Agenda 2030
Forvaltningen har 1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att arbeta fOr ett hallbart stadsdelsomrade.

Jdamstdlldhet och jamlikhet

I arbetet for att Stockholm byggs attraktivt, titt och funktionsblandat utifrdn manniskors och
verksamheters skiftande behov behdver bade ett jamlikhetsperspektiv och ett
jamstilldhetsperspektiv finnas med i det dagliga arbetet och vid beslut om olika atgérder. I
forvaltningens remissvar over detaljplaner och vid samverkan kring kommande
stadsutvecklingsprojekt och i olika dialogforum pétalas behov av métesplatser, trygghet och
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tillgénglighet, barnperspektiv samt dldreperspektiv. Arbetet med att atgérda enkelt avhjdlpta
hinder fortgar inom foérvaltningens verksamheter for att tillgdngligheten ska forbéttras.
Forvaltningen arbetar aktivt for att 6ka tryggheten i stadsdelsomradet for att forebygga den
otrygghet som manga kvinnor och flickor upplever i det offentliga rummet.

For att kunna identifiera monster kring konsskillnader och se dver orsaker och behov av
atgirder genomfors jamstilldhetsanalyser kvartalsvis vid inrapportering av ej verkstéllda
beslut bland annat géllande insatsen bostad med sirskild service. Det dr fler médn &n kvinnor
som soker och beviljas bostad med sarskild service 1 Bromma, vilket d&ven speglar resultatet
for staden totalt.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal ' Period
utfall 5 . arsmal
pojkar flickor 2021
© U Antal fardigstalida 0 5 0 Tas fram 2022
bostader med sarskild av
service (stdd och service namnd
till personer med
funktionsnedsattning)

Namndmal: 2.2.1. | Bromma bor manniskor i en funktionell boendemiljé
@ Uppfylls helt

Beskrivning

I Bromma ska ménniskor oavsett funktionsforméga bo i en bra och vilfungerande
boendemiljé med nérhet till férskolor, gronomraden och service.

Tillsammans med 6vriga stadsdelsnimnder inom region Visterort tar forvaltningen ta fram ett
gemensamt forslag till boendeplan for SoL- och LSS-bostdder. Syftet med boendeplanen ér
bland annat att planera och tillgodose alla brukares behov och 6nskemal vad géller bostider
med sérskild service inom valfrihetssystemet, samt skapa variation i utbudet av bostéder.
Planen utgor underlag till socialnimndens stadsdvergripande boendeplanering. Inom
dldreomsorgen genomfors ocksé boendeplanering regionvis som utgdr underlag till den
stadsovergripande dldreboendeplanen som revideras arligen.

Under 2020-2021 fardigstélldes tio bostdder med sérskild service for personer med
funktionsnedséttning. Fram till ar 2025 projekteras 42 bostdder med sirskild service.

Forskolelokaler planeras utifran befolkningsprognoser for olika stadsdelar i Bromma med
malet att forskolor ska finnas i ndra anslutning till dar barnen kommer att bo.

For att sdkerstdlla att gruppboende, sdrskilda boenden for dldre och forskolelokaler samt
parkmark planeras in i nya omradesplaner och detaljplaner, sker samverkan med olika parter i
planeringsprocessen. For att lokala strategiska fragor ska kunna tas upp tidigt i
planeringsstadiet ingéar forvaltningen frekvent i olika samverkansformer med
exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret, Micasa, SISAB, trafikkontoret,
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utbildningsforvaltningen, kulturférvaltningen och idrottsforvaltningen.

I forvaltningens yttranden dver nya detaljplanedrenden pétalas alltid behovet av olika
boendeformer och forskolelokaler samt vikten av kollektivtrafik och fungerande
trafiklosningar. I yttranden pétalas ocksa virdet av Brommas gronomréaden och att
gronkompensation ska utgd dir parkmark tas 1 ansprak vid exploateringar.

Brister 1 tillgdnglighet 1 parkmilj6 och 1 verksamhetslokaler som hindrar delaktighet ska
identifieras och om mojligt atgérdas. Enkelt avhjdlpta hinder ska atgdrdas i bade parkmiljo
och lokaler. Tillgédngligheten i1 forvaltningens lokaler fortsdtter inventeras inom ramen for
feriejobb.

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal i Agenda 2030:
11 Hallbara stidder och samhéllen
10 Minskad ojamlikhet

Forvantat resultat

Behovet av olika boendeformer for dldre, for personer med funktionsnedséttning och for
personer inom socialpsykiatrins malgrupp tillgodoses.

Forskolor 6ppnas dér barnen finns

Tillgédngligheten 1 parker och verksamhetslokaler 6kar

Néamnden bidrar till en hdllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal o Period
utfall 5 5 arsmal
pojkar flickor 2021
¢ Antal projekterade 42 42 2022
lagenheter med sarskild
service fram till och med
2025
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Stadsdelsnamnden &r en aktiv part i Brommas stadsutveckling i 2019-01-01 2022-12-31
dialog och samverkan med berdrda forvaltningar och bolag
v Tillganglighetsinventering av férvaltningens lokaler ska fortsatt 2021-01-01 2022-12-31
genomfdras inom ramen for feriearbete

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet har uppfyllts.
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Bedomningen grundar sig pd att underliggande indikator och nimndmaél har uppfyllts.

Minskat klimatutslapp

Transporter inom forvaltningens verksamheter sker 1 allt hogre utstrackning med elcykel,
elmoped, elbil och kommunala fairdmedel. Forvaltningens bilpark bestér for narvarande av 25
bilar varav 18 drivs med enbart el. Mdnga mdten fortsdtter att genomforas digitalt vilket
innebdr ett minskat resande.

For att minska antalet transporter vid tomning av sopkorgar fran strandbad och parkmark
finns nu 45 skriapkorgar med solcellskomprimering. Dessa effektiviserar arbetet och sdnker
koldioxidutsldppen for arbetsmomentet. Forvaltningen har dessutom lénat tva
atervinningsmoduler med tre fraktioner var av trafikkontoret som &r utplacerade 1 strandnéra
parkmark for 6kad atervinning.

Gang- och cykelvigar

Gang- och cykelvégar inom stadsdelsomradet ska vara trafiksékra, med god tillgdnglighet och
framkomlighet for alla trafikanter. Under perioden har trafiksidkerhetsitgarder genomforts i
form av beskirning runt trafikskyltar och inklippning av buskage intill gdngvéagar och
trottoarer vilket héller gang- och cykelvédgar framkomliga och trafiksdkra. Entreprenorens
insatser pd gdng- och cykelbanor pd parkmark har fungerat tillfredstéllande vilket ocksa
aterspeglas 1 ett fatal felanmélningar. Anmilningarna som inkommit under aret har mestadels
handlat om viaxtlighet som begrédnsat cyklisters och gangtrafikanternas framkomlighet. Dessa
har atgérdats skyndsamt.

Agenda 2030
Forvaltningen har 1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
effektiva transporter med minsta mojliga klimatutslépp.

Jdamstdlldhet och jamlikhet

I arbetet fOr att bidra till att Stockholms infrastruktur framjar effektiva och héllbara
transporter samt god framkomlighet behover bade ett jamstélldhets- och ett
jamlikhetsperspektiv finnas med vid beslut om insatser. Tillgdnglighetsforbittringar gors
kontinuerligt inom de omrdden som namnden ansvarar for. Genom att gang- och cykelbanor
pa parkmark dr framkomliga och trafiksékra verkar forvaltningen for 6kad jdmstélldhet och
jamlikhet.

Namndmal: 2.3.1 | Brommas verksamheter ar transporterna effektiva och hallbara
@ Upptylis helt

Beskrivning

Inom f6rvaltningen ska transporter vara effektiva med minsta mojliga klimatutslapp. Vid
kortare resor i tjdnsten anvinds cykel eller kollektiva fardmedel. Resor med bil gors bara nér
det bedoms vara det mest resurseffektiva fardséttet.

Pandemin har lett till minskade transporter genom att manga moéten genomfors digitalt. Den
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digitala utvecklingen inom forvaltningens verksamheter kommer att paverka motesformer
aven efter pandemin. Fler moten kommer fortséttningsvis vara digitala vilket innebér
minskade vaxthusgasutslapp.

Antalet bilar inom forvaltningen ska minska och andelen fossilfria bilar ska 6ka. Nér bilavtal
gar ut ska behovet av ny bil 6vervigas utifran effektivitet och hallbarhet. Idag leasar
forvaltningen miljobilar, elbilar och laddhybrider. Vid ingang av nya bilavtal ska endast
elbilar leasas. Laddstolpar behdver sittas upp pa rétt platser 1 dialog med fastighetsidgare.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
7 Hallbar energi for alla
11 Hallbara stidder och samhéllen

Forvantat resultat

Minskat antal bilar

Okad andel fossilfria bilar

Minskade véaxthusgasutsléapp

Néamnden bidrar till en hdllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal A Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
® Andel fossilfria bilar i 72% 70 % 2022
férvaltningens bilpark

Namndmal: 2.3.2 Gang- och cykelbanor pa parkmark ar framkomliga och trafiksakra
[ Uppfylls helt

Beskrivning

Genom att gang- och cykelbanor pa parkmark ar framkomliga och trafiksikra verkar
forvaltningen for 6kad jimstilldhet, jimlikhet och minskad klimatpdverkan. Pandemin har lett
till att allt fler brommabor transporterar sig med cykel och till fots. Framkomliga och
trafiksékra gang- och cykelbanor innebédr ocksa okad tillgdnglighet for dldre och personer med
funktionsnedséttning.

Forvaltningens beredskap infor vinterns snofall och halka &r hog och det finns en tydlig
malsdttning. Vintervighallningen pé parkmark i Bromma ska ge hog trafiksdkerhet, god
tillgénglighet och framkomlighet for alla trafikanter. Sdkerheten for oskyddade trafikanter ska
prioriteras. Pa belysta géng- och cykelbanor och parkvigar ska halkbekdmpning ske i sidan
omfattning att trafikanter obehindrat och utan risk for personskador kan fardas pa ytorna.
Halkbekdmpning ska utforas vid halkrisk och alltid utforas i samband med snor6jning.

Punktsandning ska ske nir flackvis halka uppstatt. Snoréjning ska utforas nar snddjupet ar tre
centimeter. Moddplogning ska vid riklig forekomst av modd utforas s att ytan kan torka upp.
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Sandupptagningen ska vara avklarad senast 1 maj. Efter varje insats genomfors kontroller, vid
brister 1 vintervdghallningen och i andra insatser patalas det till entreprenoren.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:

3 God hilsa och vilbefinnande

5 Jamstilldhet

10 Minskad ojdmlikhet

11 Hallbara stidder och samhiéllen

Forvantat resultat

Lag andel klagomal avseende medborgares upplevelse av framkomlighet och trafiksékerhet
pa Brommas géng- och cykelvigar pa parkmark.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm &r en modern kultur- och
evenemangsstad med en stark besdksnaring

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmédktiges mal for verksamhetsomrédet har uppfyllts.
Bedomningen grundar sig att a&rsmalen for tva av fem underliggande indikatorer har uppnétts
helt och tre delvis. Ett underliggande ndmndmal beddms ha uppfyllts helt och ett delvis. KF:s
och ndmndens aktiviteter har genomforts under aret.

Kultur- och fritidsaktiviteter for barn och ungdomar

Andelen barn och ungdomar som deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden dr 91 procent vilket ar
en 0kning jamfort med foregdende &r. Andelen barn och ungdomar som &r ndjda med
tillgangen till idrottsaktiviteter 4r ddremot ldgre, 81 procent dr ndjda. Resultatet 4r hamtat fran
Skolenkétens svar pa fragorna ”Jag dr n6jd med mdjligheterna till ledarledd idrott/motion i
Bromma (t.ex. idrotta i forening, dansa i grupp, grupptrining)” och “Jag ar n6jd med
mojligheterna att spontanidrotta i Bromma (motionera/idrotta utan ledare/trinare)”.
Forvaltningen har under hosten fragat ungdomar i arskurserna 6-9 om ungdomarnas dnskemal
om vilka spontanidrottsytor som efterfradgas. Dialogen har skett i samverkan med
fritidsverksamheten och skolorna. Analys av dialogens resultat ska fortsitta under 2023.

Under sommarlovet arrangerade forvaltningen i samarbete med foreningar och
idrottsforvaltningen Bromma Sports Camp, dir ungdomar gavs mojlighet att testa pa olika
aktiviteter. Ett arbete har gjorts for att fi in en bredd 1 aktiviteterna for att locka unga med
olika intressen. Fritidsverksamheten har under loven ocksa erbjudit flera prova-pé-tillfallen i
samverkan med savél foreningar som idrottsforvaltningen.

Andelen barn och unga som &r ndjda med kulturaktiviteter pa fritiden har 6kat jamfort med
tidigare ar. Det erbjuds kulturaktiviteter i olika former inom fritidsverksamheten. Det pdgar
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till exempel ett arbete med att utveckla samverkan mellan Musikhuset och Kulturskolan.
Samverkan har ocksa inletts med kulturforvaltningen for att utveckla fritidsverksamheten 1
Bromma. Arbetet kring detta fortsétter 2023.

Fritiden har inlett ett samarbete med Mariehéllsskolan och fritidsledare har under aret besokt
skolan en géng i veckan. Fran hosten har verksamheten haft mojlighet att 1ana en lokal av
Svenska kyrkan en dag i veckan, och har dir haft eftermiddagsverksamhet med fokus pa
skolans 6:or. Verksamheten har varit uppskattad. Infor varterminen 2023 forbereder fritiden
ett utdkat samarbete med Mariehéllsskolan for att bedriva verksamhet tva
eftermiddagar/kvillar i veckan. Nar pandemirestriktionerna lyftes i vdras innebar det ocksa ett
tillfalligt mycket hogt besokstryck pé fritidsgarden Café U. Insatser for 6kad trygghet, med till
exempel starkt bemanning, fordldrakontakter och fordldramote pa fritidsgarden har
genomforts. Antalet besdkare pa fritidsgarden har gétt ner under hosten, sarskilt andelen
flickor har minskat mer &n vanligt. Under senhdsten har verksamheten dérfor gjort en
nysatsning pa tjejtiden och vilkomnat dven tjejer 1 arskurs 6.

Mojligheterna fOr att starta ett Sportotek har setts Gver. Beslut har inte kunnat fattas eftersom
tillgédnglighetsfragan ar viktig. Verksamhetens lokaler i Blackeberg ar inte lampliga utifran
detta. Fritiden har fortsatt att lanat ut sportutrustning vid Bjorkan till barn och unga som har
velat prova pé sport eller som inte har tillgdng till egen utrustning.

Kultur och rorelse for barn i forskolan

Barn far mojlighet till eget skapande, kulturupplevelser och far forstaelse for kultur genom
undervisningen pd forskolorna. Kulturen har en central position i forskolans verksamhet.
Forskolorna breddar barnens kulturarv genom att 6verfora och utveckla virden och
traditioner, bland annat genom att fira olika hogtider. Olika kulturer synliggors 1 utbildningen.
De nationella minoriteternas kultur uppmérksammas alltmer.

Under pandemin fick inte barnen mdta den professionella kulturen i samma utstrickning som
tidigare. I ar har forskoleomradena 1 hogre grad borjat anlita professionella kulturutdvare
genom Kulan, som &r stadens motesplats for samverkan mellan forskolorna och kulturlivet.

Forskolorna besoker regelbundet biblioteken. I ett omrade finns en vil upparbetad samverkan
dér personal frén biblioteken besoker forskolorna i omrédet och utvecklar lasmiljoerna och
presenterar ny litteratur for barnen och pedagogerna. Biblioteken erbjuder ocksa sagostunder
och teateruppséttningar.

Projektet som péborjades under 2020 med Kulturskolan Bromma 1 syfte att 1dta barnen dansa
med en professionell dansare och 0ka rorelsen har nu avslutats. Projektet avslutades med att
pedagogerna fick danslektioner for vidare arbete med barnen. Under hosten inleds ett nytt
samarbete med Kulturskolan men fokus rytmik, sing och sprékutveckling.

Den organiserade fysiska aktiviteten har 6kat pd forskolorna, dels pa grund av att rérelsens
betydelse lyfts, dels pa grund av att undervisningen har bedrivits utomhus till storre del. Ett
forskoleomréde har anvént sig av materialet Tréning for livet som bade inspirerat personalen
och barnen. Under hosten har en student som ldser kandidatprogrammet pedagogik- och
folkhilsovetenskap vid Stockholms universitet ha praktik pa avdelning forskola. Studenten
kommer vara behjélplig med framtagandet av en rorelsestrategi.
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Kultur och idrott for vuxna personer med funktionsnedsittning

Det bedrivs ett aktivt kultur- och fritidsarbete inom Brommas grupp- och servicebostidder. Det
erbjuds aktiviteter individuellt och i grupp inom respektive boende, och det erbjuds
gemensamma aktiviteter for alla boende pa grupp- och servicebostdder i egen regi. Exempel
pa aktiviteter som genomforts dr fotbollsmatcher, Skansenbesdk, ett Glada Hudik-teater-event
och en utedag med kubbspel och fika. Kultur- och fritidsndtverket i egen regi har moéten dar
alla brukare bjuds in for att ha dialog kring 6nskemal och behov av aktiviteter, vilket ger
brukarna mojlighet till delaktighet och inflytande. De gemensamma aktiviteterna skapar
mdjlighet for brukarna att triffa viinner utanfor den egna grupp- eller servicebostaden. Aven
staden erbjuder ett rikt kultur- och fritidsutbud riktat till malgruppen. Till exempel har brukare
och personal deltagit pa en heldag med vattensport. Under hosten har brukare deltagit i en
referensgrupp som testat aktiviteter som erbjudits via Stockholm Stad. Deltagarna har
utvirderat varje testad aktivitet utifran tillgénglighet, delaktighet, malgruppsanpassning och
variation. Utvdrderingen kommer att ligga till grund for planeringen av 2023 érs aktiviteter.

Inom Brommas Dagliga Verksamhet erbjudits dagligen aktiviteter kopplat till kultur och
idrott.

Kultur och idrott for idldre

Friskvardscentrums gym har héllit 6ppet for seniorer under hela aret, vilket har varit mycket
uppskattat da det under pandemin varit en stor efterfragan pa mojlighet att beséka gymmet. I
borjan av aret erbjod 6vrig 6ppen verksamhet ett begriansat program pa grund av restriktioner
till foljd av pandemin. Under andra halvan av dret har verksamheterna kunnat ha 6ppet for
besokare igen. Kulturella inslag har funnits flera gdnger per manad pa de 6ppna
verksamheterna i form av musikunderhallning med mera.

Utemiljo
Inom stadsdelsomradet finns vackra promenadstrik, parker, badplatser, motionsspar och
naturreservat som dven nyttjas av ménniskor som inte bor i Bromma.

Av de brommabor som besvarade medborgarundersdkningen dr 75 procent ndjda med
mojligheterna till aktiviteter 1 parker och naturomraden. For att ytterligare 6ka ndjdheten
genomfor forvaltningen en rad olika aktiviteter ddr synpunkter och 6nskemal tas in fran
brommaborna. Dialogen med brommaborna dr viktig i1 arbetet {for att kartligga 6nskemal och
behov. Arbetet med att utveckla dialogen och kommunikationen pagér och testas. Under
hosten genomfordes ett dialogarbete riktat mot ungdomar 1 arskurserna 6-9 for att fa veta
malgruppens 6nskemal om vilka spontanidrottsytor som efterfragas. Dialogen har skett i
samverkan med fritidsverksamheten samt skolorna. Aven en dialogkampanj genom
tidningsannonsering, affischering samt genom sociala medier i avsikt att samla in
brommabornas synpunkter, forslag och dnskemal for olika former av spontanaktiviteter har
genomforts. Resultaten av de olika undersdkningarna sammanstills i borjan av 2023 och
kommer att utgéra underlag som en del av planeringen for de kommande &rens
parkinvesteringar i parkforsorjningsplanen.

I alla projekt har gestaltning av park- och naturomraden samt utformning av anlaggningar,
redskap och mdblemang i lekmiljoer genomforts utifran ett barnperspektiv. Infor renoveringar
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eller nybyggnation av lekplatser fr barnen mgjlighet att lamna synpunkter och 6nskeméal om
hur lekparken ska utrustas och utformas vid platsbesok eller via enkéter. Ett par exempel pa
detta i r dr den kommande upprustningen av Tunnlandsparken séder om Brommaplan samt
den pagdende upprustningen vid Dragontorpet i Abrahamsberg.

Efterfragan pa anpassning av ytor for olika behov och dndamal &r stor. Arbetet med att
tillgodose tillgangen till ytor for spontanidrott fortsétter. Detta sker bland annat genom dialog
med exploateringskontoret for att fa tillgéng till ytterligare ytor som inte ar parkmark.

Tillganglighetsforbéttringar 1 utemiljon sker 16pande pa parkmark och 1 naturreservaten for att
sd manga som majligt, oavsett funktionsforméga, ska kunna nyttja parker och gronomraden.
Ett utegym har anlagts i Blackeberg och redskapen dér dr tematiskt anpassade for kvinnor,
flickor och édldre.

Tillgdnglighetsanpassning av grillplats vid Lugnet har genomforts under hdsten. Mindre
grusningsétgérder for att jdmna till entrén frdn Gubbkarrsvigen till reservatet har genomforts.
Planering av en handikapp- samt cykelparkering vid Akeshovs slott pagar som en del i
tillgénglighetsarbetet. Anldggandet berdknas kunna ske efter att processen med
markutredningen blir klar.

Foreningsbidrag
Foreningsbidrag har beviljats till 14 ideella féreningar som bedriver verksamhet som
kompletterar eller stodjer nimndens verksamheter inom &rets prioriterade omraden:

Verksamheter som bidrar till 6kad trygghet i ndromradet

Forebyggande och hilsofrdmjande aktiviteter som motverkar social isolering
Verksambheter for barn och ungdomar med funktionsnedsittning
Verksamheter som stodjer nyanldndas etablering i det svenska samhaillet
Verksamheter som framjar de nationella minoritetsspriken och de nationella
minoriteternas mojligheter att behélla och utveckla sin kultur 1 Sverige

Néamndens regler har uppdaterats infor 2023 for att Gverensstimma med stadens riktlinjer och
for att fortydliga vilka krav som stélls pa foreningarna for att de ska kunna beviljas bidrag
fran ndmnden.

Agenda 2030
Forvaltningen har 1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att manniskor i Bromma har tillgang till kultur, idrott och tillgénglig utemil}o.

Jdamstdlldhet och jamlikhet

I arbetet {Or att Stockholm ska vara en modern kultur- och evenemangsstad med stark
besoksndring behdver bade ett jamlikhetsperspektiv och ett jamstalldhetsperspektiv finnas
med 1 det dagliga arbetet och vid beslut om olika atgérder.

Alla barn och ungdomar ar vialkomna i fritidens verksamhet utifran principer om jdmlikhet
och jamstdlldhet. Fritidsverksamheten arbetar for att n ut till barn och ungdomar med och
utan funktionsnedsittning. De arbetar ockséd medvetet for att deltagandet ska vara mer jamnt
fordelat mellan konen.
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I forskolans uppdrag ingar att dverfora och utveckla ett kulturarv samt skapa ett intresse for
olika kulturer och forstaelse for véardet av att leva i ett samhélle praglat av mangfald samt
intresse for det lokala kulturlivet. Forskolan bidrar till att skydda och frdmja de nationella
minoriteternas sprak och kulturer.

Enligt idrottsforvéltningens studier nyttjas stadens spontanidrottsytor framforallt av mén. For
att nyttjandet ska bli mer jdmstillt ska bland annat ett utegym anldggas i Blackeberg med
anpassade redskap for flickor och kvinnor.

Medborgarundersokningen visar att kvinnorna kdnner sig mindre trygga dn mannen. For att
oka tryggheten inom stadsdelsomradet genomfors trygghetsskapande atgérder, bland annat i
form av forstarkt belysning vid utegym och lekplatser.

Tillgdnglighetsforbattringar 1 utemiljon gors 16pande péd parkmark och i naturreservat for att
sd manga som mdjligt, oavsett funktionsférmaga, ska kunna nyttja parker och grénomraden.

Utfall Utfall Periodens

Indikator e B man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F.s o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel bam och ungdomar 91 92 % 91 % 89 89 % 75 % 2022

g‘ som deltar i

idrottsaktiviteter pa fritiden
U Andel barn och ungdomar 81 % 85 % 79 % 80 % 82 % 75 % 2022
g‘ som &r néjda med

tillgangen till

idrottsaktiviteter

Analys

Andelen unga som uppger att de ar néjda med tillgangen till idrottsaktiviteter &r hog jamfort med resultatet i hela staden (dar
totalen ligger pa 73 procent) och dvertraffar KF:s arsmal om 75 procent, men nar inte riktigt upp till ndmndens arsmal pa 82
procent. Utfallet visar pa en liten 6kning jamfort med foregaende ar. Fler pojkar an flickor ar ndjda med tillgangen. Detta ar
sarskilt tydlig i arskurs 8. Tidigare ar har det inte varit nagon eller en mycket liten skillnad mellan pojkar och flickors nojdhet.
Orsakerna till arets skillnad behdver analyseras djupare.

@ U Andelbam och ungdomar 81 % 80%  83% 76 % 78 % 76 % 2022
g‘ som ar néjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter pa fritiden
U Andel ungdomar som 71 % 72 % 71 % 72 % 75 % 65 % 2022

g‘ deltar i féreningsliv

Analys

Indikatorn bygger pa resultat fran skolenkaten och avser svar fran elever i ak 5 och 8 i grundskolan. Utfallet visar pa en trend
med minskad andel ungdomar som deltar i féreningslivet. Ar 2020 var utfallet 77 procent, 2021 var det 72 procent och 2022
ar det 71 procent av ungdomarna i Bromma som deltar i féreningslivet. Utfallet &r dock hégre an i staden totalt pa 61 procent.
Utfallet kan ocksa jamféras med resultatet i Stockholmsenkaten, dar 81 procent av pojkarna och 77 procent av flickorna i ak
9 uppger att de deltar i ledarledda aktiviteter, sammanfattat som deltagande i féreningsliv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Idrottsnamnden och stadsdelsnamnderna ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan
tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och
kvinnor samt genomfora relevanta atgarder

v 4 U Idrottsndmnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v 4 U Idrottsndmnden ska i samarbete med utbildningsné@mnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna ta fram en stadsdvergripande strategi for
Okad simkunnighet

v U Idrottsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tiliga

v U Idrottsndmnden ska vid behov bista stadsdelsnamnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att infora ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for foreningsbidrag

v U Kulturnédmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan
utvecklas

v 4 U Kulturndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30

stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska
Bostader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Namndmal: 2.4.1 | Bromma har manniskor tillgang till kultur och idrott
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Tillgangen till kultur, idrott och tillgénglig utemiljo har stor betydelse for ménniskors
livskvalitet. Genom att underldtta for sociala aktiviteter, utomhusvistelse och vardagsmotion
ges brommaborna utdkade mojligheter till spontan motion och rdrelse i sin ndrmilj6. Vid
planering av till exempel aktivitetsytor och motionsspér i stadsdelsomréadet arbetar
forvaltningen fram underlag infor beslut om atgérder och investeringar. Underlaget kan bygga
pa demografi, dialoger med forvaltningens fritidsverksambhet, idrottsforvaltningen och
foreningslivet samt inkomna synpunkter och 6nskemal fran brommaborna.

Barn, ungdomar, vuxna och dldre i Bromma ska ha néra till kultur och eget skapande. Inom
samtliga utforarverksamheter fortsétter arbetet for att 6ka mojligheten for brommabor, oavsett
alder, kon och funktionsformaga, att uppleva och sjélva utdva olika former av kultur.

Genom forskolans utbildning ska barnen fa mojlighet att uppleva, gestalta och kommunicera
genom olika estetiska uttrycksformer som bild, form, drama, rérelse, sdéng, musik och dans.
Barnen ska f& mojlighet att anvinda olika material och tekniker, savél digitala som andra. I
forskolans uppdrag ingér att Gverfora och utveckla ett kulturarv samt skapa ett intresse for
olika kulturer och forstaelse for vérdet av att leva i ett samhaille préglat av mangfald.

En hog andel unga i Bromma dr aktiva i foreningslivet och ndjda med tillgéngen till
meningsfulla fritids- och idrottsaktiviteter samt kulturaktiviteter. Andelen barn och ungdomar
som deltar 1 idrottsaktiviteter pa fritiden &r ocksa mycket hog i Bromma. For att mdjliggora
for 4nnu fler barn och unga att prova pa olika idrotter ska forvaltningen utreda mojligheten att
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starta ett sportotek dér det gar att lana olika typer av utrustning och sportartiklar. Ett sportotek
skulle framforallt ge nyanldnda barn och unga boende i Bromma 6kad mojlighet att delta i
idrottsaktiviteter pa fritiden. Sportoteket kan ocksa vinda sig till barn och ungdomar i dvriga
Stockholm.

Fritidsverksamheten ska arbeta mot de barn och unga som inte nas av annan
fritidsverksamhet. I samverkan med andra aktdrer ska verksamhet och aktiviteter utvecklas sé
att nya kontaktytor skapas. Samverkan ska till exempel utvecklas med kulturférvaltningen for
ett 6kat kulturutbud inom fritidsverksamheten. Fritidsverksamheten ska fortsatt utveckla
studiehjilp for ungdomar som har behov av det. Fritidsverksamheten ska vara anpassad efter
ungas behov och levnadsmonster med sarskilt fokus pd de grupper som idag inte nds av annan
fritidsverksamhet, inklusive barn och unga med funktionsnedsittning, nyanldnda, flickor och
hbtg-personer. Aktiviteter ska erbjudas inom ordinarie verksamhet och i samarbete med
foreningslivet for unga nyanldnda brommbor for att mdjliggora kontaktnit och inkludering 1
samhdllet.

Ett brett utbud av kulturella aktiviteter erbjuds pa stadsdelens vard- och omsorgsboenden,
aktivitetscentra och 6ppna métesplatser. En stor del av kulturutbudet sker i samverkan med
foreningsliv och civilsamhaélle. Kultur och idrott inom &ldreomsorgen tillhandahalls i syfte att
minska social isolering och upplevelse av ensambhet.

Forvaltningen ska bidra till att skydda och frimja de nationella minoriteternas sprak och
kulturer. Detta sker inom forskolan och dldreomsorgen samt genom aktiviteter pa
medborgarkontoret. Forvaltningen behdver samverka med foreningar i detta arbete. Dérfor
prioriteras verksamheter som fridmjar de nationella minoritetssprdken och de nationella
minoriteternas mojligheter att behalla och utveckla sin kultur 1 Sverige vid beslut om
foreningsbidrag.

Foreningsbidrag kan sokas av foreningar och ideella organisationer. Féreningens verksamhet
ska komplettera eller stodja nimndens verksamhet inom f6ljande prioriterade omraden:

*Verksamheter som bidrar till 6kad trygghet i ndromradet

*Forebyggande och hélsofrimjande aktiviteter som motverkar social isolering

*Verksamhet for barn och ungdomar med funktionsnedséttning

*Verksamheter som stddjer nyanldndas etablering i det svenska samhillet

*Verksamheter som frdmjar de nationella minoritetsspraken och de nationella minoriteternas
mdjligheter att behélla och utveckla sin kultur i Sverige

Ideella foreningar och andra fristdende aktorer i civilsamhéllet som fér stdd av nimnden ska
aktivt arbeta fOr att motverka all form av diskriminering, mobbning, krinkande behandling
och kriminell verksamhet. Foreningar med odemokratiska vérderingar eller kopplingar till
valdbejakande extremism beviljas inte foreningsbidrag.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
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3 God hilsa och vilbefinnande
5 Jamstéalldhet
10 Minskad ojamlikhet

Forvantat resultat

Barn och ungdomar ér ndjda med tillgdngen till meningsfulla fritids- och idrottsaktiviteter
samt kulturaktiviteter.

Starkt samverkan med foreningslivet.

Unga nyanldnda brommbor inkluderas i samhéllet genom kultur-, fritids- och
idrottsverksamhet.

Aldre i Bromma ir ndjda med kulturutbudet pa vard- och omsorgsboenden, aktivitetscentra
och pa 0ppna motesplatser.

Néamnden bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Forvaltningen ska utreda mdjligheten att starta ett sportotek 2022-01-01 2022-12-31
v Forvaltningens parkverksamhet ska samverka med férskola och 2022-01-01 2022-12-31

skola fér att barn och elever ska uppleva Akeshovs Arboretum
v Forvaltningens parkverksamhet ska samverka med 2022-01-01 2022-12-31

aldreomsorgens verksamheter for att de aldre i Bromma ska ges
méjlighet att uppleva Akeshovs Arboretum

v Projekt med Kulturskolan Bromma ska genomféras dar barnen far 2022-01-01 2022-12-31
ta del av professionell kultur genom dans och rytmik

v Samverka med kulturférvaltningen i uppdraget att utveckla 2022-01-01 2022-12-31
fritidsverksamheten i stadsdelsomradet

Namndmal: 2.4.2 Parker och gronomraden i Bromma ar valskétta, tillgangliga och
valkomnade for besokare

Uppfylls delvis

Beskrivning

I Bromma finns vackra promenadstrak, parker, badplatser, motionsspar och naturreservat.
Parker och naturomraden dr en stor tillgang for sdvédl brommabor som besokare. For att 6ka
utemiljons tillgédnglighet och anvindbarhet for alla oavsett funktionsformaga ska enkelt
avhjilpta hinder atgérdas och naturreservat ska tillgédngliggoras for personer med nedsatt
funktion. Vid nya anldggningar i utemiljon ska tillgédngligheten beaktas fran borjan. For att fa
in olika perspektiv i arbetet infor storre investeringar och planerade projekt i parkmiljoer
tillvaratas synpunkter frdn radet for funktionshinderfragor och pensionarsradet. En
tillgénglighetsinventering for Judarskogen genomfordes under 2021. Prioriterade &tgérder
kommer att genomf6ras under 2022.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
3 God hilsa och vélbefinnande
5 Jamstalldhet
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10 Minskad ojamlikhet
11 Hallbara stiader och samhéllen

Forvantat resultat

Okad tillgéinglighet i parker och gronomréden
Néamnden bidrar till en hdllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens | 4n/  kvinnor/ utfallVB  Arsmal  KFS Period
utfall . X arsmal
pojkar flickor 2021
9' Andel brommabor som 75 % 75 74 80 2022

anser att det finns goda
mojligheter till aktiviteter i
parker och naturomraden

Analys

Brommaborna kanner sig generellt trygga och ndjda men vill i hégre utstrackning ha méjligheter till aktiviteter inom
stadsdelsomradet bade i form av kultur och aktiviteter i parker och naturomraden.

Utbudet inom Bromma &r relativt stort med stor variation. Under den gangna vintern har isbanor spolats, sjdar har plogats
och skidspar har anlagts. Vid Bjorklunds hage har en basketplan fardigstallts. Férvaltningen arbetar med att férsoka anlagga
en led for Cykel Trail. Upprustning genomférs av lekparkerna Dragontorpet i Abrahamsberg, Skogsfrun i Smedslatten samt
Landstinget i Ulvsunda. Ett utegym har fardigstallts i Blackeberg och ett utegym har fardigstallts i Beckomberga. Mojligheten
att anldgga en bana for discgolf undersoks. En solbrygga kommer att anldggas vid Ljunglofska slottet innan nasta
sommarsasong.

Av de brommabor som besvarat medborgarundersékningen ar 75 procent ndjda med mojligheterna till aktiviteter i parker och
naturomraden. For att ytterligare 6ka néjdheten genomfor férvaltningen en rad olika aktiviteter dar synpunkter och énskemal
tas in fran medborgarna. En dialogkampanj genom tidningsannonsering, affischering samt genom sociala medier har
genomforts i avsikt att samla in brommabornas synpunkter, forslag och énskemal for olika former av spontanaktiviteter i
Bromma. En sammanstallning av enkétsvaren sker under 2023 och utgéra fér underlag infor framtida investeringar. Aven
tidigare inkomna synpunkter och medborgarférslag beaktas i arbetet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

V4 Atgérder for att 6ka tillgangligheten i Judarskogen ska genomféras 2022-01-01 2022-12-31
under 2022

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en
god livsmiljo

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet har uppfyllts.
Beddmningen grundar sig pd att arsmalen for fyra av sex underliggande indikatorer har
uppnatts helt, en har delvis uppnatts och for en indikator har arsmalet inte uppnétts. De
underliggande ndmndmaéalen bedoms ha uppfylits helt. KF:s och nimndens aktiviteter har
genomforts under 4ret.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med milj6- och klimatétgérder i verksamheterna i syfte att
bidra till en hallbar utveckling och till att uppfylla malen i Agenda 2030. Detta gors bland
annat genom att arbeta for att 6ka resurshushallningen och minska energiforbrukning samt
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stirka den biologiska méingfalden och 6ka de ekologiska virdena. Den lokala miljo- och
klimathandlingsplan har implementerats. Under 2023 behover ytterligare satsningar goras for
att kommunicera ut Brommas lokala miljo- och klimathandlingsplan till samtliga medarbetare
inom forvaltningen.

Stockholms stads miljoprogram 2020-2023, klimathandlingsplan 2020-2023 och
Handlingsplan for fossilfritt Stockholm 2040

Genom att uppfylla aktiviteter och indikatorer som ingar i Brommas lokala miljo- och
klimathandlingsplan bidrar ndimnden till uppfyllelsen av Stockholms stads miljéoprogram
2020-2023.

Handlingsplanen har utformats for att stimulera och stirka samverkan och paverkansarbetet
samt kommunikationen med brommaborna. Genom information och regelbunden
kommunikation involveras brommaborna 1 klimat- och miljoarbetet. P& Brommas
Facebooksida delas information kopplat till férvaltningens klimat- och miljéarbete. Genom
informationsskyltar och affischer utplacerade 1 stadsdelsomradet vid nya projekt far
brommabor och besdkare mer information om projekten och hur det uppfyller stadens klimat-
och miljomal.

Information till medarbetare om forvaltningens miljé- och klimatarbete har delats genom
intranétet samt platsbesok och gemensamma mdéten pé forvaltningen. For att underlétta den
interna samverkan kring implementeringen av miljoprogrammet har forvaltningen tillsatt en
arbetsgrupp for miljéfragor. Genom gruppen underlédttas kommunicering av rutiner och
policys till forvaltningens avdelningar.

Forvaltningen samverkar med andra stadsdelsforvaltningar for att ta fram nya strategier for
miljoarbetet och arbetet med att nd miljoprogrammet mal. Natverket mellan stadens
miljésamordnare bidrar till 6kad kunskap och kunskapsutbyte mellan de olika stadsdelarnas
miljoarbete. Ett ndrmre samarbete mellan miljésamordnare i Bromma, Hésselby-Villingby
och Rinkeby-kista har under 2022 inletts och kommer fortgd under 2023.

For att minska véxthusgasutslappen och minska effekterna av klimatfoérandringen fortsétter
arbetet med aterplantering av trdd pa parkmark. Trdd som dr vdlméende har en buffrande
effekt mot klimatférédndringar och bidrar i hogre grad med ekosystemtjénster.

I det nya parkdriftsavtalet har kraven skérpts gidllande minskade utsldpp fran arbetsfordon och
arbetsredskap.

Forvaltningen har ett padgédende samarbete med berorda fastighetsdgare och SVOA
(Stockholm Vatten och Avfall) for att sékerstilla att samtliga verksamheter som berors av
matavfallsobligatoriet forses med infrastruktur for matavfallsinsamling. Arbetet har
genomforts under aret. Obligatoriet borjar gélla fran januari 2023.

En kartldggning 6ver vilka olika typer av avfall som sorteras 1 samtliga verksamhetslokaler ar
gjord. De verksamheter som saknar sortering har setts dver under hosten. Det ska sdkerstéllas
att sorterat material hanteras rétt och inte slings pa miljostationer avsedda for privata hushall.
Det ér ocksa nodvéandigt med ytterligare uppfoljning och stod for att tillse s att stadens
kemikaliesystem Chemsoft anvinds aktivt av verksamheterna.
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Genom dialog med stadens fastighetsdgare har behovet av att byta ut ineffektiva vitvaror 1
forvaltningens verksamheter undersokts. Hur det fortsatta arbetet ska genomforas ar i nuldget
oklart. SISAB ska genomfora en energibesparingsplan och foérvaltningen kommer att delges
denna plan. Informationen kan eventuellt utgora ett underlag f6r framtida utbyten vilka
mdjligen kan finansieras med klimatinvesteringsmedel. MICASA ska se dver inventeringen
av vitvaror inom dldreomsorgens lokaler. Forvaltningen kommer att delges resultatet infor en
egen kartldggning.

Resultatet av den inventering av ineffektiv belysning i 14 av forskolor som genomfordes
under varen skickades till SISAB for att synliggdra var behovet av att byta ut belysning &r
storst.

Vid behov av nya mobler och andra inventarier anvdnds Stocket aterbruk i forsta hand.

For att skapa goda innovativa samarbeten och stirka miljoarbetet inom forvaltningen har
bland annat barnen frén en forskola besokt forvaltningskontoret for att berdtta om hur de
arbetar med kéllsortering pa forskolan.

Ekologiska maltider

Det har varit en utmaning for forvaltningen att 6ka andelen inkopta ekologiska maltider och
livsmedel. Den breda prisuppgang pa livsmedel som skett under &ret kan ha inneburit att
dyrare alternativ sdisom ekologiska livsmedel har valts bort f6r enheternas mojlighet att halla
budget. Verksamheterna efterstridvar dnda att i forsta hand kopa in ekologiska livsmedel,
KRAV-produkter och nyckelhdlsmérkt mat. Forskolan har anstéllt en méltidstrateg for att 6ka
medvetenheten och kunskapen om matens pdverkan pa miljo och hélsa. Férnyade insatser ska
genomforas for att vinda den negativa trenden. Bland annat ska en utbildningssatsning
genomforas for att 6ka kompetensen hos kdkspersonal. Det ska ocksa sdkerstéllas att
kontering av livsmedel gors ritt, eftersom det uppmérksammats att det under dret kan ha skett
felaktiga konteringar vilket resulterat i ett lagre utfall.

Matavfall och évrigt avfall

Inom forvaltningens verksamheter ska matavfallet minska och dér det finns mojlighet ska
matavfallet samlas in. Genom att minska mingden matsvinn och avfall samt genom att samla
in matavfall pdverkas miljon i en hallbar riktning. Andelen himtstéllen som &r anslutna till
matavfallsinsamling utgor 1 nuldget 89 procent av alla fysiskt mojliga hdmtstillen. Under aret
har en kartliggning gjorts av samtliga verksamheters mojlighet till matavfallsinsamling. Det
pagér en dialog med berdrda fastighetsdgare ddr matavfallssortering saknas med avsikt att
sakerstdlla att samtliga verksamheter som berdrs av matavfallsobligatoriet férses med
nddvéndig infrastruktur for insamling av matavfall.

En kartlaggning 6ver vilka olika typer av avfall som sorteras i samtliga verksamhetslokaler &r
genomford. De verksamheter som saknar sortering har setts dver.

Under aret har ett antal forskolor genomf{ort matsvinnsmétningar vid minst tva tillfallen for att
uppmirksamma mingden slingd mat med malet att minska matsvinnet. Aven verksamheter
inom dldreomsorgen har genomfort méitningar av matsvinn som ett led i milj6- och
klimatarbetet.
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Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och méltider

For att folja upp vilken effekt val av livsmedel har pa klimatet ska forvaltningen redovisa
klimatdata i form av CO2e per kilo livsmedel. Detta gérs med hjélp av systemet ”"Hantera
livs”. Utfallet for aret ligger pa 1,7CO2e per kilo livsmedel vilket &r detsamma som
foregaende ar. Stadens strategi for god, hdlsosam och klimatsmart mat &r implementerad inom
dldreomsorgen och forskolan. Ett arbete har genomforts avseende 6kad kunskap med fokus pa
olika typer av klimatsmart mat, vad som menas med klimatsmart mat samt varfér man ska
vilja klimatsmart mat. Darutdver har verksamheterna fatt kunskap om vilka livsmedel som
har en negativ klimatpaverkan.

Byggvarubedomning —- BVB

Miljoforvaltningens kemikaliecentrum har kallat samtliga stadsdelsforvaltningar till
information under hdsten avseende BVB. Verksamheten kommer att borja anvinda
verktyget/systemet for BVB fran och med 2023. Genom att forvaltningen i sina upphandlingar
har en kravspecifikation avseende anviandning av BVB har entreprenorerna uppfyllt kravet.
Vid slutbesiktningarna sékerstélls att arbetet har utforts enligt BVB eller jimforbara system
och en driftpdirm med material- och produktbeskrivningar 6verldmnas till stadsdelen. Under
2022 genomfordes tre entreprenader vilka inte registrerades i systemet.

Atgiirder for att minska elforbrukningen

Inom f6rvaltningens verksamheter har medvetenheten 6kat om behovet av att minska
elforbrukningen. Arbetet med att genomfora energibesparande atgérder har intensifierats
under hosten. Atgirder som inte har en har en betydande paverkan pa verksamheten har
genomforts. Till exempel slidcks belysningen 1 utrymmen dér ingen befinner sig och datorer
och annan elektronisk utrustning stdngs av nér den inte anvénds. Julbelysning har satts upp
mer sparsamt dn tidigare. Kontorslokaler har inte haft ndgon julbelysning. Mdbleringen i
lokaler har setts ver kring element. Kylar och frysar har kontrollerats s att de har ritt
temperatur och oversyn har gjorts ute 1 verksamheterna gillande om antalet kylar i drift kan
minskas. Verksamheterna har undvikit att anvinda tvitt- och diskmaskiner samt torkskap
under hoglasttimmar.

Manga atgérder behover ske i samverkan med fastighetsidgare. Det géller framforallt utbyte av
ineffektiva vitvaror och belysning. En dialog fors med de kommunala bolagen SISAB och
MICASA.

Jamfort med tidigare &r har den kopta energin minskat i1 forvaltningens verksamheter.

Biologisk méngfald

Ett stort antal atgirder for att starka den biologisk mangfald har genomforts under aret. Bland
annat har insektshotell, fladdermusholkar och fagelholkar satts upp. Dod ved och rishdgar
lamnas kvar som faunadepaer. Hogstubbar och torra solbelysta trdd ldmnas ocksa kvar 1
naturmarken. For att gynna pollinatorer och slattergynnade véxter drivs stora grisgriasytor
(cirka 365 000 m2) som slatterdngar. Ett arbete med att omvandla lampliga grasytor till
slatterytor fortgar. Froblandning for humlor har satts in pé cirka 300 kvadratmeter efter att en
skolpaviljong har tagits bort.
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For att skydda och bevara befintliga naturliga livsmiljoer for en méngfald av arter har trad
aterplanterats och ekar samt andra haltrad fristillts fran konkurrerande véxtlighet. Den
rodlistade vattensalamandern lever i flera av Brommas groddammar. For att forhindra
igenvédxning av groddammarna utfors vasslatter och rensning av kaveldun regelbundet.

Sommarblomsplanteringarna hade i ar temat ”Gronsakslandet”. Vixtkompositionen bestod av
23 olika blommor och gronsaker for inspiration till vad man kan odla for att bdde dta och
gynna pollinatdrer pé sin bostadsgérd eller i sin tradgard.

Information till brommaborna om biologisk mangfald och om hur forvaltningen jobbar for att
stirka den biologiska méingfalden i Brommas gronomraden har skett genom annonser i
lokaltidningen och via sociala medier.

Agenda 2030

Forvaltningen har i1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att manniskor i Bromma vistas i en hilsosam och héllbar miljé béde inne och ute. Olika
insatser genomfors for att Stockholm ska vara en hallbar stad med god livsmiljo.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal Ao Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andelbygg- och 100 % 100 % 100%  100% 2022

anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

U Andel hamtstallen med 89 % 90 % 90 % 2022
matavfallsinsamling av
hamtstéllen med mojlighet
till matavfallsinsamling

Analys

Enligt den senaste statistiken fran Stockholm Vatten och Avfall AB finns det for narvarande 57 mdjliga flexplatser med
matavfall i Bromma och vid 51 av dessa sker det hamtning. Detta motsvarar 89 procent.

Under aret har en kartlaggning gjorts av samtliga verksamheters mgjlighet till matavfallsinsamling. Det pagéar en dialog med
berérda fastighetsdgare dar matavfallssortering saknas med avsikt att sakerstalla att samtliga verksamheter som berérs av
matavfallsobligatoriet férses med nédvandig infrastruktur fér matavfallsinsamling.

. U Andel inkdpta ekologiska 42,94 % 43,91 % 65 % 65 % 2022
maltider och livsmedel i
staden i kronor av totala
vardet av inkdpta maltider
och livsmedel

Analys

En orsak till att utfallet har sjunkit i jamforelse med foregaende ar ar den breda prisuppgang pa livsmedel som skett under
aret. Hogre livsmedelspriser innebar en stor utmaning foér enheternas méjlighet att halla budget. Detta kan ha inneburit att
dyrare alternativ sdsom ekologiska livsmedel har valts bort. Under 2023 ar malet att vdnda den negativa trenden genom
bland annat kompetenshodjande insatser. Att livsmedel konteras ratt ska ocksa sakerstallas for ett tillforlitligt resultat.

@ U Kimatpaverkan fran 1,7 kg CO2 1,7 kg 1,7 kg 1,70kg 2022
upphandlade livsmedel C0O2 C0O2 CO2 per
och maltider kg
livsmede
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Utfall Utfall Periodens

Indikator eiferz s man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal [(F:s A Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
O T Totalt kopt energi 2,5 GWh 2,6GWh 1945 2022
stadens verksamheter GWh

Analys

Atgérder som inte har en har en betydande paverkan pa verksamheten har genomférts. Till exempel slécks belysningen i
utrymmen dar ingen befinner sig och datorer och annan elektronisk utrustning stdngs av nar den inte anvands. Julbelysning
har satts upp mer sparsamt an tidigare. Kontorslokaler har inte haft ndgon julbelysning. Mobleringen i lokaler har setts 6ver
kring element. Kylar och frysar har kontrollerats sa att de har ratt temperatur och 6éversyn har gjorts ute i verksamheterna
gallande om antalet kylar i drift kan minskas. Verksamheterna har undvikit att anvanda tvatt- och diskmaskiner samt torkskap
under hoglasttimmar.

Manga atgarder behover ske i samverkan med fastighetsagare. Det galler framforallt utbyte av ineffektiva vitvaror och
belysning. En dialog férs med de kommunala bolagen SISAB och MICASA.

Atgérderna har haft en effekt d& den képta energin har minskat i férvaltningens verksamheter i jamférelse med tidigare ér.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
miljé- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid
skyfall

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafiknéamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsdgande bolagen AB Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

v U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafikndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda hur en indikator som maéter hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga ska utformas

v U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, miljé- och halsoskyddsndmnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, utbildningsndmnden,
aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen for klimatanpassning vid
skyfall och véarmebdljor

v U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, kyrkogardsnamnden, miljé- och
halsoskyddsnamnden, trafikn@mnden och stadsdelsnamnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och
torka

v U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept for 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsnamnderna, Stockholms
Stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsndmnden, socialnamnden och
servicenamnden

v U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna for att genomféra en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering
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Namndmal: 2.5.1. | Bromma har manniskor tillgang till parker och gronomraden som
klarar nya klimatférutsattningar och som bidrar till en biologisk mangfald

© Uppfylls helt

Beskrivning

Hallbara ekosystem och biologisk méngfald 4r grunden for en héllbar stad med en god
livsmiljo. Biologisk mangfald innebér en hog variation bade inom och mellan arter och
ekosystem. For att uppna en stor biologisk mangfald i Bromma genomfors en rad olika
naturvardande atgérder som bland annat utgar fran EU:s artskyddsférordning. Exempelvis
upprittas skotselplaner for sérskilt beaktansvdrda omraden, atgédrder sker vid groddammar,
omklassning sker av gronytor till slatterdngar och dod ved 1&dmnas kvar. Omklassning av ytor
sker 16pande dér det behovs. Fler av forvaltningens verksamheter ska bli involverade i arbetet
for att varna den biologiska méangfalden i stadsdelsomradet.

Att skapa mojligheter for stadsodlingar dr en av flera atgirder for att 6ka den biologiska
méngfalden. Odlingarna skapar samtidigt ett 6kat rekreationsvérde for brommaborna.

Staden har tagit fram en dvergripande handlingsplan for biologisk mangfald.
Implementeringen av handlingsplanens strategier sker genom att milj6forvaltningen tar fram
atgirdsprogram for biologisk mangfald 1 nira samverkan med berdrda forvaltningar. I
atgiardsprogrammen ska strategierna omséttas i praktisk handling.

For att klara nya klimatforutséttningar bevakas bland annat att dagvattenhanteringen ar hallbar
vid olika nybyggnationer. En ytterligare atgérd &r aterplantering av trdd vilka bidrar till att
kyla ner luften vid varmeboéljor. Trad ger ocksa skugga och binder koldioxid.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal i Agenda 2030:
3 Halsa och vilbefinnande

6 Rent vatten och sanitet

13 Bekdmpa klimatforandringar

15 Ekosystem och biologisk mangfald

Forvantat resultat

Den biologiska mangfalden é&r stor i stadsdelens parker och gronomraden
Fler ytor for blomsterdngar inom stadsdelsomradet
Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030

Utfall Utfall Periodens
min/ kvinnor/  utfall VB Arsmal
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens

utfall Period

Indikator

® Antal 5 5 2022
verksamheter/férskolor
som parkverksamheten
samverkar med i arbetet
for biologisk mangfald
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Genomfora atgarder for biologisk mangfald (t.ex. omklassa fler ytor ~ 2020-01-01 2022-12-31
for blomsterangar, lata fallna trad ligga kvar)

Namndmal: 2.5.2. | Bromma vistas manniskor i en halsosam, klimatsmart och hallbar
miljo
© Uppfylls helt

Beskrivning

For att bidra till en hdlsosam och hallbar milj6 ska verksamheterna minska sin
klimatpaverkan. Medarbetarnas miljdmedvetenhet ska 6ka genom dialog, information och
aktiviteter. Stadens miljoprogram 2020-2023 kommer dr vigledande i forvaltningens arbete
for en hallbar utveckling.

Genom att sénka energianvandningen, minska anviandningen av plast- och engédngsmaterial,
minska mingden matsvinn och avfall samt genom att samla in matavfall dar det &r mojligt och
genom att 6ka andelen inkopta ekologiska livsmedel paverkas miljon i en héllbar riktning.
Stadens strategi for god, hdlsosam och klimatsmart mat ska f6ljas vid inkdp av livsmedel och
maéltider.

Forskolans utbildning ska utmana och stimulera barnens kunskaper om natur, samhélle och
teknik. For att barnen ska ges mdjlighet att utveckla kunskaper om hur de olika val som
mainniskor gor kan bidra till en hallbar utveckling, behover utbildningen priaglas av ett héllbart
larande och en positiv framtidstro. Forskolan ska erbjuda en hédlsosam miljo fri fran farliga
kemikalier.

Forvaltningens verksamheter ska bidra till ett battre resursutnyttjande genom aterbruk av
mobler och andra inventarier sa langt det 4r mojligt. Mobler och annat som inte langre behdvs
i verksamheten ska annonseras ut pa Stocket aterbruk. Vid behov av exempelvis mobler,
inventarier, fast inredning, byggmaterial och storkoksutrustning ska 1 forsta hand Stocket
aterbruk anvindas.

Vid ny- och ombyggnationer stills krav pa klimatsmart byggande och energieffektiva
16sningar. Nir egna upphandlingar av entreprenader gors framstélls alltid en kravspecifikation
avseende anvindningen av byggvarubedomning (BVB).

Forvaltningen kommer fortsétta arbetet med att genomfora energibesparande atgiarder inom
forvaltningens olika verksamheter. Armaturer pa parkmark byts succesivt ut till LED-

belysning.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
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3 Halsa och vilbefinnande

7 Hallbar energi for alla

12 Hallbar konsumtion och produktion
13 Bekédmpa klimatférandringar

Forvantat resultat

Andel inkopta ekologiska maéltider och livsmedel okar jamfort med foregdende ar
Matavfall och 6vrigt avfall ska sorteras och avfallsmangden ska minska jamfort med
foregaende ar

Minskad energiforbrukning jamfort med foregdende ar

Alla bygg- och anldggningsentreprenader 1 stadens regi uppfyller stadens krav avseende
anvindning av Byggvarubedomningen (BVB) eller ddrmed jdmforliga system
Medarbetarnas miljomedvetenhet okar vilket leder till en positiv klimatpaverkan
Aterbruk av mébler och annat 6kar

Néamnden bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Alla forskolor ska under 2022 mata matsvinnet tva ganger per 2021-01-01 2022-12-31

termin. Matningen sker under en tvaveckorsperiod
v Goda exempel fran forskolans och aldreomsorgens koksnatverk 2022-01-01 2022-12-31

ska delas
¥ 4 Insatser ska genomforas for att 6ka medvetenheten inom 2021-01-01 2022-12-31

forvaltningen om vilka livsmedel som har en negativ
klimatpaverkan

v Samtliga verksamheter ska finna och genomféra klimatférbattrande  2020-01-01 2022-12-31
atgarder inom den egna verksamheten. | verksamheternas T2:or
ska alla klimatforbattrande atgarder som har genomférts och
planeras redovisas. Utifran redovisningarna utses arets
klimatsmarta verksamhet i Bromma.

v Stadens strategi for god, halsosam och klimatsmart mat ska 2020-01-01 2022-12-31
fortsatt implementeras

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden
Forvaltningen bedomer att nimnden bidrar till att inriktningsmélet kommer att uppfyllas.

Bedomningen grundas pa att de tvad mal for verksamhetsomradet som ar kopplade till
inriktningsmalet har uppfyllts.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 3.1 Stockholm har en budget i balans och langsiktigt
hdllbara finanser, gor forvaltningen bedomningen att malet har uppfyllts.

Néamndens resultat for 2022 efter resultatoverforingar uppgér till 1 627,8 miljoner kronor och
budgeten for 2022 uppgar till 1 670,2 miljoner kronor. Resultatet ligger 42,4 miljoner kronor
over budgeten som diarmed &r i balans.

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
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att ha réttvisande ridkenskaper och genom att ett jimstélldhetsperspektiv finns med i bade
beslut och genomforande.

For KF:s mal for verksamhetsomradet 3.2 Stockholm anvinder skattemedlen effektivt till
storsta nytta for stockholmarna, gor forvaltningen beddmningen att malet har uppfyllts.

Forvaltningens medarbetare dr nyckeln till god kvalitet och en effektiv verksamhet inom alla
verksamhetsomraden. Genom den édrliga medarbetarenkéten far forvaltningen underlag att
arbeta vidare med for att utveckla verksamheten. Arets enkiit visar ett nigot ligre resultat for
AMI jamfort med foregdende ar.

Under aret har ledarskapet varit i fokus, bland annat genom implementeringen av stadens nya
chefsprofil kopplat till det nya kvalitetsprogrammet. Implementeringen av
kvalitetsprogrammet fortsatter under 2023.

Kompetensforsdrjningen dr en utmaning. Samverkan med hogskolor och andra laroséten har
fortsatt under aret. Mottagandet av studenter &r en betydelsefull rekryteringsgrund.

For att sékerstélla en god arbetsmiljo som frimjar hilsa och forebygger sjukfranvaro arbetar
verksamheterna systematiskt med arbetsmiljoarbetet utifrén varje verksamhets sérskilda
behov. Inom delar av organisationen har arbetsmiljon paverkats negativt av pandemin. Bland
annat genom den hdga sjukfrdnvaron och avsaknaden av det ndra ledarskapet. For att stirka
stodet till cheferna har en extra resurs anstéllts 1 form av en HR-konsult med fokus pa
arbetslivsinriktad rehabilitering.

Sjukfranvaron har under éaret gradvis minskat for varje ménad. Arbetet med tidiga insatser,
regelbundna uppfoljningar och hélsofrimjande arbete fortsétter.

Forvaltningen har 1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att integrera jamstélldhetsarbetet i det ordinarie arbetet med maélet att vara en attraktiv
arbetsgivare dér chefer och medarbetare anvander resurser innovativt, effektivt och jamstallt.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans och
langsiktigt hallbara finanser

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmédktiges mal for verksamhetsomrédet har uppfyllts.
Beddmningen grundas pa att arsmalen for tre av fyra indikatorer har uppnatts helt och
arsmalet for en indikator har uppnatts delvis. Underliggande ndmndmal beddms ha uppfyllts
och ndmndens aktiviteter har genomforts.

Budget i balans

Néamndens resultat for 2022 efter resultatoverforingar uppgér till 1 627,8 miljoner kronor och
budgeten for 2022 uppgér till 1 670,2 miljoner kronor. Resultatet ligger 42,4 miljoner kronor
over budgeten som diarmed &r i balans.
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Agenda 2030
Forvaltningen har i1 det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom

att ha rittvisande riakenskaper.

Jamstdlldhet

I arbetet med en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser behover ett
jamstilldhetsperspektiv finnas med 1 bade beslut och genomférande. For att f6lja vart
resurserna gar och vilken effekt de fir for brommaborna ir resultatet for flertalet indikatorer
konsuppdelade. Den konsuppdelade statistiken har mojliggjort analyser av hur resurserna har
anvénts och dess effekter. Olikheter mellan konen uppmirksammas och analyser av resultaten
genomfors for att utrona om skillnaderna ér relevanta eller om atgérder behover genomforas
for en jadmnare resursfordelning.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal ' Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
© U Namndens 97.5 % 98,2 % 100%  100% VB 2022

budgetfoljsamhet efter
resultatdverforingar

© U nNamndens 97,5 % 97,3 % 100%  100% VB 2022
budgetfoljsamhet fore
resultatéverforingar
U Namndens 1% -1% +-1% +-1% 2022
prognossakerhet T2

Namndmal: 3.1.1 Brommas verksamheter har en budget i balans
@ Upptylis helt

Beskrivning

Driftbudgeten for Brommas stadsdelsndmnd dr 1 655,5 miljoner kronor. Investeringsbudgeten
ar 23,9 miljoner kronor. Utgdngspunkten for fordelningen av budgeten har varit att folja
kommunfullmiktiges tre inriktningsmal och att utifrdn givna budgetramar uppnd hogsta
mdjliga kvalitet 1 verksamheten.

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget samtidigt som méluppfyllelsen ska vara
hog. Detta dr en forutsittning for ekonomisk héllbarhet och en ndimndbudget 1 balans samt for
att KF:s inriktningsmaél ska uppfyllas. Genom att anvénda tilldelade medel pa ett
resurseffektivt sétt sidkerstdlls att en hog serviceniva till brukarna uppnés. En tydlig
ekonomistyrning och sékerhet i prognoser dr en forutsittning for att skapa och behalla
stabilitet 1 verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom kontakter mellan
enhetschef, avdelningschef och controller infér manads- och tertialrapporter. Vid
prognostiserade underskott ska handlingsplaner upprittas och foljas. Atgirderna i
handlingsplanerna stims av ménatligen i samband med budgetuppfoljningen.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mél 1 Agenda 2030:
Delmél 16.5 Bekdmpa korruption och mutor
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Forvantat resultat

Brommas enheter har en budget i balans, rattvisande rdkenskaper, hog budgetféljsamhet och
hog prognossédkerhet samt en hog méluppfyllnad.
Néamnden bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal A Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
I.I Prognostiserar en budgeti Ja Ja Ja Okt
balans 2022
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Forvaltningens samtliga verksamheter ska arbeta for att stavja 2021-01-01 2022-12-31
fusk, oegentligheter och organiserad brottslighet genom att
identifiera risker i den egna verksamheten.
v Vid befarat underskott upprattas en handlingsplan 2019-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander skattemedlen
effektivt till storsta nytta for stockholmarna

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet har uppfyllits.
Beddmningen grundar sig pé att &rsmélen for fem av nio underliggande indikatorer har
uppnatts helt och fyra har delvis uppnaétts. Det underliggande nimndmaélet bedoms ha
uppfyllts helt. KF:s och nimndens aktiviteter har genomforts under aret.

AMI

Genom den arliga medarbetarenkédten far forvaltningen ett underlag att arbeta vidare med for
att utveckla verksamheten. I enkéten finns nio fragor som tillsammans bildar ett totalindex for
AMI, samt tre delindex; Motivation, Ledarskap och Styrning. I arets medarbetarenkt har
Brommas resultat sjunkit fran 80 till 79 jamf{ort med 2021. Resultatet uppdelat pa kon visar att
mannens resultat har forsdmrats inom alla tre delindex och for kvinnorna ér det en minskning
for delindex ledarskap. En djupare analys av resultatet kommer att genomforas, dels
forvaltningsovergripande dels inom respektive enhet.

Ett stort fokus behdver fortsatt laggas pé ledarskapet for att skapa forutséttningar for att
ytterligare hdja motivation och engagemang hos medarbetarna

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning dr en fortsatt stor utmaning. Cheferna behdver 6kad kunskap 1
kompetensbaserad rekrytering. Nya chefer far kunskapen via forvaltningens basutbildning for
chefer. Basutbildningen har genomforts vid ett flertal tillfallen under aret, sammanlagt har 16
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chefer har deltagit. Erfarna chefer kommer att erbjudas en férdjupningsutbildning om bland
annat rekrytering under varen 2023.

Mottagandet av studenter utgdr en betydelsefull rekryteringsgrund vilket gor att
forvaltningens samverkan med hogskolor och andra ldroséten ér av stor vikt.

Arbetet med att implementera den nya chefsprofilen har genomforts jaimsides med
implementering av stadens nya kvalitetsprogram.

Ledarskapet ska vara priaglat av kommunikation, tillit och mod for ett aktivt
forandringsarbete. Under aret har cheferna omsatt den kunskap som erhéllits genom
utbildningen i fordndringsledning som genomfordes under 2021 med koppling till bade
chefsprofil och kvalitetsprogram. I forvaltningens basutbildning f6r nya chefer har ett block
lagts till som handlar om att vara chef och ledare. I utbildningen betonas sirskilt stadens nya
chefsprofil.

Arbetet fortgar med genomforandet av handlingsplanen for socialsekreterare och
bistandshandliaggares arbetssituation och handlingsplanen for barnskdétare och forskolldrares
arbetssituation.

Kvalitets- och Innovationsarbete

Arbetet med att implementera stadens nya kvalitetsprogram har fortsatt under perioden. Pa
chefsforum har kvalitetsprogrammet tillsammans med den nya chefsprofilen utgjort tema for
arets samtliga moten. P4 chefsforum i juni genomfordes en workshop pa temat innovation
kopplat till stockholmarnas fokus. Implementeringen av chefsprofilen med
ledarskapsmodellen ”Full Range Leadership Model” skapar forstielse for hur ledarskapet
paverkar kvalitets- och innovationsarbetet.

I &r har en enhet deltagit i stadens Kvalitetsutmérkelse. Deltagandet dr ett sdtt att fa hjdlp att
utveckla sin verksamhet for att bli &nnu béttre. Deltagandet skapar ocksd engagemang bland
medarbetarna.

I kvalitets- och innovationsarbetet dr samarbetet med hogskolor och universitet av stor vikt. |
arbetet med att utveckla Brommaplans attraktivitet har tre studenter fran Stockholms
universitet anlitats. Projektet startade 1 januari och har pigéatt under hela aret. Projektet har
resulterat i att Brommaplan levde upp under sommaren genom ”Vardagsrummet”. Ett
vardagsrum skapades pa torget dar manniskor kunde stanna upp och moétas. En miangd olika
aktiviteter och kulturevenemang erbjods. Projektet genomfordes tillsammans med
sommarlovsjobbande ungdomar. Aven under hdst- och jullov har ”Vardagsrummet pa
Brommaplan” erbjudit aktiviteter och kulturevenemang.

Marknadsdialog och systematisk uppfoljning av avtal

Det totala antalet upphandlade avtal i &r med ett kontraktsvirde dver 2 miljoner kronor ér tre
stycken. Marknadsdialog har genomforts vid samtliga upphandlingar. Tva av dessa avtal ar
samordnade med andra stadsdelsforvaltningar och ett r ett lokalt avtal. En plan for
systematisk uppfoljning tas fram for varje upphandlingar.
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Externa konsulter

Andel personalkostnader for externa konsulter inom socialtjdnstens samtliga
myndighetsutdvande verksamheter dr 2,99 procent av den totala personalkostnaden for
myndighetsutovning. Det dr en betydande minskning jamfort med foregdende ar, men dven
jamfort med utfallet tertial 2. Under inledningen av ret var det en ovéntat hog
personalomsittning samtidigt som det var svart att rekrytera bistindsbedomare till
dldreomsorgen. Det innebar att konsulter anstélldes for att sikra handldggningen.
Verksamheternas medvetna arbete for att minska kostnaderna for externa konsulter har gett
resultat.

Index Bra arbetsgivare

Index Bra arbetsgivare bestar av tre delindex; Jimstélldhet, Attraktiv arbetsgivare och
Rekommendera arbetsplats. Virdet pa index Bra arbetsgivare ligger kvar pa samma niva som
foregéende ar efter att ha minskat under ett antal ar.

Det ér framforallt delindex Jamstélldhet som har paverkat resultatet. I detta delindex finns
skillnaden mellan mén och kvinnor betraffande heltid, langtidssjukfranvaro och
karriirméjligheter/chefskap. Arets mitning visar en liten skillnad mellan mén och kvinnor
géllande heltid, att man har ldgre langtidssjukfranvaro och att kvinnor har stdrre mojlighet till
chefskap. Andelen kvinnor som var chefer vid méttillfdllet var hogre dn andelen kvinnor som
var anstéllda vilket ger ett lagt delindex for jamstélldhet. Forvaltningen behdver framforallt
rekrytera fler mén till chefsposter for att fa ett hogre resultat pa delindex Jamstélldhet.

God och hiilsosam arbetsmiljo - Systematiskt arbetsmiljoarbete

Forvaltningen fortsétter utveckla och forbéttra sitt forebyggande och hilsofrimjande
arbetsmiljoarbete for att verka for ett 1dngt och hallbart arbetsliv. For att sékerstélla en god
arbetsmiljo som framjar hélsa och forebygger sjukfranvaro arbetar verksamheterna
systematiskt med arbetsmiljdarbetet utifran varje verksamhets sarskilda behov. Inom delar av
organisationen har arbetsmiljon paverkats negativt av pandemin. Bland annat genom den hoga
sjukfranvaron och avsaknaden av det néra ledarskapet.

For att stirka stodet till cheferna 1 individdrenden har en extra resurs 1 form av en HR-konsult
med fokus pa arbetslivsinriktad rehabilitering anstéllts under ett &r. Stodet till cheferna genom
hela rehabiliteringsprocessen och det forebyggande arbetet har prioriterats. uppdraget varar
till och med 30 april 2023.

For att utveckla samverkan och APT har en ny lokal samverkanséverenskommelse mellan
arbetsgivaren och de fackliga organisationerna uppréttats. En plan for partsgemensam
implementering av 6verenskommelsen har tagits fram. Tre workshops har genomforts under
aret, sammanlagt har 47 chefer har deltagit.

Den partsgemensamma utbildningen 1 systematiskt arbetsmiljoarbete, via SuntArbetsliv, for
chefer och skyddsombud péborjades under september manad med tva grupper av chefer och
skyddsombud som gér parallellt med varandra. Utbildningen pagér fram till februari och mars
2023. Totalt deltar 56 chefer och skyddsombud i utbildningen.

Under januari genomfordes tvé utbildningsdagar (halvdagar) kring f6reskriften organisatorisk

Bromma stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 109(143)



- och social arbetsmiljo (OSA). Totalt deltog 27 chefer i utbildningen.

Cheferna i forvaltningen har under hosten besvarat en enkdt om chefens arbetsmiljo. Enkéten
utgar till stor del utifran foreskriften om organisatorisk och social arbetsmiljo. Resultatet av
enkdten kommer bland annat att foljas upp péa chefsforum under 2023.

Arbetet med att sdnka forvaltningens sjukfrdnvaro har intensifieras under hdsten. Dels genom
stod till cheferna genom hela rehabiliteringsprocessen och dels genom det forebyggande
arbetet med sdrskild uppmérksamhet pé korttidsjukfrdnvaron och det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Mer fokus har ocksa varit att lyfta fram friskfaktorer i det forebyggande
arbetet. En viktig del i frisknédrvaron &r att medarbetare ska kinna sig sedda och bekriftade
och fa en insikt i att de sjdlva kan paverka sitt arbetsliv. Mgjligheten till ett
utvecklingsprogram i aktivt medarbetarskap ska dirfor ses 6ver. Detta for att stirka
medarbetare bade individuellt och i grupp for att nd uppsatta mal pa ett sitt som framjar ett
sunt, stimulerande och hallbart arbetsliv.

Sjukfranvaro

Statistiken visar att sjukfrdnvaron &r fortsatt hog men att det har skett en gradvis minskning.
Det rullande tolvmanadsgenomsnittet for sjukfranvaron per januari var 10,4 procent, per juli
9,9 och per november 9,6 procent. Trenden forvéntas fortsétta under forutsittning att
smittspridningen av covid-19, sdsongsinfluensan och RS inte eskalerar.

Arbetet med tidiga insatser, regelbundna uppf6ljningar och halsofrimjande har fortsatt under
hela aret. Léttillgdnglig sjukfrdnvarostatistik ska utvecklas och tillhandahallas till cheferna i
vilken de enkelt kan folja upp och analysera kort- och langtidssjukfranvaron avdelningsvis.

Arbetet med tidiga insatser, regelbundna uppfoljningar och hélsoframjande har fortsatt under
hela aret. Léttillgdnglig sjukfrdnvarostatistik ska utvecklas och tillhandahallas till cheferna i
vilken de enkelt kan f6lja upp och analysera kort- och ldngtidssjukfrdnvaron avdelningsvis.

Internationalisering och internationella relationer

Genom erfarenhetsutbyte med andra ldnder utvecklas verksamheterna. Erfarenhetsutbyte sker
framforallt genom studiebesok frdn andra ldnder i den egna verksamheten och genom
studiebesok 1 verksamheter 1 andra ldnder. Forvaltningen har under éret haft besok fran
Frankrike och fran Japan. En grupp frn Frankrike besokte den teckensprakiga verksamheten
Nyidngen och forskolan har haft besok av en professor frin Japan for att studera svensk
forskola i en jamforelse med villkoren i Japan som en del i ett forskningsprojekt.

Forvaltningens relationsvaldsteam har varit pa en nordisk konferens i Oslo om "Alternativ till
vald" (ATV).

Agenda 2030

Forvaltningen har i det ordinarie arbetet bidragit till genomforandet av Agenda 2030 genom
att vara en attraktiv arbetsgivare dér chefer och medarbetare anvénder resurser innovativt,
effektivt och jamstillt.

Jamstdlldhet
Forvaltningens samtliga verksamheter strévar efter att integrera jimstélldhetsarbetet i det
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ordinarie arbetet. Alla tjinsteutldtanden som uppréttats innehaller en jadmstilldhetsanalys dar
det varit relevant. Jimstdlldhetsanalyser i tjansteutlatanden &r en del 1 arbetet med att integrera
jamstélldhetsarbetet i den ordinarie verksamheten vilket bidrar till att inforliva ett
jamstilldhetsperspektiv 1 beredningen av beslutsunderlag.

Forvaltningen behover rekrytera fler mén till chefsposter for att fa ett hogre resultat pa
delindex Jamstalldhet. Arbetet med heltid som norm har lett till att skillnaden mellan kvinnor
och min ir lag géllande heltidsanstéllning. Kvinnors 1dngtidssjukfrdnvaro dr hogre d&n méns
bade i Bromma och i 6vriga samhillet. Orsakerna till denna skillnad &r svar att analysera da
sjukfranvaro kan bero pd manga olika faktorer, bade kénda och okdnda.

Arbetet med att implementera aktiva atgirder utifrdn Diskrimineringslagen pagér.

. Utfall Utfall Periodens .
Indikator elifers i man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F.s o Period
utfall . X arsmal
pojkar flickor 2021
U Aktivt Medskapandeindex 79 78 80 80 82 83 2022
Analys

Delindex for ledarskap och motivation har sjunkit jamfort med foregadende ar. Motivationen hos de yngre medarbetarna 18-24
ar har dock okat jamfort med 2021. Det ar aldersgruppen fran 45 ar som upplever en samre motivation i arbetet. Resultatet
uppdelat pa kon visar att mannens resultat har forsamrats inom alla tre delindex och for kvinnorna ar det en minskning for
delindex ledarskap. En djupare analys av resultatet kommer att genomféras, dels férvaltningsévergripande dels inom
respektive enhet. Staden totalt har AMI 80 som ar detsamma som féregaende ar. Jamfért med 6vriga stadsdelsnamnder
ligger resultatet for Bromma bland de lagre.

©® U Andelav 3% 4,3 % 3% Tas fram VB 2022
personalkostnader inom av
socialtjanstens namnd
myndighetsutévning som
ar for externa konsulter

@ U Andel upphandiade avtal 100 % 100 % 100%  93% 2022
dar kontinuerlig
uppféljning genomforts

@ U Andel upphandiingar dar 100 % 100 % 85 % Tas fram 2022
marknadsdialog har av
genomforts namnd/s

tyrelse
U Index Bra arbetsgivare 74 74 82 84 2022

Analys

Utfallet ar detsamma som féregaende ars matning. Det &r framforallt delindex Jamstalldhet som har paverkat resultatet. Det
ar en fortsatt utmaning att rekrytera fler man till chefspositioner. Andelen kvinnor som var chefer vid mattillfallet var hogre an
andelen kvinnor som var anstallda vilket ger ett 1agt delindex for jamstalldhet.

¥ Sjukfranvaro 9,6 % 7% 10,1 %

10,1 % 9,5 % Tas fram VB 2022
av
namnd/s

tyrelse

Analys

Sjukfranvaron redovisas som rullande tolvmanadsgenomsnitt per november. Sjukfranvaron har varit fortsatt hog under aret,
framforallt inom utférarverksamheterna. Det har dock skett en successiv minskning av sjukfranvaron manad fér manad under
aret.
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Utfall Utfall Periodens

Indikator eiferz s man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal [(F:s A Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
U' Sjukfranvaro dag 1-14 3,52 % 3,25% 3,53 % 3.4 % 3.2 % Tas fram VB 2022
av
g namnd/s
tyrelse

Analys

Sjukfranvaron redovisas som rullande tolvmanadsgenomsnittet per november. Statistiken fér november visar att
sjukfranvaron denna manad var 4,02 procent, vilket brét den positiva trenden med en successivt minskad
korttidssjukfranvaro under aret. Sjukfranvaron i november ska jamféras med oktober da den lag pa 3,15 procent. Under
november och december har korttidssjukfranvaron varit hog bland annat pa grund av covid-19, sasongsinfluensan och RSA.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

V4 U Utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsens och servicendmndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete

v 4 U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
genomfora en inventering av kompetensutvecklingsbehov i 6ppna
foérskolan

v U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen for personal i férskolan

Namndmal: 3.2.1. Bromma ar en attraktiv arbetsgivare dar chefer och medarbetare
anvander resurser innovativt, effektivt och jamstallt till stérsta nytta for brommaborna

o Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens medarbetare dr nyckeln till god kvalitet inom alla verksamhetsomréden.
Forvaltningen ska stddja ett hallbart arbetsliv och medarbetarnas kompetens ska tillvaratas
genom en ldrande kultur 1 ett 6ppet klimat préiglat av tillit. Férvaltningens chefer ska stodja
medarbetare att aktivt arbeta for att utveckla och omsitta idéer och forslag i konkreta
verksamhetsforbéttringar som kommer brommaborna till del. Alla medarbetare ska kénna till
de mél och resultat som ska nas. Detta kraver en hog grad av delaktighet, engagemang och
eget aktivt ansvarstagande av samtliga medarbetare. Engagemang och aktivt medskapande
leder till en resurseffektivare och positivare forvaltning.

Nya medarbetare ska fa en bra introduktion som leder till att de kénner sig vialkomna och
snabbt kommer in i arbetet. Introduktionen sker pé tre nivéer; stadsovergripande,
forvaltningsdvergripande och verksamhetsspecifikt.

Allt arbete ska ta avstamp i vetenskap och beprovad erfarenhet. Samarbetet med hogskolor
och universitet i regionen dr av stor vikt. Kopplingen mellan verksamhet, praktik, utbildning
och forskning kvalitetsutvecklar verksamheterna och dkar intresset for att arbeta inom
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samtliga verksamhetsomréaden.

Forvaltningen fortsétter utveckla och forbittra sitt forebyggande och hilsoframjande
arbetsmiljoarbete for att verka for ett langt och hallbart arbetsliv. Arbetsmiljon ska vara god
och hilsosam. I forvaltningen rader nolltolerans mot diskriminering, krdnkande
sdarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier. Arbetet med att forebygga
otilldten paverkan och hot, véld och trakasserier mot anstéllda sker inom ramen for det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Medarbetare som utsétts for hot, vald och trakasserier ska fa
det stod som behdvs. Det systematiska arbetsmiljoarbetet utvecklas stdndigt med fokus pa
organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA). Stadsdelen fortsétter sin satsning pa en
partsgemensam arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud via SuntArbetsliv.

For att 6ka hélsan hos medarbetare arbetar forvaltningens chefer aktivt med rehabilitering och
forebyggande atgirder. Forvaltningen arbetar med aktiva insatser vid korttidsfranvaro for att
forhindra att fler hamnar 1 langtidssjukskrivningar.

Genomforandet av forskolans- respektive socialtjanstens handlingsplaner for att forbéttra
arbetssituationen for barnskotare och forskollarare, och bistdndshandldggare och
socialsekreterare fortsétter. For att starka kompetensen inom forvaltningens verksamheter
uppmuntras medarbetare att genomfora utbildningar som anordnas av bade staden och
forvaltningen.

Chefer ska leda i enlighet med stadens chefsprofil som ska implementeras under 2022.
Ledarskapet ska vara praglat av kommunikation, tillit och mod f6r ett aktivt fordndringsarbete
i en Oppen och tillatande kultur samtidigt som utmanande situationer ska kunna hanteras.
Medarbetare ska uppmuntras att testa nya arbetssitt i samverkan med andra verksamheter
inom forvaltningen. Chefer ska omsitta den kompetens som getts i den
forvaltningsovergripande utbildningen 1 férdndringsledning.

Forvaltningen arbetar med komptensbaserad rekrytering och sédkerstéller att chefer har god
kunskap genom rekryteringsprocessen, genom att erbjud utbildning. Utbildningen ar dven
Oppen for erfarna chefer som behdver uppdatera sina kunskaper.

For att klara vélfardens rekryteringsutmaningar behdver medarbetare kunna erbjudas
heltidsarbete som norm. Samtliga avdelningar har en 1dngsiktig planering for att behalla,
utveckla samt attrahera och rekrytera medarbetare med ritt kompetens for bade nutid och
framtid. En sammanhallen 16nebildning dr central for att undvika 16neglidning, uppna
tydlighet och stabilitet samt for att starka forméagan att behalla, attrahera, rekrytera och
utveckla 6nskvérd kompetens.

Digital teknik anvénds alltmer inom forskolans, dldreomsorgens och socialtjdnstens
verksamheter 1 arbetet med barn och brukare samt i den interna och externa
kommunikationen. Den digitala kompetensen ska stirkas inom forvaltningens verksamheter.
En kartldggning av den digitala kompetensen inom forvaltningen ska genomforas for att
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identifiera behovet av olika kompetenshdjande insatser.

Forvaltningens verksamheter arbetar for att 6ka jadmstdlldheten mellan kvinnor och mén,
flickor och pojkar. Jamstélldhetsarbetet ska integreras i den ordinarie verksamheten. S& langt
det d4r mdjligt dr forvaltningens statistik konsuppdelad for att konsskillnader ska synliggoras
och analyseras. Alla tjdnsteutlatanden dér det ar relevant innehaller en jadmstilldhetsanalys
vilket bidrar till att inforliva ett jamstélldhetsperspektiv i beredningen av beslutsunderlag.

Forhallningssétten i stadens nya kvalitetsprogram; stockholmarnas fokus, helhetssyn,
hallbarhet, handlingsutrymme, ldrande och 6ppenhet ska genomsyra allt arbete i
organisationen. Chefer och medarbetare ska uppmuntras till innovation och att arbeta
systematiskt med att sprida och ta till sig goda exempel pa effektiva arbetssitt som bidrar till
att 16sa nuvarande och framtida utmaningar pa ett hallbart sétt - ekonomiskt, socialt och
miljomassigt. Som ett led 1 kvalitetsarbetet uppmuntras fler verksamheter att delta i stadens
kvalitetsutmarkelse.

Forvaltningen ser kontinuerligt Gver organisation, arbetsformer och lokalanvindandet for att
ha en effektiv verksamhet. Under éret ska till exempel ett nytt schema- och
bemanningssystem inforas inom alla utforarverksamheter och forvaltningens anhorigstdd ska
ses Over och utvecklas. Digitala méten och webbutbildningar ska underlittas och uppmuntras.
Forvaltningen ska vara restriktiv i anvéindandet av konsulttjdnster. Konsulter ska endast
anvandas nér det dr det mest kostnadseffektiva alternativet. Forvaltningen ska ha en
samordnad, kostnadseffektiv och &ndamélsenlig lokalanvindning for att kunna 16sgora lokaler
for annan anvéndning eller avveckling. Lokalfragan foljs fortlopande upp.

For att bedriva en kostnadseffektiv personlig assistans i egen regi med fortsatt hog kvalitet
behover verksamheten vara betydligt storre dn den &r idag. Detta giller dven for personlig
assistans 1 flera stadsdelsforvaltningar. Bromma stadsdelsforvaltning har darfor fatt 1 uppdrag
att undersoka mdjligheten att driva en gemensam personlig assistans for Kungsholmen,
Norrmalm, Ostermalm, Sédermalm, Hisselby-Villingby och Bromma.

Néamndens pensiondrsrad efterfragar tillgangliga moteslokaler for frivilligorganisationer och
andra foreningar. Forvaltningen ska se dver mojligheten att tillgdngliggora lokaler dagtid.
Dels mojligheten 1 egna lokaler, dels mdjligheten 1 lokaler som andra forvaltningar rider dver.
Arbetet ska goras tillsammans med berorda forvaltningar.

Forvaltningen har upprittat en plan for den systematiska uppf6ljningen av upphandlade avtal.
Den systematiska uppfoljningen sékerstéller att resurser anvénds effektivt. Vid upphandlingar
genomfors ndgon form av marknadsdialog. Marknadsdialogen ska vara en del av behovs- och
marknadsanalysen och mgjliggdra insamlandet av information infér den kommande
upphandlingen.

For att alla medarbetare 1 sitt dagliga arbete ska bidra till ett sdkert Stockholm behovs kunskap
om informationssdkerhet, det vill sdga kunskap om hur den information som hanteras 1 det
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dagliga arbetet ska skyddas. Forvaltningen ska sékerstélla att all hantering av personuppgifter
och annan information sker 1 enlighet med lagstiftning och riktlinjer.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
3 Halsa och vilbefinnande

5 Jamstélldhet

8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

9 Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

10 Minskad ojamlikhet

16 Fredliga och inkluderande samhéllen

Forvantat resultat

Okat AMI jamfort med foregéende Ar.

Medarbetare upplever att arbetet kdnns meningsfullt.

Medarbetare ar insatta 1 arbetsplatsens mal.

Okat index Bra arbetsgivare jimfort med foregiende ar.

Alla upphandlade avtal foljs upp systematiskt.

Minskad kostnad for konsulter jimfort med foregaende ar.

Verksamheterna har en god och hilsosam arbetsmiljo som ér fri frdn diskriminering.
Minskad sjukfrdnvaro jaimfort med tidigare ar.

Medarbetare med ofrivilligt deltidsarbete minskar.

Minskad 16neglidning.

Samverkan inom forvaltningen ér stor.

Chefer inom alla verksamhetsomraden upplever att forutsittningarna for ett modernt och
hallbart ledarskap &r bra.

Ett flertal forandringsprojekt genomfors i samverkan mellan avdelningarna
Néamnden bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal AN Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
[ ] Andel medarbetare som 87 % 86 % 2022
upplever att arbetet kanns
meningsfullt
I.I Andel medarbetare som 88 % 88 % 2022
ar insatta i arbetsplatsens
mal
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Arbetet med handlingsplanen for socialsekreterares och 2020-01-01 2022-12-31
bistandshandlaggares arbetssituation och handlingsplanen for
barnskotares och forskollarares arbetssituation ska fortsatta.
v 4 Forvaltningen ska arbeta tillsammans med andra forvaltningar i 2022-01-01 2022-12-31
staden for att tillgangliggora lokaler dagtid for frivilligorganisationer
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningen ska genomfora en éversyn av niamndens 2021-01-01 2022-12-31
informationsklassning enligt kraven i riktlinjer for
informationssakerhet

v Forvaltningen ska genomféra en dversyn av ndmndens 2021-01-01 2022-12-31
registerforteckningar enligt krav i dataskyddsférordningen

v Kompetenshdéjande atgarder ska genomforas for att 6ka 2022-01-01 2022-12-31
anvandningen av digitala verktyg inom férvaltningens
verksamheter.

v Stadens nya chefsprofil ska implementeras 2022 2022-01-01 2022-12-31

v Stadens nya kvalitetsprogram ska implementeras i samtliga 2022-01-01 2022-12-31
verksamheter 2022

v Under 2022 ska varje avdelning starta ett medarbetardrivet 2022-01-01 2022-12-31

férandrings-/innovationsprojekt tilsammans med annan avdelning
— ett projekt med fokus pa forbattringar for brommaborna. Minst ett
projekt per avdelning.

v Aldreomsorg och socialtjanst ska gemensamt se éver 2022-01-01 2022-12-31
anhorigstodets utbud for att sakerstalla att samtliga malgrupper i
det reviderade programmet Program for stdd till anhériga 2021-
2024 omfattas
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Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfoljning av driftbudget

Néamnden redovisar en positiv avvikelse efter resultatdispositioner for verksamhetsaret 2022.

Néamnden erhdll i kommunfullmiktiges ursprungliga budget f6r 2022 en ram som uppgick till
1 655,5 miljoner kronor netto. I samband med avstdmningsdrenden har kommunstyrelsen
tillfort ndmnden ytterligare 14,7 miljoner kronor netto som budgetjusteringar. Ndmnden har
erhallit 11,6 miljoner kronor i budget for prestationsforédndring avseende
funktionshinderomsorg. Namnden aterredovisar dven 21,4 miljoner kronor netto som
prestationsfordndring avseende forskoleverksamhet. Slutlig budget for 2022 uppgér till
1 670,2 miljoner kronor.

Mnkr Budget 2022 Bokslut 2022 Avvikelse 2022 Bokslut 2021 Avvikelse 2021
Anslag for 1670,2 1628,0 42,2 1560,7 42,8
namndens

verksamhet (netto)

Kostnader (+) 2003,7 2 035,6 -31,9 1967,7 21,3
Intakter (-) -333,5 -407,5 74,0 -407,0 21,5
Avvikelse fore 42,2 42,8
resultatdispositioner

Resultatenheterna 77,9 64,1
Overskott fran 2021

(+)

Resultatenheterna -77,6 -77,9
overskott till 2023 (-)

Avvikelse efter 42,4 29,0
resultatdispositioner

Némnden redovisar ar 2022 ett dverskott om 42,4 miljoner kronor efter resultatdispositioner.
Resultatenheterna minskar under &r 2022 med 0,3 miljoner kronor. Detta innebér en total
resultatfond med 77,6 miljoner kronor till ar 2023.
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Bokslut Bokslut . .
Budget fore efter Avvikelse Avvikelse
Budget | Budget 2022 efter 2021 efter
Nk Lesiiect; (intakter -) | (netto) st resultat- | o itat- resultat-
*) overformgar overformgz: overforingar | overforingar

Namnd och 453 0,0 453 45,9 45,9 06 36
administration
][ndiyid- och 1747 -39,0 135,7 142,9 143,1 -7,4 6,6
amiljeomsorg
varav barn och | 7, g 1,0 71,5 78,0 78,0 6,5 1,2
ungdom
varav vuxen 28,2 -1,0 27,2 25,1 25,1 2.1 0,4
varav. 1370 0,0 37,0 36,8 37,0 0,0 33
socialpsykiatri
varav, 0,0 0,0 0,0 9,7 97 9,7 8.4
nyanlénda
Stadsmijo- 30,2 0,0 30,2 335 335 33 1,1
verksamhet
avskrivningar 11,7 0,0 11,7 9,6 9,6 21 2,0
internréntor 0,5 0,0 0,5 0,6 0,6 -0,1 -0,1
Foérskole-
verksamhet 416,7 -34,5 382,2 382,7 382,4 -0,2 -8,2
Aldreomsorg 899,2 -229,6 669,6 647,6 645,5 241 9,9
Stéd och
service till
personer med 337,9 -27,8 310,1 295,7 297,6 12,5 4,0
funktions-
nedsattning
Barn, kulturoch | 45 5 0,0 155 15,5 15,5 0,0 0,0
fritid
ArPet_:_smarknad 96 1.2 8,4 5,0 5,0 3.4 0,7
s-atgarder
Ekonomiskt 56,3 1,4 54,9 49,3 493 56 26
bistand
varav, 8,9 0,0 8,9 10,6 10,6 1,2
handlaggare
Ovrig 6,1 0,0 6,1 0,0 0,0 6,1 16,2
verksamhet
Totalt 2003,7 -333,5 1670,2 | 1628,0 1627,8 42,4 29,0

Nimnden redovisar en positiv avvikelse med 42,4 miljoner kronor for 2022. Aven under 2021
hade ndamnden ett positiv resultat med 29,0 miljoner kronor.

Atergéngen till normala volymer i verksamheten frdn pandemin har varit bidragande till
osdkerhet kring utfallet. Inom dldreomsorgen har forvintat antal bestillda timmar inte okat i
forvantad takt vilket gjort att medel inte har behovt betalas ut i forvintad omfattning. Antal
boenden har till och med minskat. Vidare har hemtjanst och vard- och omsorgboende arbetat

aktivt med att effektivisera verksamheten och uppnatt positiva resultat.

Pandemisituationen har varit begridnsad under aret och ersittning for sjukloner har utgatt
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under 4rets forsta kvartal med 10,1 miljoner kronor.

Infor &ret har forvaltningen haft en central buffert med 16,2 miljoner kronor, av dessa
budgetmedel har 10,1 miljoner kronor omfordelats for att anvdndas inom verksamheterna.

Nimnd och administration

Verksamhetsomradet nimnd och administration redovisar en negativ avvikelse med 0,6
miljoner kronor. Framst kopplat till utrustning av nya forvaltningslokaler som stod fardiga
2021.

Prognostiserad budgetavvikelse i tertial 1, tertial 2 och redovisat resultat 1 bokslutet.

Tertial 1 Tertial 2 Bokslut

0,0 0,0 -0,6

Socialtjianst och fritid

Socialtjanst och fritid som inkluderar verksamhetsomraden for individ- och familjeomsorg
inklusive socialpsykiatri och flykting, verksamhetsomraden for stod och service till personer
med funktionsnedséttning, verksamhetsomraden for barn, kultur och fritid,
verksamhetensomrade for arbetsmarknadsatgarder samt verksamhetsomraden for ekonomiskt
bistdnd redovisar ett overskott pa 14,2 miljoner kronor efter fondavsittningar vilket motsvarar
en 6kning med 0,3 miljoner kronor jamfort utfall 2021. Dessa verksamheter har stott pa en del
utmaningar under perioden i form av 6kade placeringskostnader, 6kade kostnader for
persontransporter inom daglig verksamhet ddr behov och efterfragan 6kade mer én det
normala fore pandemi. Samtidigt har den hdga inflationens effekt inte varit lika befarat vilket
1 sig utgdr en osédkerhet for avdelningen infor 2023.

Individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri och flykting
Verksamhetsomradet individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri och flykting
redovisar ett underskott med 7,4 miljoner kronor efter resultatdispositioner.

Den storsta fordndringen i redovisat resultat jamfort med prognoser i tertial 1 och 2 avser en
okning av placeringar i jourhem inklusive institutionsanknutna jourhem, familjehem och
Oppenvéard dér den dyraste placeringen under perioden kostade strax under 4,0 miljoner
kronor. Samtidigt som kostnaderna for institutionsplaceringar inom bade
verksamhetsomraden for vuxna och socialpsykiatri ocksd 6kade mer dn prognosticerat. Det
har skett ett successivt 6kat behov av LVM-vard under 2022. Kostnaden for institutionsvérd
for vuxna uppgick till 9,7 miljoner kronor, vilket dr en 6kning motsvarande 2,7 miljoner
kronor jamfort med 2021. Totalt sett &r utfallet avseende ar 2022 3,3 miljoner kronor hogre dn
utfallet 4r 2021.

Prognostiserad budgetavvikelse i tertial 1, tertial 2 och redovisat resultat i bokslutet.

Tertial 1 Tertial 2 Bokslut

4,5 -4,0 74
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Ledning
Avdelningsledningen redovisar en budget 1 balans vilket &r i1 linje med prognosen vid
tertialrapport 1 och 2.

Bestdllar- och utforarverksamheterna

Verksamhetsomradet for barn- och ungdomsenheten inklusive ensamkommande barn och
unga (flykting) redovisar ett Gverskott med 3,2 miljoner kronor. Kostnaderna for insatserna
inom barn och unga har 6kat med cirka 3,8 miljoner kronor jamfort med 2021. Detta forklaras
av att kostnaden for institutionsplaceringar uppgick till 10,5 miljoner kronor jamfort 9,7
miljoner kronor 2021. Vardbehovet géllande placeringar i jourhem inklusive
institutionsanknutna jourhem, familjehem och 6ppenvard har varit 1 hogre omfattning under
hosten 2022 samt den hoga inflationen som har lett till 6kade placeringskostnader. Den
dyraste placeringen ar 2022 uppgick till 3,9 miljoner kronor. Det kvarstar dock en viss
osiikerhet kring behov av dessa placeringar under 2023. Overskottet pa enheten forklaras
frimst av utbetalda generalschabloner. I tidigare prognoser rdknade forvaltningen med att
generalschabloner skulle minska under hosten vilket inte var fallet. Det har totalt betalats ut
2,9 miljoner mer 1 generalschablon @n budgeterat.

Vuxenenheten for vuxna missbruk och socialpsykiatri redovisar ett underskott med 2,1
miljoner kronor. Utfallet ar i linje med redovisat resultat vid andra tertialrapportering. Som
ndmnt tidigare visar institutionsvarden storsta prognostiserade underskottet.

Utforarverksamheten inom individ och familjeomsorg redovisar ett underskott som dterfinns
inom boendestddsgruppen och Bromma arbetsmarknadscenter. Atgirder har vidtagits under
aret och det gér att se en forsiktig uppging som forvéntas fortgd och forstarkas under 2023.

Utfall avseende ledningen pé Socialtjdnst och fritid ligger pa separat verksamhetskod. Dérfor
summerar inte varavraderna Barn- och ungdom, nyanldnda, vuxen och socialpsykiatri till det
totala utfallet for Individ och familjeomsorg.

Vuxna missbruk Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
HVB/behandlingshem | 2 2 2 0 0 1 3 1 1 1 1 2
LVM-vard vuxna 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2
Stdd- och 10 10 8 6 7 6 5 3 4 3 3 3
omvardnadsboende,
unika personer
Andra boendeformer | 9 9 9 11 11 11 9 8 8 8 8 8
Oppenvard 7 7 8 8 7 5 6 6 6 6 6 6
Skyddat boende 3 1 3 4 5 3 4 4 3 5 4 4
Totalt 33 31 32 31 32 27 29 24 24 25 24 25
Stadsmiljo

Verksamhetsomradet stadsmilj6 redovisar ett underskott med 1,2 miljoner kronor.
Verksamhetsomradet bestar huvudsakligen av driftkostnader for parkdrift, men dven av
kostnader for investeringar 1 form av avskrivningar och internrénta. Underskottet grundas
framst pa att kostnaderna for vinterinsatser blivit hdgre dn berdknat. Darutdver orsakade det
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omfattande snofallet i november stora skador pa trdd och grenar, vilket medforde
extrakostnader for omhéndertagandet. Rojningsarbetet som genomfors av driftentreprenéren
samt arborister beréknas fortgd ytterligare nagra manader in pa 2023.

Prognostiserad budgetavvikelse i tertial 1, tertial 2 och redovisat resultat i bokslutet.

Tertial 1 Tertial 2 Bokslut
0,0 0,0 -1,2
Forskola

Verksamheten forskola redovisar ett underskott om 0,2 miljoner kronor for perioden.
Ledning

Verksamhetsledningen redovisar en negativ avvikelse om 4,6 miljoner kronor efter
resultatdispositioner och budgetjusteringar. Forvaltningen dterredovisar 21,4 miljoner kronor
for farre inskrivna barn ar 2022 jamfort med kommunfullméktiges budget.

Fordndringar 1 samverkansavtalet med det kommunala bostadsbolaget SISAB dr en av de
faktorerna som genererat underskottet. Detta dr en halvarseffekt, cirka 2,5 miljoner kronor,
under 2022 och kommer att fa helarseffekt fran och med ar 2023. forgives projektering som
har gatt upp till 0,9 miljoner kronor under perioden har ocksa paverkat resultat negativt.

Minskningen av antal inskrivna barn pa forskolorna har varit en stor utmaning for
verksamheten och har medfort att de stigande kostnaderna inom ledningen inte kunnat téckas
fullstandigt. Fordrojningen mellan planering och genomforande av satsningar forsvarar i en
trend med minskande intdktsunderlag och fordndrade behov inom olika geografiska omraden.

Utforare

Utforarna, forskoleomradena, utgors av resultatenheter inom forskolan och de
resultatenheterna tillsammans visar en positiv avvikelse om 4,4 miljoner kronor.
Resultatenheterna har under aret stirkts med statliga bidrag, verksamheten har 1 ett tidigt
skede kunnat borja stillas om utifran nya volymer, arbetat aktivt med att 6ka den ekonomiska
medvetenheten och kontinuerligt anpassat verksamheten. Utforarna gor en upplosning av fond
med 0,3 miljoner kronor.

Prognostiserad budgetavvikelse i tertial 1, tertial 2 och redovisat resultat i bokslutet.

Tertial 1

Tertial 2

Bokslut

0,0

4.8

-0,2
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Antal
inskrivha | VP Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
barn

Sma barn | 1104 | 920 946 972 988 1002 | 990 966 1336 | 1363 | 1378 | 1395 | 1399

Stora 1461 | 1585 | 1584 | 1587 | 1586 | 1595 | 1536 | 1392 | 1064 | 1077 | 1075 | 1077 | 1070
barn

Totalt 2565 | 2505 | 2530 | 2559 | 2574 | 2597 | 2526 | 2358 | 2400 | 2430 | 2453 | 2472 | 2469
Aldreomsorg

Aldreomsorg totalt

Efter tvd &r med pandemi har dldreomsorgens verksamheter fatt en mojlighet att dterhdmta sig
bade verksamhetsmissigt och ekonomiskt. Aldreomsorgen visar totalt ett dverskott gentemot
budget pa 22,0 miljoner kronor fore resultatdispositioner. Covidkostnader dr begrinsade till
de allra forsta manaderna pd aret. Anvindandet av platser pa vard och omsorgsboenden sag
under slutet av foregaende ar och forsta halvaret 2022 ut att oka till nivaer som fore
pandemin, men har under andra hélften av 2022 minskat radikalt. Genomsnittet for beviljade
insatser 1 form av vard- och omsorgsboende &r 2022 blir dock sammanlagt hogre dn
genomsnittet 2021. Anvidndandet av hemtjdnst, som gick ner under pandemin, har successivt
okat under aret, men har inte kommit upp 1 nivéderna som fore pandemin forrdn 1 slutet av aret.
Den hoga inflationen i samhéllet under 2022 har framst paverkat verksamhet i egen regi men
varken l6ner eller hyror, de stora posterna inom kommunal verksamhet, paverkas av
inflationen f6rrén 2023.

Verksamhetsledning

Verksamhetsledningen redovisar ett dverskott mot budget med 0,9 miljoner kronor.
Overskottet dr hinforligt till att medel som avsattes for oforutsedda kostnader, bland annat
med avseende pa pandemins effekter, inte har behovt nyttjas fullt ut.

Myndighets- och bestdllarfunktionen
Myndighets- och bestéllarfunktionen redovisar ett dverskott pa 13,9 miljoner kronor.

Verksamheten inom dldreomsorgen har 6kat mindre &n véntat. Antal personer, som har
hemtjdnst har under &ret 6kat med 63 stycken, men ligger fortfarande under nivén fore
pandemin. Vardtyngden har 6kat sa det genomsnittliga antalet timmar per person 6kade med
en timme sen arets borjan. Darmed &r vid arets utgdng det genomsnittliga antalet timmar
hogre 4n innan pandemin liksom antalet totalt utforda timmar. Okningen har skett i
langsammare takt &n forvéntat och utfallet ger ett dverskott mot budget pa 6,2 miljoner
kronor. Hér till kommer ett 6verskott avseende hemtjanst pa servicehus med 3,4 miljoner
kronor. Men framfGrallt &r det boende pé olika typer av vard- och omsorgsboenden, som det
har skett en fordandring. Utfallet 1 forhallande till budget ger ett Gverskott pd 3,4 miljoner
kronor. Det dr frimst somatisk vard, som efterfrigats i ldgre utstrackning. Antal personer pa
vard och omsorgsboenden har varierat stort. Vid ingdngen av 2021 bodde 368 personer pé
olika typer av boenden for att 6ka till 421 stycken i september 2021. Vid ingdngen av 2022
var antalet 415 stycken, en nivd som holl sig fram till hosten for att sedan stadigt minska. Vid
utgingen av 2022 bodde 381 personer pi boenden med heldygnsomsorg. Okningen av
vardtyngden inom hemtjénsten hinger sannolikt ssmman med att farre personer bor pa vérd-
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och omsorgsboenden. Aven social dagverksamhet samt dvrigt limnar ett Sverskott gentemot
budget pa 0,9 miljoner kronor. Verksamhetsméssigt har myndighetsutdvningen under aret haft
svérigheter att rekrytera bistdndshandlédggare for att utfora uppdraget. Tidvis har
verksamheten fatt forstarkas med hjélp av konsulter. Under &rets forsta manader fick
forstarkningsteamet ater tas i bruk for att utfora hemtjénst hos covidsjuka, men ar numera helt
avvecklat.

Utforare

Oppen verksamhet tillsammans med de forebyggande verksamheterna redovisar ett verskott
pa 1,8 miljoner kronor mot budget, varav 1,4 miljoner kronor hérrdr frin de forebyggande
verksamheterna. Under aret har dessa verksamheter kunnat ha 6ppet 1 full utstrackning och
haft dver 25 000 besok. Budgetoverskottet hanfor sig framst till personalvakanser. Bland
annat har stodet fran dietist begrdnsats pa grund av svarigheter att rekrytera vikarie.

Det kommunovergripande korttidsboendet Kinesen med inriktning pé stod till anhoriga
redovisar ett mindre underskott. Anslaget for verksamheten har varit ofoérandrade under ett
antal ar och verksamheten i nuvarande omfattning behover ses over for att rymmas inom
tilldelade medel.

Den kommunala hemtjdnsten i egen regi redovisar ett dverskott pa 1,8 miljoner kronor. Under
aret har en 6vergripande chefstjdnst for hemtjanstomradena inréttats for att uppna en likvirdig
service och omsorg dver hela Bromma stadsdelsforvaltning. Samordningsvinster och
samarbete mellan omraddena underléttas. Tva av hemtjdnstomradena visar ett overskott medan
det tredje omradet gdr med underskott. Omrddet har haft svirigheter att rekrytera chef och
under perioder har konsulter fatt hyras in med medf6ljande 6kning av kostnaderna. De andra
tvd omradena har haft chefstjénster vakanta under éret, vilket bidragit till overskottet. Arbetet
med att rekrytera chefer fortgar under 2023. Hemtjansten har under éret arbetat {for att
beslutade hemtjanstinsatser ska utforas fullt ut om inte sjukhusvistelse eller andra
omstandigheter intréffar. De olika omradena utfor drygt 90 procent i genomsnitt av beslutade
timmar med undantag av hemtjénst pa servicehus, som utfors i hdgre grad. Genom effektiv
schemaldggning forsoker verksamheterna uppna att personer med hemtjinst ska triffa ett si
litet antal personal som mgjligt. En minskning av antalet timanstéllda underléttar att uppna det
malet.

Brommas stadsdelsforvaltnings vird- och omsorgsboenden utgor resultatenheter. De tva
enheterna visar dverskott innan resultatdispositioner pd sammanlagt 3,6 miljoner kronor. I
borjan av aret var beldggningen 1&g och en dkning av boenden med covid drev upp
kostnaderna. Den stigande inflationen ledde senare till 6kade livsmedelskostnader, men
framforallt en 6kning av kostnaderna for sjukvérdsrelaterade artiklar, som handskar och
saromliaggningsartiklar. De somatiska avdelningarna har sett en kraftigt 6kad vardtyngd efter
pandemin och ingen av dessa avdelningar har klarat en ekonomi i balans. For att totalt nd en
ekonomi 1 balans har den storre resultatenheten 6ppnat upp for korttidsplatser nér lediga
platser vid avdelningarna for somatik inte har nyttjats fullt ut. Det har bidragit till att 6ka
intdkterna. Badda enheterna har lyckats minska anvéndningen av inhyrda sjukskoterskor trots
svérigheter att rekrytera egen personal. Ersdttningen per dygn &r ldgre avseende en somatisk
plats dn for en demensplats samtidigt som personaltitheten och materialdtgangen ar ungefar
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detsamma fOr bada typerna av platser. Den stdrre resultatenheten har uppnétt en stabil
ekonomi medan den andra hade visat pa en brist om inte statsbidrag gett extra tillskott.

Antal Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Totalt antal 2060 [ 2088 | 2119 [ 2113 | 2132 | 2148 | 2179 | 2174 | 2237 | 2253 | 2304 | 2321
hjalptagare

Antal 1315 | 1334 | 1375 | 1386 | 1408 | 1412 | 1427 | 1431 | 1501 | 1548 | 1595 | 1607
trygghetslarm

Hemtjanst i 1204 | 1205 [ 1207 | 1191 | 1210 [ 1219 | 1250 | 1253 | 1262 | 1250 | 1260 | 1273
ordinart boende

Personer med 90 95 95 99 99 100 99 103 102 106 104 100
dagverksamhet

Personer pa 36 37 36 35 36 38 38 38 38 36 37 36

servicehus

Manadsplatser 20 19 20 22 20 15 11 14 13 12 14 13

korttidsboende

Utférda 3598 | 3378 | 3830 | 3706 | 3814 | 3655 | 3660 | 3819 | 3806 | 3943 | 3846 | 3959
hemtjansttimma | 4 2 6 4 6 0 7 0 3 7 4 8

r

Manadsplatser 395 398 397 395 401 400 404 392 387 376 371 368
med

heldygnsomsor

g, vob*

*vob = vard- och omsorgsboende

Resultatet efter resultatdispositioner dr mycket forbattrat mellan tertialrapport 2 och bokslutet.
Trenden fanns redan vid tertialrapportstillfdllet, men inte lika tydlig. Ett stort arbete har pagatt
for att forbittra utforarnas ekonomi. Aven vriga verksamheter har fétt vara restriktiva for att
sakra ekonomin. Olika strategier har anvénts, bland annat att strikt anvdnda egen personal i
stéllet for inhyrd personal samt olika atgirder for intdktsokning. Detta har gett resultat. Efter
tertialrapport 2 har ej forvéntade statsbidrag kommit dldreomsorgen till del, vilket bidragit till
utfallet.

Tertial 1 Tertial 2 Bokslut

0,0 4,6 241

Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Bestidllarverksamheten och utforarverksamheten

Verksamhetsomradet stod och service till personer med funktionsnedsittning redovisar ett
overskott med 12,5 miljoner kronor efter resultatdispositioner.

Verksamhetens dverskott pa 12,5 miljoner innebdr en 6kning med 4,4 miljoner kronor jamfort
med resultatet vid tertialrapportering 2 eftersom forvaltningen dé redovisade ett 6verskott pa
8,1 miljoner kronor for verksamhetsomrédet for stod och service till personer med
funktionsnedséttning. Det redovisade dverskottet skiljer sig mot tidigare prognoser dels pa
grund av att kostnaderna avseende ledningen ligger under verksamhetsomrddet for individ och
familjeomsorg och dels for en utbetalning fran dldreomsorg avseende vardavgifter for
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personer fyllda 65 ar.

Prestationsjusteringen blev 11,6 miljoner kronor och bygger péd uppgifter fran varens mitning
den 31 mars och hostens métning den 31 augusti. Den slutgiltiga budgeten for 2022 &r
snittkostnaden mellan arets tva métningarna. I prognosen avseende tertialrapport 2 togs hojd
for nya placeringar bade inom LSS, SOL-boenden samt inom daglig verksamhet. Men
kostnaderna avseende hemtjinsten, sirskilt bostad for barn och vuxna samt daglig verksamhet
visades vara mycket hogre dn befarat. Kostnaderna for verksamhet inom den dagliga
verksamheten 6kade med 6 miljoner jamfort med ar 2021 samtidigt som kostnaderna for
boendeplaceringar for bdde barn och vuxna 6kade med 18,0 miljoner jamfort med utfall 2021.
Ar 2021 var forsta gngen verksamhetsomradet stdd och service till personer med
funktionsnedsdttning hade ett positivt resultat efter fondavsittning pa flera &r och dven i ar
redovisar verksamheten ett positivt resultat.

Antal drenden
inom omsorg Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
om funk.

Sarskilt
boende LSS

Bostad m. 114 114 116 116 116 114 116 120 120 122 120 118
sarskild service
LSS, vuxna

Bostad m. 9 9 10 9 8 9 9 9 9 9 9 9
sarskild service
LSS, barn
(korrigerad)

Korttidsvistelse, | 40 41 42 43 43 44 44 45 44 44 42 43
barn och vuxna

Sarskilt
boende SoL

Bostad m. 8 7 7 8 7 8 7 9 9 8 9 9
sarskild service
SoL, vuxna

Séarskilt boende | 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 5
SolL

Korttidsvistelse 3 3 3 3 5 4 2 2 2 2 1 0
SoL

Sysselséttning

Daglig 221 218 220 221 223 225 228 232 233 234 231 232
verksamhet
LSS

Dagverksamhet | 3 3 3 2 2 2 1 1 1 1 1 1
SoL

Personlig
assistans

LSS 15 15 15 15 15 13 13 13 14 15 15 15

Utforarenheten personligt stod redovisar ett Gverskott efter fond med 2,4 miljoner kronor. I
borjan av aret har enheten haft lagre kostnader avseende chefsloner pa grund utav
personalomséttning vilket dr en bidragande faktor till det positiva resultatet. Dock kvarstar det
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en viss osédkerhet kring risken att bli av med brukare och ddrmed sta med tomplatser under
kommande perioden vilket skulle innebéra intdktsbortfall.

Prognostiserad budgetavvikelse i tertial 1, tertial 2 och redovisat resultat i bokslutet.

Tertial 1 Tertial 2 Bokslut

1,6 8,1 12,5

Barn, kultur och fritid

Verksamhetsomradet barn, kultur och fritid redovisar en budget i balans. Tilldelade medel
finansierar fritidsverksamheten inom socialtjinstavdelningen och 6ppna forskolan samt
kulturuppdraget inom avdelningen forskola.

Prognostiserad budgetavvikelse i tertial 1, tertial 2 och redovisat resultat i bokslutet.

Tertial 1 Tertial 2 Bokslut
0,0 0,0 0,0
Ekonomiskt bistand

Verksamhetsomradet ekonomiskt bistand redovisar ett dverskott med 5,6 miljoner kronor.
Under varen hade Bromma stadsdel flera nya hushall som inte ingick i etableringen, vilket
medforde att det utbetalda bistdndet blev hogre. Det har genomf06rts atgérder som har givit en
positiv effekt och samtidigt har andelen av dessa nya hushall minskat.

Utbetalt forsorjningsstod uppgick for aret till 39,0 miljoner kronor jamfort med 2021 dé det
uppgick till 37,2 miljoner kronor. I snitt fick 320 hushall ekonomiskt bistdnd nagon gang
under 2022. Snittsiffran for 2021 var 339.

Antal hushall

med Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
forsorjningsstod

2020 405 426 428 424 422 412 417 365 378 372 369 372
2021 361 356 357 350 345 353 341 333 314 314 322 330
2022 317 328 336 328 315 327 318 310 320 319 305 304*

* Antal hushall i december ar preliminért

Utfallet har under storre delen av aret legat stadigt pd en ldgre nivd dn budgeterat men
forvéntas oka framat pa grund av flyktingsituationen, inflation p& dagligvaror, rintekostnader
samt elrdkningar som kan innebéra dkat behov av ekonomiskt bistdnd. Det kunde konstateras
redan utifran decembers utfall pa ekonomiskt bistdnd som var en aning hogre én tidigare
manaderna ar 2022.

Prognostiserad budgetavvikelse i tertial 1, tertial 2 och redovisat resultat i bokslutet.

Tertial 1 Tertial 2 Bokslut

0,0 0,0 5,6

Prognostiserad budgetavvikelse i tertial 1, tertial 2 och redovisat resultat i bokslutet.
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Arbetsmarknadsatgirder
For arbetsmarknadsatgirder redovisas ett dverskott med 3,4 miljoner kronor. Overskottet
forklaras huvudsakligen av férre feriearbetare och OSA anstéllda under perioden.

Prognostiserad budgetavvikelse i tertial 1, tertial 2 och redovisat resultat i bokslutet.

Tertial 1

Tertial 2

Bokslut

0,0

0,0

3,4

Ovrig verksamhet

For att balansera eventuella underskott och oférutsedda kostnader hos verksamheterna
budgeteras medel hos stadsdelsdirektéren. Medel har under aret fordelats ut till andra
verksamheter. For 2022 budgeterades 16,2 miljoner kronor. Nagra kostnader redovisas inte pa

denna verksamhet.

Prognostiserad budgetavvikelse i tertial 1, tertial 2 och redovisat resultat i bokslutet.

Tertial 1 Tertial 2 Bokslut
14,2 12,3 6,1
Resultatenheter

Resultatenhetens
namn

Resultatenheternas
bruttobudget 2022

Resultatéverforing
fran 2021 Overskott (-)

Resultat 2022
Overskott (-)

Resultatéverforing till
2023 Overskott (+)

resultatenheter

Underskott (+) Underskott (+) Underskott (-)
Grupp- och 136406 -11695 -1946 13640
servicebostader,
Personligt stod
Langskeppet 12395 -1030 -1192 1240
Brommagarden och 65063 -7156 -1311 6506
Sorklippan
Méalarbacken 252254 -26663 -2399 25225
Forskoleomrade 1 28620 -2853 44 2809
Forskoleomrade 2 45840 -4721 -2010 4584
Forskoleomrade 3 45410 -4334 -1103 4541
Forskoleomrade 4 36140 -4480 62 3614
Forskoleomrade 5 48698 -1937 -4503 4372
Férskoleomrade 6 35958 -3746 1816 1929
Forskoleomrade 7 48952 -4658 -138 4796
Forskoleomrade 8 43352 -4593 -325 4335
Summa -77867 -13004 77592
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Resultatenheterna har ett positivt nettoresultat med 1,3 miljoner kronor. Mellan
resultatenheterna dr dock resultatet ojamnt fordelat, med bade dverskott och underskott. Flera
fonder uppnar hogsta mojliga avsittning och kan inte fyllas mer. Vissa resultatenheter som
har minskade volymer kommer i situationen att fonderna minskar d& den hogsta maojliga
fondvolymen minskar proportionellt. Den ackumulerade fondfordndringen blir en minskning
med 0,3 miljoner koronor.

Investeringar

Avvikelse mellan
Mnkr Budget 2022 Bokslut 2022 Avvikelse 2022 prognos T2 och
bokslut 2022

Parkinvesteringar 3,0 2,4 -0,6 -0,6
Parkreinvesteringar 6,7 6,7 0,0 0,0
Nycklade medel 12,3 11,9 -0,4 -0,4
Stadsmiljo

Klimatinvesteringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Trygghetsinvesteringar | 3,2 2,3 -0,9 -0,9
Ovriga 0,3 0,8 0,5 0,5
investeringsmedel

Maskiner & inventarier | 3,9 1.1 -2,8 -2,8
Totalt investeringar 29,4 25,2 -4,2 -4,2

Investeringsverksamheten bedrivits inom ramen for budgeten. Investeringar belastar
driftverksamheten ldngsiktigt och stor forsiktighet har tillimpats under aret. Speciellt utifran
den hoga inflationen som sldr igenom 1 nya projekt. Investeringstakten har dock varit nadgot
hogre dn 1 den ursprungliga budgeten déar budgeten uppgick till 23,9 miljoner kronor.

Analys av balansrakning

Bokslutet for verksamhetsaret 2022 har upprittats enligt den kommunala redovisningslagen,
god redovisningssed och i1 dverensstimmelse med riktlinjerna i regler for ekonomisk
forvaltning. Detta innebér bland annat att nedanstaende principer har foljts:

e  Matchningsprincipen: tillgangar/intakter och skulder/kostnader har periodiserats pa
likartat sétt.

e Forsiktighetsprincipen: kostnader/skulder ska aldrig undervérderas och
intékter/tillgangar aldrig 6vervirderas.

o Visentlighetsprincipen: kostnader och intdkter har periodiserats om de paverkat
resultatet védsentligt. I bokslutet har 50 tusen kronor varit riktméirke for vad som
normalt ansetts varit av visentlig storlek.

Néamndens balansomslutning per den sista december 2022 &r 259,9 miljoner kronor, vilket dr
en dokning med 20,4 miljoner kronor jaimfort den utgaende balansen vid bokslutet 2021 da
balansen uppgick till 239,5 miljoner kronor.
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Tillgangar

Néamndens tillgdngar bestar av anldggningstillgdngar 169,6 miljoner kronor och
omsittningstillgangar med 90,2 miljoner kronor. Omséttningstillgdngarna som till storsta del
bestar av kundfordringar samt forutbetalda kostnader och upplupna intdkter har 6kat med 9,1
miljoner fran foregdende ar.

Skulder

Néamndens skulder uppgér till 198,4 miljoner kronor. I huvudsak dr ndmndens skulder av
kortfristig karaktir och &r kopplade till den 16pande verksamheten. D& den 16pande
verksamheten har intensifierats i omfattning under 2022, efter pandemin, har dven
omfattningen pa leverantors- och verksamhetsskulder 6kat med 41,3 miljoner kronor.

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Arbetet med genomforandet av Agenda 2030 har fortsatt under aret. Medarbetarnas kunskap
om agendan och de 17 globala malen har 6ver tid 6kat. Det har blivit tydligt hur den egna
enhetens ordinarie arbete bidrar till en hallbar stad och stadens maluppfyllnad. Samverkan
internt mellan olika verksamhetsomraden och externt med olika aktorer har stiarkts under
perioden, vilket 6kat mgjligheterna att nd de mal som sérskilt berdr ndmndens verksamheter.

I f6ljande redovisas exempel pa hur verksamheterna i1 det ordinarie arbetet har bidragit till att
staden uppfyller agendans mal.

Mil 1: Ingen fattigdom

I stadens héllbarhetsrapport dr langvarigt ekonomiskt bistdnd ett métt pa fattigdom.
Forvaltningens arbete med att stddja méanniskor att komma i egen forsorjning har resulterat i
att andelen personer med ldngvarigt ekonomiskt bistdnd minskat 1 jamforelse med foregaende
ar. For att nd framgéng 1 arbetet har det kridvts samverkan internt mellan myndighet och
utforarverksamheter, och med externa aktorer sa som arbetsmarknadsforvaltningen,
forsidkringskassa och regionen.

En riskfaktor for barns hélsa ér att vdxa upp 1 en familj med marginaliserade ekonomiska
forutséttningar. Dérfor har arbetet med barnfamiljer prioriterats under dret (mal 3 och 10).

Arbetet med att stodja nyanlénda att nd egen forsorjning och etablering i samhéllet har stirkts,
bland annat genom 6kad samverkan. Det handlar om den interna samverkan mellan
forvaltningens olika verksamheter och samverkan med externa aktorer sésom SHIS Bostéder
och civilsamhillet.

Mal 2: Ingen hunger
Att arbeta for bra mat och maéltider 1 dldreomsorgen dr exempel pd arbete som bidrar till en
jamlik hdlsa och ett gott liv for de dldre (mal 3). Arbetet med Matlyftet i syfte att motverka
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undernéring och ofrivillig ensamhet har fortsatt.

Inom grupp- och servicebostidder (LSS) far brukarna stod for att kunna vélja néringsrik mat
och gora hidlsosamma val. Planering av mat och méltider &r ett prioriterat omrade inom
verksamhetsomradet.

Mal 3: God hiilsa och vilbefinnande
Forvaltningens forebyggande verksamhet som vénder sig till dldre syftar till att bibehalla
sjalvstandighet och hélsa hos dldre personer som bor kvar hemma.

Det ANDT-forebyggande arbetet har intensifierats inom forvaltningens olika verksamheter.
Som ett led i1 detta arbete har varje avdelning under aret genomfort en aktivitet inom det
ANDT-forebyggande arbetet. Samverkan 1 det forebyggande arbetet kring alkohol, narkotika,
doping, tobak och spel sker internt mellan olika verksamheter samt med skolan och polisen.

I forskolan far barnen mojlighet att uppleva rorelseglddje och utveckla intresset att vara
fysiskt aktiv. Forskolans utbildning och undervisning ska frimja ett livslangt ldrande (mél 4).

Genom det familjecentrerade arbetsséttet 1 Blackeberg sker samverkan mellan forskola,
socialtjinsten och barn- och mddrahilsovarden. Professionerna ska kunna hénvisa mellan
varandra och erbjuda stod. Forskolans samverkan med barnavardscentraler i Bromma har
aterupptagits efter att ha pausats under pandemin.

Det milj6- och klimatarbete som pagéar inom forvaltningens samtliga verksamheter paverkar
ocksa ménniskors hélsa och vilbefinnande (mal 11, 12 och 13).

Det finns tydliga samband mellan agendans tredje mal och flertalet 6vriga globala mal.

M3l 4: God utbildning for alla

Forvaltningen arbetar for att utbildningen och undervisningen ska vara likvéirdig mellan
forskolorna i Bromma och i staden som helhet. Andelen legitimerade forskolldrare inom
Brommas forskolor uppnar nimndens och KF:s drsmél. Efter den utmanande starten pa dret
med hog franvaro av ordinarie personal pd grund av pandemin dr alla aktiviteter och den
planerade undervisningen igang enligt plan.

Forskolan ska framja ett livsldngt lirande dar samverkan med skolan dr viktig for att skapa
kontinuitet 1 undervisningen. Bland annat sker samverkan kring barns sprakutveckling mellan
utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningen.

Placerade barn ska ni kunskapsmaélen 1 skolan. Alla familjehemsplacerade barn i aldrarna 6-
12 &r dr aktuella for Skolfam. Skolfam 4r en satsning pa familjehemsplacerade barns skolgang
dar tita uppfoljningar gors. Familjevarden har néra dialog med familjehemmen om vikten av
att stotta de placerade barnen med skolarbetet. Skolgang och skolresultat for barn som ér
placerade 1 jourhem, HVB eller pd SIS ska foljas upp. Samverkan sker med
utbildningsforvaltningen genom SAMS-modellen med malet att verka for en obruten
skolgéng.

Mal 4 har en tydlig koppling till mél 10 Minskad ojamlikhet.
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Mail S: Jamstélldhet

Forvaltningen arbetar for att jamstélldhetsperspektivet ska finnas med i det ordinarie arbetet
inom alla verksamhetsomrdden. Inom till exempel forskolan arbetas det aktivt med att 6ka
medvetenheten kring jadmstilldhet. Medarbetarna reflekterar over sitt sprakbruk, granskar
barnlitteratur och sitt pedagogiska material ur ett normmedvetet perspektiv. De diskuterar
begreppen jamstilldhet och jamlikhet och forsoker 6ka medvetenheten kring vuxnas
bemotande beroende pa barnens kon. I [Fous-programmet, Héllbar forskola, har ett
forskoleomréade haft ett sirskilt fokus pa jaimstidlldhet. Samtliga medarbetare 1
forskoleomradet har under éret deltagit i natverk och fatt mojlighet att diskutera och fordjupa
sig inom omradet jaimlikhet och jimstéllhet dir bemotande och forhallningssétt har fétt stort
utrymme.

Det valdspreventiva arbetet inom de olika verksamhetsomrddena dr ocksa av stor vikt for ett
jamstillt samhélle. Redan i forskolan uppmirksammas att spriket hos barnen har blivit tuffare
och machokulturen har 6kat. Utifrdn detta har forvaltningen initierat ett samverkansprojekt
mellan socialtjansten, forskolan och skolan. Syftet med projektet &r att hitta metoder som kan
folja barnen redan fran forskolan och upp 1 de édldre aldrarna. Under hosten dr ett inledande
mote planerat.

Milet har synergier med flertalet av agendans globala mal.

M3l 6: Rent vatten och sanitet for alla

Vatten dr en forutsittning for allt levande pa jorden och dédrmed ocksé for en héllbar
utveckling. For att klara nya klimatforutséttningar bevakas bland annat att
dagvattenhanteringen &r hallbar vid olika nybyggnationer. Arbete pagar bade lokalt och
centralt for att 6ka beredskapen for extrema skyfall. En ytterligare atgérd dr aterplantering av
trad vilka kan bidra med fordrojning och rening av dagvatten och dven att bidra till att kyla
ner luften vid virmeboljor.

Malet har dven koppling till flera av agendans globala mal for hallbar utveckling.

Mail 7: Héallbar energi for alla

Genom att sinka energianvdndningen paverkas miljon 1 en hallbar utveckling. Vid ny- och
ombyggnationer stélls krav pa klimatsmart byggande och energieffektiva 16sningar.
Forvaltningen kommer fortsitta arbetet med att genomfora energibesparande atgirder inom
forvaltningens olika verksamheter. Armaturer pa parkmark byts succesivt ut till LED-
belysning.

M3l 8: Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillviixt

Forvaltningen arbetar aktivt med olika arbetsmarknadsinsatser for att personer som star 1angt
fran ordinarie arbetsmarknad med maélet att korta vagen till sjalv{orsorjning. Bromma
arbetsmarknadscenter erbjuder till exempel alltfler arbetsforberedande platser.

Samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen och arbetsformedlingen fortsatter att utvecklas
for att sdkerstélla att brommaborna far relevanta insatser och tidig vigledning till arbete.

For insatsen daglig verksamhet som vénder sig till personer med funktionsnedséttning, pdgar
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ett arbete med att erbjuda allt fler arbetslivsinriktade insatser for att 6ka mélgruppens
mojlighet att ndrma sig arbetsmarknaden. Verksamheten fortsétter dialogen med olika foretag
kring Bromma Blocks for praktikplatser. Ett samarbete med ICA Maxi har etablerats.

Samverkan med akademin &r av stor vikt for att klara nuvarande och framtida
kompetensforsorjning. Forvaltningen tar emot studenter for olika former av
verksamhetsforlagd utbildning och praktik (mél 4).

For att gymnasieungdomar ska f& mojlighet till arbetslivserfarenhet har férvaltningen
tillhandahéllit 478 platser f6r sommarjobb.

Mal 8 har tydliga samband med mél 1, 3, 4, 5 och 10.

Mal 9: Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
En fungerande infrastruktur dr en forutséttning for att kunna nd manga av de globala mélen.

Genom att gang- och cykelbanor pa parkmark ar framkomliga och trafiksidkra verkar
forvaltningen for 6kad jaimstélldhet och jamlikhet (mél 5 och 10).

P& chefsforum under &ret har implementering av stadens nya kvalitetsprogram pabdrjats med
fokus pé innovation som leder till forbattringar for brommaborna.

Mal 10: Minskad ojidmlikhet

I stadens hallbarhetsrapport &r barnfattigdom ett matt pd jamlikhet. I forvaltningens arbete
med att stddja ménniskor att komma 1 egen forsorjning har barnfamiljer prioriterats eftersom
det dr en riskfaktor att véixa upp i en familj med marginaliserade ekonomiska forutséttningar.
Antalet barnkonsekvensanalyser som genomforts 1 avslagsbeslut som berdr barn dr hogt.

For att personer med funktionsnedséttning ska kunna delta i samhallslivet pa lika villkor som
andra arbetar verksamheterna aktivt for att 6ka mélgruppens delaktighet och deltagande 1
samhdllslivet.

Under sommaren har sommarjobbande ungdomar med funktionsnedsittning bland annat
inventerat lokaler och besoksmal utifrén ett tillgédnglighetsperspektiv. Bedomningarna utgor
underlag for forvaltningens fortsatta arbete med att atgirda enkelt avhjilpta hinder. En milj6
som &r tillgénglig for alla oavsett funktionsforméga leder till 6kad jamlikhet.

Mal 10 har tydliga samband med mal 1, 3, 5 och 8.

Mal 11: Héllbara stiider och samhillen

Arbetet for en hallbar stad utgor allt det arbete som utfors av forvaltningens olika
verksamhetsomraden for att uppnd kommunfullméktiges mél. Forvaltningens arbete strévar
efter en social, ekonomisk och miljoméssigt hallbar stad.

Mal 12: Héllbar konsumtion och produktion

Forvaltningen bidrar till méluppfyllnaden genom att minska klimatpdverkan vid upphandling
av livsmedel och maltider. Utfallet for perioden ligger pd 1,7 CO2e per kilo livsmedel (mél
13).

Inom alla verksamheter har farliga kemikalier fasats ur. Verksamheterna rapporterar arligen
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till kemikaliecentrum (mal 3).

Vid behov av nya mobler och andra inventarier anvénds Stocket aterbruk i1 forsta hand.

Mil 13: Bekdmpa klimatforindringar

Utsldppen av vidxthusgaser behdver minskas for att klimatméalen ska kunna uppnés. For att
minska utslappen sker forvaltningens transporter i allt hogre utstrickning med elcykel,
elmoped, elbil och kommunala firdmedel. Manga moten fortsitter att genomforas digitalt
vilket innebar ett minskat resande.

For att folja upp vilken effekt val av livsmedel har pa klimatet redovisas klimatdata i form av
CO2e per kilo livsmedel. Utfallet for perioden ligger pé 1,7 CO2e per kilo livsmedel. Inom
forskolans koksnatverk fortgar arbetet for att né stadens strategi for god, hdlsosam och
klimatsmart mat (mal 12).

For att minska védxthusgasutsldppen och minska effekterna av klimatforandringen fortsitter
arbetet med aterplantering av trdd pd parkmark. Trad som &r vilméende har en buffrande
effekt mot klimatférandringar och bidrar 1 hogre grad med ekosystemtjinster.

For att minska antalet transporter vid tomning av sopkorgar fran strandbad och parkmark
finns 45 skridpkorgar med solcellskomprimering. Dessa effektiviserar arbetet och sédnker
koldioxidutsldppen for arbetsmomentet.

Mal 13 har tydliga samband med mal 3, 11 och 15.

Mal:14 Hav och marina resurser

Mal 14 har ett ndra samman med mal 6 Rent vatten och sanitet. Hanteringen av véra sjoar och
vattendrag paverkar dven havsmiljon. Forvaltningen bidrar genom att halla rent vid strinder
och forhindra att plast hamnar 1 sjoar och vattendrag.

Mal 15: Ekosystem och biologisk mangfald

Atgirder for att stirka den biologisk méngfald fortsitter att genomforas. Bland annat har
insektshotell, fladdermusholkar och fagelholkar satts upp. Dod ved och rishdgar ldamnas kvar
som faunadepaer och trad har aterplanterats. Forvaltningen arbetar ocksd kontinuerligt med att
omvandla ldmpliga grésytor till slatterytor. Froblandning for humlor har sétts in pa cirka 300
kvadratmeter efter att en skolpaviljong har tagits bort.

Information till brommaborna om biologisk méngfald och om hur forvaltningen jobbar for att
starka den biologiska méingfalden 1 Brommas gronomréden har skett genom annonser 1
lokaltidningen och via sociala medier.

Mal 15 har tydlig koppling till mél 3, 11 och 13

M3il:16 Fredliga och inkluderande samhillen

Forvaltningen har en réttssdker verksamhet med réttvisande rakenskaper. Det
brottsforebyggande arbetet och insatser for att 6ka tryggheten inom stadsdelsomradet ar
centralt. Det valdspreventiva arbetet inom de olika verksamhetsomradena &r ocksé av stor
vikt. For ett inkluderande samhélle &r handlingsplanen for en dldrevénlig stad och stadens
program for tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning vigledande
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i forvaltningens arbete (mal 10). Forvaltningen arbetar {or att jimstélldhetsperspektivet ska
finnas med 1 det ordinarie arbetet inom alla verksamhetsomraden (5).

Jamstalldhet

Mal 5 i Agenda 2030 handlar om jdmstélldhet — att réttvist fordela makt, inflytande och
resurser mellan kvinnor och mén. Flertalet namndmal har en direkt koppling till mél 5 vilket
gor att jimstélldhetsarbetet integreras i den ordinarie verksamheten. For att folja vart
resurserna gar och vilken effekt de far for brommaborna ar resultatet for flertalet indikatorer
konsuppdelade. Den konsuppdelade statistiken har mojliggjort analyser av hur resurserna har
anvints och dess effekter. Ibland dr det svért att utrona orsakssamband. Resultaten far da
foljas under en léngre tid for att battre kunna analysera konsskillnader mellan pojkar och
flickor, kvinnor och mén i syfte att upptidcka monster och tillsétta riktade atgirder.

Barns rattigheter

Arbetet med barns réttigheter grundar sig i barnkonventionen, i stadens Program for barnets
rittigheter och inflytande 2018-2022 samt i forskolans ldroplan.

Forskolorna arbetar systematiskt med likabehandlingsarbetet for att framja barns rattigheter
och en likvérdig forskola for alla och for att 6ka normmedvetenheten hos medarbetarna.
Barnen involveras i olika beslut ur ett demokratiperspektiv och forskolornas projekt utgar
utifrdn barnens intressen och fragor. Forskolorna arbetar med barnens ritt till integritet och
hur barnen blir medvetna om sina réttigheter. Barnen delas upp i mindre grupper 6ver hela
dagen for att mdjliggdra att barnen ska f4 mer inflytande, kénna sig delaktiga och komma till
tals samt mojliggor for en utbildning som utmanar och skapar ett livsldngt larande. For att
forstirka barnperspektivet finns det barnombud i varje forskoleomrade. De ska verka for att
pedagogerna har barnen och dess réttigheter som utgdngspunkt samt bistd med kunskap och
inspiration. Pa flera forskolor synliggdrs och konkretiseras barnkonventionen genom bocker,
lek och samtal.

Socialtjansten fortsitter att striava efter att uppna ett barnperspektiv och barnréttsperspektiv i
alla beslut som berdr barn. Barn ges mdjligheten att vara delaktiga och komma till tals. Vid
behov sker alltid samverkan med 6vriga aktorer i d&renden déir barn &r aktuella och barn som
har behov av insatser frén olika huvudmin fir en samordnad individuell plan (SIP).

Forvaltningen deltar 1 det stadsévergripande barnrittsnarverket som stadens barnombudsman
ar ansvarig for och i socialforvaltningens nitverk for barnrdttsombud. I ndtverken delas bland
annat goda exempel.

Barnkonsekvensanalyser genomfors i alla beslut som berdr barn.

Tre former for fordldrastdd erbjuds; Alla Barn 1 Centrum (ABC), KommunikationsMEtod
(KOMET) och Forildrastdd i Sverige (for nyanldnda). Under traffarna for fordldrastod i
Sverige fors samtal om olika teman gillande fordldrarollen baserat pa forskning. Barns
rittigheter och jamstéilldhetsperspektivet genomsyrar triaffarna.

Barn ska ha mgjlighet att ha inflytande 6ver och vara delaktiga i stadsdelsomradets
utveckling. Inom forvaltningen sker detta pé flera sitt. Infor renoveringar eller nybyggnation
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av lekplatser far barnen mgjlighet att limna synpunkter och 6nskemél om hur lekparken ska
utrustas och utformas vid platsbesdk eller via enkéter. Ett par exempel pé detta 1 ar dr den
kommande upprustningen av Tunnlandsparken sdder om Brommaplan samt den pagéende
upprustningen vid Dragontorpet i Abrahamsberg.

Onskemal och idéer kommer ocks4 in via Tyck till, e-post eller annat sitt, ofta via barnens
forédldrar vilket tas hdansyn till vid planering infor framtiden.

I alla stadsmiljoprojekt har gestaltning av park- och naturomraden samt utformning av
anldggningar, redskap och moblemang i lekmiljoer genomforts utifran ett barnperspektiv.

Barnen i fem forskolor medverkar 1 att ldra sig mer om biologiskt mangfald genom att
insektshotell satts upp pé forskolegardarna. Intresset dr stort och fler forskolor intresserade av
att starta motsvarande arbete.

Det offentliga rummet ska upplevas som tillgéngligt och tryggt for alla barn. Tidigt 1
processen vid alla kommande exploateringsprojekt inom stadsdelsomradet har forvaltningen
en dialog med stadsbyggnads- och exploateringskontoret dir forvaltningen verkar for barnens
upplevelse till trygg och tillganglig stad.

I planering av nya lekmiljoer och anldggningar tillses att det finns ndgot for barn 1 varierande
aldrar och med olika behov vid storre investeringar och reinvesteringar.

Arligen genomfors vid lekplatser trygghetsinvesteringar i form av belysning. I &r sker detta pa
sex olika lekplatser i stadsdelen. Motsvarande insatser sker i dr ocksa vid tvd av stadsdelens
utegym. En strategisk planering pagar for motsvarande insatser inféor kommande &r diar hansyn
bland annat tas till inkomna synpunkter fran allmédnheten och frdn genomforda
trygghetspromenader.

Nationella minoriteters rattigheter

Inom forskolan uppmérksammas de de nationella minoriteternas kultur alltmer men det
upplevs som ett svart uppdrag och verksamheten ar i behov av flera ldrande exempel.
Utbildningsforvaltningens stodmaterial i det praktiska arbetet med nationella minoriteter och
minoritetssprak i forskolan kommer specialpedagogerna att sprida till alla forskolor for att
komma igang med det konkreta arbetet. Nagra forskolor har erbjudits film pa olika
minoritetssprak och i ett omrade har specialpedagogen haft en foreldsning kring nationella
minoriteters sprak.

Kunskap om de nationella minoriteterna och minoritetsspraken ingar som en del i
Flersprakighetsutbildningen som nu fem forskoleomraden haft i sina omrdden med
handledning av specialpedagogerna. Under ndsta &r kommer de tre resterande
forskoleomradena ga samma utbildning och kunskapen kommer da dka ytterligare i hela
Bromma.

Ett annat forskoleomréde har haft ett sdrskilt fokus pa att hitta arbetssatt for att lyfta in de
nationella minoriteterna i den vardagliga undervisningen som en naturlig del sé det inte bara
sker nér det finns barn pé forskolan som har modersmaélet. De har haft pedagogiska
diskussioner och sett over sitt material och delgivit det till varandra mellan forskolorna.
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Forvaltningens samordnare for barn i behov av sdrskilt stod samverkar med Hésselby-
Villingby for att synliggora de nationella minoriteterna. Ett bidrag fran staden har tilldelats
for detta arbete. I samverkan med biblioteken kommer bdcker kopas in till forskolorna kring
de nationella minoriteternas kultur och sprak. Utdver detta har bordsflaggor kopts in som ska
synliggora de nationella minoriteterna. Nér barnen sett flaggorna uppticker de att flaggorna
forekommer 1 andra sammanhang nir de nationella minoriteterna ndmns och finns vilket 6kar
intresset ytterligare.

De nationella minoriteternas rattigheter ska beaktas i1 hela dldreomsorgen. I samverkan med
Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltning har exempelvis de nationella minoriteternas flaggor
kopts in. Den forebyggande verksamheten har uppmérksammat nationella minoriteternas
hogtidsdagar genom att flaggat med bordsflaggor. Vid aktuella tillfdllen har tipsrundor
ordnats for besokarna med fragor som har géllt den aktuella nationella minoriteten. Bade
flaggorna och tipsrundafragorna har skapat bade intresse och manga diskussioner kring de
nationella minoriteterna och deras situation 1 samhéllet badde forr och nu.

Bedomning av namndens interna kontroll

Tillrécklig

Analys

Bromma stadsdelsndmnd beddmer att den interna kontrollen under &r 2022 varit tillracklig.
Det interna kontrollarbetet har fortlopt under aret i enlighet med nimndens visentlighets- och
riskanalys samt internkontrollplan.

Sju processer har kontrollerats under aret.

Att stodja méinniskor i Bromma att tillvarata sina resurser for att bli sjilvforsorjande.
Processen och arbetssitt dr kopplad till KF:s mal for verksamhetsomradet 1.1.

Fordndringsplaner

Genomforda kontrollaktiviteter visar att beslutade arbetssétt har anvénts som innebér att
forandringsplaner har upprattats och foljts upp tillsammans med den enskilde. Andelen
personer med l&ngvarigt ekonomiskt bistand har minskat. Arbetsmarknadsinsatser i form av
offentligt skyddade anstéllningar, arbetstraning, Stockholmsjobb och andra rehabiliterande
insatser har erbjudits i 6kad omfattning.

Samhidllsvdgledning och samverkan med berorda verksamheter inom forvaltningen, Jobbtorg,
andra myndigheter och ideella organisationer.

Genomforda kontrollaktiviteter visar att arbetsgrupp Nyanlédnda har utvecklat arbetssétt som
resulterat i framgangsrik intern och extern samverkan. Avrapportering till styrgrupp har skett
enligt plan.

Att arbeta systematiskt med brandskyddsarbetet. Processen och arbetssitt dr kopplad till
KF:s mél for verksamhetsomradet 1.2.
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Foélja systematiken i forvaltningens drshjul for systematiskt brandskyddsarbete

Genomforda kontrollaktiviteter visar att det systematiska brandskyddsarbetet har stirkts inom
forvaltningens verksamheter. Stod har getts till verksamheterna i det egna SBA-arbetet. Det
finns en medvetenhet hos verksamheterna om de brister som har uppméarksammats under aret.
Utsedda ansvariga i respektive SBA roll har pabdrjat ett stort och djupare SBA arbete.

Forebygga otilliten paverkan. Processen och arbetssitt dr kopplad till KF:s mal for
verksamhetsomradet 3.2.

Bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete for att motverka otilldten paverkan
Genomforda kontrollaktiviteter visar att samtliga verksamheter aktualiserat frdgan och
diskuterat risker 1 den egna verksamheten. Ett material har utarbetats av en
forvaltningsdvergripande arbetsgrupp som ska anvidndas pa APT for att 6ka kunskapen om
riskerna for otillaten paverkan oavsett verksamhet.

Att ge dldre insatser med god kvalitet, trygghet och inflytande. Processen och arbetssitt dr
kopplad till KF:s mél for verksamhetsomrédet 1.5.

Dokumentation enligt SoL och HSL

Genomforda kontrollaktiviteter visar att 16pande egenkontroller gidllande SoL dokumentation
hos kontrollerad enhet under aret har aterupptagits efter att den prioriterats bort under
pandemin. Ett projekt i social dokumentation har under &ret startats pa véard- och
omsorgsboendena med syfte att forbéttra kvaliteten 1 dokumentationen och ddrmed dven
genomforandeplanerna. HSL-dokumentationen pa vard- och omsorgboendena har skett enligt
verksamheternas egenkontrollplan.

Effektiv lokalforsorjning i stadens verksamheter. Processen och arbetssétt dr kopplad till
KF:s mal for verksamhetsomradet 3.2.

Lokalfragor

Genomforda kontrollaktiviteter visar att lokalfragan dr fokusfraga en gang i manaden pa
forvaltningsledningens méte med undantag frén ett par manader da ingen ny information har
funnits att dela.

Forebygga fusk och oegentligheter i vilfirden. Processen och arbetssétt dr kopplad till
KF:s mal for verksamhetsomradet 3.1.

Felaktiga utbetalningar forebyggs genom kontroll av tillstand och erforderliga handlingar i
handldggningen.

Genomforda kontrollaktiviteter visar att enheten har sékerstéllt att alla kontroller &r gjorda
enligt uppréttad checklista.

Sdkerstdlla att upphandlade assistansbolag har tillstand fran IVO.

Genomforda kontrollaktiviteter visar att kontroll har genomfors av att upphandlade
assistansbolag har tillstind fran IVO. Registerkontrollen hos IVO har utokats till att &ven
kontrollera att foretag som levererar ledsagarservice och avlgsarservice enligt LSS har
tillstdnd fran IVO.
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Systematiskt informationsséikerhetsarbete. Processen och arbetssitt dr kopplad till KF:s
mal for verksamhetsomradet 3.2.

Anvdnda digitala system i arbetet

Genomforda kontrollaktiviteter visar att kontinuerlig kontroll av behorigheter 1 digitala
system har genomfors 16pande av behorighetsadministratorer. Uppméarksammade avvikelser
har atgérdats.

Foélja stadens riktlinjer for informationssdkerhet
Genomforda kontrollaktiviteter visar att brister uppmarksammades som atgirdades omgéende
av berdrda enheter.

Systematiskt kvalitetsarbete

Kvalitetsarbete

For att stiarka och utveckla en kultur och ett ledarskap som framjar kvalitetsutveckling och
innovation har forvaltningen under aret arbetat med implementering av kvalitetsprogrammet
tillsammans med chefsprofilen pa samtliga chefsforum. Som en del i implementeringen har
cheferna genomfort olika dvningar 1 syfte att anta sina mélgruppers perspektiv och utifrdn
detta trdnat pa att tinka nytt genom att testa olika idégenereringsmetoder. Nu krévs ett fortsatt
jobb for att programmet ska utgora en tydlig utgdngspunkt i hela organisationens dagliga
arbete och i arbetet med att utveckla verksamheterna. Medarbetarnas kunskap om
malgruppernas behov - kunskap som erhalls i den vardagliga dialogen med
brukarna/brommaborna - ska tillvaratas for att dirigenom péa bésta sitt kunna anta
brommabornas perspektiv.

For att f4 kunskap om brommabornas dnskemal och behov har bland annat tva enkdter om
spontanidrottsytor i stadsmiljon genomforts. Den ena vénde sig till till alla ungdomar i
arskurserna 6-9 for att fa veta mélgruppens 6nskemal. Den andra enkiten riktade sig till
Ovriga brommabor fOr att fa in synpunkter, forslag och dnskemal for olika former av
spontanaktiviteter. Infor renoveringar eller nybyggnation av lekplatser far barnen mdjlighet att
lamna synpunkter och dnskeméal om hur lekparken ska utrustas och utformas vid platsbesok
eller via enkiter. Ett par exempel pa detta i ar 4r den kommande upprustningen av
Tunnlandsparken séder om Brommaplan samt den pdgaende upprustningen vid Dragontorpet
1 Abrahamsberg.

Forskolan har skrivit fram en handlingsplan kring det systematiska kvalitetsarbetet som ska
tydliggora forvantningar och de processer som identifierats som viktiga i kvalitetsarbetet. De
perspektiv som det systematiska kvalitetsarbetet ska vila pa &dr larande, medarbetare,
vérdnadshavare och ekonomi.

Inom socialtjdnsten och dldreomsorgen har det under &ret pagatt ett arbete med att upprétta ett
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete i enlighet med SOSFS 2011:9 i ILS-webb.
Systemet har under 4ret implementerats i socialtjéinsten. Aldreomsorgen kommer att fortsitta
arbetet under 2023.
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Synpunkter och klagomél

Synpunkter och klagomal dr vardefull information for forvaltningens arbete med att utveckla
kvaliteten 1 verksamheten. De ger mojlighet att forebygga och édtgérda brister och att
identifiera forbattringsomraden. Inom forvaltningens verksamheter finns det en 6ppenhet och
lyhordhet for synpunkter och klagomél samt rutiner for att rétta till fel och brister som
uppkommer. Klagomal I6ses vanligtvis inom berord enhet 1 dialog med den som har ldmnat
klagomalet.

I forvaltningens verksamheter registreras klagomal och synpunkter i varierande grad. Det
innebdr att den statistik som har levererats fran enheterna inte &r fullstindig. Skriftliga
synpunkter/klagomal registreras som regel av enheterna, en del diariefors. Men flertalet
synpunkter och klagomal i verksamheterna framfors muntligt och kanske dven hanteras
omedelbart. Klagomal som inkommer f6ljs alltid upp inom berérd enhet och de som ldmnat
klagomal har fatt dterkoppling.

Forskolan

Aret inleddes med synpunkter och klagomal som var kopplade till pandemin liknande
foregaende ar. Allt eftersom har fokus frén pandemin avtagit och klagomalen kring
restriktioner, symtom och utevistelse har minskat. Efter att restriktionerna &r borttagna
underléttas det dagliga mdtet och kommunikationen. Det dagliga motet har ocksa inneburit att
antalet klagomal kring bemdtande har 6kat. Ordinarie personal har inte alltid mott upp
vardnadshavare 1 vissa fragor. Under hdsten har avdelning forskola tillsammans med
forvaltningens kommunikationsstrateg bjudit in vardnadshavare till fokusgrupper med malet
att utveckla kommunikationen kring verksamheten. Under fokusgrupperna framkom det att
kommunikationen dverlag behdver stirkas i verksamheten. Under 2023 kommer en
kommunikationsplan att tas fram for att tydliggora var, hur och ndr kommunikationen ska ske.

Vid vissa organisationsfordndringar som till exempel vid behov av att flytta personal mellan
forskolor for att sékerstilla att skollagen efterfoljs okar i regel antalet klagomal fran
virdnadshavarna. Information om syftet formedlas for att skapa forstaelse.

De synpunkter och klagoméal som kommer till forvaltningen ror framforallt de
lokalforédndringar som ska genomf6ras under aret och ett fatal missndje kring sina placeringar
eller att de inte fatt avstegen beviljade. Staben far mycket positiva synpunkter pd information,
bemoétande och tillgdngligheten.

De forskoleomrdden som har mindre klagomal har rutinen att svara vdrdnadshavarna sa fort
som mdjligt bide via telefon och epost med mélet att virdnadshavarna ska uppleva att de blir
lyssnade p4 och att de tar deras synpunkter p4 allvar. Overlag fir verksamheten mycket
positiva synpunkter som framfors till personalen pé forskolorna i1 det dagliga motet.

Socialtjdanst och fritid

Avdelning Socialtjdnst och fritid har registrerat 171 positiva synpunkter och 128 klagomal.
Det ér 1 huvudsak utforarenheterna som redovisat inkomna synpunkter och klagomal. Endast
15 klagomal har redovisats av myndighetsenheterna. Dessa enheter har i och med den
bristande registreringen av inkomna synpunkter och klagomaél identifierat ett
utvecklingsomrade. For att kunna anvénda brukares/klienters synpunkter och klagomal som
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ett verktyg for att systematiskt utvdrdera och forbittra verksamheten behdver de omhéndertas
och hanteras utifrdn ndmndens rutin for klagomalshantering.

Aldreomsorg

Inom dldreomsorgen har flera positiva synpunkter inkommit under aret. De ror framst
personalens bemotande, men dven personalens kompetens. Ménga av de positiva synpunkter
har registrerats inom den forebyggande verksamheten, dér synpunkterna innehaller berém for
personalens bemotande och glada humor. Flera positiva synpunkter har ocksa géllt insatsens
innehall, besokarna framfor att de dr ndjda med de aktiviteter som erbjuds och dess innehall.
Fixarens tjénster fir minga fina lovord. Aven inom bestillarenheten har synpunkter gillande
berdm till bistindshandldggarnas bemdtande inkommit och registrerats under éret.

Antalet synpunkter och klagomél som inkommer till vard- och omsorgsboendena dr overlag
fa, vilket kan bero pa att manga kinner sig ndjda. A andra sidan &r det relativt f3 av de
svarande 1 brukarundersdkningen som har angett att de vet vart de ska vinda sig med
synpunkter och klagomal. Ett resultat som behover forbattras i1 flera verksamheter. Av de
synpunkter som har registrerats inom forvaltningens boenden géller de flesta positiva
synpunkter som ror insatsens innehdll, men dven information och kontinuitet.

De klagomél som inkommit under perioden ér betydligt farre &n antalet positiva synpunkter.
Klagomalen é&r relativt jamnt fordelade mellan de olika kategorierna med en viss
overrepresentation inom tillgénglighet och insatsens bemotande. De klagomal som inkommit
har tagits upp pé kvalitetsrad eller arbetsplatstraffar. Den som ldmnar ett klagomal far
aterkoppling, antingen via telefon, muntligt eller skriftligt.

Hanteringen av synpunkter och klagomal sker inte pd samma sétt inom avdelningens
verksamheter, &ven om det finns ménga likheter. For att hanteringen och i viss grad dven
registreringen av synpunkter och klagomal ska bli mer likstélld planeras ett fordjupat arbete
kring detta under nistkommande ar.

Antal positiva synpunkter

Avdelning Forskola #;?:Ining il Sl e Avdelning Aldreomsorg
Tillganglighet 76 29 9
Bemétande 65 30 40
Kompetens 29 16 18
Kontinuitet 14 2 0
Information 105 32 13
Handlaggning 80 0 0
Insatsens innehall 2 55 7
Annat 14 7 0
SUMMA 385 171 87
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Antal klagomal

Avdelning Forskola :I\’;?;Ining e Avdelning Aldreomsorg
Tillganglighet 13 22 8
Bemétande 38 13 5
Kompetens 19 10 1
Kontinuitet 2 8 1
Information 34 14 1
Handlaggning 3 10 2
Insatsens innehall 1 35 9
Annat 27 16 3
SUMMA 137 128 30

"Tyck till" for felanmélan eller synpunkter

I staden tilldimpas ett digitalt system for synpunkts- och klagomaélshantering "Tyck till".
Systemet mojliggor for allmédnheten att pa ett enkelt sétt rapportera in fel, frdgor, klagomal,
idéer och berom.

Brommaborna anvénder sig 1 hog utstrackning av de digitala mdjligheterna for att [amna
synpunkter, felanmélningar och klagomal. Forutom "Tyck till" tillkommer drenden via
telefon, mail, brev och besok. Antalet inkomna drenden under aret uppgér till 3 209, en
okning med 9 procent jamfort med 2021. Anmélningar via mobilapplikationen uppgér till
2 832, vilket 4r mer dn 88 procent av alla inkomna synpunkter.

Arendena i synpunktsportalen #r fordelade pa foljande kategorier:

e Fragor 677

e Klagomaél 649

e Idéer 251

e Felanmdilan 1 591
e Berom4l

Felanmaélan vidarebefordras till entreprendren for atgard.

Det storsta antalet inkomna drenden beror frdgor om trdd/buskar, griasklippning samt
lekredskap 1 parker.

Medborgarforslag

Forvaltningen har behandlat och besvarat 22 medborgarforslag under aret som gatt. Av dessa
har tio besvarats positivt och lett till antingen en atgird, pabdrjad utredning eller méte med
forslagsstillaren pé plats for analys av liget och dialog om méjlig atgird. Ovriga forslag har
bland annat rort pagéende drift, vintande gronkompensation eller fragor som forvaltningen
inte ansvarar for vilka da har vidarebefordrats till berord forvaltning.
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Verksamhetsuppfoljningar externa utforare

Forvaltningen foljer upp verksamheter som dr upphandlade enligt LOV (lagen om
valfrihetssystem) pd uppdrag av dldreforvaltningen och socialforvaltningen. Syftet med
uppfoljningarna &r att bedoma respektive verksamhets sammantagna kvalitet samt f6ljsamhet
till lagar, forfattningar och avtal. Under 2022 har verksamhetsuppfoljningar av
hemtjanstutforare, boendestdd, och avlosning/ledsagning genomforts. Den samlade
beddmningen utifrdn uppfoljningarna av hemtjénst ar att samtliga verksamheter har goda till
mycket goda forutsdttningar att ge omsorg och service av god kvalitet. Vid nigra
verksamhetsuppfoljningar identifierades négra punkter att dtgéirda, s som att arbeta vidare
med vissa resultat ifran brukarundersékningen eller att forbattra dokumentationen. Men i de
flesta verksamheter fanns inga behov av atgéarder vid uppfoljningstillfallet. Utforarna av
boendestdd, ledsagning/avldsning har vid uppfoljningstillfallet kunnat uppvisa efterfragade
uppgifter samt redogjort for hur verksamheten arbetar i enlighet med avtal.

Lex Sarah

Under aret har 28 rapporter enligt lex Sarah inkommit gillande hindelser inom socialtjénstens
verksambheter, vilket &r en markant 6kning jamf{ort med 2021 dé& 17 rapporteringar gjordes
enligt lex Sara. Sex rapporter har inkommit géllande hdandelser inom &ldreomsorgens
verksambheter.

En orsak till det stora antalet inom socialtjanstens verksamheter kan bero pa att kunskapen om
den egna rapporteringsskyldigheten har 6kat inom socialtjanstens verksamheter genom
aterkommande utbildningar om innebdrden i1 bestimmelserna om lex Sarah. Lex Sara &r ett
verktyg for att hoja kvaliteten 1 verksamheterna - hindelser utreds och dtgarder genomfors for
att forhindra att oonskade handelser inte sker igen.

Lex Maria
Under aret har en lex Maria-rapport inkommit inom dldreomsorgens verksamhet som har
hanterats och utretts enligt rutin.

Innovationssatsningar

Platssamverkan 2.0

I kvalitets- och innovationsarbetet &r samarbetet med hogskolor och universitet av stor vikt. I
arbetet med att utveckla Brommaplans attraktivitet har tre studenter frdn Stockholms
universitet fran utbildningen “Utmaningsdriven projektledning inom kultur och
stadsutveckling” anlitats. Projektet startade 1 januari och har pdgatt under hela aret. Projektet
har resulterat 1 att Brommaplan levde upp under sommaren genom Vardagsrummet”. Ett
moblerat vardagsrum skapades pa torget dar manniskor kunde stanna upp och métas. En
méngd olika aktiviteter och kulturevenemang erbjods. Projektet innebar sommarlovsjobb for
30 ungdomar. Aven under hst- och jullov har ”Vardagsrummet pd Brommaplan” erbjudit
aktiviteter och kulturevenemang f6r brommabor och besokare.

Projektet har genomforts 1 samverkan med fastighetsbolagen JM, Revelop och Balder. |
samarbetet ingick dven “Levande Stockholm” och Idrottsforvaltningen. Projektet har aktivt
marknadsforts bland annat genom instagramkontot ”vardagsrumsverketbromma”.
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Syftet med projektet var att genom samverkan med lokala aktorer skapa en levande och trygg
plats — platssamverkan 2.0.

Vardagsrummets aktiviteter har varit valbesokta och uppskattade. Satsningen har gett positiv
press och uppmérksamhet. For att fa veta vad brommabor och besokare tyckte om projektet
genomfordes en enkétundersokning under sommaren med tva fragor som baserades pa
tidigare trygghetsmétningar. Enkéten har besvarats av totalt 321 personer. Av de som besvarat
enkéten svarande 79 procent att de upplevde att Vardagsrummet framjat kénslan av trygghet
pa Brommaplan och nira 88 procent svarade att Vardagsrummet bidrog till ett mer levande
Brommaplan. Aven nirboende har, enligt fastighetsiigare, en positiv upplevelse av de
aktiviteter som genomforts och dirmed inte upplevt det som en storning.

Projektformen dr mdjlig att tillimpa pa andra platser och konceptet gar att utveckla vidare.
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