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Bromma stadsdelsförvaltning
2023-08-21

Förvaltningsgruppen

Protokoll nr 6/2023 Närvarande:
Lisa Kinnari
Susanne Karlsdotter
Magnus Borgsten
Caroline Blomberg
Ohlström
Eva Runestig

Joel Färlin

Benita Ekholm Hellgren
Stina Hällgren
Ann-Chatrine Palmhag
Thomas Rundgren

Jennie Hohenthal

Laila Bergmark
Benjamin Emparan
Marie Sterneborg
Dick Moren
Kamilla Lantz
Martin Junker
Helene Wahlberg

Frånvarande:
Karin Wrannvik
Ellinor Nordlander
Patrick Linderoth

Ordförande, Stadsdelsdirektör
Avdelningschef Förskola
Avdelningschef Socialtjänst
AvdelningschefÄldreomsorg

Avdelningschef HR, säkerhet, nämnd
och service
Avdelningschef Ekonomi, lokal och
stadsmiljö
HR-konsult
HR-konsult
HR-konsult
T f sekreterare/HR-konsult

Gäst IKundansvarig Fee/Good
företagshälsovård

Kommunal
Kommunal
Kommunal
SACO
Vision
Vårdförbundet
Akademikerförbundet SSR

Ledarna
Sveriges Lärare
DIK

Tidpunkt:
2023-08-17 kl. 09.00- 10.55
Plats: Brommasalen 2 och via Skype.
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1. Val av j usterare
Dick Moren (SACO), Laila Bergmark (Kommunal),
Helene Wahlberg (SSR), Kamilla Lantz (Vision), Martin
Junker (Vårdförbundet).

2. Tid för justering
Protokollet justeras den 22 augusti 2023.

3.

4.

Godkännande av dagordning
Dagordningen godkändes.

Föregående protokoll
Föregående protokoll lades till handlingarna.

5. Balanslista
Lokaler - aktuella frågor
Byggmöte gällande Ungdomens hus vid Islandstorget
hålls vecka 34/2023.
Heltid som norm
Styrgruppsmöte avdelning Äldreomsorg hålls vecka
34/2023. Ett möte är inbokat med Enheten för personligt
stöd. Avdelning Förskola gör ett omtag under hösten
2023.

6. Genomgång av årshjulet
Redovisning av rapporterade incidenter i IA jan-juni 2023
(se vidare under p. 8 nedan).
Redovisning av företagshälsovården jan-juni 2023
tidigareläggs till dagens möte (se vidare under p. 8 nedan.
Punkten utgår därmed vid Förvaltningsgruppens möte 2023-
09-21).

7. Kommande nämndfrågor
Föredragningslista och ärenden till SDN 2023-08-24 finns
tillgänglig via Meetings Plus: Möte 2023-08-24 I
MeetingPlus (sv] (stockholm.se)

Särskild uppmärksamhet ägnades åt ärendena
Ekonomisk månadsrapport maj ochjuli 2023 (Dnr BRO
2023/119)
Remissvar - Ersättningsnivåer bostad med särskild service
(LSS), KS 2023/339 (Dnr BRO 2023/180)

Bromma stadsdelsförvaltning
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Remissvar - Ersättningsnivåer daglig verksamhet (LSS), KS
2023/340 (Dnr BRO 2023/184)

8. Arbetsmiljöarbete samt aktiva åtgärder
Redovisning företagshälsovården jan-juni 2023
Jennie Hohenthal, Kundansvarig FeelGood
företagshälsovård, redovisade Bromma sdf:s
tjänsteutnyttjande under periodenjanuari-juni 2023.
Förvaltningen har nyttjat tjänster för 513 000 kr under
perioden. De förebyggande insatserna har ökat markant och
de efterhjälpande insatserna har minskat jämfört med första
halvåret 2022. En arbetsmiljökartläggning inom avdelning
Äldreomsorg är den enskilt största insatsen. De mest
anlitade kompetenserna på individnivå är läkare och
psykolog. Åldersgrupperna 30-39 år och 50-59 har tagit del
av flest insatser på individnivå (se vidare bilaga 1).

Diskussion och dialog om sjukfrånvaron
Ann-Chatrine Palmhag, HR-konsult, redovisade
sjukfrånvaron för periodenjuni 2022- juni 2023. Årsmålet
för rullande 12 månader är 8,5%. Nivån i juni 2023 ligger
på 9,2%. Sjukfrånvaron sjunker. Motsvarande siffra för juni
2022 var 9,9%. Årsmålet för korttidssjukfrånvaro dag 1-14
avseende år 2023 är 3%. Nivån i juni 2023 ligger på 3,2%.
Motsvarande siffra för juni 2022 var 3,55%. Trenden är
sjunkande inom alla avdelningar. Tre nya dialoggrupper för
chefer kring arbetslivsinriktad rehabilitering och
misskötsamhet startar under hösten 2023. Intresset är stort
(se vidare bilaga 2).

Redovisning av rapporterade incidenter i IA jan-juni 2023
Benita Ekholm-Hellgren, HR-konsult, redovisade
rapporterade incidenter i IA under första halvåret 2023. 426
incidenter har rapporterats. Flest incidenter återfinns i
kategorierna Tillbud (113 st), Olycksfall (107 st) och
Förskolebarn (111 st). Andelen tillbud är högst inom
avdelning Socialtjänst-fritid. Andelen olycksfall är störst
inom avdelningarna Förskola och Äldreomsorg. Under
september-oktober 2023 kommer nya chefer att bjudas in
till introduktion och orientering i IA (se vidare bilaga 3).

Bromma stadsdelsförvaltning
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Stockholms stads personalpolicy - dialogkort
Dialogkortet "Vilkaförväntningar harjagpå stödfrån min
chef?" drogs. Diskussioner fördes kring kortet.

9. Information från arbetsgivaren (enligt MBL § 19)
Pågående upphandlingar
Aktuell information bifogas särskild ordning under vecka
34/2023 (se bilaga 6).
Fysisk skyddsrond Hangar 5 - status
En processbeskrivning och tidplan för höstens skyddsronder
har skickats ut till berörda chefer och fackliga organisationer
i juni 2023. Skyddsronder ska genomföras under perioden
augusti-september. Punkten återupptas vid
Förvaltningsgruppens möte 2023-09-21. Resultatet ska
redovisas vid Förvaltningsgruppens möte 2023-10-19 (se
vidare bilaga 4).

Höstens satsning "Aktivt medarbetarskap"
Stina Hällgren, HR-konsult, presenterade höstens satsning
"Aktivt medarbetarskap". Satsningen omfattar hela Bromma
sdf och bygger på digitala dialogövningar som genomförs på
APT. Aktivt medarbetarskap pågår under 24 månader i
samarbete med Effect Management. På chefsforum i
september hålls introduktion och orientering i Aktivt
medarbetarskaps webbportal. Respektive chef informerar
medarbetarna om satsningen på APT under september. Alla
medarbetare deltar i en digital introduktionsföreläsning
under oktober-december. Utgångspunkt för satsningen är
stadens styrdokument - personalpolicyn, chefsprofilen,
Kvalitetsprogrammet och friskfaktorerna (se vidare bilaga
5).
Remissvar - Riktlinje chefsstruktur, KS 2023/552
Eva Runestig sammanfattade förvaltningens remissvar
(Tjänsteutlåtande Dnr BRO 2023/258). Förslaget till
chefsstruktur har förankrats i direktörsgruppen och CESAM.
Målsättningen är att uppnå en enhetlig och likvärdig
chefstruktur i stadens förvaltningar. Förutsättningarna för att
attrahera och behålla chefer och medarbetare antas öka då
även antalet medarbetare per chef ska ses över och
riktmärket är ca 30 medarbetare.

Bromma stadsdelsförvaltning
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10. Beslutsärende från arbetsgivaren (enligt MBL § 11)
Inga beslutsärenden anmälda.

11. Information från de fackliga organisationerna
Kommunal: Löneöversyn 2023 pågår fortfarande.

Vision: Löneöversyn 2023 avslutas inom kort.

Vårdförbundet: Löneöversyn 2023 avslutas inom kort.
Årsmöte hålls i oktober 2023.

Akademikerförbundet SSR: Hög personalomsättning inom
Enheten för barn och unga. Introduktionen av nya
medarbetare behöver bli bättre. Ingen efterträdare till Helene
Wahlberg har utsetts.

12. Övriga frågor
Parfym- och nötallergi (Akademikerförbundet SSR)
Förvaltningens trivselregler gällande starka dofter efterlevs inte.
Förnimmelser av starka dofter förekommer regelbundet.
Nyanställda får sällan information om att doft- och nötförbud
gäller.

Diskussion fördes kring eventuell föreläsning för medarbetare
kring vilka konsekvenser dofter och nötter kan leda till för
allergiker.

Kommunal framförde att även allergiker på andra arbetsplatser
än Hangar 5 påtalar problem med starka dofter och andra
allergener.

13. Kommande frågor till Förvaltningsgruppen
Tertialrapport 2
Fysiska arbetsmiljöronder - slutdatum 2023-10-31

14. Nästa möte
Nästa möte äger rum den 21 september 2023.

15. Mötets avslutande
Lisa Kinnari förklarade sammanträdet avslutat.

Bromma stadsdelsförvaltning
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Vid protokollet

Thomas Rundgren
T f sekreterare

Justeras 2023-08-22

Lisa Kinnari
Ordförande, stadsdelsdirektör

Laila Bergmark
Kommunal

Helene Wahlberg
Akademikerförbundet SSR

Dick Moren
SACO

Kamilla Lantz
Vision

Martin Junker
Vårdförbundet

Bilagor
Bilaga 1: Redovisning FeelGood företagshälsovård jan-juni
2023
Bilaga 2: Diskussion och dialog om sjukfrånvaro juni 2022 -
-juni 2023
Bilaga 3: Redovisning rapporterade incidenter i IAjan-juni
2023
Bilaga 4: Process skyddsrond Hangar 5
Bilaga 5: Aktivt medarbetarskap
Bilaga 6: Informationsbrev upphandling augusti 2023

Bromma stadsdelsförvaltning



Bromma stadsdelsförvaltning
Statistik jan-jun 2023
Jennie Hohenthal, kundansvarig
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Tjänstenyttande 2022

Tjänstenyttjande per månad i tkr - 2023 vs 2022

Totalt 2023: 513 tkr
Totalt 2022: 517 tkr
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Tjänstenyttande uppdraqsornråde
Andel och summa tjänstenyttjande Tkr inom respektive uppdragsområde.

2023 Efterhjälpande Tkr Förebyggande Tkr Främjande Tkr Totalt Totalt Tkr

Organisation ··•·--· -·
00/o 1 0% 0 0% 0 0% 1

Grupp 00/o 0 64% 329 0% 0 64% 329
Individ 290/o 148 7% 35 0% 0 36% 183
Total 290/o 149 71% 364 0%1 0 100% 513

2022 Efterhjälpande Tkr Förebyggande Tkr Främjande Tkr Totalt Totalt Tkr

Organisation 00/o 0 4% 20 00/o 0 4% 20
Grupp 50/o 23 16% 82 00/o 0 20% 106
Individ 710/o 370 4% 21 0% 0 76% 391
Total 760/o 393 24% 124 0% 0 100% 517

fcelgood



EFTERHJÄLPANDE FÖREBYGGANDE FRÄMJANDE

ORGANISATION

Chefsstöd EfierhJalpande ORG

GRUPP

INDIVID

/\roetsmd1oka11.aqgnr1q GR
Ulbrldn,n_ f-01eb;11gance GR
Konsur.aton Fcrebygqande Grupp

Intyg Forsladagsrntyg IND
Arbetsrorm/lgeutrednrng- Team IND
S!0dsamtal Efierhjälpande IND
Konsunauon Efterhjälpande lndMd
Anaf%kostnad Efieihjålpande IND "MF
Rehab11rtenogssamordn1ng IND
00 Uteblrvet beSök Efterhjälpande "MF
00 Sen avboknng EfterhJalpande MP
00 Utebl:-;et beSök Efterhjälpande MP
ProV'.agnlng IND "MF
Intyg Forsladag. Trepartssamtal 111ror FOi IND
00 Sen avbo~nng Efterhjalpande "MF
Snckskada 1 :a tt.!älet IND "MF
ca -t,-~i, rl'2 n

t..lk Nattarbele/\0S c019 ~ /!af.)
Stcdsamta: Foreb',ggande ,Nu
F .erpartsrnote IND
Voce Hepatit B "Mf
00 Uteblrvet oeso f-orebygganoe 'l,lf'
Konsultation Forebyggande lndr,10
00 Sen avbokning Foreoygq.mde '/&
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Kontaktorsaker
Tjänstenyttjande i Tkr per kontaktorsak och åldersintervall

Konlaktorsak

PS: Ov psykosoc a ..

00: Ov förebyggande

SO: Öv somatiskt

18

46__________________.....,

31

PS: Stressre\aterade symplom

00: Lagst.med.kontroil

OV: Oktart/e] def

Rf\: Rygg

PS: Risk/missbruk

SO: Luftvägarilungor

SO: Mage/tarm

SO: Hud besvär/skador

00: Vaccmauon

00: Hälso/arbm-kartläggning

SO: Ögonskador/besvär

RA: Fäller

2

2

21

20

Aicersmtervau
60+
50-59
40-49
30-39
18-29

Åldoenlnterv4!1II Kontaktorsak

Tot.al

19-29 50: Hudbe:s<w1ir/lbdor
ÖÖ: V11<drullon

J:!1-39 PS: ÖV psvlr.osadan.
ÖÖ: Öo' förc.by99andc
SO: Ö, IO~t:slc.t
PS: Stres.srcl1t.t.r1d~ symptom
ÖÖ: Lllcp:t.nicdicntrOil
0\/: OklJrtJel def
RA: R,-gg
SO: Lunvagar/hinc;or
SO: H.119~li:um
RA:41.IJr

40-49 PS: 0v pfykOiOciaJt
00: ÖV förcbygg.in:k:
ÖÖ: la9!-Ll':'1ed.lcaln10
.., "'119
PS: Risk)1tuUbr11k.
SO: Ma9eJtar1U
SO: Hudbei'flr/skadOf"
ÖÖ,: Yacdn11!.ion
OÖ: Hatso,r•1lrn-U.rWg,gru,9
SO: Ogonsbdcu/bdvlr

S(H9 FS: 6v psykm.ad.all
00: 0v fareby99..tndt!
SO: ö, somausu
PS: Stres.rt.lJ~e:radt. i•,mptom
ÖÖ: LaipLm~.l:OC"l troil
ÖV: OkWrl,1t!j det
P'S: Rbk!missbfuk.
SO: liudbcivtr;sbdcr

6D+ PS: Öv psykosoda!t
ÖÖ: Öv lär~ggandl!
SO: 0-. somatw.t
PS: strcs.s,e.LU.er:al!.e ,:ymptom
ÖO: lag~m~cLkonttcll
OV: m,iart/t:j dd
RA; Rrgg
SO: H~9~1Larn,
RA: Fötl~

TJ.lin.s~n11.t}lnde
(Tu)

AnUllndmdtr

14

!
2

!1

!
2

•!.3
lB• 2
10 7

2

!
2
!

ID 2
l

! !
18' 0

RA:Axlar
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Tjänster
Tjänstenyttjande i Tkr per tjänst - topp 20

l\rbet.sm1ljökarUäggmng GR

Intyg Förstadagsint)<g IND

Arbetsförmilgeutredning-Team IND

Stödsamtal Ellerhjäl;>ande IND

Mk Nattarbete AFS 2019:3 (Jak)

Utb,ldnng Förebyggande GR

Konsunaton Efterhjälpande Individ

Analyskostnad Efterhjälpande JND ·rv1F

Stödsarntal Förebyggande IND

Reh~bdrtenngssamordn1ng IND

00 Uteblivet besök Efterhjälpande 'MF ~4 526

00 Sen avboknng Elterhjälpande MP 4 203

00 Uteblivet besök Efterhjälpande MP 2 694

314 280
Etterbjäipanoe
Förebyggande

40 410

Prm1agning IND "MF 2 103

Intyg Förstauoq. Trepnrtssamtal inför FDI IND i 617

vacc Hepatit 8 'MF 1 455

00 Uteblivet besök Förebyggande "MF 1 400

00 Sen avbokning Ellerhjälpande 'MF 1 347

Stickskoda !:a lilfället IND "MF 1 294 = TJ3nster p;.;. ruvå ovan fcelgood



Tjänstenyttjande i Kr per avdelning - topp 20
(vid utnyttjat på högre nivå visas det längst ner på -)

Företag2
Tjänstt1llhör:ghet

Förebyggande
Efterhjälpande

Avdelning Äldreomsorg

Avd Socialtjänst och Frit,j

Avdelning Adrrumstratlon

/lvdelmng Förskola

388714

48 046

39 670

36 542

fielgood



Tjänstenyttjande i Tkr på individbokning, per avdelning (topp 20)
(vid utnyttjat på högre nivå visas det längst ner på - )

TjönslUllhorighel
Forebyggance
Eflerhjälpande

Avdelning il.ldreomsorg

Avd Socialljänsl och Fritid

Avdelning Adrrun istraton

Avdelning Förskola

60

48

40

Totalt antal sndivuier raknar
oruke personer. semme person
kan !il/hora flera
Foretec/Enneter. Summan av
raderna kan blt hogre da.

------------------i-Företag/Enhet(Topp 10)

Total
Avdelning Äldreomsorg
Avd Socialtjänst och fritid
Avdelning Administration
Avdelnin Förskola

Tjänstenyttjande Antal
cnrJ individer

184 43
60 20
48 14
40 2
36 7

Antal Snitt/person Antal besök
besök per individ per individ

(kr)
116 4 268 2,7
44
29
21
22

2 997
3 432

19 83S
S 124

2,2
2,1

10,S
3 l

Jeelgood



Fördelning
Fördelning per ålder

Ålder

18·29

30-39

40-49

50-59

60+

Efterhjälpande
Förebyggande

79 728

33 282

10 000 20 000 30 000 40 000 so 000 60 000 70 000 80 000 90 000

Fördelning per kön

Kvmna

EfterhJC!pande
Forebyggande

137 661

Man

20 000 40000 GO 000 80 000 100 000 120 000 140 000 1€0 000 fielgood



Kort sammanfattning

• Bromma sdf har investerat 513 tkr jan-juni 2023 (inom ramavtalet)

• 29 procent har investerats i efterhjälpande insatser

• 71 procent har investerats i förebyggande insatser

• Kompetenser som nyttjas mest är läkare och psykolog

ficlgoocl



Feelgood - Kontakt
Stockholm Stad kontaktar Feelgood på nr 08-522 476 20 eller via webbportal
Beställaren får en första kontakt med Feelgood Access rådgivande konsulter
som tillhör kundteam avsatt för Stockholm Stad, för vägledning av nästa steg för individ/grupp
insats.

Tillgänglighet
Måndag-fredag, 08.00-17.00
Bemannad mottagning (läkare, sköterska och psykolog/beteendevetare)

Kundansvarig sdf:
jennie.hohenthal@feelgood.se
Tel. 076-117 58 17

Fakturafrågor:
supportsthlm@feelgood.se
Tel. 010-5449433, Telefontid Kl. 8.00-11.30

Jeelgood





Sjukfrånvarostatistik Bromma sdf
Juni 2022 - juni 2023
Mål för 2023: 8,5% och dag 1-14 3°/o

R StockholmsV stad



Arsmål 2023 rullande 12 månader= 8,5 °/c,. (Juni 2023 9,2 %, Juni 2022 9,9%)

Sjukfrånvaro rullande 12 mån
Bromma sdf

juni2022-juni2023
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Arsmål 2023 dag 1-14 = 3 % (Juni 2023 3,2 °/4,, juni 2022 3,55%)

Sjukfrånvaro rullande 12 mån dag 1-14
Bromma sdf

juni2022-juni2023

3,8

3,6

3,4

3,2

3

2,8

2,6

2,4
jun-22 jul-22 aug-22 sep-22 okt-22 nov-22 dec-22 jan-23 feb-23 mar-23 apr-23 maj-23 jun-23
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Sjukfrånvaro rullande 12 mån,
Bromma sdf och per avd (mål 2023 8,5%)
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jun-22 jul-22 aug-22 sep-22 okt-22 nov-22 dec-22 jan-23 feb-23 mar-23 apr-23 maj-23 jun-23

-Brommasdf -Förskolan -Äldreomsorg Socialtjänst och fritid

Bromma sdf 9,2 %, Förskolan 1 O O/o, Äldreomsorg 8,9 %, ocialtjänst och fritid 9,3 %
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Sjukfrånvaro rullande 12 mån, dag 1-14
Bromma och per avd (mål 2023: 3%)

5.5
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4,5
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3,5

3

2,5

2
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-Brommasdf

okt-22

-Förskolan
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-Äldreomsorg
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-Socialtjänst och fritid

Bromma sdf: 3,2%, Förskolan: 3,8%, Äldreomsorg 3% ocialtjänst och fritid: 2.7%

WR StockholmsV stad



Sjukfrånvaro aktuella månader
Bromma sdf och per avd
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-Brommasdf -Förskolan -Äldreomsorg Socialtjänst och fritid

WR StockholmsV stad

Bromma sdf: 8, 1 % (2022 juni 8,9%)
Förskolan: 9% (2022 juni 9,6%)
Äldreomsorg 7,4 % (2022 juni 8,7%)
So n 1 , ¼ ni9,1%)



5,5
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Sjukfrånvaro aktuella månader, dag 1-14
Bromma sdf och per avd

jan-23 feb-23 mar-23 apr-23 maj-23 jun-23

-Brommasdf -Förskolan -Äldreomsorg Socialtjänst och fritid

Bromma sdf: 2,5% (2022 2,7)
Förskolan: 3,1% (2022 2,8%)
Äldreomsorg 2,6% (2022 2,7°/c,)

CIll StockholmsV stad
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Friskfaktorer

• Rättvis och transparent organisation
• Närvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap
• Delaktighet och inflytande
• Kommunikation och återkoppling
• Prioritering av arbetsuppgifter
• Kompetensutveckling hela arbetslivet
• Systematiskt arbetsmiljöarbete i vardagen
• Tidiga insatser och arbetsanpassning
• Dialog om konkreta handlingar - Suntarbetsliv

Identifierade friskfaktorer i flera vetenskapliga studier med relevans för kommuner, regioner och kommunala företag

BH StockholmsV stad



Insatser från HR nu och framåt
• Fortlöpande stödja chefer, både operativt och strategiskt i rehabiliteringsarbetet

• Informera och tydliggöra stadens rehabiliteringsprocess

• Lyfta fram hälsosamtalen för att motverka längre sjukskrivningar

• Tillsammans med chefer samarbeta med Företagshälsovården, FK, fackliga repr. S & Pm.fl.

• Kontinuerliga uppföljningar med verksamheterna

• Lyfta fram friskfaktorerna genom hela rehabiliteringsarbetet

• Dialoggrupper (ca 55 chefer har deltagit hittills) och i höst startar tre nya grupper

BH StockholmsV stad



Skapa arenor för dialog mellan chefer och HR inom organisationen för att förebygga ohälsa och misskötsamhet

Mot bakgrund av de mycket positiva omdömen från de chefer som hittills deltagit i dialoggrupperna
startar vi nu i höst tre nya grupper (26 deltagare) och denna gång och även kring misskötsamhet

• Deltagare är chefer från förskolan, äldreomsorgen och socialtjänst och fritid
• Två HR-konsulter håller i respektive grupp
• Grupperna träffas vid fyra tillfällen

WR StockholmsV stad
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Händelser per händelsetyp, halvår 2023 ( 230101-230630) totalt Bromma
stadsdelsförvaltning.

Händelsetyp / År -·
426 häncfe.lser med händelsetyp. Af.'a 11 va,' av hände,'setyp visas.

i 50

113 107 111

100

50

0 -
Riskobservation
Milj□e Brukare

Tillbud
e Kvalitet

19

3 8-2023 13-
• Olycksfall Färdolycksfall
e Egendom/Säkerhet e Övrig avvikelse

8-
Arbetssjukdom

e Förskolebarn
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Händelser per händelsetyp, första halvåret 2023 ( 230101-230630)

Händelsetyper Antal händelser
I

Riskobservation 17

Tillbud 113

Olycksfall 107

Färdolycksfall 19

Arbetssjukdom 3

Miljö 8

Kvalitet 1

Säkerhet 13

Övrig avvikelse 26

Förskolebarn 111

Brukare 8

Totalt antal händelser
I

Bromma sdf 426

R StockholmsV stad



Händelser per händelsetyp, halvår 2023 ( 230101-230630), per Avdelning.

Anst.ililningsenhet [summerad underenhetj '1,·-,:.a :.s,;.yp
126 r-51d::1t':',.. 1..-;ed :?r..s(.f.'lir.11:g.s-,;;nne,• j:;t,.mr·:?,.öd u,1..Jer1='iht:(,1 A,'/e 5 '+ =:· :. ,;;:.•,.:t~'•,0111q""i=.r:.r:;l ~-:it,.i,'?i.'rl-:: ..:101 Jr;dere-,-.t;:-n ,•1s:s

- -· - ------·---------

,_u

Riskobservation
Miljö

e Brukare

Tillbud
e Kvalitet

• Olycksfall
e Egendom/Sakerhet

Färdolycksfal I
e Övrig avvikelse

Arbetssjukdom
e Förskolebarn
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Händelser per avdelning, halvår 2023 ( 230101-230630)

Avdelning
I

Risk
observation

Tillbud Olycksfall Färd
olycksfall

Arbetssjukdom
I
I

Förskola 11 34 54 5 1

Socialtjänst och 5 51 16 4 0
fritid

Äldreomsorg 1 26 35 5 2

HR, säkerhet, 0 0 0 1 0
nämnd och
service

Ekonomi, lokal 0 0 0 0 0
och stadsmiljö

Exempel under tidsperioden:
Riskobservation-Använd kanyl i trapp, Aggressiv besökare, utredning felskickad.

Tillbud Dåligt bemötande kollegor, chef. Kollega klagat om medarbetares arbete.
Hög arbetsbelastning, Hög personalomsättning.
Brukare utåtagerande, slag, sparkar, självskadebeteende, Aggressiv anhörig.
Gick ej att nå chefer när larm gått på morgonen.

Olycksfall cykelolycka, fall, stickskada, halkolycka, dävert ,patient ramlat på medarbetares fot, lyft ur badkar
Slag- brukare slagit medarbetare, dragit i håret. Hot- mot socialsekreterare, dålig AM hos brukare skrik, bråk, rasism.

Färdolycksfall- Krock med el scooter på väg till arbetet Halkolycka alt. fall på väg till arbetet

Arbetssjukdom-

g StockholmsV stad



Händelser per enhet, första halvåret 2023 ( 230101-230630)

Avdelning Miljö Kvalitet Egendom
Säkerhet

Övrig
avvikelse

Förskolebarn Brukare

Förskola 3 0 2 1 110 0

Socialtjänst
och fritid

Äldreomsorg

HR, säkerhet,
nämnd och
service

1 1 10 16 0 3

4 0 0 7 0 5

0 0 0 1 0 0

Ekonomi, lokal 0
och stadsmiljö

0 0 1 0 0

Exempel under tidsperioden:
Miljö- mögel i kök, fläktstopp, kyl och frysrumsstopp.

Kvalitet- Hantering av ärende vid misstänkt stöld.

Egendom säkerhet-Familjehemsplacerad olovlig körning- skada på egendom, Fönster öppet under helgen,

Övrig avvikelse- Felaktig behörighet till funktionsbrevlåda, sekretessutskrifter i skrivarrummet, personalskåp
på glänt, anhörig ringer nattetid under sovande jour

Förskolebarn- Skador- fall, knuffar, klämskador, kränkning mellan barn, slag, utåtagerande. Rymning,

Brukare- Slag, utåtagerande, lukt

R StockholmsV stad



2023 Fysisk skyddsrond förvaltningshuset - förslag ändrad process

13 juni
Förvaltningsledning
Förankring tidplan,
aktiviteter mm.

Skriftlig information
skickas till FVGs
representanter
HR?

10 oktober
förvaltningsledningen
HR presenterar det
övergripande
resultatet med
föreslagna
övergripande
åtgärder

18 oktober FVG
HR presenterar det
övergripande
resultatet med
föreslagna
övergripande
åtgärder

~ i ,..

Uppföljning
övergripande
handlingsplan

L....--> ___,Juni )L....--> Ju-Ii },L....--) Au___,gusti)September>~Ok____,,tober '£,___:?Nov-ember} December)

t \ ~
HR skickar ut
information till
- enhetschefer
- avdelningschefer

(Tid/aktivitetsplan
Instruktion m.m.)

Respektive chef
informerar vidare till
- bitr. enhetschefer
- SVG/SO på enheten

Respektive enhetschef
genomför skyddsrond i samråd
med
skyddsombud/medarbetare.
Upprättar handlingsplan för
den egna enheten.
Åtgärder och uppföljning i
samråd SVG /SO.

Senast den 29 september
Skicka Ifylld mall
skyddsrond/handlingsplan till
Benita Ekholm Hellgren, HR
konsult.

2-6 oktober
Övergripande
handlingsplan.
HR läser igenom
samtliga
handlingsplaner
och samman
ställer
handlingsplan
med ev.
övergripande
risker, föreslår
åtgärder samt
uppföljning av
dem.

HR skickar förslag
handlingsplan till
FVG.

Presentation
övergripande
handlingsplan.
26 oktober kl. 13-
14.30
Stora matsalen

HR bjuder in
Avdchefer,
enhetschefer, bitr.
enhetschefer samt
HSO.

Resp. enhetschef
bjuder in ett lokalt
skyddsombud per
enhet.



Stor satsning på aktivt medarbetarskap
Bromma stadsdelsförvaltning 2023-2025

Under hösten 2023 och fram till och med 2025 kommer Bromma
stadsdelsförvaltning att fokusera särskilt på dig! Vi kommer göra en stor
satsning på samtliga medarbetare och jobba med aktivt medarbetarskap.
Enligt forskningen medför aktivt medarbetarskap att du blir mer delaktig,
känner större engagemang och utvecklar din förmåga i dina arbets
uppgifter. Samtidigt förbättras arbetsklimatet, samarbeten utvecklas,
dialogen stärks och ditt välmående ökar. Aktivt medarbetarskap har positiv
påverkan på både resultat och arbetsmiljö.

Utgångspunkt i Stockholms stads styrdokument
Arbetet har sin utgångspunkt i Stockholms stads personalpolicy som vänder
sig till alla medarbetare och chefer som jobbar i Stockholms stad. För alla
chefer finns även stadens chefsprofil och ledarskapsmodell. Andra viktiga
delar att få in när vi arbetar med aktivt medarbetarskap är
kvalitetsprogrammet och friskfaktorerna. Allt för att ni medarbetare
ska må bra, kunna utvecklas och prestera på ett bra sätt för dem vi är till för.

B StockholmsV stad



Tidsplan för aktivt medarbetarskap:

► September 2023: Utvecklingsaktivitet på Chefsforum för alla chefer: Innehåller
utbildning i facilitering för chefer så att du ska kunna jobba vidare med
medarbetarskapet genom övningar.

► lnformationsfilm på Intranätet.

► Oktober-december 2023: Utvecklingsaktivitet med fokus på aktivt
medarbetarskap för alla medarbetare: Genomförs digitalt under två timmar för alla
medarbetare. Syftar till att tydliggöra arbetet med aktivt medarbetarskap och dess
förväntningar.

► Varje enhet arbetar vidare med aktivt medarbetarskap via en verktygslåda med
digitala dialogövningar lämpade för APT (återkommande under 24 månader).
Varje övning tar cirka 30 min att genomföra på APT.

► Hr-enheten stöttar i arbetet. Hr-enheten tar även fram en plan/rekommendation
för i vilken ordning övningarna behöver genomföras.

► APT års-hjulet uppdateras, HR utbildas för att hålla introduktionsutbildning i Aktivt
medarbetarskap för nya chefer och medarbetare.

WR StockholmsV stad



Flera av friskfaktorerna kan kopplas till övningar kring Aktivt medarbetarskap som ska
hållas på APT

Tidig in tser R uv·s
«111,~

111¥.0tl

Kom

Tidiga insatser:
• Stress
• Fokus för mig själv
• Självledarskap

Delaktighet:
• Jag, min uppgift och utveckling
• Utveckla mig själv, andra och verksamheten

Kommunikation och återkoppling
• Tillit och mod
• Att ge feedback till kollega
• lnkludering
• Samarbete när det är svårt

R StockholmsV stad

Prioritering/rättvis
• Träna acceptans

Ledarskap
• Rollen som medarbetare i relation till rollen

som chef



Ill StockholmsV stad Pågående
upphandlingar
- som Bromma sdf
håller i eller
medverkar i augusti,
information och
statusläge;

Upphandling avseende SSK-jour
• Lokal ramavtalsupphandling avseende kompletterande

sjukskötersketjänster
• Omfattar Brommagården, Sörklippan och Långskeppet
• Upphandlingsarbetet pågår
• Upphandlingen är överprövad

Upphandling avseende verksamhets-Igrov avfall

Bromma Stadsdelsförvaltning

Vill du veta mer?
Kontakta Elize Ekelund
Upphandlings- och inköpssamordnare
på 08-50806063 eller
elize.ekelund@stockholm.se
stockholm.se
The Capital of Scandinavia

• Gemensam upphandling med ldrottsförvaltningen
(huvudansvar), Älvsjö, Skärholmen,
Utbildningsförvaltningen, Spånga-Tensta, Bromma,
Hässelby-Vällingby och Rinkeby-Kista

• Omfattar inte hushållssopor (ansvarar Stockholm vatten
och avfall för)

• Upphandlingsarbetet kommer efter en tids uppehåll att
snart upptas igen

• Upphandlingsarbetet har börjat och pågår tillsammans med
gruppen
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Bromma Stadsdelsförvaltning

Vill du veta mer?
Kontakta Elize Ekelund
Upphandlings- och inköpssamordnare
på 08-50806063 eller
elize.ekelund@stockholm.se
stockholm.se
The Capital of Scandinavia

Upphandling avseende Kostdataprogram

• Serviceförvaltningen är upphandlingsansvarig i detta
projekt

• Demovisningar av olika kostadataprogram pågår
• Vidaredelegation inlämnad för Brommas deltagande
• Arbete fortlöper och pågår kontinuerligt
• Insamling av information kring kostdataprogram sker

och referensgruppen lämnar synpunkter till styrgruppen
• Kravställning med referensgruppen pågår
• Upphandlingen avbruten av Serviceförvaltningen som i

nuläget ser efter en annan lösning

Upphandling avseende Mark och anläggningsentreprenad

• Samordnad upphandling mellan stadsdelarna
• Parkgruppen involverad i arbetet
• Spånga/Tensta har samordningsansvaret
• Kravställning pågår
• Arbete pågår
• Upphandlingen är fortsatt överprövad

Gemensamma upphandlingar från 2022-2023 och framåt

För att Bromma Sdf ska kunna avropa från ramavtal inom de flesta
avtalsområden så har vi som mål att vara med på samtliga centrala
och gemensamma upphandlingar som både sker tillsammans med
Serviceförvaltningen och lokala upphandlingar i samarbete med
andra förvaltningar, detta för att vi ska ha ramavtal som vi kan
avropa ifrån när behovet uppstår och på det sättet minska på
direktupphandlingar.
Detta kommer att leda till effektivt användande av skattemedel
samt ett samarbete mellan förvaltningar.
Detta är också i linje med Stockholm stads riktlinjer avseende
inköp och upphandling, som beslutades av Kommunfullmäktige.

Övrig information:



B StockholmsV stad
Det pågår alltid centrala upphandlingar inom staden. Ett axplock
av de som pågår är;

• Upphandling av webbaserade juridiska tjänster
• Upphandling av handledartjänster
• Upphandling av förmedling av annonser till media
• Upphandling av transporttjänster
• Upphandling av leverans av elkraft
• Upphandling av flytttjänster
• Upphandling av elektronisk körjournal
• Upphandling av bilhyra
• Upphandling av förbrukningsmaterial
• Upphandling av informationsdatabastjänster
• Upphandling av tekniska hjälpmedel
• Upphandling av hårtransporter
• Upphandling av miljövänlig hantering av elektronik
• Upphandling av resebyråtjänster
• Upphandling hem och hygien
• Upphandling av Möbler, Arkiv och Säkerförvaring

Bromma Stadsdelsförvaltning

Vill du veta mer?
Kontakta Elize Ekelund
Upphandlings- och inköpssamordnare
på 08-50806063 eller
elize.ekelund@stockholm.se
stockholm.se
The Capital of Scandinavia
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