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2023-09-26
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Forvaltningsgruppen
Protokoll nr 7/2023
Nérvarande:
Lisa Kinnari Ordf6rande, Stadsdelsdirektor
Susanne Karlsdotter Avdelningschef Forskola
Magnus Borgsten Avdelningschef Socialtjénst -fritid
Eva Runestig Avdelningschef HR, sdkerhet, nimnd
och service
Joel Farlin Avdelningschef Ekonomi, lokal och
stadsmiljo
Thomas Rundgren T f sekreterare/HR-konsult
Benjamin Emparan Kommunal
Marie Sterneborg Kommunal
Carl Korch SACO-radet/AKAVIA
Ellinor Nordlander Sveriges Larare
Nadia Persson Sveriges Larare
Karin Wrannvik Ledarna
Franvarande

Caroline Blomberg-Ohlstrém, Avdelningschef Aldreomsorg

Laila Bergmark Kommunal

Sahar Ibrahim Kommunal

Kamilla Lantz Vision

Patrick Linderoth DIK

Dick Morén SACO-radet

Helene Wahlberg Akademikerforbundet SSR
Martin Junker Vardforbundet

Tidpunkt:

2023-09-21 kl. 09.00 — 10.30
Plats: Brommasalen 2 och via Skype.
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1. Val av justerare
Carl Korch (SACO), Benjamin Emparan (Kommunal), Karin
Wrannvik (Ledarna) och Ellinor Nordlander (Sveriges Lérare).

2. Tid for justering
Protokollet justeras den 27 september 2023.

3. Godkinnande av dagordning
Dagordningen godkéndes.

4. Foregaende protokoll

Foregéende protokoll lades till handlingarna.

5. Balanslista

Lokaler — aktuella fragor

Visterleds hemtjanst har flyttat till nya lokaler pé
Abrahamsbergsvégen 91.

En forskola har avvecklats under 2023. En forskolepaviljong
avvecklas till sommaren 2024. Tre nya forskolor kommer att byggas
under ar 2024.

Heltid som norm

Styrgruppsméte avdelning Aldreomsorg hélls 2023-09-21. Ett mote
med Enheten for personligt stod holls 2023-09-19. Avdelning
Forskola ska ha ett méte i nartid.

Forvaltningsgruppen enades om att uppf6ljning av heltid som norm
framover dger rum i januari 2024, augusti 2024 och november 2024.
Heltid som norm ska vara genomfort senast 2024-12-31.

6. Genomgang av arshjulet

Tertialrapport 2/2023

Lisa Kinnari, Susanne Karlsdotter, Magnus Borgsten, Joel Férlin
och Eva Runestig sammanfattade respektive avdelnings avsnitt i
Tertialrapport 2. Méluppfyllelsen dr hog. Samtliga avdelningar har
generella utmaningar nér det giller korttidssjukfranvaro,
kompetensforsorjning och ledarskap, rénteléget, inflationen och
allménna kostnadsokningar.

Specifika utmaningar finns kring minskat barnantal i forskolan,
foréndrade arbetssitt utifrdn ny kommande Socialtjédnstlag, ramtid
inom hemtjénsten och snabba vdderomslags inverkan pa drift och
underhall av stadsdelens utemiljo. Forvaltningen prognosticerar ett
ekonomiskt dverskott for helaret 2023 (se bilaga 1).

Fysiska arbetsmiljoronder
De fysiska arbetsmiljoronderna ska vara slutforda senast 2023-10-
31.
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Redovisning av foretagshélsovarden jan-juni 2023
Punkten utgér. Redovisning genomford vid Forvaltningsgruppens
mote 2023-08-17.

7. Kommande nimndfragor

Foredragningslista och drenden till SDN 2023-09-28 finns
tillgdnglig via Meetings Plus: Mote 2023-09-28 | MeetingPlus [sv]
(stockholm.se)

Inga fragor gillande kommande ndmndédrenden anméldes.

8. Arbetsmiljoarbete samt aktiva atgéirder

Stockholms stads personalpolicy - dialogkort

Dialogkortet "Hur kan vi se till att vi har samma bild av vad védra
moten ska leda till?” drogs. Diskussioner fordes kring kortet.

Nya mallar for medarbetarsamtal/lonesamtal medarbetare
respektive chefer

De nya mallarna &r tydligare och forenklade. Lonekriterierna &r
generella. Utformning av yrkesspecifika 16nekriterier forordas.
Information om de nya mallarnas utformning och innehéll kommer
att skickas ut till cheferna inom kort. Vikten av forankring bland
medarbetarna betonas sérskilt.

Otillaten paverkan APT material

Eva Runestig presenterade forvaltningens APT material kring
otilldten paverkan. Otillaten paverkan kan forekomma pé olika sitt
och problemet berdr alla avdelningar.

Materialet kommer att presenteras pa digitalt chefsforum under
oktober 2023 (se bilaga 2).

Forslag till nytt &rshjul for APT 2024
Det nya arshjulet innehéller, forutom de ordinarie punkterna, dven
de 6vningar som ingér i satsningen Aktivt Medarbetarskap.

9. Information frin arbetsgivaren (enligt MBL § 19)
Information om pagéende upphandlingar avseende september 2023
har skickats ut.

10. Beslutsirende fran arbetsgivaren (enligt MBL § 11)
Inga beslutsdrenden anmélda.

11. Information fran de fackliga organisationerna
Kommunal: Lonedversyn 2023 avslutas formellt inom kort.
Arbetsgivaren och Kommunal har aterkopplingsméte 2023-09-28.

Kommunal tackar Lisa Kinnari for ett mycket gott samarbete under
tiden som stadsdelsdirekt6r i Bromma sdf och 6nskar henne lycka
till i sitt nya uppdrag.

Sveriges Lirare: Lonedversyn 2023 avslutas i och med dagens
aterkopplingsmote.
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Nadia Persson &r nytt huvudskyddsombud tillika facklig foretradare
for Sveriges Lérare i Bromma sdf.

SACO-radet/AKAVIA: SACO-radet/AKAVIA anordnar utbildning
for lokala skyddsombud under oktober 2023.

12. Ovriga fragor

Elsparkcyklar och elcyklar Hangar 5

Antalet medarbetare som &ker elsparkcykel till och fran Hangar 5
oOkar. Elsparkcyklar ska parkeras i kapprummet ldngst in pa vaning
4, d v s mot tvdrbanan. P g a brandrisk far elsparkcyklar inte laddas
i forvaltningshuset.

Gillande laddning av batterier till elcyklar kommer laddskép att
installeras for att minska brandrisk Forvaltningen aterkommer nér
siker teknisk 16sning for laddning installerats i fastigheten.

13. Kommande fragor till Forvaltningsgruppen
Uppf6ljning av de fackliga organisationernas yrkanden till VP
2023.

14. Nista mote
Nésta mote dger rum den 19 oktober 2023.

15. Métets avslutande

Lisa Kinnari tackade Forvaltningsgruppen for ett mycket gott
samarbete under de gangna sex aren i Bromma sdf och forklarade
sammantrédet avslutat.

Vid protokollet
Thomas Rundgren
T f sekreterare

Justeras 2023-09-27

Lisa Kinnari
Ordforande, Stadsdelsdirektor

Benjamin Emparan Karin Wrannvik
Kommunal Ledarna

Carl Korch Ellinor Nordlander
SACO-radet/AKAVIA Sveriges Lérare
Bilagor

Bilaga 1: Presentation Tertialrapport 2/2023
Bilaga 2: Presentation APT material Otillaten paverkan
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Forskolan

Aktiviteter under tertial 2

Utveckling och larande

Sprakutveckling
Har leker forskolebarnen pa finska och samiska — efter undervisning'© i1
minoritetssprak | SVT Nyheter '

Okad fysiskt aktivitet och battre matvanor- jamlik hilsa

Utmaningar framat
Kompetensforsorjning
Sjukfranvaro
Anpassning av kapacitet
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Socialtjanst och Fritid
Aktiviteter under tertial 2

-Sommar i Brommaplan
-Trygghetsvandingar/dialoger
-Forskningsprojekt Digijag inom LSS
-Uppstart bemanningsteam LSS

-Uppfdljning ledsagning

vV V V V V VY

-Starkt den systematiska samverkan med skola och forskola

Utmaningar framat

-Kompetensforsorjning
-Omstallning forebyggande socialtjanst

-Foraldraskapsprogrammen

-Okat inflode relationsvald

>
>
>
» -Lagt inflode till sysselsattning socialpsykiatri
>
>

-Spel om pengar inom budget- och skuldradgivning
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Aldreomsorg

Aktiviteter under tertial 2

> Samverkan med externa intressenter for att na fler besdkare till
forebyggande verksamheten, samt utvecklad uppféljning av
insatsernas effekt

» Utbildning i ramtid, Al och heltid som norm — insatser fér en mer :

personcentrerad dldreomsorg dar dldre ges delaktighet och \
b

inflytande
\N i

> Okad tillgang till sociala aktiviteter vid vard- och omsorgsboenden

trygghet och gott bemdtande
» Utbildningsinsatser for starkt medicinsk kompetens kopplat till bl a

\
{
IVO:s tillsyn ‘

» Utredning kring inventering av kunskaper i svenska spraket for 6kad
] \
Utmaningar framat ;

> Kvalitet, arbetsmiljo och ekonomi i hemtjansten

» Kompetensforsorjning och minska korttidsfranvaro

» Vaxla upp digital teknik och Al

» Ekonomi i balans i utférarverksamheterna

-8 Stockholms



Stadsmiljo

Aktiviteter under tertial 2
» Varstadningskampanjen
» Hantering av torka

» Hantering av skyfall

» Biologisk mangfald

Utmaningar framat

» Prisutveckling & prioriteringar
» Centrala medelsreserver

» Driftentreprenad

» Snostormar, torka & skyfall

» Synpunktsportalen

Stockholms
stad
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Otillaten pdaverkan ggggkhoums
APT-material, Bromma stadsdelsférvaltning




Demokrati- och arbetsmiljofraga

 Otillaten pdaverkan kan pdverka bé&de ur ett demokrati- och
arbetsmiljoperspektiv.

» Att motarbeta otilladten paverkan dr en demokratifraga.

« Pdverkansforsok kan bdade leda till att felaktiga beslut fattas och att
kontroller utfors pd ett mindre noggrant satt. Det kan ocksd innebdra
att paverkarens drende gar fore i kon pd bekostnad av andras.

* De dtgdrder som forbdattrar arbetsmiljon, forebygger ocksa otilldten
pdaverkan vilket gor att medarbetare blir bdttre rustade att std emot

de pdverkansforsok som dger rum.

Kalla: BRA (brottsforebyggande radet). Att férebygga och hantera paverkansférsék (handbok).

=@ Stockholms
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Vdlfdardsbrott

"Det dr ett brott dar vara skattemedel som ska gé till valfard hamnar
fel.”

* Valfardsbrott pdverkar vart demokratiska system,
» dels genom att offentliga medel forsvinner,

 dels for att tjanstepersoner och fortroendevalda utsdtts for otillaten
paverkan,

e samt att det paverkar invanarnas tillit till vart demokratiska system.

=@ Stockholms
stad



Definition av otillaten paverkan

Stockholms stads definition

"Otilladten pdaverkan dr hot, vald eller trakasserier som syftar till att
pdverka fortroendevaldas och myndighetsforetrdadares yrkes- eller
myndighetsutovning. Det kan handla om att fatta ett visst beslut eller
att underldta att fatta ett visst beslut. Det kan ocks& handla om att
|&ta bli att genomfora tillsyn, kontroll eller ingripande.

Otilldten paverkan ar ocksd ndr fortroendevalda eller myndighets-
foretradare missbrukar sin tjdnstestdlining genom att begd brott utan
att ha utsatts for tvdng eller hot, till exempel mutbrott eller jav."

S':ogkholms
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Exempel pa otillaten paverkan, hot och vald

Fortal och féroldmpning pd sociala medier Klotter och skadegorelse  Olaga hot eller vald mot medarbetare Misshandel eller vald mot Mutor, gdvor, rabatter och
mot fastighet medarbetare bjudluncher

Identitetsstélder Anlagda brander Utpressningar Ofredanden Vdnskapsband

Bedrdgerier Fordonsangrepp Olaga tvang Mordbrand Sldktskap

Sjalvmordshot Sabotage Hot mot anhériga Véld mot anhériga Dubbla lojaliteter

Obehagliga telefonsamtal Inte olagliga subtila hot Forgripelse mot Erbjudande av tjdnster

tjdnsteperson
Inparkering av fordon Amords infiltration

Forsok till patryckning
genom att uppvakta/flirta

Olaga férfdljelse (stalking) Bisysslor
Rattshaveristiska beteenden
Ofredanden och stérande beteenden

Social utfrysning

Handldggare bor i samma omrdéde eller
kanner/kommer i kontakt med klient eller
klienters vdnner, bekanta eller sldkt pa sin
fritid.

=@ Stockholms
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Varfor arbeta mot otillaten paverkan?

» Varna och skydda demokratin — i Sverige/Stockholm.
* Motverka systemhotande — organiserad brottslighet.
» Skapa fortroende - rattssakerhet. 4

* Arbetsmiljo — trygghet och tydlighet.

=8 Stockholms
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Vad har vi for kultur?

Sdkerhetsklimat och sdkerhetskultur baseras pd att alla pé&

forvaltningen delar vissa grundldggande antaganden om vad som dar
viktigt och ratt i organisationen.

Riskkultur:

* Blinda kulturer
 Tysta kulturer
 Effektivitetskulturer

» Informella regelkulturer

=4 Stockholms
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Upplevelsen av otillaten paverkan dr ett
arbetsmiljoproblem

Oavsett om hdndelsen kan vara en del av en storre valfardsbrottlighet
eller bara enskilda ageranden sd madste den utredas och hanteras.

Dnnn
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Arbetsmiljolagen

Utredningsskyldighet, AFS 2001:19 §

Om ndgon arbetstagare rakar ut for ohdlsa eller olycksfall i arbetet
och om ndgot allvarligt tillbud intraffar i arbetet, skall arbetsgivaren
utreda orsakerna sd att risker for ohdlsa och olycksfall kan forebyggas.

Krav pa atgdrder, AFS 2001:110 §

Arbetsgivaren skall omedelbart eller s& snart det dr praktiskt mojligt
genomfora de dtgdrder som behdvs for att forebygga ohdlsa och
olycksfall i arbetet. Arbetsgivaren ska ocksd vidta de dtgdrder som i
ovrigt behovs for att uppna en tillfredsstdllande arbetsmiljo.

=@ Stockholms



Arbetsmiljolagen, forts

» Vald och hot i arbetsmiljon, AFS 1993:2

» 2 § Arbetsgivaren skall utreda de risker for vald eller hot om vald som kan finnas i
arbetet samt vidta de dtgdrder som kan féranledas av utredningen.

« 3 § Arbetet skall ordnas s& att risk for vald eller hot om vald sé& Idngt som det ar
mojligt forebyggs. Sarskilda sdkerhetsrutiner skall finnas for arbete som kan
medfora risk for vald eller hot om vald. Rutinerna skall hallas aktuella och foljas upp
fortlopande. Rutinerna skall vara kdnda av alla arbetstagare som kan bli berérda av
riskerna.

« 10 § Tillbud och hdndelser med vald eller hot om vald skall dokumenteras och
utredas.

« 11 § Arbetstagare som utsatts for vald eller hot om vald skall snabbt f& hjdlp och stéd
for att forebygga eller lindra sévdl fysisk som psykisk skada. Arbetsgivaren skall ha
sarskilda rutiner for detta

b=-4@ Stockholms
stad
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Chefens/arbetsgivarens ansvar

» Ta emot informationen och ta den pd ¢ SOk stdd internt fran till exempel Hr
allvar. Lyssna och utred frdgan och sakerhetssamordnare.
ytterligare vid behov. Stétta

e Upprdtta en anmalan i |A-systemet
medarbetaren. PP 4

for avvikelser.

* Bistd med stod genom att begrdnsa
synlighet i digitala kanaler. P& sd satt
begrdnsas exponering.

* Erbjud medarbetaren stod fran
foretagshdlsovarden.

* GOr en hot- och riskbeddmning, samt
en handlingsplan for att kunna vidta
de dtgdrder som krdvs for att
sdkerstdlla en trygg arbetsmiljo.

 Bedom det intraffade och gor en
eventuell polis-anmdlan. Brott ska
alltid anmadlas.

=@ Stockholms



IA-anmdlan gdllande hot, vald och otillaten paverka

Arbetsgivaren ansvarar for att arbetet ordnas
sd att riskerna for hot och vald sé& ldngt som
moijligt forebyggs och att arbetet utfors sé

tryggt och sdkert som mojligt. Alla anstdllda ska
medverka i arbetet for att forebygga ohdlsa och

olycksfall samt folja lagar och
forfattningssamlingar. Om du ser att arbetet

innebdr omedelbar och allvarlig fara for liv eller

hdlsa ska du underrdtta din chef eller
skyddsombudet.

Hot och vald ska rapporterasi lA

Den uppkomna hdndelsen ska utredas och

dtgdrdas av chef tillsammans med medarbetare
och skyddsombud, ddr de framgdr vilka faktorer

som ldg bakom hdndelsen.

=@ Stockholms
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Okad rapporteringsgrad dkar majligheten att
forebygga hot och vald. Att anmdala i |A ar att
ta ansvar och vara delaktig i att forbdttra sin
egen och andras arbetsmiljo. Det finns ett
morkertal om rapportering i |A vad gdiller
incidenter om otillaten paverkan.

Polisanmadlan

Ar hot/vald riktat mot medarbetaren &r det
medarbetaren som ska goéra polisanmadlan. |
undantagsfall kan ansvarig chef polisanmadaila.
Ar hot/vald riktat mot arbetsgivaren &r det
ansvarig chef som ska polisanmadaila.



Konsekvenser for medarbetare och organisation

Otillaten paverkan kan leda till:

* Sjalvcensur e Sjukskrivning

« Att medarbetare inte fullféljer sina * Fordrojning av beslut
CHoets-UppRITer + Minskad effektivitet

» Forskjuten lojalitet . Rittsosdkerhet

» Minskad motivation i arbetet

* Oro och vaksamhet, dndrat beteende i
privatlivet, oro for sitt liv

» Skapad ilska, rddsla, stress och trauma

« Ett ifrdgasdttande av yrkesvalet

=@ Stockholms
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Diskussionsfilmer med reflektionsfragor

For att forstd hur otilldten pdverkan kan inverka pd medarbetare och verksamhet kommer ni nu
fa ta del av fyra olika exempel. Varje exempel gestaltas genom en film med tillhérande
reflektion och expertkommentarer. Vdlj sjdlva om ni vill titta p& en eller alla exempel pd en
gdng, innan ni anvdnder det gemensamma arbetsdokumentet for att diskutera ert nuldge och
fora dialog kring atgdrder. N@r ni tittar pé filmerna kan ni ha med er perspektivet fére, under,

efter.

* Vad kan goras for att * Vad behover finnas * Hur kan
sd@ langt mojligt pd plats for att organisationen
forebygga att dessa kunna hantera den minimera risken for
situationer ska akuta fasen om det ohdlsa genom stod
uppsta? dndd hdnder? och atgdrder ndr
ndgonting har
intraffat?

Ldnk till filmerna Otillaten pdverkan - Partsrddet (partsradet.se)
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Digitala signaturer
Detta dokument har signerats digitalt av féljande personer

Namn Datum
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