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Bedömning av verksamhetens kvalitet 

Skogsgläntans dagverksamhet 
Regiform: kommunal 
Inriktning: demens 
Antal gäster per dag: 22 
 
Syftet med uppföljningen är att bedöma verksamhetens samman-
tagna kvalitet samt följsamhet till lagar, författningar och avtal eller 
uppdragsbeskrivning, utifrån nedan angivna underlag.  
Uppföljningen belyser verksamhetens styrkor och utvecklingsområ-
den för att stödja verksamheten i förbättringsarbetet. 
 
Sammanfattande bedömning 
Utifrån de underlag som har legat till grund för uppföljningen är be-
dömningen att verksamheten uppfyller de krav som ställs i avtal, la-
gar och förskrifter. Verksamheten bedöms därmed ha förutsättning-
arna att ge en god vård och omsorg samt bedriva en god och säker 
verksamhet.  
 
Skogsgläntans dagverksamhet hör, vid uppföljningstillfället, organi-
satoriskt till Mälarbackens vård- och omsorgsboende och verksam-
heterna har till största del ett gemensamt ledningssystem. Hälso- 
och sjukvårdskompetens säkras via tillgång till legitimerad personal 
från boendet.  
 
Resultaten från 2025 års brukarundersökning har höga resultat i 
upplevelsen av gott bemötande och trygghet.  
 

Trygghet och säkerhet 
Resultaten av 2025 års brukarundersökning visar att samtliga av de 
svarande känner sig trygga i verksamheten. Samtliga svarande upp-
lever även att personalen har ett gott bemötande och att de känner 
förtroende för personalen. Näst intill samtliga svarande är samman-
taget nöjda med sin dagverksamhet.  
 
Dagverksamheten serverar frukost, fika och lunch. Lunchen tillagas 
i Mälarbackens kök.  
 

Meningsfullhet och delaktighet 
Verksamheten erbjuder aktiviteter såväl individuellt som i grupp. 
Vid uppföljningstillfället hade verksamheten besök av en trubadur 
som höll i allsång för gästerna.  
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Verksamheten ligger i direkt anslutning till en trädgård, samt har 
gångavstånd till Mälaren. Daglig utevistelse erbjuds alla som öns-
kar.   
 
Resultatet från brukarundersökningen visar att nästintill samtliga 
svarande tycker att personalen lyssnar på den enskildes önskemål 
och att de enskilda är nöjda med aktiviteterna. Resultatet är dock 
något lägre kring känslan av att kunna påverka vilka aktiviteter som 
finns att välja mellan.  
 

Verksamheten behöver åtgärda 
Inga behov av åtgärder. 
 
 
Uppföljningen är gjord av: 
Johanna Granevik, Helen Lindeborg Viberg och Anette Norman på 
Bromma stadsdelsförvaltning  

Uppföljningsunderlag 
• Verksamhetsuppföljning oktober 2025 
• Stadens brukarundersökning 2025 

 
 
Mer om stadens uppföljningsmodell för äldreomsorg och gällande 
avtal hittas på stadens hemsida www.stockholm.se. Länk till sidan 
finns här 
 
 

http://www.stockholm.se/
http://foretag.stockholm.se/Upphandling--Entreprenad/Valfrihetssystem/Aldreomsorg/Uppfoljning-av-aldreomsorgens-verksamheter/
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