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Uppfdljning inom omsorgen om personer med
funktionsnedsattning — Svedmyrabadet

Forvaltningens forslag till beslut
Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd godkéinner rapporten.

Sammanfattning

Svedmyrabadet vinder sig till personer med funktionsnedsattning.
En uppfoljning har gjorts for att se om Svedmyrabadet foljer avtal
och anbud. Avtalet 16per ut 30 september 2022.

Forvaltningen bedomer att Svedmyrabadet ér en vl fungerande
verksamhet. Svedmyrabadet har med anledning av pandemin
anpassat verksamheten under aret for att kunna ta emot gésterna pa
ett sdkert sétt. Badet fyller en viktig funktion bade ur ett hilso- och
ett socialt perspektiv for malgruppen. I lokalen har vissa
forbattringar genomforts men det finns ytterligare behov av
underhallsatgérder.

Forvaltningen foreslar att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkénner rapporten.

Bakgrund

Syftet med avtalsuppfoljningen dr att fo6lja upp att Svedmyrabadet
foljer avtal och anbud. Verksamheten drivs pa entreprenad av
Svedmyra bad och relax AB sedan 2013. En avtalsuppf6ljning
genomfordes 1 november 2021 av forvaltningens tva
verksamhetscontrollers. Avtalsuppfoljningen har skett genom en
sarskilt framtagen mall utifran forfragningsunderlag, anbud och
avtal. Avtalet har tidigare forldngts i perioder och loper ut 30
september 2022 utan mdjlighet till forlingning. Verksamheten har
kollektivavtal.

Svedmyrabadet vander sig till personer med funktionsnedséttning.
Badet dr en kommundovergripande verksamhet. P4 Svedmyrabadet
finns tillgang till varmt bad, bastu, gym och ett café. Verksamheten
erbjuder ett rikt utbud av aktiviteter som vattengymnastik, simskola
och massage.



w Stockholms

Uppfoéljning inom omsorgen om personer
med funktionsnedsattning — Svedmyrabadet

Tjansteutlatande
Dnr EAV 2021/1000
Sida 2 (3)

Arendet
En uppfoljning har genomforts for att se om Svedmyrabadet foljer
avtal och anbud. Avtalet I6per ut den 30 september 2022.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for Social omsorg vuxen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Utifran de underlag som har legat till grund for uppfdljningen ar
forvaltningens beddmning att Svedmyra bad och relax AB foljer
avtal och anbud och ir en fungerande verksamhet.

Svedmyrabadet har med anledning av pandemin anpassat
verksamheten under aret for att kunna ta emot gésterna pa ett sékert
satt. Det har periodvis varit ldgre antal besokare pa grund av
restriktioner och rekommendationer under pandemin.
BesoOksstatistiken visar pa en 6kning av antalet badgéster under
hosten. Trots minskade intdkter till foljd av anpassningar har
verksamheten en stabil ekonomisk bas och bemanningen &r
oforandrad.

Badet bedrivs i en hédlsosam miljo och skotseln héller en god
kvalitet. Det finns fortfarande ett behov av forbéttringsatgérder 1
lokalen och i fastigheten. Utforaren samverkar med forvaltningen
och fastighetsdgaren. Toaletter, duschar och ventilationsaggregat
behover atgirdas. Under 2021 har utféraren bekostat ny teknik i
maskinrummet och dven investerat 1 nya pumpar.

Oppettiderna har under éret utdkats med en halvtimme pa onsdagar
for att mota efterfragan pd vattengymnastik och relaxbad.

Synpunkter och klagomal 2021

Under éret har 50 stycken synpunkter och klagomél inkommit. Ett
klagomal handlar om bemétande och har tagits upp pa
arbetsplatstraff samt aterkopplats till berord. De 6vriga
synpunkterna/klagomalen handlar om duscharnas funktion.

Berom frén gésterna visar att badet dr mycket uppskattat och fyller
en viktig funktion for deras fysiska och psykiska vélbefinnande. Det
har dven inkommit berdm for hur verksamheten har hanterat
begransningar utifrén restriktioner och rekommendationer med
anledning av pandemin.

Jamstalldhetsanalys

Det finns en efterfraigan om konsuppdelade tider och
Svedmyrabadet har av en tid vikt for damer och en for herrar.
Verksamheten kan inte paverka vilket kon den medfdljande
ledsagaren har. Ovriga tider ir badet 6ppet for alla.
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Tillganglighet

Lokalen och badet &r tillgéngligt for alla oavsett funktionsforméaga.
Personalen ger personligt stdd och service. Verksamheten arbetar
for att forebygga och motverka diskriminering.

Forvaltningen foreslér att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkénner rapporten.
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