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Svar pa skrivelse fran (C)

Forvaltningens forslag till beslut
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd godkiinner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pd skrivelsen.

Sammanfattning

Christina Peterson och Stefan Holm (C) har inkommit med en
skrivelse till forvaltningen om barns och valdsdrabbades hemloshet
och underutnyttjade resurser och stéller féljande fragor till
forvaltningen:

1. Hur ser samarbetet mellan stadsdelsforvaltningen och
Stockholms bostadssociala stiftelse (SHIS) ut 1 dagslaget?

2. Vilka boendeformer utéver de som SHIS erbjuder har
stadsdelsforvaltningen anvént for placeringar for
barnfamiljer med osdkra boendeférhallanden?

3. Finns det ndgon boendeform eller stddinsats som
stadsdelsforvaltningen saknar i sin verktygslada for att
sakerstdlla att vildsutsatta eller barnfamiljer med osékra
boendeforhallanden inte ska riskera hemldshet?

4. Hur ménga akutplaceringar pa hotell eller vandrarhem har
hittills gjorts under 2023 och vilka insatser genomfor
forvaltningen for att undvika detta?

Sammanfattningsvis har forvaltningen ett vilfungerande samarbete
med SHIS. I ar har 27 barnfamiljer placerats akut pa hotell eller
vandrarhem. Ovriga boendeformer som erbjudits malgrupperna ir
skyddat boende, skyddad jourldgenhet och jourldgenhet. Flera
insatser erbjuds invanare for att undvika akut hemloshet och
barnfamiljer dr prioriterade.

Forvaltningen foreslér att nimnden godkanner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen
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Bakgrund

Christina Peterson och Stefan Holm (C) har den 15 juni 2023
inkommit med en skrivelse till férvaltningen om barns och
valdsdrabbades hemldshet och underutnyttjade resurser.

I skrivelsen framf6r skribenterna att hemldsheten ar ett tilltagande
problem i Stockholm och att den senaste hemldshetsrapporten visar
pa okad bostadsosdkerhet. De framfor vidare att det ar
bekymmersamt att 22 procent av de hemldsa har barn samt att 14
procent av de hemlosa anger vald 1 ndra relation som orsak till deras
hemloshet, eftersom bostadsformedlingen har ett sirskilt uppdrag
att tillforsdkra dessa malgrupper bostad. Skribenterna betonar att
enbart 11 bostidder gatt till barnfamiljer i osdkra bostadsforhallanden
det senaste aret enligt Stockholms bostadssociala stiftelse, SHIS.

Vidare vill Centerpartiet att stadsdelsndimnderna fér i sérskilt
uppdrag att 1 sin verksamhet mot hemldshet informera och séka upp
de som kan erbjudas sirskilt stod vid véld i ndra relation samt de
med hemmavarande barn. Skribenterna framhaller ocksa att de
resurser och det stdd som finns att tillgd ska komma till anvéindning
for att stoppa hemlosheten 1 Stockholm.

Med anledning av ovan stiller skribenterna foljande fragor till
forvaltningen:

1. Hur ser samarbetet mellan stadsdelsforvaltningen och SHIS
ut 1 dagslaget?

2. Vilka boendeformer utdover de som SHIS erbjuder har
stadsdelsforvaltningen anvént {for placeringar for
barnfamiljer med osédkra boendeforhdllanden?

3. Finns det ndgon boendeform eller stodinsats som
stadsdelsforvaltningen saknar i sin verktygsldda for att
sakerstélla att valdsutsatta eller barnfamiljer med osékra
boendeforhallanden inte ska riskera hemldshet?

4. Hur ménga akutplaceringar pa hotell eller vandrarhem har
hittills gjorts under 2023 och vilka insatser genomfor
forvaltningen for att undvika detta?

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelning Social omsorg vuxen i
samverkan med avdelning Social omsorg barn och unga.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Hur ser samarbetet mellan stadsdelsforvaltningen och SHIS
ut i dagslaget?

Forvaltningen har 6verlag ett fungerande samarbete med SHIS i
dagsliaget, bade vad géller valdsutsatta vuxna och barnfamiljer.



kg

~~4 Stockholms
i stad

Y

Skrivelse om barns och valdsdrabbades
hemloshet och underutnyttjade resurser

Tjansteutlatande
Dnr EAV 2023/568
Sida 3 (5)

Pé forvaltningens medborgarkontor ges samhallsvagledning till
stadsdelsomrddets invdnare. Samhéllsvégledarna pa
medborgarkontoret har en regelbunden och vélfungerande
samverkan med SHIS genomgéangsbostidder for nyanldnda i syfte att
erbjuda familjer 1 genomgangsbostidderna bostadsvégledning.
Samverkan sker genom planerade samverkansméten samt vid
behov.

Forvaltningens relationsvéldsteam skickar regelbundet remisser till
SHIS avseende avtalat boende for de personer som dr i behov av
bostad utifrén sin véldsutsatthet. Alla de personer som hittills
remitterats under dret har erbjudits ett boende av SHIS och inga
samverkanssvarigheter har framkommit.

Forvaltningens enhet for ekonomiskt bistdnd remitterar hushall till
SHIS nér de beddms vara i behov av avtalat boende och uppfyller
kriterierna for ett sadant. Det ror sig frimst om barnfamiljer, men
kan dven vara ensamstdende vuxna utan barn. P4 enheten for
ekonomiskt bistand ansvarar en bitrddande chef for den regelbundna
overgripande samverkan géllande avtalat boende med SHIS. Pa
individnivé sker regelbunden samverkan mellan handldggare pa
forvaltningen och SHIS. Samverkan sker genom regelbundna
samverkansmoten samt inom handldggningen av individdrenden.

I de drenden som remitterats frén enheten for ekonomiskt bistand
har forutsattningarna till samverkan varierat. De utmaningar som
uppmairksammats har handlat om samarbete med vissa av SHIS
boenden dér det for stunden varit hog personalomséttning vilket
inneburit svarigheter att {4 tag i rétt person. Det har dven
forekommit utmaningar i samverkan nér forvaltningen och SHIS
tolkat de riktlinjer som finns avseende boendeformen olika.
Samverkan fungerar som bast ndr det &r ldtt att fa tag pd berdrda
funktioner pd SHIS, nér forvaltningen och SHIS har en samsyn
kring gemensamma fragor och nér den strukturerade samverkan ar
konstruktiv och sker med regelbundenhet.

For att stirka samarbetet mellan SHIS och stadens socialtjinst finns
sedan en tid tillbaka en arbetsgrupp bestdende av avdelningschefer
frén ett antal stadsdelsforvaltningar, SHIS ledning samt
socialforvaltningen. I denna arbetsgrupp lyfts strukturella
samarbetssvarigheter och utmaningar.

Vilka boendeformer utover de som SHIS erbjuder har
stadsdelsforvaltningen anvant for placeringar for barnfamiljer
med osakra boendeférhallanden?

Forvaltningens relationsvaldsteam har 1 dagslidget 15 egna skyddade
jourldgenheter for valdsutsatta vuxna med eller utan barn. Insatsen
som dr bistdndsbedomd har hittills 1 &r beviljats till 12 vuxna



w Stockholms

Skrivelse om barns och valdsdrabbades
hemloshet och underutnyttjade resurser

Tjansteutlatande
Dnr EAV 2023/568
Sida 4 (5)

personer, med 13 medfoljande barn. Individuellt stod ar alltid
kopplad till insatsen i form av en lots som arbetar 16pande med att
stotta familjerna, bland annat genom stdd till att komma vidare mot
mer hallbara boendelosningar.

Inom forvaltningens enhet for ekonomiskt bistdnd finns 25 egna
bistandsbedomda jourldgenheter att tillgd for bostadslosa
barnfamiljer och ensamstdende vuxna. Jourldgenheterna anvinds
ofta till barnfamiljer som stér i ko for att fi lagenhetserbjudande
frdn SHIS da det kan ta tid for SHIS att fa fram lagenheter till storre
familjer. Jourldgenheterna anvinds dven till familjer som blivit
bostadsldsa och som har planerad flytt till annat boende.

Utover insatsen jourldgenhet sd har barnfamiljer som lever under
osdkra boendeforhallanden beviljats boendeinsatser i form av
skyddat boende, hotell och vandrarhem.

Finns det nagon boendeform eller stddinsats som
stadsdelsforvaltningen saknar i sin verktygslada for att
sakerstalla att valdsutsatta eller barnfamiljer med osakra
boendefdrhallanden inte ska riskera hemldshet?
Forvaltningen ser att det forebyggande arbetet med barnfamiljer
som inte dr aktuella hos socialtjdnsten utgor en viktig komponent
for att motverka bostadsloshet. Ju tidigare en familj som lever 1
osikra boendeforhéllanden fér stod och hjélp i sitt bostadssokande
desto storre dr chansen att familjen inte behover hamna i1 en akut
bostadsloshetsituation dir de behdver ta kontakt med socialtjansten.

Vidare har forvaltningen uppmairksammat ett visst behov av
samordning 1 staden géllande akutplaceringar av bostadsldsa
barnfamiljer som véntar pa en bostad genom SHIS eller annan mer
stadigvarande boendeldsning. For personer som till foljd av sin
valdsutsatthet har blivit bostadsldsa kan forvaltningen se ett behov
av fler langsiktiga boendeldsningar for malgruppen.

Hur manga akutplaceringar pa hotell eller vandrarhem har
hittills gjorts under 2023 och vilka insatser genomfor
forvaltningen for att undvika detta?

Hittills 1 &r har 27 barnfamiljer placerats akut pd hotell eller
vandrarhem genom forvaltningens enhet for ekonomiskt bistand.
Flera av dessa barnfamiljer har bott i tidsbegridnsade kontrakt for
nyanldnda genom SHIS dir kontraktstiden 16pt ut och familjerna
varit i behov av akuta boendeldsningar.

Forvaltningen genomfor flera insatser for att forebygga att
barnfamiljer ska behova hamna i en akut bostadsldshet.
Forvaltningen har bland annat en samordnare som arbetar med det
vrakningsforebyggande arbetet inom stadsdelsomrédet.
Samordnaren kontaktar samtliga barnfamiljer som riskerar att bli av
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med sitt forstahandskontrakt i1 syfte att informera och stotta
familjerna for att de ska kunna l9sa sin situation med malet att de
ska kunna behélla sitt kontrakt.

Pa forvaltningens medborgarkontor ges samhéllsvigledning till
stadsdelsomradets invinare. Bland annat genom att erbjuda familjer
som bor 1 SHIS genomgangsbostdder for nyanlédnda
bostadsvigledning. Inom forvaltningens budget och
skuldradgivning ér hushall med barn en prioriterad mélgrupp och
erbjuds alltid tid for radgivning inom en vecka.

Inom enheten for ekonomiskt bistdnd arbetar tvé socialsekreterare
som bo-lotsar pa heltid. Bo-lotsarna arbetar med att stotta personer
som &r eller riskerar att bli bostadslosa. Barnfamiljer dr en
prioriterad malgrupp 1 arbetet. Malet med bo-lotsarnas arbete ér att
hjélpa familjer och personer att finna ldngsiktiga boendeldsningar.

Socialsekreterarna inom forvaltningens relationsvaldsteam stottar
valdsutsatta som saknar bostad att ansoka om fortur via
bostadsformedlingen. Relationsvéldsteamet har dven ett nira
samarbete med Ovriga enheter i syfte att stotta den valdsutsatta och
dennes eventuella barn till mer langsiktiga boendeldsningar.

Forslag
Forvaltningen foresldr att nimnden godkénner forvaltningens
tjansteutlatande som svar pd skrivelsen.

Anders Carstorp Veronica Starck
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Enskede-Arsta-Vantor Enskede-Arsta-Vantor
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilaga
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