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Skrivelse om uppfoljning av HVB-hem

Svar pa skrivelse fran (L), (M) och (C)

Forvaltningens forslag till beslut
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd godkiinner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

En skrivelse har inkommit till férvaltningen fran (L), (M) och (C)
gillande uppfoljning av HVB-hem. Skribenterna stéller flera fragor
kring hur forvaltningen foljer upp kvaliteten och kontrollerar att
hemmen inte drivs av kriminella.

Forvaltningen placerar oftast inom ramavtal och da &r det
socialforvaltningen som hanterar kontroll av HVB-hem och
behandlingshem. Nér forvaltningen behdver gora placeringar
utanfor ramavtal gors kontroll av hemmen med Inspektionen for
vard och omsorg (IVO). Forvaltningen haller dven pa att se over
vilka andra uppfdljningar som behover goras gillande de fall som ar
utanfor ramavtal.

Forvaltningen foreslér att nimnden godkanner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pd skrivelsen.

Bakgrund

Peter Backlund (L), Henrik Virro m.fl. (M) och Christina Peterson
(C) har inkommit med en skrivelse rérande hur forvaltningen foljer
upp HVB-hem. Orsaken till skrivelsen &r att det gétt att l4sa i media
att HVB-hem och behandlingshem inte haller den 6nskade
kvaliteten och att vélfardsbrottsligheten dkar dér kriminella véljer
att satsa pA HVB-hem.

Arendet
I skrivelsen stiller skribenterna flera fragor rérande uppfoljning av
HVB-hem.

1. Med vilken frekvens foljer man upp kvalitén pA HVB-hemmen
och behandlingshemmen?
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2. Hur ofta gors platsbesok diar man traffar ansvariga for
verksamheten och dven de som é&r placerade?

3. Hur f6ljer man upp dgarskap och ekonomi? (betalar skatt och
arbetsgivaravgifter, har forsdkringar for sina anstéllda osv)

4. Pa vilket sitt viljs vilka HVB- och behandlingshem ut som man
véljer att anvdnda?

5. Hur manga barn och unga har vi placerade pA HVB-hem?

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningarna Social omsorg barn och
unga samt Social omsorg vuxen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Nedan svarar forvaltningen pé skribentens fragor.

1. Med vilken frekvens foljer man upp kvalitén pa HVB-
hemmen och behandlingshemmen?

Avseende placerade barn och unga gors uppfoljningar med
ungdomen och vardgivare minst var sjétte vecka, dd man gar
igenom vardplanen och méluppfyllelse utifran den. I
samband med det sker en kvalitetsuppfoljning, genom att
vardens kvalitet stills i forhdllande till maluppfyllelse. Vid
uppmirksammande av brister i att leverera forvéintad vard
stdller forvaltningen krav pa vardgivaren. Vid allvarligare
brister upprattas en avvikelserapport.

Vid placeringar rérande vuxna skoter staden detta centralt
nér placeringar gors inom avtalen. Forvaltningen meddelar
eventuella brister till upphandlingsenheten.

2. Hur ofta gors platsbesok ddr man trdffar ansvariga for
verksamheten och dven de som dr placerade?

Platsbesdk sker 1 regel vid varje uppfoljning. I undantagsfall
sker uppfoljning digitalt eller pd forvaltningen. Daremot ar
inte alltid ansvarig for verksamheten med pé dessa
uppfoljningar, det ser lite olika ut vilka som deltar.
Behandlingsansvarig frain HVB deltar alltid for att folja upp
hur varden gér for den enskilde.

3. Hur foljer man upp dgarskap och ekonomi? (betalar skatt
och arbetsgivaravgifter, har forsdkringar for sina anstdllda
0SV)

Det ér en viktig fraga att f6lja upp. Om forvaltningen behdver
gd utanfor avtal pA HVB sé kontrollerar forvaltningen med IVO
innan avtal skrivs. Annars dr det socialférvaltningen som
kontrollerar de upphandlade. Forvaltningen haller 4ven pa att se
over vilka andra uppfoljningar som behdver goras nér
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forvaltningen behdver ga utanfor ramavtal. Forvaltningen ingér i
arbetsgrupp HVB vilfardsbrott, vilket dr en prioriterad fraga for
staden. Syftet med denna arbetsgrupp ar att skapa struktur mot
vélfardsbrott genom effektivare och mer precisa kontroller. De
finns olika mal med arbetet, vilka bland annat ar att utveckla
och fardigstilla riskprofiler for olika verksamhetsomraden,
implementera de fardigstéllda riskprofilerna 16pande inom
forvaltningarna och stirka informationsdelning for att olika
forvaltningar ska kunna arbeta tillsammans.

Stadsdelsforvaltningarna som ingar i detta har fatt ge
kommentarer kring vilka risker man ser i uppfoljningar av
placeringar pd HVB, direktupphandlingar, ekonomiska
kontroller (fakturering) samt avvikelsehantering. Detta ar 1
uppdrag av Stadsledningskontoret och socialforvaltningen
sammankallar m6ten och sammanstéller/skapar nya rutiner infor
nya upphandlingen.

4. Pavilket sdtt viljs vilka HVB- och behandlingshem ut som man
vdljer att anvdnda?

Nar placering behdver ske utanfor ramavtal, det vill sdga nér
de ramavtalade vdrdgivarna inte kan erbjuda boende inom
ramavtal maste forvaltningen gé utanfor ramavtal. Innan
placering kontrollerar forvaltningen att foretaget har tillstdnd
frdan IVO och gor en kontroll av foretag pa Infotorg. Utover
det for forvaltningen egen statistik 6ver hur ngjda
forvaltningen dr med hur vardgivaren levererat avseende
vérd och kvalitet, vilket &r vigledande nér forvaltningen
sOker ny placering. Mycket handlar om matchning utifran
den specifika ungdomens behov. Forvaltningen foljer de
upphandlade HVB-hemmen som finns i vardgivarkatalogen.
Vid behov av att gd utanfor ramavtal sdker forvaltningen i
HVB-guiden.

Socialpsykiatrin gar mycket sidllan utanfor ramavtalen.
Forvaltningen avropar i forsta hand fran dem och f6ljer den
rangordning som finns. Om socialpsykiatrin skulle gé
utanfor ramavtal gors det utifran att den enskilde ar i behov
av annan kompetens och da gors en direktupphandling.

5. Hur mdnga barn och unga har vi placerade pa HVB-hem?

I skrivande stund &r det 16 barn och unga placerade i HVB.
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Jamstalldhetsanalys

I stadens program for jamstdlldhet framgér vikten av att stadens
verksamheter utformas sé att de moter flickors och pojkars, kvinnor
och mins behov pa likvérdiga villkor. Det &r darfor av vikt att
forvaltningen fortsitter erbjuda individuellt stod som utformas
utifrén den enskilda individens specifika behov, oavsett
konstillhorighet.

Barnrattsperspektiv

Aktuell kunskap om barns levnadsvillkor ska ligga till grund for
beslut och prioriteringar som ror barn. Forvaltningen ger likartat
stdd och insatser till flickor som till pojkar och utgér frin vad som
ar bést for barnet, vilket gér i linje med barnkonventionens artikel 3
om att barnets bista ska komma 1 forsta rummet 1 alla beslut som
ror barn.

Forvaltningen foresldr att nimnden godkénner forvaltningens
tjansteutlatande som svar pd skrivelsen.
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Stadsdelsdirektor Avdelningschef
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