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Remiss av revidering av riktlinjer for
arendeansvar mellan stadsdelsnamnderna inom
individ- och familjeomsorgen, aldreomsorgen
och omsorgen om personer med
funktionsnedsattning

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2024/396

Forvaltningens forslag till beslut
Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd godkinner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har skickat en remiss av riktlinjer for
drendeansvar mellan stadsdelsndmnderna inom individ- och
familjeomsorgen, dldreomsorgen och omsorgen om personer med
funktionsnedsittning till bland annat Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsndmnd for yttrande. Syftet dr att underlétta
ansvarsfordelningen mellan stadsdelsndmnderna. I de reviderade
riktlinjerna har innehdllet kompletterats med skrivningar som har
saknats eller behovt fortydligas. Dispositionen har dndrats och nya
stycken har lagts till for att géra dokumentet mer anvéndarvanligt.
En del stycken har flyttats till andra kapitel.

Forvaltningen stéller sig positiv till revideringen av riktlinjerna. Det
ar viktigt att riktlinjerna foljer aktuell lagstiftning. Riktlinjerna
utgor ett tydligt stod 1 ansvarsfordelningen mellan
stadsdelsndmnderna for att minimera risken att stadens invinare blir
utan stod och hjélp fran socialtjansten. Forvaltningen ser 4&ven med
fordel att nagra kapitel i riktlinjerna fortydligas for att underlétta

:ns,kfde-Arsta-Vantér stadsdelsforvaltning  ansvarsfordelningen inom staden. Forvaltningen foreslér att

ot omsorg viben Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd godkinner tjinsteutldtandet

Slakthusplan 8 A som svar pa remissen.

Box 81

121 22 Johanneshov

Vixel 08-508 14 000

Fax

eav@stockholm.se
start.stockholm



-4l Stockholms
@ stad

Remiss av revidering av riktlinjer for
arendeansvar mellan stadsdelsnamnderna
inom individ- och familjeomsorgen,
adldreomsorgen och omsorgen om personer
med funktionsnedsittning

Tjansteutlatande
Dnr EAV 2024/301
Sida 2 (6)

Bakgrund

Kommunstyrelsen har skickat en remiss av riktlinjer for
drendeansvar mellan stadsdelsndmnderna inom individ- och
familjeomsorgen, dldreomsorgen och omsorgen om personer med
funktionsnedsittning till bland annat Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnimnd for yttrande. Ovriga remissinstanser ir
stadsledningskontoret, arbetsmarknadsndmnden,
utbildningsndmnden samt stadens Ovriga stadsdelsndmnder.
Yttrandet ska ha inkommit till kommunstyrelsen senast den 2
augusti 2024.

Arendet

Socialforvaltningen och dldreférvaltningen har tagit fram ett forslag
till revidering av riktlinjer for drendeansvar. Arendeansvaret for
fordelning av individdrenden mellan stadsdelsndmnderna regleras
idag 1 tre verksamhetsomriden: individ- och familjeomsorg,
dldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsittning.

Syftet med forslaget till reviderade riktlinjer dr att fortydliga vissa
fragor kring ansvarsfordelningen mellan stadsdelsndmnderna.
Riktlinjerna har dven reviderats for att stimma 6verens med aktuell
lagstiftning och beslut fran kommunfullméktige. Utgangspunkten &r
att stadsdelsndmnderna har ett sammanhéllet ansvar for personer 1
staden.

I de reviderade riktlinjerna har innehédllet kompletterats med
skrivningar som har saknats eller som behover fortydligas.
Dispositionen har d@ndrats och nya stycken har lagts till for att géra
dokumentet mer anvéndarvénligt. En del stycken har flyttats till
andra kapitel. En del innehéll har dven tagits bort, och 1 dessa fall
handlar det framst om inaktuell information.

I socialforvaltningens och dldreforvaltningens tjénsteutlatande finns
skillnaderna mellan de reviderade och de nuvarande riktlinjerna
utforligt beskrivna. I 6vrigt hinvisas till det bilagda forslaget till
riktlinjer.

Arendets beredning

Arendet har beretts i samverkan mellan avdelningarna Social
omsorg barn och unga, Social omsorg vuxen samt Social omsorg
dldre.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning stiller sig positiv till
revideringen av riktlinjer for &rendeansvar mellan
stadsdelsndmnderna. Det &r viktigt att riktlinjerna foljer den aktuella
lagstiftningen och utgor ett tydligt stod 1 ansvarsfordelningen



-4l Stockholms
@ stad

Remiss av revidering av riktlinjer for
arendeansvar mellan stadsdelsnamnderna
inom individ- och familjeomsorgen,
adldreomsorgen och omsorgen om personer
med funktionsnedsittning

Tjansteutlatande
Dnr EAV 2024/301
Sida 3 (6)

mellan stadsdelsndmnderna for att minimera risken att stadens
invanare blir utan stod och hjélp frin socialtjansten.

Forvaltningen anser att manga av de fordndringar som foreslas inom
funktionsnedsédttning och socialpsykiatri dr positiva, sdsom att
forhandsbesked fordelas ut via juridiska enheten, att drendeansvaret
for bade LSS och SoL tas dver av den stadsdelsforvaltning brukaren
flyttat till efter en ménad samt att placerande stadsdelsforvaltning
behaller ansvaret for LSS-boendeplaceringar.

Forvaltningen ser dven med fordel att ndgra kapitel 1 riktlinjerna
skulle kunna fortydligas d4n mer for att underlétta
ansvarsfordelningen av drenden inom staden. Inom f6ljande kapitel
ser forvaltningen behov av fortydliganden:

o [.1 Ansvar i akuta situationer samt vid flytt till annan
stadsdel

Forvaltningen ser gérna ett fortydligande kring
handldggningsforfarandet vid dessa typer av drenden. Bland annat
skulle det kunna framga tydligare hur linge en akut situation kan
anses paga samt hur lang tid en tillhdrighetsutredning som lédngst
kan forvéntas ta. Det skulle med fordel dven kunna framgé hur
beslut i vintan pa faststillande om tillhorighet dokumenteras, sa att
det blir likstélligt och ddrmed tydligt for samtliga forvaltningar
inom staden.

o [.2 Stadens ansvar i forhallande till andra kommuners
ansvar

I de foreslagna riktlinjerna framgér det tydligt hur ansvaret regleras
mellan stadsdelsforvaltningarna. Forvaltningen anser att detta
kapitel skulle kunna fortydliga stadens hallning gentemot andra
kommuner ytterligare genom att beskriva hur lagen ska tolkas. Det
skulle exempelvis kunna finnas ndgon angivelse kring praxis 1 hur
lange en vistelse kan anses vara tillfdllig, hur staden stéller sig till
vistelse pa olika stillen, sdsom exempelvis ett landstélle etcetera.

o 2.11 Ensamkommande barn
Da det pagér en Oversyn av riktlinjer om ensamkommande barn, ser
forvaltningen att det dr av vikt att dessa ska gd i linje med forslaget
pa reviderade riktlinjer for &rendeansvar mellan
stadsdelsndmnderna.

e 2.13 Personer som dr 65 ar och dldre som dr placerade av
Migrationsverket
Forvaltningen ser med fordel att detta stycke skulle kunna
fortydligas, exempelvis genom beskrivning av vilka lagar som
reglerar placeringen och hur dessa forhéller sig till stadens ansvar.
Det skulle exempelvis kunna beskrivas tydligare vad beslut grundas
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pa, om det finns olika beslutsgrunder samt ndgon angivelse om hur
lange ansvaret stracker sig.

e 3.1 Definition av person som lever i hemléshet
Har skulle ett fortydligande kring vad som géller personer som
tillfalligt bor hos anhdrig eller slakting med fordel kunna laggas till.

e 3.2.1 Huvudregler
Forvaltningen ser behov av att fortydliga vad som menas med
begreppet “vént sig till” i detta avsnitt. Det behover fortydligas nir
en person anses ha “’vént sig till” en forvaltning. Exempelvis kan
personer i hemldshet hénvisas till att kontakta dldrekoordinator eller
uppsokare av civilsamhéllet inom de stadsdelsomrdden som har
sddan samverkan och saddana funktioner. Forvaltningen kan se att
det skulle kunna innebéra att personer i hemldshet oftare ”vander
sig till” de forvaltningar som arbetar proaktivt och uppsdkande med
personer 1 hemldshet, eller de forvaltningar som inom
stadsdelsomrddet har organisationer frin civilsamhallet som arbetar
mot hemldshet.

Forvaltningen ser redan idag att det dr svért att tillimpa detta i
praktiken, d& det inte gér att se i ndgot gemensamt system huruvida
en person “vint sig” till en annan stadsdelsforvaltning i staden och
onskar att det 1 detta avsnitt ska fortydligas hur denna bestimmelse,
nér begreppet ér tydligt definierat, ska tillimpas 1 praktiken.

o 3.2.2 Personer under 20 ar
Forvaltningen tycker det dr bra att texten fortydligas om personer
under 20 &r. Det skulle dven kunna fortydligas ytterligare genom en
beskrivning kring vem som bedémer huruvida en person som dnnu
inte tillbringat nagon dygnsvila i Stockholms kommun tillh6r
Stockholm eller inte.

e 3.2.3 Personer som fyllt 20 men inte 25 dar
Bestdmmelsen att gora fler avsteg fran tvaarsregeln for vissa
grupper ser forvaltningen som en forsvarande faktor 1
ansvarsfordelningen av drenden inom staden. Forvaltningen ser
darfor att detta avsnitt skulle kunna tas bort helt for att samtliga
vuxna personer i staden ska fa sin ansdkan provad pa lika grund.

e 3.2.5 Beviljad bostad med sdrskild service enligt SoL
Forvaltningen kan se en viss risk med forslaget att de drenden som
enheten for hemlosa placerar pd boenden med stéda av SoL inom
stadsdelsomrddet ska tas Gver av den forvaltning dir boendet ér
beldget efter tva ar. Det skulle kunna innebéra att placeringar gors,
som den forvaltning som boendet &r beldget i inte skulle ha gjort,
och ddrmed medfora en kostnadsokning for forvaltningen.



-4l Stockholms
@ stad

Remiss av revidering av riktlinjer for
arendeansvar mellan stadsdelsnamnderna
inom individ- och familjeomsorgen,
adldreomsorgen och omsorgen om personer
med funktionsnedsittning

Tjansteutlatande
Dnr EAV 2024/301
Sida 5 (6)

e 3.2.6 Personer som dr 65 ar och dldre
I avsnittet som ror kostnadsfordelningen for boenden som ger stod
dels for missbruk och dels for insatser som motsvarar insatser inom
dldreomsorg ser forvaltningen att det bor fortydligas att kostnaden
for boendet delas av dldreomsorgen och individ- och
familjeomsorgen under hela placeringstiden.

e 5.3.10 Personer som dr 65 ar och dldre
Under detta avsnitt foreslar forvaltningen att det bor lyftas att den
bistdndsbeslutande stadsdelsndmnden dven ska hantera forfarandet
med uteblivna hyresintdkter fran bistdndstagare. I vissa
stadsdelsomraden finns fler boenden &n i andra. Inom de
stadsdelsndmnder som har manga boendeplatser 6kar den
administrativa kostnaden for att hantera forfarandet med att fa in
uteblivna hyresintdkter frin de boende. Detta ansvar anser
forvaltningen bor ligga pa den bistdndsbeslutande
stadsdelsndmnden for en jdmnare ekonomisk fordelning inom
staden.

o 7. Jav
Forvaltningen ser med fordel att riktlinjerna skulle kunna fortydliga
kostnadsansvaret for insatsen. Att en annan stadsdelsforvaltning
handlidgger drenden déir det forekommer jév dr bra, ddremot anser
forvaltningen att kostnadsansvaret bor ligga kvar hos den ndmnd
som drendet tillhor.

Jamstalldhetsanalys

For att ménniskors kon inte ska padverka bemdtande, bedomningar
och insatser pa ett osakligt sétt, behdver socialtjdnsten driva ett
aktivt jamstalldhetsarbete. Det dr av vikt att behovsbeddmningar
gors utan forutfattade meningar om kon, vilket bidrar till 6kad
rattssdkerhet, till mer traffsdkra insatser och till att resurser fordelas
likvdrdigt utifran kvinnors och méns behov.

Aldre kvinnor, kvinnor med utlindsk bakgrund samt kvinnor som
lever 1 missbruk och kvinnor beskrivs som sérskilt sirbara for véld.
Dessa kvinnor kan ha svérare att ta del av samhillets resurser,
fordndra sin situation eller gora den kénd. Att det finns tydliga
riktlinjer inom staden for drendeansvar minskar risken for att
sarskilt srbara grupper hamnar i kldm och riskerar bli utan stod.

Barnrattsperspektiv

Forslaget om reviderade riktlinjer om drendeansvar mellan
stadsdelsndmnderna berdr barn, bade direkt och indirekt. Att
riktlinjerna fortydligas och uppdateras utifrn aktuell lagstiftning i
syfte att underlitta ansvarsfordelningen av drenden inom staden
minskar risken for att barn inte far det stod som de har ratt till,
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vilket gar 1 linje med barnkonventionens artikel 3 om att barnets
bésta ska komma 1 forsta rummet 1 alla beslut som ror barn.

Tillganglighets analys

Tillgdnglighet for personer med funktionsnedsittning innebér att de
pa lika villkor som andra har tilltrdde till den fysiska miljon,
transporter och anldggningar, och tillgang till information,
kommunikation, varor, produkter och tjénster. Det ér av vikt att
personer med en funktionsnedséttning far det stod de &r i behov av,
ndgot som tydliga riktlinjer for drendeansvar skapar 6kade
forutsdgningar till.

Forvaltningen foreslar att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkénner tjiansteutldtandet som svar pd remissen.
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