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Remiss av motion om att reformera stadens
insatser for hemlosa

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2024/510

Forvaltningens forslag till beslut

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd godkiinner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har skickat en remiss till nimnden géllande en
motion om att reformera stadens insatser for hemlosa. I motionen
foreslas att staden ska reformera utbudet av insatser for hemlosa.

I motionen framfGrs att hemldshet &r ett samhéllsproblem och att
det kravs ett kommundvergripande arbetssitt for att motverka och
forebygga hemloshet. Motiondren har identifierat nagra sérskilt
utsatta grupper for vilka motiondren anser att insatserna behover ses
over: personer med allvarlig psykisk ohélsa, personer i prostitution
och minniskohandel samt dldre personer i hemldshet.

Forvaltningen instimmer med motiondren om att det r viktigt att
arbeta kommunovergripande for att motverka hemldshet och att
staden kontinuerligt utvecklar arbetssétt for att mota behoven hos de
som lever 1 eller som riskerar att hamna 1 hemloshet. 1
tjansteutlatandet beskrivs aktuella inriktningar och pagiende
utvecklingsarbete kring de malgrupper motionéren identifierat som
sarskilt utsatta.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har skickat en remiss till stadsdelsndmnden
géllande en motion om att reformera stadens insatser for hemldsa.

Motionen #r skriven av Andréa Hedin (M). Ovriga remissinstanser
ar stadsledningskontoret, socialndmnden, Hasselby-Villingby
stadsdelsndmnd, Kungsholmens stadsdelsndmnd, Convictus,
Frilsningsarmén Stockholm, Stadsmissionen och Talita.
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Yttrandet ska ha inkommit till kommunstyrelsen senast den 15
oktober 2024.

Arendet

I motionen framfGrs att hemloshet dr ett samhéllsproblem i
skdrningspunkten mellan bostads- respektive socialpolitik och att
det kravs ett kommundvergripande arbetssitt for att motverka och
forebygga hemloshet. Vidare beskrivs att hjdlporganisationer vittnar
om att ménniskor i hemlGshet &r i sémre skick idag én tidigare &r.

Det framhélls att hemlosa idag inte har samma forutséttningar och
utmaningar som de hade for 10-20 &r sedan. Darfor papekar
motiondren att det dr viktigt att Stockholms stad kontinuerligt
fordndrar och utvecklar sina arbetssitt, att arbetet ska grundas pa
forskning, evidens och internationella erfarenheter samt ske i nira
dialog med civilsamhéllet for att méta mélgruppens behov.
Motionéren beskriver och lamnar forslag for tre sarskilt utsatta
grupper som identifierats och for vilka motionéren anser att
insatserna behover ses over.

Personer med psykisk ohdlsa

I motionen foreslas att socialtjansten 1 Stockholms stad ska fa i
uppdrag att stirka samarbetet med region Stockholm kring personer
som lider av allvarlig psykisk ohilsa.

Personer i prostitution och médnniskohandel

Det foreslas att staden, med sina bostadssociala resurser, ska
erbjuda bittre stdd och boende till offer for trafficking och
prostitution samt samverka med idéburna aktorer for att utveckla
exit- och rehabiliteringsprogram.

Aldre personer i hemléshet

Motionen framhaller att det krdvs mer forebyggande insatser och
okad medvetenhet bland personer som kommer i kontakt med dldre.
Staden foreslas tillsammans med de allménnyttiga bostadsbolagen,
privata hyresvérdarna och idéburna aktorer utveckla metoder att
tidigare uppticka dldre som l6per risk att vrakas men ocksé
proaktivt erbjuda insatser sa som budget- och skuldradgivning eller
extra stdd fran socialtjansten.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelning Social omsorg vuxen i
samverkan med avdelning Social omsorg dldre. Radet for
funktionshinderfrdgor har haft mojlighet att behandla drendet den 8
juni.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen héller med motiondren om att det dr viktigt med ett
kommundvergripande arbetssétt for att motverka och forebygga
hemldshet inom staden. Forvaltningen anser att Stockholms stads
program for att motverka hemloshet 2020-2025 visar riktning och
fortydligar hur stadens verksamheter ska forhalla sig i sitt arbete for
att motverka hemloshet.

Forvaltningen instimmer med motiondren om att det ar viktigt att
staden standigt utvecklar arbetssétt for att mota behoven hos de som
lever i eller som riskerar att hamna i hemldshet. I Stockholms stads
program for att motverka hemloshet 2020-2025 framgér bland annat
att arbetet for att motverka hemldshet &r och behover vara i stindig
utveckling, bdde for att kunna mota nya personer och grupper av
personer som soker socialtjédnstens bistand och for att kunna
utarbeta evidensbaserade metoder fOr att stodja personer i deras
processer ur hemldshet.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning arbetar fortldpande for
att minska hemldshet utifran Stockholms stads program for att
motverka hemldshet 2020-2025, genom att forebygga hemloshet,
mota akut hemloshet samt genom att stddja personer vidare till eget
boende. Forvaltningens arbete for att motverka hemldshet f6ljs upp
regelbundet 1 samband med tertialrapporter och
verksamhetsberittelser. Utifran resultaten fran uppfoljningarna
utvecklas verksamheter, kunskapslidge och insatser 16pande.

Bland annat har férvaltningen under de senaste tva aren utvecklat
det uppsdkande arbetet och den mobila myndighetsutdvningen for
att nd och kunna erbjuda relevanta insatser till de personer som
befinner sig 1 hemldshet, men inte sjidlva formar att ta kontakt med
socialtjédnsten. Forvaltningen har dven utvecklat samverkan med
civilsamhaéllet for personer som lever 1 hemloshet, med psykisk
ohilsa och/eller missbruk genom ett idéburet offentligt partnerskap
(IOP) med foreningen Convictus. Sedan februari 2024 pégér ocksa
projektet Boende med forstdirkt stod inom forvaltningen. Projektet
syftar till att erbjuda brukare med missbruksproblematik och
samsjuklighet ett intensivt och forstarkt stdd med maélet att brukare
som far insatsen pa sikt ska ges 0kade mdjligheter till ett
sjalvstiandigt och varaktigt boende.

Nedan framgér forvaltningens synpunkter pd motionédrens forslag
om de tre sdrskilt utsatta grupper som identifierats och for vilka
motiondren anser att insatserna behover ses over:

Personer med allvarlig psykisk ohalsa

I motionen foreslas att socialtjansten 1 Stockholms stad ska fa i
uppdrag att stirka samarbetet med region Stockholm kring personer
som lider av allvarlig psykisk ohélsa. Forvaltningen haller med
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motiondren om att samverkan med regionen dr av vikt for att
forebygga hemloshet och stdtta personer som befinner sig i
hemldshet. Forvaltningen arbetar kontinuerligt pa flera olika sétt for
att upprétthalla och stirka samarbetet med regionen for malgruppen.

I arbetet med God och néra vérd stirks forvaltningens samverkan
med regionen. Bland annat har en ny 6verenskommelse tagits fram
och flera samverkansforum med regionen finns.

Forvaltningen arbetar bland annat kontinuerligt for att starka
samarbetet med regionen utifran lagen (2017:612) om samverkan
vid utskrivning fran sluten hdlso- och sjukvard (LUS). LUS syftar
till att framja en god vard och en socialtjdnst av god kvalitet for
enskilda som efter utskrivning frén sluten vird behover insatser fran
socialtjdnsten, den kommunalt finansierade hélso- och sjukvarden
eller den regionfinansierade dppna véarden. Forvaltningen har bland
annat deltagit 1 inforandet av ett nytt IT-stéd for att forenkla och
forbéttra utskrivningsprocessen, Lifecare SP, som ett led i att stirka
samarbetsformerna med regionen.

Vidare arbetar forvaltningen for att stirka samarbetet med regionen
genom samordnad individuell plan (SIP). En samordnad individuell
plan ska enligt lag tas fram nér en person har behov av olika
insatser som behdver samordnas fran bade socialtjansten och hélso-
och sjukvarden. Forvaltningens olika verksamheter arbetar 16pande
med att informera om och initiera SIP nér behov uppticks och den
enskilde gett sitt samtycke.

Forvaltningen deltar ocksa 1 pilotprojektet forstdrkt samverkan
tillsammans med socialférvaltningen och Beroendecentrum
Stockholm, Prima Maria, Psykiatri S6dra Stockholm och
stadsdelsforvaltningarna Farsta, Skarpnack och S6dermalm.
Projektets malgrupp &r personer med komplex samsjuklighet i form
av svérare skadligt bruk och beroende i kombination med allvarlig
psykisk sjukdom, social utsatthet och nedsatt funktionsférmaga.
Personer 1 mélgruppen ska dértill sakna forméga att ta emot insatser
inom ramen for ordinarie samverkansstruktur samt ha behov av
sarskild samordning Gver ldngre tid. Syftet med projektet &r att
utveckla arbetssétten och samverkan f6r malgruppen.

Vad giller personer med allvarlig psykisk ohélsa anser
forvaltningen att den lagstiftning och de arbetssétt som finns pa
plats ger goda forutséttningar for samarbete mellan regionen och
staden. Forvaltningen anser ocksa att det dr av hogsta vikt att det
l6pande arbete som pagar behdver utvirderas och utvecklas inom
ramen for de samverkansstrukturer som redan finns.
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Personer i prostitution och manniskohandel

Regeringen beslutade den 7 juli 2022 att uppdra &t en sérskild
utredare att bland annat foresla ett exitprogram for vuxna personer
utsatta for prostitution och méanniskohandel for sexuella andamal.

I betidnkandet av utredningen, Ut ur utsatthet (SOU 2023:97)
foreslas ett exitprogram for vuxna och program for barn for vuxna
och barn 1 behov av omfattande hjélp for att kunna lamna
utnyttjande i prostitution eller manniskohandel for sexuella
dndamal.

Betédnkandet skickades ut pa remiss till flera instanser, dédribland
socialndmnden 1 Stockholms stad som 1 ett tjdnsteutlatande (Dnr
SOF 2024/256) lamnat sina synpunkter pa betdnkandet.
Socialndmnden stiller sig overlag positiv till forslagen, sdsom att
socialtjansten ska ha ett samordnande ansvar for programmen och
dess tvdrprofessionella team samt haller med om vikten av att
beakta en 1dngsiktig forsorjningsplan till civilsamhéllets aktorer d&
civilsamhaéllet spelar en vardefull roll 1 att komplettera kommuners
och regioners insatser. Samtidigt poéngteras att det dr viktigt att se
hur utsattheten inom prostitution hinger ihop med annan utsatthet
for vald varpa det dr viktigt att stodinsatser inte blir alltfor
specialiserade sd att personer med komplexa stodbehov riskerar att
hamna mellan olika verksamheters omraden.

I Stockholms stads budget for 2024 framgér att socialndmnden 1
samarbete med stadsdelsndmnderna, SHIS Bostéder,
Bostadsformedlingen AB och Region Stockholm ska arbeta fram ett
program med insatser for vdldsutsatta som ldmnar vdldsamma och
destruktiva relationer. Samverkan inom staden och med berdrda
myndigheter och organisationer ska vara central. Syftet &r att ge ett
sammanhéllet stdd till valdsutsatta oavsett var 1 Stockholm man bor.
Skyddat boende, forskola och skola, psykiatri, beroendevérd,
sjukvérd dr exempel pa vad som kan ingé i ett Bryt upp-program.

Forvaltningen delar i stort socialndmndens synpunkter om
betdnkandet Ut ur utsatthet och utgér fran att socialndmnden 1 sitt
samarbete med stadsdelsndmnderna, SHIS Bostéder,
Bostadsformedlingen AB och Region Stockholm i framtagandet av
ett Bryt-upp program inom staden beaktar forslagen i betdnkandet
och foljer utvecklingen av forslagen.

Forvaltningen tycker att det dr viktigt att stadsdelsforvaltningarna
inom staden ges bdde riktning och forutséttningar att erbjuda ett
sammanhéllet stod till valdsutsatta oavsett var i Stockholm man bor.
Forvaltningen foljer och vilkomnar darfor det utvecklingsarbete for
malgruppen som pégédr inom staden.
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Aldre personer i hemldshet

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att motverka hemloshet
bland dldre personer i stadsdelsomradet utifran Stockholms stads
program for att motverka hemloshet 2020-2025 samt lokal
handlingsplan for att forebygga avhysningar i Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsforvaltning.

For att stotta dldre som riskerar hemldshet eller som befinner sig i
hemloshet, men som inte dr aktuella hos forvaltningen, finns en
handldggare som arbetar uppsokande, vilket gor att dldre invanare
som riskerar hemldshet far hjélp och stdd i ett tidigt skede. De dldre
invénare som &r aktuella inom dldreomsorgen ges stod av
handldggare om de befinner sig i, eller riskerar att hamna i
hemldshet. Inom staden anordnas utbildningar for
bistandshandldggare for att 6ka kunskapen om hemldshet och dldre.
Forvaltningen har vl etablerade rutiner som ror dldre som riskerar
hemldshet eller som befinner sig i hemldshet och det forebyggande
arbetet mot hemloshet bland édldre personer har gett goda resultat.
Arbetet for att motverka hemldshet foljs upp kontinuerligt inom
forvaltningen och 1 nuldget anser forvaltningen att det arbete som
pagar for att forebygga hemldshet bland dldre moter behoven.

Forvaltningen foreslar att Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsnimnd
godkénner forvaltningens tjénsteutldtande som svar pa remissen.

Anders Carstorp Veronica Starck
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Enskede-Arsta-Vantor Enskede-Arsta-Vantor
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Motion av Andréa Hedin (M) angédende att reformera stadens
insatser for hemlosa

2. Socialforvaltningens tjansteutlatande, Dnr SOF 2024/256, Remiss
av Ut ur utsatthet (SOU 2023:97) och Sexuellt utnyttjande i
pornografiska syften — valdsutsatthet som behover synliggéras
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