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bilaga 8.
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Sammanfattning

Forvaltningen bedomer att det arbete som genomforts hittills under aret bidrar till att
kommunfullméktiges tre inriktningsmal kommer att uppnés helt. Bland malen for
verksamhetsomraden beddms elva uppfyllas helt och fem delvis. Flertalet nimndmal bedéms
uppfyllas helt.

Under perioden har verksamheten pdverkats av en mangd omvérldsfaktorer inklusive
samhéllsekonomisk utveckling. Flera ekonomiska osédkerhetsfaktorer konstateras som
exempelvis 0kade kostnader for vard och omsorg, nyttjande av beviljade insatser samt antal
hushéll inom ekonomiskt bistand.

For hela nimndens verksamhetsomrade prognostiseras ett underskott om 30,0 mnkr fore
resultatoverforingar och ett underskott om 20,4 mnkr efter resultatoverforingar.
Resultatenheterna prognostiserar att hdmta 9,6 mnkr ur fonder. For investeringar
prognostiseras ett utfall inom faststilld budget. Prognostiserad avvikelse pa heldr motsvarar
1,1 procent fore resultatoverforing och 0,7 procent efter resultatoverforing jimfort med
justerad budget.

Bakgrund

I tertialrapport 1 och 2 samt i verksamhetsberittelsen foljer nimnden upp sin verksamhet och
ekonomi. Namnden ska redogdra for uppnadda resultat och analysera eventuella avvikelser for
verksamhet och ekonomi jamfort med verksamhetsplan, forvéntade resultat samt
kommunfullméktiges mal och budget. Rapporteringen {6ljs upp av stadsledningskontoret och ger
kommunstyrelsen en samlad bild av budgethdllning, effektivitet och kvalitet i relation till
beslutade mél. Planering och uppf6ljning av verksamhet och ekonomi sker i stadens system ILS-
webb.

Arendets beredning
Arendet har beretts av Avdelning HR och utveckling i samverkan med 6vriga avdelningar
inom forvaltningen.
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Sammanfattande analys

Stadsdelsforvaltningen bedomer att det arbete som hitintills genomforts under aret bidrar till
att kommunfullméktiges tre inriktningsmal kommer uppnas helt. Bland malen for
verksamhetsomraden bedoms elva uppfyllas helt och fem delvis. Flertalet nimndmaél bedoms
uppfyllas helt.

Som grund for ovanstdende bedomning utgar forvaltningen fran:

e Den verksamhet som bedrivits
e Planerade och genomforda aktiviteter
e Indikatorernas resultat

Under perioden har verksamheten péverkats direkt och indirekt av en méngd omvirldsfaktorer
inklusive samhillsekonomisk utveckling. Flera ekonomiska osékerhetsfaktorer konstateras
som exempelvis 6kade kostnader for vard och omsorg, osdkerhetsfaktorer kring nyttjande av
beviljade insatser samt antal hushall inom ekonomiskt bistand.

For hela nimndens verksamhetsomrade prognostiseras ett underskott om 30,0 mnkr fore
resultatoverforingar och ett underskott om 20,4 mnkr efter resultatoverforingar.
Resultatenheterna prognostiserar att hdmta 9,6 mnkr ur fonder. For investeringar
prognostiseras ett utfall inom faststilld budget. Prognostiserad avvikelse pa helar motsvarar
1,1 procent fore resultatdverforing och 0,7 procent efter resultatoverforing jamfort med
justerad budget.

Underskottet beror 1 huvudsak pé fortsatt kraftigt 6kade kostnader inom individ- och
familjeomsorg for barn och unga gillande placeringar. Okade kostnader finns framforallt for
HVB-hem samt arvoderade familjehem, men mer generellt kring de ménga och komplexa
drendena inom verksamheten.

Férskoleverksamheten prognostiserar ett fortsatt lagre barnantal dn budgeterat. For
verksamhetsomradet stéd och service till personer med funktionsnedsdttning finns dven
fortsatt risk for negativ kostnadsutveckling till f6ljd av en volymokning av insatser under &ret.

Prognosen for verksamhetsomradet ekonomiskt bistdnd ér fortsatt osdker, framforallt kopplat
till omvérldsfaktorer och konjunkturutveckling. Verksamheten har ocksa kunnat konstatera ett
okat inflode av ukrainska familjer.

I augusti har en tillfdllig omorganisation trétt 1 kraft till och med 31 december for att skapa
forutsittningar att ytterligare starka och prioritera fokus pa en hallbar ekonomistyrning.

Flertalet atgérder 1 framtagna handlingsplaner har vidtagits under aret. Ett kontinuerligt arbete
pagar for att folja kostnadsutvecklingen i samhillet och handlingsplaner uppdateras 16pande
for att mota ekonomins utmaningar inom samtliga verksamhetsomrdden. Forvaltningen
fortsétter att prioritera en tydlig och stram styrning av savél ekonomi som verksamhet.

Stadsdelsforvaltningen kan ocksa konstatera att ekonomins och verksamhetens utmaning
inom barn och unga kommer kvarsta och krava prioriteringar i arbetet med
verksamhetsplanen for 2025.
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Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik valfard i hela staden
Forvaltningens bedomning ar att det arbete som genomforts under perioden kommer att bidra
till att inriktningsmalet kommer att uppnas helt. Uppfoljningen visar att tre av
kommunfullmiktiges fem verksamhetsomrddesmal bedoms uppfyllas helt. Nio av de tio
ndmndmalen bedoms uppfyllas helt och ett delvis.

Positivt under perioden

Andelen flickor som besoker fritidsgardarna har okat.

Motesplatsen Regnbégstraffen for HBTQ-ungdomar har startat.

Orby fritidsgard har haft regelbundna aktiviteter for nyanlinda ungdomar tillsammans
med ungdomar som vanligtvis ér pa fritidsgarden.

De nationella minoritetsspraken synliggors allt mer inom forskoleverksamheten.
Det nya nérvaro- och frinvarosystemet i forskolan, Tempus, har inforts.

Férre barn ateraktualiseras inom socialtjénsten efter avslutad utredning.

Fler fordldrar nas av fordldraskapsstod.

Information om vuxna som ir i behov av stdd utifran vald har minskat.

Tvéa forandringsledare pa forvaltningen arbetar med omstéllningen till nya
socialtjanstlagen.

RVT har fortsatt att utveckla sin samverkan med lokalpolisens grupper for Brott I
Nara relation (BIN-grupper) i Farsta och Globen.

Fler elever fér stod av skolsocionomer vilket lett till 6kad nérvaro i skolan.

P& Oppenvird sydost i Ragsved har betydligt fler deltagit i behandling jAimfort med
foregéende ar, vilket antas bero pa en forstirkt samverkan mellan foérvaltningarna.
Nistan dubbelt s& manga personer med funktionsnedséttning anvénder
friskvéardskortet regelbundet jimfort med foregaende ar.

I projektet med intensifierad utredning 1 hemmet (IHU) utreds barns behov av skydd
och stod i barnets hemmiljo. Majoriteten av de familjer som varit aktuella har uttryckt
sig positiva till utredningsmodellen.

Mindre geografiska omraden samt dkad geografisk samplanering inom hemtjdnsten
har bidragit till att 6ka kontinuiteten f6r den enskilde.

Tillgénglighet till digital teknik har ytterligare forstéarkts for dldre.

En forvaltningsovergripande organisation for God och ndra vard har tagits fram.
Visningsligenheten Smarta hemmet EAV har invigts.

Fritidsgérdarna har beviljats bidrag for 13 kulturprojekt via kulturforvaltningen.
Sommartorg i Ragsved och Ostberga har genomforts i samverkan med foreningar,
kulturskolan och idrottsforvaltningen. Nytt for i ar dr att vissa av aktiviteterna var
riktade till barn och unga med funktionsnedséttning.

Forvaltningen har i samarbete med Scouterna haft dagkollo for barn i ldg- och
mellanstadiedldern i parkleken Stacken under sommarlovet.

Utmaningar

Andelen hushill med barn som har aktualiserats inom budget- och skuldrddgivningen
har okat.
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e Det dr en utmaning att né flickor till insatsen Lokal samordnare mot rekrytering for
kriminalitet (LOSAM).

e Den nya lagen om placering av barn vid skyddat boende har inneburit stora
fordndringar 1 arbetssitt och en 6kad arbetsbelastning.

e Fler barn har kontaktperson eller kontaktfamilj och elva barn star i ko for att {4
kontaktperson. Tendensen ér fler uppdrag for flickor med svar psykisk ohélsa i
kombination med neuropsykiatrisk diagnos och for yngre pojkar 8-10 éar.

e Att moéta framtida behov av dldreomsorg dr en utmaning.

e Det ir en fortsatt utmaning att rekrytera arbetsterapeuter inom éldreomsorgen.

e Det rader dven fortsatta utmaningar i samverkan med regionen kring
utskrivningsprocessen fran sjukhus.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimatomstéllning

Forvaltningens bedomning ar att det arbete som genomf6rts under perioden kommer att bidra
till att inriktningsmaélet uppnas helt. Uppfoljningen visar att tre av kommunfullmiktiges mal
for verksamhetsomradet uppfylls helt och ett delvis. Fyra av de fem ndmndmaélen uppfylls helt
och ett uppfylls delvis.

Positivt under perioden

e Tva enheter inom dldreomsorgen har borjat anvinda mer miljovénliga klader.

¢ En inventering gors i verksamhetslokaler inom avdelning Social omsorg vuxen i syfte
att se vilka vitvaror och armaturer som kan bytas ut for att minska
energianviandningen.

e Tussmoétegardens vird- och omsorgsboende har exkluderat underldgg med plastad

undersida, vilket leder till en minskning av plastprodukter.

Vantors hemtjinst har overgatt till digitala arbetskort 1 mobilen.

e Fler ytor har stillts om till hoggras.

e Négra parkvigar har forbattrats.

e Nya rutiner for anvidndning av Byggvarubeddmningen har tagits fram.
Utmaningar

e Trots insatser dr det svart att nd mélet om andelen ekologiska livsmedel.

Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostéader for alla
Forvaltningen bedomer att det arbete som genomf6rts under perioden bidrar till att
inriktningsmalet uppnas helt. Fem av kommunfullméktiges sju verksamhetsomradesmal
bedoms uppnas helt och tva delvis. De tio namndmalen bedéms uppnas helt.

Positivt under perioden

Utredningen for att skapa ett indamalsenligt och héllbart kontor i Régsved fortsétter.
Budgetansvariga chefer har fatt utbildning i grundlaggande kommunal ekonomi.
Antal aktualiserade drenden inom budget-och skuldrddgivningen fortsitter minska.
Antal aktuella bistdndshushall inom ekonomiskt bistdnd har minskat.

Fler personer inom funktionsnedséttning och socialpsykiatri har kommit ndrmare den
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ordinarie arbetsmarknaden och en egen forsorjning.

e Flera atgirder har genomforts for att gora Ragsveds centrum mer tryggt, attraktivt och
overblickbart.

¢ En majoritet av de meddelanden om avhysning som inkommit har kunnat avvérjas.

e Grundldggande arbetsmiljoutbildning har hallits for chefer och skyddsombud, liksom
utbildning i incidentrapportering.

e Rutinen for att hantera krdnkande sarbehandling har reviderats.

Arbetet med handlingsplanerna for socialsekreterare och for barnskotare och

forskolldrare har fortsatt.

Andelen elektroniska inkdp har 6kat.

En utredning om egen regi for natur- och parkskotsel har genomforts.

Platssamverkan i Régsved har fortsatt i samverkan med andra aktorer.

Arbetet mot vilfardsbrott har fortsatt och utvecklats.

En medborgarbudget for unga 1 Ragsved har avslutats med en vilbesokt festival.

Arbetet for minskliga réttigheter har utvecklats.

Utmaningar

Lagkonjunktur och minskad kopkraft.

Hoga vardkostnader inom individ-och familjeomsorg for barn och unga.

Sjunkande barnantal inom forskoleverksamheten.

Inom projektet Boende med forstirkt stod (BFS) upplever merparten av de boende

problem med ensambhet, vilket dr ett utvecklingsomrade.

e Det finns ett fortsatt behov att 6ka andelen chefer och medarbetare som genomfor de
obligatoriska grundutbildningarna om informationssédkerhet och dataskydd

e Det dr en utmaning att nd malen om trygghet samt om ndjdhet med renhéllning och
stidning.

e Att nd mélet om andel invanare med fortroende for stadsdelsforvaltningen beddms,

trots ett flertal insatser, vara en utmaning.

Arbete utifran direktiven till alla namnder och bolagsstyrelser

Ldngsiktigt hdllbar ekonomi och goda forutsdttningar for vdilfard

Arbetet for att erbjuda trygga anstillningar och bra anstillningsvillkor med heltid som norm
har fortsatt. Forvaltningen har dven haft fortsatt fokus pé att stirka friskfaktorer for att pa ett
strukturerat sitt arbeta for hallbara, hdlsosamma och attraktiva arbetsplatser.

Forvaltningen arbetar systematiskt med planering, uppf6ljning och analys av bidde verksamhet
och ekonomi for att mota aktuella utmaningar och samtidigt utveckla verksamheten. Under
flera ar har forvaltningen arbetat med att bygga upp en beredskap och resurser for att hantera
snabba svingningar i ekonomin och bibehélla en réttssiaker och noggrann myndighetsutévning
enligt gillande lagstiftning.

Forvaltningen bedriver en tydlig, stram och prioriterad styrning av bdde ekonomi och
verksamhet. I augusti har en tillfdllig omorganisation trétt i kraft for att skapa forutsittningar
att ytterligare stiirka och prioritera en hallbar ekonomistyrning. Atgirdsplaner dr framtagna
och flertalet atgirder har vidtagits under éret. Flera workshops har genomforts for att
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identifiera ytterligare atgérder och hitta synergier mellan olika verksamheter och ddrmed bidra
till en langsiktigt héllbar ekonomi.

Inkdp till offentlig verksambhet &r ett viktigt medel for att driva samhaéllsutvecklingen i hallbar
riktning. [ upphandlingar och inkép arbetar forvaltningen for att 1 6kad utstrackning stilla
sociala krav, krav pa arbetsrittsliga kontraktsvillkor och milj6- och klimatkrav. En viktig del
ar aktiv avtalsuppfoljning for att motverka valfardsbrott och frdmja en sund konkurrens
mellan seridsa foretag. Under perioden har till exempel kontroller av arbetsréttsliga villkor
genomforts inom ndgra av forvaltningens lokalvardsavtal. Utbildning for nya chefer har
genomforts for att hoja kunskapen om inkdp och upphandling samt en riktad utbildning till
omvardnadspersonal dédr verksamhet nu utfors 1 egen regi.

Forvaltningen har tagit hjélp av serviceforvaltningen for att géra en 6versyn av den
overgripande lokalprocessen. Syftet ér att ta fram forslag for att effektivisera och tydliggora
processer med lokalforsorjning. Forvaltningen har ocksa fortsatt arbetet med
kvalitetsgranskning av lokalavtal. Syftet &r att effektivisera uppfoljningen av lokalkostnader
och underlétta attestering av hyresfakturor. Ett minskat behov av frimst forskolelokaler gor
att vissa nybyggnadsprojekt inom forskolan har avslutats eller skjutits pa framtiden.

En levande och hallbar stad

Avdelning forskola har fortsatt medverkat i forskningsprogrammet Hdallbar forskola for att
utveckla arbetet med ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet. Detta dr sista aret med
forskningsprogrammet.

Arbetet mot ett héllbart stadsdelsomrade och en hallbar organisation fortsatter. Hittills 1 r har
forvaltningen stillt om till hoggris eller dng pa flera platser, infort killsortering 1 ndgra stora
parker samt planerat for plantering av trad till hdsten. Kommunikation och samverkan &r
ledord for att forflytta organisationen 1 en hallbar riktning. Vidare fortsitter arbetet med att
minska engangsartiklar, 6ka andelen ekologiska livsmedel, aterbruk av kontorsmébler via
Stocket och att frimja hallbara resor 1 tjénsten.

For att 6ka inflytandet och stidrka den demokratiska forankringen fortsétter omradesmoten
anordnas 1 olika stadsdelar 1 samverkan med bade interna och externa aktorer. Utvecklingen
kring medborgarforslag och barn och ungdomars delaktighet pagér, bland annat pa
medborgarkontoret 1 Rdgsved.

For att oka tillgédngligheten for stadens invénare har forvaltningen rekryterat en digital
fixartjanst for den stadsdvergripande funktionen for teckensprak pa Medborgarkontoret i
Régsved. Teckensprikig samhéllsvigledning erbjuds numera pd Medborgarkontoret.

En trygg och sdker stad som haller samman

Forvaltningens 0ppna fritidsverksamheter erbjuder en meningsfull fritid fér barn och unga.
Besokare har mojlighet att padverka sin fritid genom parkrdd, gérdsrad och inflytandeforum.
Parklekar och fritidsgdrdar verkar for att na ut till fler barn och unga som saknar
fritidssysselséttning genom en variation av aktiviteter och 1 samverkan med civilsamhillet.
Fritidsverksamheterna, tillsammans med forvaltningens forebyggande verksamheter anordnar
ett flertal dagkollon och utflykter 1 och utanfor staden for barn och familjer.

Forvaltningen fortsatter, genom god samverkan, att tidigt upptdcka barn som &r i behov av
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stod. Ett exempel ér projektet Forskoleteam, dir barnavardscentralen (BVC),
fordldramottagningen och forskolan samverkar for att fanga upp barn som visar pa
kommunikations- och spriaksvérigheter. En fordldraradgivare har dven bdorjat erbjuda
fordldraskapsstod pé en forskola.

Forvaltningen har fortsatt arbetet for att motverka vélfardsbrott och deltar i de
stadsovergripande arbetsgrupperna mot vilfardsbrott inom lokalvard, HVB och hemtjanst. En
styrgrupp for arbetet pd forvaltningen finns och en arbetsgrupp har bildats och inlett arbetet.

Under 2024 ansvarar Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning for samordningen av radet
for funktionshinderfragor, som drivs gemensamt med Farstas och Skarpnicks
stadsdelsforvaltningar. Tre moten med radet har genomforts under aret.

I samverkan med Skarpnicks och Farstas stadsdelsforvaltningar utvecklar forvaltningen
stodet for anhoriga till personer med en kriminell livsstil, koppling till vdldsbejakande
extremism, samt till personer som drabbats av skjutningar och dédligt vald. En fokusgrupp
med representanter fran de tre forvaltningarna har nu arbetat fram strategier, metoder och
tillvigagangssitt for fortsatt implementering av anhdrigstodet vid Oppenvérd Sydost.

Forvaltningen har hittills 1 ar haft tvd grupper som genomfort det valdsforebyggande
programmet for personer med funktionsnedséttning Viktig Intressant Person (V.L.P.).

Inom platssamverkan Régsved har ett stort antal aktiviteter genomforts under sommaren, dels
av fritidsverksamheterna som erbjudit aktiviteter i parkleks- och spontanidrottsytor samt i
samverkan med lokala foreningar som har skapat aktiviteter pd idrottsplatser, torg och
badplatser. God samverkan med lokala foreningar var en starkt bidragande orsak till att
forvaltningen lyckades genomfora en ugndomsfestival 1 augusti som lockade en stor andel
ungdomar frén hela ldnet. Festivalen var ett resultat av en medborgarbudget fér unga och
utformades tillsammans med ungdomarna som ldmnade in det vinnande forslaget.

Forvaltningen fortsétter utveckla arbetet med jimstilldhetsanalyser, barnréttsperspektivet,
tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning samt nationella
minoriteters rattigheter i samverkan med olika aktorer.

Uppfdljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som genomforts och pagar kommer att bidra till att
inriktningsmalet uppnas helt under dret. Uppfoljningen visar att tre av kommunfullmiktiges
verksamhetsomradesmal forvédntas uppnas helt och tva delvis. De mél som beddms uppnds
delvis ar Alla barn ska ges likvirdig mojlighet till utveckling och ldrande i férskolan och
skolan och Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv.
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Nio av de tio nimndmalen bedoms uppnas helt och ett delvis. Bedomningen grundar sig pa
analys av uppnadda resultat och genomforda aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomridet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundar sig bland annat pa att de tva indikatorerna uppfylls helt och
aktiviteten dr klar. Ndmndmélet bedoms uppfyllas helt.

Forvaltningens 0ppna fritidsverksamheter erbjuder ett socialt ssmmanhang och en
meningsfull fritid for stadsdelsomradets barn och unga. Ett sdrskilt arbete gors for att nd ut till
de prioriterade malgrupperna: nyanldnda unga, ungdomar som identifierar sig som HBTQ och
barn och unga med funktionsnedséttning. Sommarkollo dr en mojlighet for barn och unga att
f4 komma ivdg under sommaren, fa testa nya aktiviteter och ldra kdnna nya kompisar. Alla
verksamheter utgar fran barnkonventionen och barnets bésta.

Framjande verksamheter och meningsfull fritid

De 6ppna fritidsverksamheterna nér ut till manga barn och unga i stadsdelsomrédet.
Parklekarna har besokts av barn i lag- och mellanstadiedldern som &r den prioriterade
malgruppen. Av dessa har 51 procent varit pojkar och 49 procent flickor. Parklekarna kan ses
som jamstdllda verksamheter dér parklekarnas resurser delas lika mellan flickor och pojkar.
Fritidsgardarna har besokts av 41 procent flickor och 59 procent pojkar. Andelen flickor har
okat med 2 procentenheter. Fritidsgardarna arbetar aktivt med att fa flickor att komma till
gérden genom uppsdkande arbete pé skolor, ledarledda aktiviteter utifrdn inkomna 6nskemaél
och aktivitetsplanering. En framgéng har varit tjejeftermiddagar pa Hogdalens fritidsgard,
som har natt 30 flickor som annars inte hade besokt fritidsgarden. Arbetet bidrar till
jamstilldhetsmalet inom Agenda 2030.

Oppna verksamheter, fritidsgardar, parklekar och dppna forskolan ordnar
sommarlovsaktiviteter varje ar. De tillskjutna medlen som ndmnden tilldelades for avgiftsfria
sommarlovsaktiviteter mdjliggjorde att verksamheterna kunde utdka programmen och satsa
mer pé det nya uppdraget dagkollo, fler och ldngre utflykter, samt fler inkopta forestéllningar
och workshops av externa utforare. Aven bemanningen har stirkts. Fritidsgardarna har kunnat
bista med personal under Régsvedsfestivalen och pa utflykter och dagkollo har férvaltningen
haft mojlighet att lata maltider/matséckar ingd i aktiviteterna. Totalt har 2 621 barn och unga,
varav 1 474 flickor och 1 147 pojkar, deltagit/besokt de avgiftsfria sommarlovsaktiviteterna
som omfattar dagkollo med mera. Effekterna dr att manga barn, unga och familjer har fatt
tillgdng till en stor variation av aktiviteter i sommar. En viktig effekt dr att ménga barn, unga
och deras virdnadshavare har fatt tillgang till staden och lénet pa ett for manga nytt sitt,
genom utflykter i och utanfor staden.

Dagkollo ér ett nytt koncept som forvaltningens fritidsverksamheter har testat. Samtliga
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parklekar i Rdgsved, Bandhagen och Ostberga har haft inskriven dagkolloverksamhet med
massor av aktiviteter for den prioriterade malgruppen. Alla barn har i1 borjan av dagkollot fatt
paverka innehallet genom att foresla aktiviteter. Totalt deltog 22 barn pé dagkollo och
majoriteten av barnen uttryckte att de var véldigt ndjda med veckan.

Aven Ostbergas och Ragsveds fritidsgard har erbjudit ungdomar 13-17 ar méjligheten att
delta pa dagkollo. Fokus for fritidsgardarnas dagkollo var att fi ungdomar att ta del av
aktiviteter utanfor sitt bostadsomrade. Totalt deltog 133 ungdomar fran Régsveds fritidsgard
och 256 ungdomar fran Ostbergas fritidsgard i dagkollo. Bland annat erbjods médjligheten att
aka till Kolmarden och Grona Lund.

Bade parklekar och fritidsgardar har arbetat med barnkonventionens artikel 12: inflytande och
delaktighet. Samtliga parklekar har infort parkrad, dar barn kan paverka verksamheten. Alla
fritidsgardar har haft gardsrad/inflytandeforum dér ungdomarna gors delaktiga 1
aktivitetsplaneringen, framforallt till lov, och fér dven péverka inkop.

Regnbagstriaffen, som dr en motesplats for HBTQ-ungdomar, har startat och haft fem tréffar.
Information om métesplatsen sprids via sociala medier och genom skolbesok. Ett aktivt och
kontinuerligt relationsskapande arbete kréavs for att na ut till malgruppen och fa dem att vilja
besoka verksamheten. Dérfor har regnbagstriaffen dven haft 6ppet under sommaren vilket har
lett till att fler ungdomar har hittat till verksamheten.

Aktiviteter for barn och unga med funktionsnedséttning

Representanter fran parklekar och fritidsgardar deltar i stadens dvergripande nitverk Fritid for
Alla for att alla barn och unga ska ha mojlighet till en aktiv fritid. Fritidsgardspersonal har fatt
en kompetenshdjande insats genom att ta del av riksforbundet Attentions digitala
utbildningsmaterial om NPF-diagnoser.

LSS-verksamheten Méindagsklubben pad Hogdalens fritidsgird har haft 6ppet som vanligt
under véren. Till hdsten kommer Mandagsklubben att 6ppna upp sin verksamhet for alla barn
och unga 1 dldrarna 13-25 ar med funktionsnedséttning.

Samverkan 16per pa mellan Hogdalens fritidsgard, Skarpnécks kulturhus och Traffstugan med
riktade aktiviteter for ungdomar med funktionsnedséttning. Under varen har hittills tva
disco/karaokekvéllar genomforts med ca 40-50 deltagare per gang. Innan sommaren
anordnade representanter fran stadsdelsforvaltningar fran Soderort, idrottsforvaltningen och
kulturforvaltningen ett poolparty pa Stora Skondals handikappbad for malgruppen. Det var en
mycket uppskattad aktivitet bland ungdomarna. Ungdomar som deltar pa dessa aktiviteter
kommer frén hela Stockholm, vilket visar pa ett behov av meningsfulla aktiviteter for
malgruppen. Samverkan mellan olika verksamheter bidrar till ett praktiskt erfarenhetsutbyte
for fritidsledare i arbetet med barn och unga med funktionsnedséttning.

Sommarkollo

Totalt har 1 204 barn fran Enskede-Arsta-Vantdr ansokt om att fi dka pa kollo, varav 63
procent flickor och 37 procent pojkar. Av dessa blev 957 barn erbjudna platser. 102 barn som
ansokte till kollo blev prioriterade av bland annat socialtjénst. Detta &r ett resultat av god
samverkan mellan kollohandldggare och socialsekreterare. Prioritering av barn till kollo
mojliggdr att de barn som verkligen ar 1 behov av att f& komma iviag och byta miljo under
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sommaren garanteras en plats till kollo. 84 barn som har behov av stdd har beviljats
personalforstarkning under kollo.

Parkleksplan

En parkleksplan har upprittats i samradd mellan avdelning Social omsorg férebyggande och
frimjande berorda enheter pd4 Administrativa avdelningen. Parkleksplanen belyser nuvarande
och kommande utvecklingsomriden for Enskede-Arsta-Vantors parklekar.

Goda exempel

Riktad verksamhet mot nyanldinda

Orby fritidsgérd, som ligger nira ett SHIS genomgangsboende, har haft regelbundna
aktiviteter for nyanldnda ungdomar tillsammans med ungdomar som vanligtvis ar pa
fritidsgarden. Totalt har 39 ungdomar fran boendet tagit del av aktiviteter. Det har genererat
att manga nyanlédnda ungdomar har hittat till fritidsgarden och fatt nya vénner.

. Utfall Utfall .
Indikator FEIEE DD man/ kvinnor/ Ll FIEEES Arsmal e Period
utfall 5 . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel barn och 70 % 69 % 73 % 69 % 69 2024
ungdomar som ar
néjda med
tillgangen till
fritidsaktiviteter
U Andel barn som 2,7 % 3.1% 29% 3% 2,7 % Tertial
lever i familjer som 22024
har ekonomiskt
bistand
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Stadsdelsndmnderna ska uppratta en parkleksplan som beskriver 2024-01-01 2024-08-31
nulage for respektive parkleksbyggnad och som pekar ut behov,
utveckling och upprustning av dessa, de kommande aren med
utgangspunkt i stadens parkleksstrategi

Namndmal: 1.1.1 Alla barn och unga i stadsdelsomradet har en meningsfull fritid,
halsoframjande aktiviteter och jamlika uppvaxtvillkor

Uppfylls helt

Beskrivning

Fritidsgérdarnas besokare dr delaktiga och har inflytande dver vilka aktiviteter som erbjuds
genom gérdsrad och inflytandeforum. Parklekar och fritidsgardar samverkar med
civilsamhillet i syfte att erbjuda storre variation av aktiviteter. De forebyggande och
fraimjande verksamheterna erbjuder kultur och fysisk aktivitet i enlighet med bland annat
stadens idrottspolitiska program. Genom att erbjuda en variation av aktiviteter 6kar flickors,
nyanlédndas samt barn och ungdomar med funktionsnedséttnings deltagande pé
fritidsgardarna, som darmed far en meningsfull fritid. Inom fritidsverksamheterna finns trygga
vuxna som agerar samt har kompetens och forutséttningar for att skapa en trygg och
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utvecklande verksamhet som attraherar ménga. Medarbetarna i de férebyggande och
frimjande verksamheterna har kompetens och ett bemotande som bidrar till att
verksamheterna dr jamstéllda och fria frén rasism.

For att fa fler barn fran underrepresenterade grupper att delta pa sommarkollo utvecklas nya
arbetssitt.

Alla medarbetare inom de forebyggande och frimjande verksamheterna har kunskap om risk-
och skyddsfaktorer samt arbetar utifran barnkonventionen.

Forvantat resultat

* Parklekar och fritidsgardar dr vilkomnande, trygga och drogfria métesplatser dér alla barn
och unga har mojlighet till inflytande och delaktighet.

* Flickors deltagande pa fritidsgérdarna okar (2023: 36,5 procent flickor)

* Barn och unga med funktionsnedséttning har en meningsfull fritid.

* Fler barn fran underrepresenterade grupper och barn med funktionsnedsattning deltar i
sommarkollo.

* Barn och unga édr ndjda med det utbud som erbjuds pa de dppna fritidsverksamheterna.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pa att det forvantade resultatet berdknas uppnas. Vidare bedoms indikatorn uppnas
och planerade aktiviteter har pdborjats eller bedoms genomforas.

. Utfall Utfall .
Indikator peliceens man/ kvinnor/ LIt Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall . . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
Andel flickor som 40,87 % 40 % Tertial
besoker 22024
fritidsgardarna
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomfora dagkollo i fokusomrade Hagsatra-Ragsved 2024-01-01 2024-12-31
@ Implementera Stockholms stads nya strategi for fritids- och 2024-01-01 2024-12-31
ungdomsgardar
@ Implementera Stockholms stads nya strategi for parklekar 2024-01-01 2024-12-31
@ Inventera vilka féreningar som kan erbjuda studiehjalp i samverkan  2024-01-01 2024-12-31
med férvaltningens fritidsverksamheter
Se Over mojligheterna att 6ppna mandagsklubben fér barn och 2024-01-01 2024-12-31
unga med funktionsnedsattning
@ Testa en mobil verksamhet 2024-01-01 2024-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas delvis.
Beddmningen grundar sig pa att tre av sex indikatorer bedoms uppnés delvis. Aktiviteter som
bidrar till mélet har startats upp eller bedoms genomforas under aret. Namndmaélet bedoms
uppfyllas helt.

Arbetet med barnkonferenser fortsétter for att tidigt uppticka barn i behov av stdd. Ett
processtod for att frimja barns psykiska hilsa har genomforts, och psykisk hélsa har dven
tagits upp pa pedagogiska caféer. Arbetet med jimstilldhetsanalyser pagar pa enheterna.
Sprakarbetet fortsitter genom sprakstrategier, forskolebiblioteken och kompetensutveckling i
svenska.

Barnratt

Alla enheter genomfor barnkonferenser for att tidigt upptécka barn i behov av stod, samt for
att skapa en meningsfull och tillgidnglig utbildning for alla barn. Utifran en utvérdering har en
enhet borjat med barnkonferenser pa varje forskola, istéillet for 6vergripande pd enheten.

Avdelning forskolas stod- och utvecklingsteam har genomfort pedagogiska caféer med temat
psykisk hilsa i forskolan. Deltagarna har fatt med sig verktyg for att kartldgga vilka delar av
forskoledagen som fungerar bra, och om det finns delar som behover fordndras. Det har lett
till att medarbetare kunnat fokusera pé det positiva och fétt en 6kad forstaelse for vad barnen
behdver 1 vissa situationer.

Stod- och utvecklingsteamet har erbjudit medarbetare handledning och utbildning for att
tillgédngliggora utbildningen for alla barn. Det handlar bland annat om bemd&tande och
forhallningssitt gentemot barn. En utvérdering visar att medarbetare fitt med sig verktyg och
stod 1 att bemota barn 1 olika situationer. Det har blivit léttare att 14sa av signaler frén barn och
att kunna hantera situationer utan att det skapar stress. Detta bidrar till malet om en god
utbildning for alla 1 Agenda 2030.

Ett processtdd med seminarier, for att framja psykisk hélsa i forskolan har genomforts. Under
processtodet framkom ett behov av att 6ka samverkan for att mota barn och familjer. Utifrén
det ska en samverkansgrupp med representanter frdn Avdelning forskola och avdelningen
Social omsorg framjande och forebyggande samt habiliteringen och barnavéardscentralen
startas. Vidare ska forskoleenheternas introduktionsmaterial ses dver for att oka
likvardigheten och sdkerstélla information till virdnadshavare. Bland annat ska information
om barnavérdscentralen och socialtjansten finnas med.

Jamstalldhetsanalyser

Under éret ska alla enheter genomfora jamstélldhetsanalyser. En enhet som genomfort flera
jamstilldhetsanalyser har sett att pojkarna har mer tillgang till cyklar och byggmaterial,
medan flickorna anvénder miljoer sdsom hemvra och skapande. For att skapa en mer
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jamstilld och inkluderande miljo for alla barn har enheten tagit fram nya rutiner vid samling,
infort planerade lekgrupper for att 6ka erfarenheten av allt material pa forskolan, moblerat om
pa avdelningen och infort nya rutiner vid utdelning av cyklar pa garden. Arbetet bidrar till
malet om jamstilldhet i Agenda 2030.

Sprak
Forskoleenheterna har fortsatt implementerat strategier for det sprikutvecklande arbetet.

Enheterna har fortsatt att utveckla forskolebiblioteken Ett exempel ar att enhet skapat ett
utomhusbibliotek. De nationella minoritetsspraken synliggors i forskolebiblioteken. De
nationella minoritetsspraken har ocksa varit fokus 1 Avdelning forskolas spraknétverk och en
idébank kring spraken har pabdrjats. Minoritetsspraken blir mer och mer synliga i enheternas
larmiljo 1 form av bilder, litteratur och information till vardnadshavare. Nationaldagar
uppmirksammas och en enhet har paborjat samlingar med sénger och ramsor pa finska.
Statsbidrag har anvints till att bestélla sprakviskor kopplat till de nationella
minoritetsspraken.

Kompetensutveckling i svenska spraket har genomforts med étta pedagoger. De beskriver att
de har fatt fler begrepp att anvéinda och kan kommunicera béttre med kollegor och
vardnadshavare. De kan ocksé, pé ett bittre sitt, leda pedagogiska aktiviteter med barnen och
dokumentera verksamheten. Tio medarbetare har gétt utbildningen flersprékighet i forskolan.
Utbildningen leds av andra medarbetare som utbildat sig till kursledare. Deltagarna uttrycker
att de har fatt en 6kad medvetenhet om sprékets betydelse samt vikten av att samverka med
vardnadshavare om barns modersmal.

Finska 6ppna forskolan i Stureby har haft 6ppet en halvdag i veckan under varen och har
besokts av 409 barn och vuxna. En finsk teater ar inbokad till hosten med stod av statsbidraget
for arbetet med nationella minoriteter.

Digitalisering
Det nya nérvaro- och frinvarosystemet i forskolan, Tempus, har inforts. Inférandet har
fungerat bra. Kompetensutveckling har genomforts for rektorer och vissa medarbetare.

Okad inskrivningsgrad

I arbetet med 0kad inskrivningsgrad har forvaltningen skickat ut information om f6rskolan till
98 familjer i enlighet med dndringar i skollagen som trédde i kraft forra aret. Av de har dven 9
familjer fitt erbjudande om forskoleplats. Foregdende ar var det cirka 120 familjer som fick
information och 13 familjer som fick erbjudande om plats. Sju vardnadshavare har fétt hjalp
pa Oppna forskolan med att skriva in sina barn i férskola.

Goda exempel

Forstarkt fordldrastod

En fordldraradgivare arbetar riktat mot Snosétra forskoleenhet for att prata om fordldraskap
med foréldrar. Syftet ar dels att ge fordldrar béttre tillgéng till stod, dels att medarbetare i
forskolan ska kénna till vart de kan hénvisa fordldrar 1 behov av stod.

Innovationsarena for utbildning och undervisning
I forskolans UU-labb (innovationsarena for utbildning och undervisning) har ett pilotprojekt
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startats dir pedagoger tar med sig barn till undervisningsmiljéerna. Tidigare har UU-labbet
endast anvdnds som en innovations- och utbildningsarena f6r medarbetare. Pilotprojektet har
fungerat bra och barnen har uttryckt att det finns mycket att gora i UU-labbet.

Barns inflytande

Pé en forskoleenhet har olika avdelningar besokt varandras miljoer for att ta reda pd hur
mycket barnen har paverkat miljéerna samt hur miljéerna genom moblering och placering av
material, skapar mojlighet till barns inflytande.

I Hagsitra forskoleenhet har barnréd inforts pa flera avdelningar. Ett exempel som har tagits
upp pa barnrédet ar radsla for att gd pa toaletten. Med enkla losningar utifrén barnens forslag,
har de rddslor som fanns arbetats bort.

En enhet har genomfort trygghetsvandringar med barnen i forskolans lokaler. Resultatet
visade att en del barn uppfattar vissa miljéer inomhus och utomhus som hogljudda, mérka och
laskiga. Pedagogerna har utifran analysen sett 6ver hur barn och pedagoger fordelar sig i
miljon och stottar barn med olika behov for att sdkerstilla riattvisa och inkludering.

Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Utfall VB Prognos

2023 helar IS

Indikator Arsmal

U Andel barnskétare Faststal 2024
med Is 2024
barnskétarutbildnin
g av totalt antal
anstallda
(arsarbetare)

Analys
Inget mal har satts pa grund av att malvarde faststalls under aret.

U Andel legitimerade 37 % 23 % 34,6 % 35,2 % 36 % 35,5% Okning  Tertial
g‘ forskollarare av 22024
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)

U Antal barn per 5,1 st 4,9 st 5,2 st 4,9 4,9 Tertial
anstalld i forskolan 22024
(arsarbetare)

Analys

Forvaltningens bedémning ar att det kommer vara svart att na kommunfullméaktiges arsmal om 4,9 barn per anstalld. Malet ar
nara att uppnas och ar nagot battre an vid tertial 1. Férvaltningen nar malet om andel legitimerade férskollarare och antal
barn per legitimerad foérskollarare.

U Antal barn per 15,9 15,7 16,2 st 15 15 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 22024

Analys

Férvaltningens bedémning &r att det kommer vara svart att na kommunfullmaktiges arsmal om 15 barn per grupp.
Forvaltningen nar malet om andel legitimerade forskollarare och antal barn per legitimerad forskollarare.

Barngruppens storlek varierar under aret och i den dagliga undervisningen delas barnen in i mindre grupper. Det innebar att
barnen leker och har undervisning med ett Iagre antal barn under storre delen av dagen.

U Antal barn per 15,1 st 15,7 st 15,4 st 15,4 st Minskni  Tertial
legitimerad ng 22024
forskollarare
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Utfall Utfall

Periodens Utfall VB Prognos KF:s

Indikator utfall ma_n/ kylnnorl 2023 helar Arsmal arsmal Period
pojkar flickor
v Inskrivningsgradi 94,7 % 955 % Tas 2024
forskola fram av
namnd

Analys

Férvaltningen ser en utmaning i att na de vardnadshavare som valt att inte ha barn i férskola. En framgangsfaktor som andra
kommuner har sett, ar att séka upp vardnadshavare dar de befinner sig i olika offentliga miljéer och arbeta relationsskapande
for att 6ka tilliten till kommunen. Detta med ett specifikt uppdrag att informera om férskola och 6ka inskrivningen i forskola.
Denna resurs har inte forvaltningen.

Samtidigt som inskrivningsgraden for 2023 ar lagre an 2022, ar det farre familjer som forvaltningen ska kontakta i enlighet
med andringar i skollagen om fler barn i férskola.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Férskolendmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2024-01-01 2024-12-31
genomfdra en utvardering av introduktionsforskolorna

Namndmal: 1.2.1 Alla barn har likvardig majlighet till utveckling och larande i en
héllbar forskola av h6g pedagogisk kvalitet

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen ska folja upp att alla forskoleenheter organiserar for att alla barn erbjuds
undervisning och utbildning som planerats och foljs upp av legitimerad forskolldrare.

Forvaltningens stdd- och utvecklingsteam ska erbjuda forskoleenheterna handledning och
kompetensutveckling utifrdn aktuella behov. Syftet ar att utveckla bemétande och
forhallningssitt till barn och vardnadshavare, samt tillgédngliggdra utbildningen for alla barn.
Stod- och utvecklingsteamet stodjer och sammankallar enheternas barnombudssamordnare.
Niétverket av barnombudssamordnare bevakar och utvecklar arbetet med barns réttigheter.

Forvaltningen foljer upp att samtliga forskoleenheter implementerarar strategi for det
sprékutvecklande arbetet, samt stottar enheterna 1 det arbetet. For att utveckla medarbetarnas
kunskaper i svenska spraket kan enheterna fa stod till kompetensutveckling.

Enheterna fér stod 1 hur digitala verktyg ska anvédndas for att utveckla undervisningen och
starka barns digitala kompetens.

Avdelning forskola och avdelning Social omsorg forebyggande och framjande samverkar 1
uppdraget med att 6ka inskrivningsgraden i forskolan.

Forvantat resultat

 Samtliga forskoleenheter sékerstéller att undervisning och utbildning planeras och f6ljs upp
av legitimerade forskolldrare.
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* Pedagogernas kunskap i svenska spraket okar

* Pedagogernas kunskap 1 bemotande och forhéllningssatt okar

* Barn i behov av stod uppticks tidigt genom 6kad kunskap och dkad samverkan.
* Det sprakutvecklande arbetet pa varje forskoleenhet utvecklas.

» Andelen barn som &r inskrivna i forskolan okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pa att det forvantade resultatet beréknas uppnas och planerade aktiviteter har
pabdrjats eller beddms genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Genomféra pedagogiska caféer for medarbetare i férskola 2024-01-01 2024-12-31
@ Genomfdra processtdd for att framja psykisk halsa i forskolan 2024-01-01 2024-12-31
@ Genomféra samtalsmodellen "Barnens basta méte" i férskolan som  2024-01-01 2024-12-31
en del i det forebyggande arbetet att tidigt méta barns behov
® Utvardera férskolebiblioteken 2024-01-01 2024-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomridet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundar sig bland annat pa att atta av tio indikatorer uppfylls helt och tva
uppfylls delvis. Fyra av fem ndimndmal bedoms uppfyllas helt och ett delvis.

Familjerdtten 6kar barns delaktighet och ger dterkoppling efter avslutad utredning. Fler
brukare har tagit emot hdlsofrimjande insatser. Férre barn ateraktualiseras inom socialtjénsten
efter avslutad utredning. Personer som ansoker om stod for att lamna en kriminell miljo har
fatt kontakt med sociala insatsgrupper (SIG) inom 24 timmar. Fler fordldrar nds av
fordldraskapsstdd 1 olika former och god samverkan sker for att uppmérksamma barn och
unga med riskbeteenden. Informationstillfdllen halls 1 stor utstrackning mellan socialtjénsten
och forskolor.

Ett utvecklingsomréde &r att oftare anvidnda bedomningsinstrument i utredningar kring barn.

Forebyggande arbete

Oppna forskolan har haft sju tillfillen med forildraskapsstddsprogrammet Alla barn i centrum
(ABC) med totalt 50 fordldrar, varav 10 ifran Hagsdtra/Régsved. Ett sirskilt arbete har gjorts
for att fa fler pappor att delta i fordldraskapsgruppen. Det har gett resultat da 30 pappor och
20 mammor deltagit.

Totalt har 19 fordldraskapsstodsgrupper genomforts med 140 fordldrar varav 28 fordldrar fran
Hagsétra/Ragsved. Fordldramottagningen har ett sérskilt fokus pa att na ut till fordldrar 1
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Hagsitra/Ragsved dé det dr en malgrupp som &r svar att na. En fordldraskapsstodsgrupp holls
1 parkleken Ragdalen under véren i syfte att erbjuda ett lattillgdngligt stod for fordldrar. Detta
resulterade i att 15 foréldrar fran omrddet deltog. Utdver det har forédldramottagningen ett
sarskilt samarbete med parkleken Régdalen dir en fordldraradgivare &r pa plats tva ganger 1
ménaden och ger direkt stod och information till fordldrar som besoker verksamheten med
sina barn.

Fordldramottagningen har haft ett sirskilt samarbete med projektet Hallbar sjilvforsorjning
pa enheten for ekonomiskt bistand dér nio fordldrar tog del av fordldraskapsstodet
Forildraskap i Sverige (FOS). Av dessa bor atta familjer i Hagsétra/Régsved. Samarbetet har
fungerat bra och deltagande fordldrar har varit positiva till stodet.

Projektet Forskoleteam 16per pa och 21 familjer har fatt ta del av stodet varav 9 har avslutat
stodet. Atta familjer upplever en positiv utveckling inom sprak, kommunikation och samspel
hos barnet. Fler forskolepedagoger upplever dven att insatsen gett okat samarbete med
vardnadshavare. En kompetensutvecklingsinsats har genomforts vilket har lett till att
pedagoger har fatt ny kunskap om barns sprkutveckling och barnavardscentralens uppdrag.

De 0ppna fritidsverksamheterna hdnvisar barn, ungdomar och foréldrar till ratt stod vid
upptéckt av riskbeteenden i samverkan med bland annat filtassistenter, mottagnings- och
utredningsenhet och fordldramottagning. Filtassistenter har i samverkan med fritidsledare haft
fem riktade foréldratriaffar dér foréldrar har fatt 6kad kunskap om bostadsomrédet, risk- och
skyddsfaktorer och information om de olika verksamheter som finns tillgingliga.
Foréldratriaffarna har dven genererat en forédldraskapsstodsgrupp ABC tondr, mobilisering av
forédldrar vid skolavslutning och ldankningar till rad- och stédsamtal. For att fanga upp barn 1
mellanstadiedlder utan fritidssysselsittning i Ostberga har parkleken Backen haft kvillsdppet
vid fem tillféllen och parkleken Stamparken vid fyra tillfdllen. Dessa tillfdllen har varit
vélbesokta.

Aven filtassistenter och ungdomsmottagning prioriterar att na ut till ungdomar fran
Hagsétra/Régsved. Majoriteten av féltassistenternas uppsokstimmar har forlagts 1
Hagsétra/Ragsved 1 syfte att synliggora faltverksamheten samt skapa tillit till ungdomarna 1
omrddet. 17 insatser kopplade till unga i riskzon 1 Hagsdtra/Ragsved har genomforts. Pa
ungdomsmottagningen har 13 ungdomar, ndgot fler pojkar én flickor, bosatta 1
Hagsétra/Régsved triffat en kurator. Totalt har ungdomsmottagningen haft 408 unika
besokare, 12-23 ar. Planering pdgér for att se hur ungdomsmottagningen kan na ut till fler
ungdomar i Hagsétra/Ragsved.

Andelen hushdll med barn som har aktualiserats inom budget- och skuldrddgivningen har
okat. Totalt har 188 drenden aktualiserats, varav 52 procent kvinnor och 48 procent mén. Av
dessa dr 46 procent barnfamiljer, vilket 4r en 6kning med sex procentenheter fran 2023. Alla
hushall med barn har erbjudits rddgivning inom en vecka i syfte att erbjuda ett tidigt stod till
familjer.

Forvaltningen har beviljats projektbidrag fran Lansstyrelsens 37A medel for en familjeguide
som kommer att arbeta riktat mot kvotflyktingsfamiljer. Projektet kommer att goras i
samverkan mellan enheten for Oppen forskola och parklekar samt mottagnings- och
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utredningsenheten. Projektet kommer att pagé mellan juni 2024 och maj 2026.

Forvaltningen har beviljats medel fran Brottsforebyggande radet for en SSPF-koordinator som
kommer att vara en lank mellan de tva lokala SSPF arbets- och styrgrupperna och erbjuda
tidiga insatser for att kunna erbjuda ett tidigt samordnat stod. Fokus kommer initialt ligga pa
barn och unga 9-15 &r boendes 1 Hagsétra/Ragsved. SSPF-koordinator har tillsammans med
preventionssamordnare traffat rektorer pa mellanstadie- och hogstadieskolor 1 Vantor for att
skapa en gemensam riktning for arbetet. SSPF ér ett brottsforebyggande arbete med skola,
socialtjénst, polis och fritid.

Forvaltningens preventionssamordnare har under varen besokt olika verksamheter dér man
gatt igenom ANDTS-programmet och de mal som verksamheten berdrs av. ANDTS star for
alkohol, narkotika, dopingmedel, tobak och spel om pengar. Tillsammans med enhetschefer
for Oppna verksamheter som riktar sig mot unga har en plan tagits fram for ett langsiktigt
arbete med ANDTS.

Omstillning till nya socialtjanstlagen

Tvéa forandringsledare pa forvaltningen arbetar med omstéllningen till nya socialtjédnstlagen
som forvéntas trdda 1 kraft 1 juli 2025. En styrgrupp har upprittats for omstéllningen inom
forvaltningen. Fordndringsledarna ingar i det stadsdvergripande néitverket och ar en lank
mellan forvaltningen och det stadsévergripande arbetet med omstéllningen.

Forvaltningen ingér i Nationell uppfoljning av socialtjdinstens omstdllning (NUSO) som ir en
stor nationell studie som ska folja omstéillningen till nya socialtjanstlagen. For ndrvarande
deltar cirka 130 kommuner och bidrar med unik data som behdvs for att utveckla en
kunskapsbaserad socialtjénst.

Kriminalitet

Insatsen Lokal samordnare mot rekrytering for kriminalitet (LOSAM) har tagits emot av 14
ungdomar, majoriteten pojkar och deras fordldrar. Det &r en utmaning att na flickor till
insatsen och ndgot som har varit patagligt under projektets gang. I medier, rapporter och i den
allménna debatten lyfts ofta pojkar och beteenden som ofta ar forknippade med
maskulinitetsnormer fram som riskfaktorer for att rekryteras till kriminalitet. I samtal med
larare, fritidsgardspersonal, elevhélsopersonal och polis, lyfter projektledare aterkommande
att flickor riskerar att missas.

Forvaltningens sociala insatsgrupp for barn och unga (SIG BoU) har hittills under aret arbetat
aktivt med 14 ungdomar (12 pojkar och 2 flickor). For hélften av dessa har insatsen hittills
haft en positiv effekt och lett till att de som deltagit i insatsen dr fria frdn kriminellt beteende.

SIG BoU har paborjat ett projekt riktat mot allvarligt normbrytande beteende (ANB) hos barn
som bedoms vara 1 riskzonen for en allvarlig kriminell utveckling. Projektet inkluderar
integrerad kontakt med barn och ungdomspsykiatri (BUP) i alla SIG-BoU é&renden. Samtliga
individer genomgér en drogscreening och utviarderas av BUP. Denna mélgrupp har tidigare
forbisetts, och genom att tillhandahalla adekvat stdd frén psykiatrin rdknar forvaltningen med
att kunna erbjuda mer traffsidker hjilp till unga individer med ANB framat.

Inom f6rvaltningens sociala insatsgrupp for vuxna (SIG Vuxen) dr for ndrvarande 18
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personer, varav 13 mén och 5 kvinnor, aktuella, vilket &4r nigot farre dn foregaende ar.
Majoriteten dr kopplade till ging- och nitverksrelaterad brottslighet. Tolv nya drenden har
startat upp sedan arets borjan.

Under perioden har 18 personer (16 min och 2 kvinnor) avslutat insatsen SIG vuxen, och 11
av dessa har fullfoljt sin planering. De vanligaste orsakerna till att insatsen inte fullfoljs &r att
kontakt inte gétt att upprétthélla eller att personen blivit frihetsberdvad.

De sju personer som hittills ansokt om stod for att 1dimna en kriminell milj6 har fatt kontakt
med SIG inom 24 timmar.

Forvaltningen har hittills 1 ar inte sett ndgon dkning av personer som ansdker om insatsen SIG
jamfort med foregaende ar. I nuldget arbetar SIG-vuxna uppsdkande/motiverande mot 13
personer och forhoppningen é&r att fler ska ansdka om insatsen under aret.

For att né fler har forvaltningen utarbetat och tryckt upp affischer och genomfort en forstarkt
informationssatsning om SIG. Affischering har genomforts pa cirka 50 olika platser 1
stadsdelsomradet och information har spridits via sociala mediekanaler. Syftet ar dels att fler
personer ska kontakta forvaltningen for att {4 stod till att [imna en kriminell livsstil, dels att
anhoriga och védnner ska kunna kontakta forvaltningen och anséka om stod.

Forvaltningen driver tillsammans med Farsta och Skarpnicks stadsdelsforvaltning Oppenvdrd
sydost 1 Ragsved. Dér ska stod for anhoriga till personer med en kriminell livsstil, koppling
till valdsbejakande extremism, samt till personer som drabbats av skjutningar och dodligt vald
erbjudas och utvecklas under 2024. Hittills 1 &r har de stadsdelsforvaltningar som driver
Oppenvard sydost startat en fokusgrupp som tagit fram strategier och metoder for
implementering av stddet. Forvaltningen har marknadsfort insatsen genom att annonsera 1
lokaltidningen och fatt flera forfragningar om stddsamtal frdn anhoriga. Den forsta
cirkelgruppen for anhoriga planeras starta under september. Till dess pagér individuella
stddsamtal med de anhodriga som hittills kontaktat forvaltningen.

Vald i nédra relation

Forvaltningen har utarbetat nya rutiner utifrdn den nya lag om placering av barn vid skyddat
boende som tradde i kraft i april. Arbetet har gjorts i samverkan mellan utredningsenheten for
barn och unga tillsammans med Relationsvéldsteamet. Den nya lagen har inneburit stora
forandringar i arbetssitt och en 6kad arbetsbelastning. Lagen innebér att om inte bada
vardnadshavarna ger samtycke till att barnet placeras i skyddat boende behdver socialtjansten
gora ett omedelbart omhidndertagande av barnet och utreda inom sex veckor, vilket paminner
om en utredning enligt LVU. Ofta krivs ocksa att socialtjdnsten tar beslut om
umgingesbegrinsning samt hemlighallande av vistelseort. Séledes kravs oftast fler beslut dn
innan denna lag gillde.

Utredningsenheten for barn och unga har fortsatt att delta 1 forskningsprogrammet
Samordnade interventionssystem mot vdld i néra relationer (SIVIN). Programmet genomfors
av en forskargrupp knuten till Marie Cederschidld hogskola. Tva av delprojekten syftar till
implementering av den strukturerade metoden for risk- och skyddsbeddmningar for barn som
utsétts for vald i ndra relationer (iRiSk). Tredje delprojektet heter Support and protection
Against Violence, on Equal terms for all children (SAVE) och sker i samarbete med en
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forskargrupp vid Karlstads universitet. Den nationella studien syftar till att 6ka kunskapen om
valdsproblematik samt analyser kring riskbedémningar och insatser. Under aret arbetar man
vidare med analyserna av resultatet. Fjdrde delprojektet i SIVIN handlar om ungas vald i det
offentliga rummet och vald i ndra relationer — samordning av insatser fran skola, socialtjanst
och polis. Forvaltningens fokus kommer att vara pa anvdndningen av Risk, behov och
mottaglighetsmodellen (RBM). Modellen anvédnds for bedomning och behandling av
normbrytande beteende/kriminalitet.

Samtliga medarbetare inom familjevarden genomgar utbildning i FREDA. FREDA ar
standardiserade bedomningsmetoder i socialtjénstens arbete mot véld i nira relationer,
framtagna av Socialstyrelsen. FREDA-kortfragor dr ett stod att fraga om vald 1 enskilda
drenden, fOr att upptécka véld. Utbildningen sker inom ramen for stadens Program mot vdld i
ndra relation, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution och médnniskohandel samt
sexuellt vald oberoende relation 2021-20235.

Under perioden har det inkommit information om vuxna som &r 1 behov av stod utifrén vald
vid 255 tillfallen till forvaltningens relationsvaldsteam (RVT), en minskning med 40 drenden
jamfort med foregaende ar. Det ar 1 nuldget 125 aktuella drenden, en 6kning med 32 fran
samma period fOrra aret.

Av de tretton personer som utovar vald och kommit 1 kontakt med RVT har sju personer
ansokt om stodinsatser, en liten minskning mot foregédende 4r vilket kan forklaras av att det
totalt sett &ven kommit in férre drenden.

RVT har genomfort en studieresa till Goteborg stad i syfte att utveckla arbetet med att erbjuda
valdsutovande personer annat boende vid en akut valdshindelse.

Hittills har 31 vuxna (29 kvinnor och 2 min) placerats pd skyddat boende, vilket &r en liten
okning mot féregiende ar. Fler av de skyddsplacerade vuxna har haft minderariga barn, och
hittills har 31 barn foljt med sina vuxna till skyddat boende jamfort med 18 medfoljande barn
foregaende ar. Internkontroller visar att samtliga valdsutsatta personer som tagit kontakt eller
ansokt om akut skyddsbehov under perioden fatt kontakt med en socialsekreterare och fatt en
beddmning av sitt &rende samma dag.

RVT har fortsatt att utveckla sin samverkan med lokalpolisens grupper for Brott [ Nira
relation (BIN-grupper) 1 Farsta och Globen. Tydliga samverkansstrukturer har utarbetats och
en gemensam halvdag med BIN-Farsta har genomforts pd temat sekretessbrytande
bestammelser.

Under perioden har RVT arbetat fram tydligare samverkansstrukturer med andra enheter inom
forvaltningen dé det framkommit behov av att skapa samsyn i gemensamma drenden for att
kunna erbjuda véldsutsatta och deras barn snabbt och flexibelt stod.

I samband med att dldre invanare ansdker om stdd genomfors en utredning dér frdgor om véld
ingdr. Tre nya drenden dir misstankt vald forekommer har identifierats och relevanta insatser
har kunnat ges. Utover detta foljs 40 personer, varav 30 kvinnor och 10 mén, dér det finns
misstanke om vald i néra relation.
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Tidigt stod

Da tidiga insatser under pagdende utredning kring barn dr en framgéngsfaktor till fordndring
ar ambitionen under aret att arbeta for att anvinda motivation i kontakten med familjerna dir
det bedoms finnas behov av insats. Motivationen dr som storst i den inledande fasen av en
utredning. Insats ska beviljas och tillsittas redan under pagdende utredning och 1 sé tidigt
skede som mojligt. Familjen ges pa sa vis en béttre forutsittning till bibehéllen motivation och
forandringsmojlighet samt att insatsen fullfol;s.

Handlaggning

Strukturerade beddmningsinstrument ska anvéndas 1 hogre utstrickning &n tidigare vid
utredningar kring barn och unga dir barnets eget beteende dr det centrala. For att lyckas
uppfylla malet har flera medarbetare gétt utbildning i SAVRY och EARL och en
kompetenshdjande workshop har héllits. Under aret har totalt 158 anmilningar hanterats av
mottagningsgrupperna som ror oro kring barnets eget beteende. Mottagningsgrupperna har
anvant CHECK-IRK i 17 av dessa anméilningar vilket motsvarar 11 procent. Check-IRK star
for Initial Riskbedémning for Kriminalitet.

En internkontroll har gjorts av 30 drenden, bade forhandsbedémningar och utredningar. I
samtliga forhandsbedomningar framgar att en risk- och skyddsbedomning har gjorts som ar
kopplad till orosanmilan och samtliga hade genomforts inom lagstadgade 14 dagar.
Utredningarna var i 28 fall avslutade inom lagstadgade 4 manader. Socialsekreteraren hade
traffat barnet 1 samtliga fall men inget bedomningsinstrument hade anvints, vilket till viss del
kan bero pa vilken typ av drenden som slumpvis hade valts ut. 30 drenden ér ett litet underlag
att utgd frdn men det ar positivt att tidsramarna halls i1 sa hog utstrackning.

Inom myndighetsutdvningen for vuxna foljs arbetet med barnperspektivet bland annat upp
genom internkontroller av barnkonsekvensanalyser. Internkontroller visar att det finns
barnkonsekvensanalyser i majoriteten av de drenden som granskats under aret, och
forvaltningen fortsétter arbetet for att nd mélet om att barnkonsekvensanalyser ska finnas i
samtliga vuxendrenden dér barn berors.

I syfte att gora jamstéllda och réttvisa bedomningar anvinds konsneutrala drendedragningar.

Barnperspektiv

Genom forvaltningens deltagande i studien NUSO ldggs fokus pa hur barnets perspektiv och
barns delaktighet framgar i dokumentationen. Métningen ska ligga till grund {or vidare
kvalitetsarbete for att 6ka barns delaktighet. Stadens indikator av barns delaktighet visar att
forvaltningen har ett forbattringsomrade nér det géller att ge aterkoppling till barn efter
avslutad utredning.

Barnombud finns pé enheterna och deras uppdrag &r att synliggora barns delaktighet och ta
upp diskussionsfragor vid olika personalméten.

Inom familjerétten har det tagits fram en ny arbetsmodell som bland annat innefattar att barn
erbjuds uppfoljning efter avslutad utredning dir familjerétten for barnet, pa barnets niva,
beskriver vad utredningen kommit fram till for forslag. Modellen prévades under hosten 2023
och dr nu implementerad.
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Det nya arbetsséttet for utredningar om véardnad, boende och umgénge innebar att
familjerdttssekreterare besoker barnen hemma och haller tvd samtal pd familjeratten. Ett
ytterligare samtal erbjuds i slutet av utredningen dar barnet informeras om forslaget till
domstolen och kan stilla frigor samt ge kommentarer som inkluderas 1 domstolens material.
Om barnet foredrar, skickas ett brev med forklaringar istéllet for muntlig information. Barnet
informeras ocksa om ett uppfoljningsmote tre ménader efter domen for att se hur barnet mar.

Forvaltningen anvinder Viewpoint som é&r ett digitalt verktyg for att 6ka barns delaktighet
inom socialtjdnsten. Barnet/den unge far digital tillgang till ett antal frdgor om sin situation
som besvaras fore motet med sin handldggare.

Insatser

BRA-samtal &r en vilgrundad metod som stodjer personal i deras dialog med barn som é&r
anhoriga. Denna modell, som dr bade enkel och anpassningsbar, har utformats med
barnkonventionen och socialtjanstlagen som grund. Dess syfte &r att ge barn och ungdomar
mojlighet att uttrycka sina informations- och hjdlpbehov. Den riktar sig till barn mellan 7 och
18 ar som har en fordlder eller annan vuxen vardnadshavare med diverse sociala problem eller
sjukdomar. For ndrvarande pagér eller planeras utbildning for alla familjebehandlare 1
metoden, som dr under implementering.

Foréldrar till elever med bekymmersamt hog frdnvaro i skolan har bjudits in att delta i en
fordldragrupp. Under varen dkade intresset, och en extra grupp startades. Totalt deltog 25
fordldrar 1 grupperna under terminen. Antalet elever som far stod av skolsocionomer har dkat
jamfort med forra aret, med 20 nya drenden hittills. Av dessa har 8 elever redan visat
forbéttrad narvaro i1 skolan. Konsfordelningen dr jamn. Ytterligare elva elever véntar pa att fa
borja i ett skolsocialt team.

Insatsen Multisystemisk terapi (MST) &r den mest omfattande insatsen som kan ges pa
hemmaplan. Hittills under aret har 17 drenden inletts, varav 7 dr frdn forvaltningens
upptagningsomride. Det &r 8 flickor och 9 pojkar som fatt insatsen. Tvé drenden har avslutats
med akut placering pa grund av kriminalitet. Forvaltningen har salt fler platser &n tidigare till
andra stadsdelsforvaltningar och kommuner.

Fler barn har insatser i form av kontaktperson eller kontaktfamilj &n tidigare och ytterligare
elva barn star 1 ko for att fa kontaktperson. Kontaktverksamheten ser en tendens med fler
uppdrag for flickor med svér psykisk ohilsa i kombination med neuropsykiatrisk diagnos och
aven for yngre pojkar 8-10 ar. Det dr svart att rekrytera kontaktfamiljer. Stor del av
arbetstiden gar 4t att matcha rétt uppdragstagare som kan tillgodose barnets komplexa
vardbehov. Det stéller krav pa kompetens och erfarenhet hos uppdragstagare och att de far ratt
stod fran socialsekreterare under pagaende uppdrag.

Placerade barn och unga

Familjevardsenheten har i nuléget totalt 136 drenden, vilket dr en liten minskning jAmfort med
tertialrapport 1. Totalt bor 76 av dessa i familjehem medan &vriga bor i andra typer av
boende/institutioner. Det har skett en minskning av placerade barn 1 jourhem, vilket dr positivt
dé det dr en mer oséker placeringsform.

32 barn dr vardnadsoverflyttade vilket innebdr 6kad trygghet och stabilitet for barnen.
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I familjevardens kdrnuppdrag ingar flera delar som bidrar till mélen i Agenda 2030, s& som
god utbildning, god hélsa och jamstélldhet. Skola &r ett prioriterat omrade och det sker en hog
samverkan med skolan for att barn ska klara kunskapsmélen och skolresultaten for karndimnen
foljs upp. Barn anmals till Skolfam och familjevarden bestiller Letterbox (bokpaket) till
placerade barn for att stotta utbildning och ldrande. Alla placerade barn ska ocksd genomga
hilsoundersokning och detta folja upp med hjélp av hilsokort som fylls 1 av familjehemmen
och den unge. Alla placerade barn har numera hélsokort och detta arbete medfor att hidlsan
foljs upp mer noga. Fortsatt beskriver ocksa ansvariga handldaggare barnets hélsostatus och
skolmélen i 6verviganden och omprovningar. Sarskilt uppmérksammar handldaggarna
barnet/den unges simkunnighet.

En jamstélld socialtjanst ger kvinnor och min, flickor och pojkar, ett likvirdigt bemdtande.
Familjevéarden arbetar medvetet for att behovsbeddmningar gors utan forutfattade meningar
och uppmaérksammar hur kon samspelar med andra faktorer, som lder, sexuell ldggning,
etnicitet, funktionsnedséttning, socioekonomi. Familjevarden har beviljats medel och kommer
genomfora stadens HBTQ-utbildning.

Sjalvstindighet och delaktighet
Genom individuellt utformade stodinsatser 6kar mojligheterna for brukare att utifran sina
egna fOrutséttningar leva ett sjélvstindigt liv.

P& Oppenvdrd sydost i Ragsved erbjuds flera olika evidensbaserade behandlingsinsatser for
personer med missbruksproblematik som syftar till att ge mélgruppen stod och 6kade
forutsittningar att kunna leva ett sjalvstindigt liv. Av de 140 personer som deltagit i
missbruksbehandling har 65 personer (13 kvinnor och 52 mén) fullfoljt sin behandling, 35 har
avbrutit (5 kvinnor och 30 min) och 40 &r i pdgdende behandling (6 kvinnor och 34 mén). Det
ar betydligt fler som deltagit i behandling jamf{6rt med foregaende ar vid samma tidpunkt.
Okningen antas bero pa en forstirkt samverkan mellan de tre stadsdelsforvaltningarna vilket
lett fram till gemensamma och tydliga mal och ddrmed ett 6kat inflode av d&renden. Av de som
fullfoljt sin behandling har 53 personer (9 kvinnor och 44 mén) besvarat en brukarenkét. Alla
utom en person av de som besvarat enkéten upplever att behandlingen bidragit till en positiv
fordndring, en person upplevde att behandlingen inte gjort nagon skillnad.

Manskliga rattigheter och jamstalldhet

Inom myndighetsutdvningen for vuxna finns arbetsgrupper som driver frdgor om jamlikhet,
jamstilldhet och normkritiska forhdllningssatt. Bland annat har det hallits en workshop for att
uppdatera en verksamhets handlingsplan utifran deras HBTQI-certifiering. Inom
utforarverksamheterna for funktionsnedséttning och socialpsykiatri har aktivitetsplaner
uppriéttats 1 syfte att genomfora jamstélldhetsanalyser under aret for att pa sikt utveckla
insatserna.

Inom service- och gruppbostidder LSS pagar ett arbete med att forstdrka det lokala arbetet med
demokrati och ménskliga réttigheter utifrdn en framtagen aktivitetsplan. Det har bland annat
inneburit att verksamheterna genom jamstélldhetsutbildning, kartliggning och
jamstilldhetsanalyser synliggor och reflekterar kring vilka normer och virderingar som
genomsyrar verksamheterna. Hittills har tvd verksamheter genomgétt RFSLs utbildning 1
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HBTQI-kompetent och normmedvetet bemotande.

Arbetet for tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning
Nedan redovisas en samlad beddmning av forvaltningens arbete utifran fokusomradena i

stadens Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning
2024-2029.

Rdtt till utbildning

Stod- och utvecklingsteamet inom forskolan har erbjudit medarbetare handledning och
utbildning for att tillgéngliggora utbildningen for alla barn. Det handlar bland annat om
bemdtande och forhallningssitt gentemot barn. En utvérdering visar att medarbetare fatt med
sig verktyg och stdd i att bemota barn 1 olika situationer.

Ratt till arbete och egen forsorjning

Inom bestillarenheten for funktionsnedséttning och socialpsykiatri har 13 personer kommit
nirmare den ordinarie arbetsmarknaden och en egen forsorjning, vilket dr betydligt fler &n vid
samma tid foregdende ar. En orsak till det positiva utfallet &r troligtvis att IWork och Alfa
blivit mer tillgidngligt i och med att insatsen nu &r bistandsbedomd.

Rdtt att ta del av den fysiska miljon

Forvaltningens arbete med att skapa en tillgéinglighetsslinga i Arstaskogen har fortsatt.
Ojamna grusvégar har jimnats till och nya parkbankar med armstdd samt picknickbord har
kommit pa plats.

Rdtt till ett fungerande boende
Inom socialpsykiatri och funktionsnedsittning har elva personer gétt vidare till ett mer
sjdlvstandigt boende, vilket dr fem fler 4n vid samma tidpunkt foregdende &r.

Rdtt till information och kommunikation samt ny teknik

Tillgénglighet till digital teknik har forstirkts for dldre. Den digitala instruktoren har under
aret stottat 233 seniorer, varav 179 kvinnor och 54 mén, genom att delta pd mdten med
pensiondrsforeningar, anordna digitalt kafé samt genomfora hembesok. Behovet av stod har
okat jamfort med 2023, vilket antas bero pa en d6kad kinnedom om stddet. Den teknikméssa
som genomfordes innan sommaren var vilbesokt. Fokus for médssan var att visa upp
forskningsprojekt och vélfardstekniska l6sningar for dldre.

En digital fixartjanst pa den stadsévergripande funktionen for teckensprak pa
medborgarkontoret i Rdgsved ér tillsatt. Ett antal invanare har tagit del av stodet.

Rditt till béista méjliga hdlsa

For att motverka hélsorisker for personer med funktionsnedséttning arbetar
utforarverksamheterna for att fler brukare ska ta del av hilsofrdmjande insatser. Bland annat
erbjuds fortsatt hdlsokonceptet Hdlsotrdffen, som dr anpassad gemensam traning med en
fysioterapeut. Samtliga brukare inom forvaltningens grupp- och servicebostiader har fatt
information om mdjligheten till gratis friskvardskort pa stadens simhallar. Totalt har 37
brukare, varav 17 kvinnor och 20 méin, hdmtat ut sitt friskvardskort och nyttjar det
regelbundet. Det dr en néstan hundraprocentig 6kning mot foregdende &r. Det 0kade antalet
beror troligtvis pa att information och rutiner for att himta ut korten har tydliggjorts.
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Rtt till individuellt stod
Genom individuellt utformade stodinsatser 6kar mdjligheterna for brukare att utifran sina
egna forutséttningar leva ett sjdlvstindigt liv.

For att 6ka inflytande, delaktighet och sjdlvbestimmande har forvaltningens assistensenhet
arbetat med att utveckla och kvalitetssdkra brukarnas genomforandeplaner. I nuldget har 98
procent av brukarna en aktuell genomf6randeplan, vilket dr betydligt fler &n vid samma tid
foregdende ar.

Ratt till kultur och fritid
Representanter frin parklekar och fritidsgérdar deltar 1 stadens dvergripande nétverk Fritid for
Alla for att alla barn och unga ska ha mojlighet till en aktiv fritid.

LSS-verksamheten Méindagsklubben pad Hogdalens fritidsgdrd kommer under hdsten att dppna
upp verksamheten for alla barn och unga 1 aldrarna 13-25 &r med funktionsnedsittning.

Samverkan 16per pa mellan Hogdalens fritidsgard, Skarpnécks kulturhus och Traffstugan med
riktade aktiviteter for ungdomar med funktionsnedsittning. Tva disco/karaokekvéllar har
genomforts med ca 40-50 deltagare per gdng. Innan sommaren anordnade representanter fran
stadsdelsforvaltningar fran Soderort, idrottsforvaltningen och kulturforvaltningen ett
poolparty pé Stora Skondals handikappbad for malgruppen. Det var en mycket uppskattad
aktivitet. Ungdomar som deltar pa dessa aktiviteter kommer fran hela Stockholm, vilket visar
pa ett behov av meningsfulla aktiviteter for malgruppen. Samverkan mellan olika
verksamheter bidrar dven till ett praktiskt erfarenhetsutbyte for fritidsledare i arbetet med barn
och unga med funktionsnedsdttning.

P4 sommartorgen i Ragsved och Ostberga var vissa av aktiviteterna for forsta gingen riktade
till barn och unga med funktionsnedséttning.

Rditt att delta i demokratin

Inom service- och gruppbostidder LSS pagér ett arbete med att forstirka det lokala arbetet med
demokrati och ménskliga réttigheter utifrdn en framtagen aktivitetsplan. Det har bland annat
inneburit att verksamheterna genom jamstilldhetsutbildning, kartldggning och
jamstilldhetsanalyser synliggor och reflekterar kring vilka normer och virderingar som
genomsyrar verksamheterna. Hittills har tva verksamheter genomgatt RFSLs utbildning 1
HBTQI-kompetent och normmedvetet bemdtande.

Under aret samordnar forvaltningen arbetet med det gemensamma radet for
funktionshinderfrigor for Enskede-Arsta-Vantors, Skarpnicks och Farsta
stadsdelsforvaltningar. Radet ska ha fokus pé langsiktiga och strategiska frdgor med
utgangspunkt 1 Program for tillginglighet och delaktighet for personer med
Sfunktionsnedsdttning 2024-2029. Forvaltningen har infort en ny rutin for hur rddet ska kunna
ta del och lamna synpunkter pé relevanta drenden till ndmnden 1 ett tidigt skede 1
arendeprocessen och planerat for en workshop till hosten dir alla de tre
stadsdelsforvaltningarna nirvarar i syfte att formulera aktiviteter och eventuella indikatorer
till verksamhetsplanen for 2025. Flera samverkansmoten med de andra
stadsdelsforvaltningarna har dven genomforts 1 syfte att gora alla tre forvaltningar delaktiga i
arbetet.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Tertialrapport 29(117)



Ovrigt

Forvaltningens arbete med resultaten fran forra arets brukarundersdkning inom
funktionshinderomrédet har hittills fokuserat pd att intensifiera arbetet med att 6ka brukarnas
kinsla av trygghet och sjdlvbestimmande samt minska kdnslan av diskriminering inom grupp-
och servicebostéder. Bland annat har trygghetsrelaterade hdndelser, avvikelser och synpunkter
sdrskilt analyserats vilket utmynnat i en handlingsplan for att 6ka kénslan av trygghet. For att
brukare ska kédnna trygghet behdver personal ha kunskap och kdnnedom om aktuella rutiner,
Alla verksamheter har darfor tagit fram krisparmar riktade till medarbetare. Relevant
information frén dessa har déirefter lyfts pd brukarnas boendeméten.

Inom utfoérarverksamheterna for personer med funktionsnedséttning pagar dven flera olika
utbildningsinsatser for att hoja kvaliteten. Forvaltningens dagliga verksamheter har under aret
blivit certifierade i1 det Pedagogiska ramverket. Inom grupp— och servicebostider har hittills
sju verksamheter genomgatt utbildningen. Personal inom socialpsykiatrins verksamheter
utbildas 1 arbetsmetoden Etf sjdlvstdndigt liv (ESL) och vid utférarverksamheterna for
funktionsnedsédttning och socialpsykiatri utvecklas arbetet med Alternativ och kompletterande
kommunikation (AKK) for att fraimja dkad delaktighet.

Forvaltningens bestillarenhet for funktionsnedséttning och socialpsykiatri har under perioden
genomfort en brukarenkét som delats ut till brukare som erhaller insatser enligt LSS. Av de
sjutton brukare som svarat pd enkéten har femton uppgett att deras livssituation forbittrats
mycket eller ndgot, tva att deras livssituation dr ofordndrad och en att livssituationen
forsdmrats.

Inom funktionsnedséttning och socialpsykiatri har 14 personer som varit utsatta for vald i nédra
relation uppmarksammats. Samtliga har fitt information om det stéd som forvaltningen
erbjuder via RVT. Det dr ndstan dubbelt s& manga som uppmérksammats och fétt information
jimfort med foregaende ar. Okningen kan bero pa att fler handliggare genomgétt utbildning i
och anvinder sig av FREDA -kortfrigor.

Hittills har tva grupper av det valdsforebyggande programmet for personer med
funktionsnedséttning, Viktig Intressant Person (V.1.P.) genomforts.

Goda exempel

Intensifierad utredning i hemmet

Forvaltningen har ett projekt med intensifierad utredning i hemmet (IHU). I projektet utreds
barns behov av skydd och stdd i barnets hemmilj6 av socialsekreterare tillsammans med
familjebehandlare. Syftet med projektet ar att socialtjénsten i ett tidigt skede ska kunna hitta
orsakerna till familjernas problem, uppna en hogre traffsikerhet 1 insatserna samt skapa en
bestdende fordndring hos barn och/eller vardnadshavare och ddrmed forhindra
ateraktualisering. Under aret har sammanlagt 36 barn varit aktuella i projektet. Majoriteten av
de familjer som varit aktuella har uttryckt sig positiva till utredningsmodellen och framst att
tillgingligheten och flexibiliteten varit hog. Okad tillgéinglighet har lett till dkat fortroende,
forstaelse och mindre rddsla frdn familjerna. Det har dven medfort att familjernas problematik
har synliggjorts. Tidiga och flera hembesok har gjort att barnens hemmiljo har synliggjorts 1
ett tidigt skede i utredningen. Detta verkar dven positivt i fortroendeskapande mellan barn och
utredare samt mellan fordlder och utredare. I de fall dér insats har foreslagits har det tagits
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emot av vardnadshavarna. Beddmning &r att det funnits en mottaglighet hos familjerna utifrdn
det stod som erbjudits eller bedomts nodvéandigt.

Samverkan Valborg

Under valborgsméssokvillen genomfordes en gemensam utséttning tillsammans med polisen
dir flera olika filtgrupper deltog (Skarpniick, Sodermalm och Huddinge). Aven stadens
ungdomsjour deltog samt fordldravandrare fran Enskedeskolan, Sturebyskolan och
Enskedefiltets skola. Efterarbetet inkluderade individuella uppf6ljningar och en gemensam
utvirdering. I utvdrderingen framkom att polisen och féltverksamheten, 1 jimforelse med forra
aret, hade béttre samverkan fore, under och efter Valborgshelgen. En foréldratraff initierades
av féltgruppen i samrdd med skolor, polis och nattvandrare. Syftet var att 6ka medvetenhet
och handlingskraft hos fordldrar angdende dels spontanfotbollen p4 Enskede IP och den
problematik som finns kopplad till den, dels infor stundande skolavslutningar for att
forebygga en liknande situation. Skolavslutningskvillen i stadsdelsomrédet blev ett lugnt
firande, tack vare god samverkan, planering och resursséttning.

Familjedag i parkleken Rdgdalen

Ragdalens parklek har i samarbete med féltassistenter, Oppna forskolan, fritidsgarden,
fordldramottagning, ungdomsmottagning, Ragsveds virdcentral, stadsdelsmammor och
foreningen Régsveds IF hallit 1 en Familjedag med massor av aktiviteter for barn och familjer.
Bland annat anordnades barnteater, mdjligheter att ta blodtryck, ansiktsméalning,
fotbollsturnering och ponnyridning. Familjedagen besdktes dven av barn frén Ostbergas
mellanstadieverksamhet som fick lidra kénna en ny verksamhet i ett nytt omrade.

Viewpoint inom socialpsykiatrin

Forvaltningens bestillarenhet inom funktionsnedsittning och socialpsykiatri driver
tillsammans med Higersten-Alvsjo stadsdelsforvaltning sedan arets bdrjan projektet,
Viewpoint inom socialpsykiatrin - ett digitalt kommunikationsstod. Projektet finansieras av
lokala utvecklingsmedel fran staden och malet &r att 6ka delaktigheten vid uppf6ljning av
insatser for vuxna med psykisk funktionsnedséttning. Under mars holls en forsta workshop
dar 17 brukare deltog 1 syfte att anpassa Viewpoint for malgruppen. Workshopen holls av
Nationell samverkan for psykisk hdlsa i Stockholms ldn (NSPH). Ytterligare en workshop
holls for bistdndshandldggare och chefer under juni.

Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Utfall VB Prognos

2023 helar et

Indikator Arsmal

U Andel barn och 22,5 % 22,7 % 22,3 % 22,7 % 24 % 24 % 24 % Tertial
t_'}J’ unga som ater blir 22024
féremal for
anmalan/ansdkan
efter avslutad
utredning

U Andel brukare 83 % 80 % Tas 2024
S_J’ inom omsorgen for fram av
personer med namnd
funktionsnedsattni
ng som inte
upplever
diskriminering
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Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Utfall VB Prognos

2023 helar el

Indikator Arsmal

U Andel brukare 88 % 95 % Tas 2024
S_J’ inom fram av
socialpsykiatrin namnd
som inte upplever
diskriminering

U Andel brukare som 84 % 90 % 80 % 2024
t_'}J’ ar néjd med sin

insats -

Funktionsnedsattn

ing (stdd och

service till

personer med

funktionsnedsattni

ng)
U Andel personer 87 % 90 % 90 % 2024

t_'}J’ med
funktionsnedsattni
ng som upplever
att de blir val
bemétta av
stadens personal
(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattni

ng)
U Andel personer 82 % 90 % 79 % 2024

g’ med
funktionsnedsattni
ng som upplever
att de kan paverka
insatsens
utformning (stéd
och service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

¥J Andel personer 85 % 85 % 2024
g‘ som sjalva

upplever att de far

en forbattrad

situation av

insatserna de fatt

fran socialtjansten

(vuxna missbruk,

socialpsykiatri,

vald i nara relation)

U Andel placerade 66,18 61,54 7241% 63,75 70 75 % 75 % Tertial
t_'}J’ barn som nar % 22024

malen i

svenska/svenska

som andrasprak,

matematik, och

engelska i

grundskolan

Analys

Resultatet &r nagot hogre an i tidigare matningar men nar inte arsmalet. | svenska/svenska som andrasprak nar flickor
godkant i 70 procent och pojkar 57 procent. | matematik nar flickor 74 procent och pojkar 61 procent. | engelska nar flickor 70
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Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Utfall VB Prognos

2023 helar IS

Indikator Arsmal

procent och pojkar 68 procent. Socialstyrelsen har kartlagt 94 000 barn som varit placerade i uppvaxten. Det visade sig att
upprepade placeringar ger samre betyg i skolan. Stabiliteten for placerade barn behéver darmed 6ka. Barn far stdd i att klara
skolmalen pa olika satt, tex genom skolfam, anpassad skolgang, kuratorsstod med mera.

U Andel utredningar 67,93 67,01 68,97 % 70,91 75 80 % Tas Tertial
av barn och unga % framav 22024
dar barnet varit namnd
delaktigt och fatt

aterkoppling

Analys

Det ar samma resultat som tidigare, namligen att delfraga 3 (Har barnet fatt information och aterkoppling i samband med
avslutad utredning) drar ner resultatet for indikatorn. 55 procent av barnen har fatt denna aterkoppling. | 35 procent av fallen
har man svarat att det varit omotiverat att aterkoppla till barnet, vilket oftast handlar om barnets laga alder eller att det varit
lag oro i arendet. | delfraga 1 och 2 har forvaltningen goda resultat.

%7 Brukarens 67 % 90 % Tas 2024
g’ upplevelse av fram av
trygghet - LSS- namnd

boende, vuxna och
barn (stéd och
service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd ska inrétta en digital 2024-01-01 2024-12-31
fixartjanst pa den stadsévergripande funktionen for teckensprak
som ar beléget i Ragsveds medborgarkontor

@ U Socialnamnden och aldrenamnden ska stddja stadsdelsnamnderna  2024-01-01 2024-12-31
att i dialog med regionen implementera gemensamma system for
genomforande och uppfdljning av SIP

Namndmal: 1.3.1 Barn i behov av socialt stdd upptacks tidigt
Uppfylls helt

Beskrivning

Genom en samverkansmodell ska forvaltningen tidigt nd de barn och forédldrar som é&r i behov
av stod. Samverkan mellan avdelningarna och andra parter dr en central del for att upptécka
barn i behov av stod.

Alla verksamheter uppmiarksammar psykisk ohédlsa hos barn och unga och hanvisar vid behov
vidare till 1amplig instans.

I samband med inskrivning delar forskolan ut information om socialtjédnstens arbete och
informerar muntligt om anmélningsskyldigheten.

Foraldraskapsstod erbjuds via till exempel fordldrastodsprogram, hembesoksprogram och
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fordldraradgivare.

Kunskap om socialtjidnstens uppdrag ska stirkas inom de 6ppna fritidsverksamheterna for att
tidigt identifiera barn och unga i riskzon eller som misstianks fara illa. Barn, unga och familjer
lotsas vidare till rétt stod.

Forvantat resultat

* En samverkansmodell for tidig upptéckt har tagits fram.
» Samverkan 6kar och utvecklas bade internt och externt.

* Familjer erbjuds insatser pé ett tidigt stadium.
* Kunskapsoverforing sker regelbundet mellan socialtjénst och forskola.
* Kontaktvigarna mellan forskola och socialtjdnst har utvecklats i syfte att tidigt uppticka
barn och familjer 1 behov av stod.

* Forvaltningen samverkar med regionen och barn- och ungdomspsykiatrin (BUP).
* Barn och ungdomar 1 risk for att utvecklas ogynnsamt upptécks tidigt.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen

grundar sig pd att det forvintade resultatet berdknas uppnds. Vidare bedoms de tva

indikatorerna uppnas och planerade aktiviteter har paborjats eller bedoms genomforas.

. Utfall Utfall .
Indikator FEIES B man/ kvinnor/ Sl Prognos Arsmal I§F.s 5 Period
utfall - - 2023 helar arsmal
pojkar flickor
Informationstillfalle 27 5st 2024
n mellan
socialtjanst och
forskola
Stadens 75 2024
preventionsindex
mini
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Genomféra utbildningsdag for férskola, BVC och 2024-01-01 2024-12-31
foraldramottagning om barns sprak och samspel
@ Implementera Stockholms stads program om ANDTS 2024-01-01 2024-12-31
® Organisera méten riktade till vardnadshavare tillsammans med 2024-01-01 2024-12-31
civilsamhallet, fastighetsagare, socialtjanst och polis
@ Prova forstarkt foraldraskapsstdd i férskolan 2024-01-01 2024-12-31
@ Ta fram en samverkansmodell for tidigt socialt stod 2024-01-01 2024-12-31
@ Ta fram en samverkansmodell kring stdd fér barn till missbrukare 2024-01-01 2024-12-31
® Utreda hur forvaltningen kan maojliggora for fler foraldrar att delta i 2024-01-01 2024-12-31
behandlingsinsatser
@ Utreda majligheten att inratta en skolsamordnare for placerade 2024-01-01 2024-12-31
barn
Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Tertialrapport 34(117)



Namndmal: 1.3.2 Valdsutsatta far skydd och st6d
Uppfylls delvis

Beskrivning

Invanare som utsétts for vald far hjélp och stod. Ett stirkt uppsdkande arbete samt arbete med
screeninginstrument gor att fler valdsutsatta och valdsutdvare upptécks. For att ge bista
mojliga stod foljer forvaltningen de senaste forskningsrénen, tillimpar nya metoder och
utvecklar arbetssétten. Forvaltningen arbetar uppsdkande och motiverande for att nd och fa
valdsutovare att ta emot stod och behandling i syfte att minska negativa konsekvenser for
véldsutsatta barn och vuxna.

Forvaltningen arbetar med det valdsforebyggande programmet Viktig Intressant Person
(V.L.P) inom funktionsnedsittning och socialpsykiatri. Genom individuellt utformade insatser
och samverkan mellan olika parter far den enskilde stod i processen mot ett liv fritt fran vald.
Kontinuerlig uppfoljning gors for att sékerstélla att stodet motsvarar behovet och leder till
individuellt uppsatta mél. De verksamheter som arbetar med malgruppen erbjuder individuellt
anpassad och tillgdnglig information for att brukare ska vara delaktiga och verksamheter
tillgéngliga.

Vald mot dldre dr mangfacetterat och kan handla bland annat om psykiskt, fysiskt,
ekonomiskt eller sexuellt véald, hdrda tag eller forsummelse. Forvaltningen arbetar med att 6ka
kunskapen om olika typer av véld mot dldre samt utreder och foljer upp misstankar om vald.

Forvantat resultat

* Medarbetare som mdter invanare har goda kunskaper om relationsvald och hedersrelaterat

vald och fortryck.

* Forvaltningen har insatser anpassade for sirskilt utsatta och sérbara grupper.

* Fler véldsutovare far behandling.

* Metodstodet iRisk anvdnds 1 hogre grad vid barnutredningar dir barn utsatts for vald i ndra
relation.

* Forvaltningen har utvecklat sitt uppsdkande arbete for att né fler valdsutsatta.

* Fler barn far barnsamtal via RVCS.

* Fler valdsutovare motiveras till att [imna bostaden for att valdsutsatta och eventuella barn

ska kunna bo kvar 1 sin bostad.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas delvis under aret. Bedomningen
grundar sig pé att det forviantade resultatet beréknas uppnas till viss del. Vidare bedoms tva
indikatorer att uppfyllas helt och tvé indikatorer uppfyllas delvis.
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Utfall Utfall

Indikator eilerz i man/ kvinnor/ Eape Prognos Arsmal IfF:s " Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
Andel valdsutsatta 69,47 % 70 % 2024
dar malet med
insats fran RVC
uppnatts
Andel valdsutovare 57,14 % 70 % 2024

dar malet med
insats fran RVC
uppnatts

Analys

60 procent av valdsutévare med insats fran RVC har uppnatt malet med insatsen vid tertial 2, forvaltningens RVC kommer
under aret att arbeta med att utveckla behandlingsinsatsen foér malgruppen. RVC kommer aven inga i kriminalvardens
satsning Prevdo, en behandlingsmetod for malgruppen. Férhoppningen ar att arbetet kommer leda till att arsmalet uppnas
vid slutet av aret.

Antal valdsutévare 21 20 2024
i en nara relation

ellerien

hederskontext som

har kontakt med

RVC

iRisk anvands vid 21,09 % 60 % 2024
valdsarenden

Analys

Under den aktuella tidsperioden har totalt 201 orosanmalningar hanterats av mottagningsgrupperna som rér oro for vald
inom familjen. iRisk kortversion har anvants i 25 drenden vilket motsvarar 14,6 procent. Ambitionen &r att 6ka anvandandet
av iRisk.

Namndmal: 1.3.3 Stadsdelsforvaltningen ger stod till barn, unga och vuxna som vill
[dmna kriminalitet

Uppfylls helt

Beskrivning

Personer med en kriminell livsstil erbjuds stod for att liamna den kriminella miljon. Rutiner
och arbetssitt utvecklas och implementeras 1 samverkan med socialforvaltningen for att den
som vill hoppa av en kriminell livsstil ska fa kontakt med sociala insatsgruppen sé snart som
mojligt. Forvaltningen samverkar dven med polis och kriminalvard. Beddmningsinstrument,
till exempel SAVRY, anvinds vid barnutredningar om kriminalitet.

Unga med risk att rekryteras till en kriminell livsstil och deras foréldrar uppmérksammas
tidigt och erbjuds stod genom LOSAM.

Forvaltningen samverkar med brottsoffer- och personssékerhetsverksamheten for att erbjuda
brottsoffer stod. Medarbetare har goda kunskaper om kriminalitet, om evidensbaserade och
beprévade arbetssitt och dess konsekvenser.
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Forvantat resultat

* Fler barn och unga i eller 1 riskzon for kriminalitet tar del av insatser for att 1dmna ett

destruktivt beteende.

* Fler personer ansdker om stod for att 1dimna en kriminell livsstil.
* De som vill hoppa av en kriminell livsstil far kontakt med sociala insatsgruppen inom 24

timmar.
* Fler barn och unga som utsatts for brott erbjuds och fér stod.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig bland annat pa att det forvintade resultatet bedoms uppnas och tva indikatorer
bedoms uppfyllas helt medan en uppnas delvis. Aktiviteterna ér pabdrjade eller bedoms

genomforas under aret.

Utfall Utfall

som fullféljer SIG
enligt planering

Indikator eI B man/ kvinnor/ ERaE Pro?nos Arsmal IO(F:S o Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
Andel familjer som 77 % 80 % 2024
fullfoljt MST enligt
plan
Andel ungdomar 45,45 % 60 % 70 % 2024

Analys

brottsutredningar eller andra sociala atgarder.

Att 50 procent av de ungdomar som deltagit i insatsen nu ar fria fran kriminellt beteende ar ett betydande framsteg. Det visar
att insatsen har haft en positiv effekt for halften av de involverade, vilket ar viktigt att uppmarksamma. Detta tyder pa att de
atgarder som vidtagits for vissa individer har varit effektiva, sarskilt i fall dar personer inte langre ar aktuella for

g‘ Andel vuxna som 44 %
fullféljer insatsen
Sociala
insatsgrupper
(SIG) enligt
planering

37 % 2024

Aktivitet Startdatum

Slutdatum Avvikelse

utveckla anhorigstddet for anhdriga till personer med en kriminell
livsstil, koppling till valdsbejakande extremism, samt till personer
som drabbats av skjutningar och dédligt vald vid 6ppenvard sydost.

@ | samverkan med Skarpnécks och Farstas stadsdelsforvaltningar 2024-01-01

2024-12-31

® Uppréatta ett samverkansforum om kriminalitet 2024-01-01

2024-12-31
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Namndmal: 1.3.4 Barnets perspektiv ar tydligt i utredningar och insatser
Uppfylls helt

Beskrivning

Barn synliggdrs 1 barnutredningar samt i relevanta vuxenutredningar genom
barnkonsekvensanalyser. De far information om bedémningar som genomforts och som de
berors av. Barns instéllning till beslut framgar av beslutsunderlag, utifran alder och mognad.

Barn far information och kommer till tals efter avslutad utredning eller insats. Forvaltningen
anvinder olika samtalsmodeller, till exempel Viewpoint, {for att barn littare ska komma till
tals.

Barn och/eller fordldrar som dr anhdriga informeras om och erbjuds adekvat stod.

Forvantat resultat

» Andelen barn och ungdomar som kommer till tals i1 utredningar okar.
 Barnkonsekvensanalyser gors vid beslut som ror barn.

* Barn och ungdomar far information och tar del av beddmningar i utredningar eller vid
insatser som de berors av.

* Fler fordldrar och barn far information om anhoérigstod.

* Barn, unga och vuxna dr ndjda med bemotandet.

Analys
Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig bland annat pa att det forviantade resultatet bedoms uppnas.

Namndmal: 1.3.5 Barn, unga och vuxna med funktionsnedsattning i behov av stod
erbjuds insatser av hdg kvalitet

Uppfylls helt

Beskrivning

Genom individuellt utformade insatser och 1 samverkan mellan olika parter far den enskilde
stod 1 processen mot ett sjdlvstandigt liv. Kontinuerlig uppfoljning gors for att sikerstélla att
stodet motsvarar behovet och leder till individuellt uppsatta mél. Genom att erbjuda vuxna
individuellt anpassad och tillgdnglig information &r brukare delaktiga och verksamheter
tillgdngliga.

Arendedragningar bidrar till att insatser beviljas pa lika grund.

Det hilsofrimjande arbetet inom funktionsnedséttning och socialpsykiatri utvecklas med nya
metoder och utvecklade arbetssiitt.
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Forvantat resultat

* Vuxna lever ett sjilvstandigt liv.

* Fler brukare inom omrédet funktionsnedsittning och socialpsykiatri tar del av
hilsofrimjande aktiviteter.

*Insatser foljs upp och leder till brukares individuellt uppsatta mal.

* Barn, unga och vuxna ir néjda med bemotandet.

* Andelen brukare som upplever en forbittrad levnadssituation av insatsen okar

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig bland annat pa att det forvintade resultatet bedoms uppnas och att planerad
aktivitet berdknas genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Skarpnacks, Enskede-Arsta-Vantérs och Farstas 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsforvaltningar ska i samrad med radet for
funktionshinderfragor underséka behov och planera for
genomférande av en gemensam insiktsutbildning

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundar sig bland annat pd att samtliga indikatorer bedoms uppfyllas helt
och att aktiviteter som bidrar till malet har genomf0rts, startats upp eller bedoms genomforas
under aret. De tvd nimndmaélen bedoms uppfyllas helt under aret.

Malet uppfylls genom att dldre invénare far stod i att bryta social isolering. Ett varierat utbud
av aktiviteter har erbjudits till seniorer, vilket bidragit till social inkludering och att stirka och
bibehalla dldres fysiska, sociala och psykiska hilsa. For att bryta ofrivillig ensamhet och
isolering har dldrekoordinatorn fortsatt sitt uppsdkande arbete. For att 6ka kvaliteten inom
hélso- och sjukvérdsinsatserna for dldre pé sérskilda boenden har arbetet utvecklats. Bland
annat har flera medarbetare erbjudits verksamhetsnéra utbildning, nya arbetssétt och digital
lakemedelssignering har inforts. Egenkontroller visar att &ldre med omsorg i egen regi har en
aktuell planering och far beviljade insatser utférda med god kvalitet. For att 6ka kontinuiteten
inom hemtjinsten arbetar forvaltningen med mindre geografiska omraden. Det finns
utmaningar infor att mota framtida behov av dldreomsorg, och dérfor har arbetet pa
Innovationscenter fortsatt med att i partnerskap skapa nya innovativa 16sningar sa att dldre far
en mer sjilvstindig vardag och 6kad livskvalitet.

Trygghet
For att minska dldres utsatthet for brott har forvaltningen tillsammans med lokalpolisomradet
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arbetat med en gemensam atgirdsplan. En trygghetsdag planeras tillsammans med polis och
kommer genomforas under hosten.

38 personer, varav 27 kvinnor och 11 méin, har tagit del av insatsen Tryggt mottagande i
hemmet och dirmed fatt en mojlighet att bo kvar i ordinirt boende efter sjukhusvistelse. Ar
2023 tog 59 personer, varav 42 kvinnor och 17 min, del av insatsen och 2022 var det 22
personer. Genom att utdka insatsen Tryggt mottagande har korttidsplaceringar kunnat minska
ytterligare och arbetet bedoms bidra till att nd mélet om god hélsa i Agenda 2030.

Arbetet med att 6ka kontinuiteten fortsatter. Mindre geografiska omraden samt 6kad
geografisk samplanering inom hemtjdnsten har bidragit till att 6ka kontinuiteten for den
enskilde. Det pagar dven ett arbete med att minska andelen timanstillda inom hemtjénsten.

Halsoframjande arbete

For att mota utmaningarna med en 6kad andel dldre och framtidens dldreomsorg ar det av vikt
att skapa Okade forutsattningar till ett hilsosamt dldrande. Motesplatserna har erbjudit
aktiviteter med fokus pa en god psykisk och fysisk hélsa. Bland annat har en friluftsvecka och
en hilsovecka genomforts. Det har dven erbjudits aktiviteter sasom dans, bingo och
schackspel. Under sommaren har det erbjudits en méngd aktiviteter vilket bidragit till att
skapa en meningsfull sommar for dldre invénare. Det har bland annat erbjudits bussturer till
olika nérliggande orter ddr 407 kvinnor och 46 min deltagit, en 6kning med 128 personer
jamfort med 2023. Totalt har de 6ppna métesplatserna haft narmare 11 800 besok, varav

7 300 kvinnor och 4 400 mén. De 6ppna motesplatsernas gym och fysiska aktiviteter har haft
drygt 7 500 besok, en 6kning fran 2023 med lite mer dn 1 200 besok. Ett riktat arbete har
gjorts for att nd fler mén, ett arbete som gett resultat.

Ofrivillig ensamhet och isolering dr ett folkhdlsoproblem som drabbar manga éldre. Utifran
ett regeringsuppdrag har arbetet med hilsosamtal implementerats via forvaltningens
dldrekoordinator som arbetar uppsokande. 331 utskick har gjorts till invanare fodda 1936 eller
tidigare med erbjudande om samtal. 28 enskilda samtal har genomforts, varav 19 for kvinnor
och 9 for mén, utover detta har 37 samtal genomforts via uppsdkande arbete. Sju
informationstriffar om ett hilsosamt dldrande har genomforts dér 41 seniorer deltagit, varav
31 kvinnor och 10 mén.

Vid den arliga stadsdelskampen mellan Skarpnick, Farsta och Enskede-Arsta-Vantor var det i
4r Enskede-Arsta-Vantors som tog hem segern. Deltagarna kunde ta del av aktiviteter som
16pning, gafotboll, rullatorlopp, schack samt boule. De fick dven mojlighet att testa pa nya
aktiviteter och traningsformer samt méta seniorer fran andra stadsdelsomraden. Eventet var
vilbesokt och dver 100 seniorer deltog.

Tillganglighet till digital teknik har ytterligare forstarkts for dldre. Den digitala instruktdren
har under aret stéttat 233 seniorer, varav 179 kvinnor och 54 mén, genom att delta pa méten
med pensionérsforeningar, anordna digitalt kafé samt genomfora hembesok. Behovet av stod
har 6kat med 84 besok jamfort med 2023, vilket antas bero pa en 6kad kdnnedom om stddet.
Den teknikmissa som genomfordes innan sommaren var vélbesokt. Fokus for méssan var att
visa upp forskningsprojekt och vélfardstekniska 16sningar for dldre.

Som ett led i1 det fallférebyggande arbetet erbjuder férvaltningen en fixartjinst till invanare
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over 75 ar. 61 dldre, varav 47 kvinnor och 14 mén, har fatt stod, jimfort med 78 personer
samma period forra aret. Vid hembesok gar fixaren igenom forebyggande av fallrisk och
brandsékerhet i hemmet. Vid en utvérdering visade det sig att seniorer tycker det dr svart att
komma 1 kontakt med fixartjansten, vilket kan forklara att farre fatt stod. Det pagar ett arbete
med att oka tillgédngligheten. Syn- och horselinstruktdren har genomfort 275 besok, varav 198
kvinnor och 77 mén. Samma period forra dret var det 239 personer som fick stod. Okningen
beror pd 6kad informationsspridning bland annat genom informationstraff. Man ar mindre
benidgna att be om stdd och forvaltningen arbetar med detta, vilket bidrar till malet om 6kad
jémstilldhet enligt Agenda 2030.

En god kosthallning hos dldre bevarar den fysiska hilsan vilket skapar mojlighet till ett
sjdlvstindigt liv. En workshop har dérfér genomforts om prisviarda niringsrika maltider.
Broschyren om fem dagars maltider for 200 kronor har varit uppskattad och har fortsatt delats
ut. Forvaltningens dietist deltog i en artikel 1 Micasas tidning 7rivsel/ dér hon gav
lattillgéngliga tips om bra mat for dldre. For att sdkerstélla att maten som serveras av
hemtjdnsten &r sdker att dta har filmer om livsmedelshygien tagits fram. Kunskapen hos
sjukskoterskor pé sérskilda boenden har 6kat genom utbildning om mat och maltider. Arbetet
med mat och maltider ses bidra till malet om ingen hunger i Agenda 2030.

Utvecklad hélso- och sjukvard

En forvaltningsdvergripande organisation for God och ndra vard har tagits fram, vilket
underldttar omstéllningen. Omstéllningen till en God och ndra vard syftar till att patienter och
anhoriga ska kinna sig delaktiga i hilso- och sjukvérden och att varden ska vara lattillginglig
och ges med god kontinuitet. Overenskommelser finns framtagna med primérvardsrehab och
hemsjukvérden. Det rader fortsatta utmaningar i samverkan med regionen kring
utskrivningsprocessen frén sjukhus.

Digital lakemedelssignering har inforts pa forvaltningens sérskilda boenden i syfte att
sakerstédlla administration och hantering av ldkemedel. Ett nytt arbetssitt for hantering av
overblivna ldkemedel och smittférande avfall pa sirskilda boenden har borjat anviandas for att
skapa en séker hantering.

For att 6ka den medicinska kompetensen har 508 medarbetare inom och utanfor férvaltningen
genomfort praktisk trdning pd Kliniskt tranings center (KTC) inom olika &mnen sd som hjért-
och lungridddning, vitalparametrar, kost och nutrition och basala hygienrutiner, en 6kning med
70 procent jamfort med samma period 2023. KTC har genomfort en sommarintroduktion for
48 vikarier pa sirskilda boenden samt hemtjénst. En utvardering visade att 88 procent av
deltagarna kinde sig mycket tryggare infor arbetet efter introduktionen och 100 procent tyckte
att introduktionen var bra eller mycket bra.

Under varens hélso- och sjukvardsvecka introducerades kvalitetsverktyget Hdlsa och
vdlbefinnande pa sérskilda boenden. Verktyget skapar ett salutogent perspektiv dar den
enskildes resurser kartlaggs. Av de 101 som deltog sa svarade 99 procent att de vet hur de ska
arbeta med verktyget efter introduktionen och 98 procent ansdg att arbetsséttet kommer att
stiarka den personcentrerade varden och omsorgen till hog eller mycket hog grad.
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Kompetensutveckling och kompetensférsoérjning

Det dr en fortsatt utmaning att rekrytera arbetsterapeuter da det rader brist inom yrkesgruppen.
Utifran det har en prioriteringsordning tagits fram av medicinskt ansvarig for rehabilitering
inom sodderort. Utdver det kommer dven omsorgspersonal att utbildas i rehabiliterande
arbetssitt.

Sedan starten av det tredriga projektet Kompetensutveckling inom dldreomsorgen, finansierat
av Europeiska socialfonden (ESF), har fem medarbetare fran forvaltningen gatt klart en
utbildningsmodul. Tva av dessa personer har sedan kunnat ansdka om den skyddade
yrkestiteln underskoterska. En modul bestéar av kurser i olika @mnen rérande omsorgsarbete pa
gymnasial niva. Just nu pdgar modul 2 och 3 dir 13 personer fran forvaltningen deltar. Delar
av utbildningen genomfors nu dven pa KTC for att ge en 6kad mojlighet till praktisk traning 1
samband med studierna.

Forvaltningens adjungerad klinisk adjunkt (AKA) har startat en samverkan med Karolinska
institutet for att vidareutveckla handledarutbildning anpassad for kommunen.

Innovation och nya arbetssatt

Tre volontérer har rekryterats inom det forebyggande och hélsofrimjande arbetet. I nulidget
finns det 13 aktiva seniora volontérer, varav 6 kvinnor och 7 mén, som erbjuder olika
aktiviteter utifran intressen och forutsattningar.

Det pdgar just nu sju projekt inom ramen for Innovationscenter. Under perioden har tre
projekt startats upp och fyra avslutats. Resultaten for ProSafe visar att 16sningen med airbag 1
kldder samt fallddmpande golv gav ett gott resultat.

Ett nytt innovativt arbetsstt testas inom ramen for Innovationscentret med ett digitalt
inventeringssystem for medicintekniska produkter (MTP). Syftet &r att sikerstilla att
verksamheterna pa ett enklare sétt kan hantera MTP pa ett sékrare sétt.

Forvaltningens pensiondrsrdd har, efter dndrade rutiner av tjdnsteutlatanden, 1 ett tidigare
skede mojlighet att granska och ldmna synpunkter pa drenden som ska behandlas i
stadsdelsndmnden. Detta skapar en utokad mojlighet till inflytande och dialog i linje med
arbetet enligt Aldrevinlig stad.

Planerade fordandringar inom dldreomsorgen

D4 Arsta vard- och omsorgsboende ska rivas kommer métesplatsen dir att flytta ut under
hosten. D4 detta dr den motesplats med flest besokare pagér en planering av flytt dar besokare
far information om hur arbetet fortloper.

Enskede Nya servicehus ér i stort behov av en omfattande renovering. Lagenheterna &r sméa
och omoderna, varfor ménga véljer bort servicehuset vid val av boende. Utifran en lag
beldggning har Enskede Nya servicehus erbjudit hemtjanstinsatser till narliggande
seniorboende.

Demensdagvarden Solrosen organiseras frdn och med den 1 oktober under Enskede Nya
servicehus arbetsorganisation for att skapa en mer effektiv och hallbar arbetsorganisation.
Idag ligger organisationen under Tussmoétegardens vérd. och omsorgsboende.
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Nationella minoriteter

Aktiviteter har erbjudits dldre som tillhor nationella minoriteter i samverkan med
stadsdelsforvaltningarna Farsta och Skarpnick. Forvaltningen anordnar ett kafé for nationella
minoriteter pd Hogdalens 6ppna métesplats. Det dr framst personer med finsk tillhdrighet som
besoker dessa. Tillhor den dldre en nationell minoritetsgrupp, och bistdndshandlaggare
identifierar det vid utredning, har information getts om att den enskilde har rétt till
myndighetsutovning och dldreomsorg pa sitt sprak.

Tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséattning

Forvaltningen har arbetat med att insatser for dldre ska vara tillgéngliga och att det ska vara
enkelt att f4 information om dldreomsorg. Manga éldre fir problem med balans, horsel och
syn. De 6ppna métesplatserna och dldreomsorgens dvriga verksamheter ér tillgédngliga och
erbjuder ett varierat utbud for att ven personer med olika typer av funktionsnedsittningar ska
kunna delta.

Goda exempel

TurnAid

Genom innovationscenter har motoriserade draglakanen TurnAid testats pa forvaltningens
sarskilda boenden. Dessa uppfattades enkla att anvdnda och brukare upplevde dven mindre
smarta vid vindningar, dn vid anvindning av traditionella draglakan. De motoriserade
draglakanen har efter projektet hyrts till sidrskilda boenden da de forbéttrar arbetsmiljon,
skapar 6kad komfort for brukaren samt undviker dubbelbemanning.

Smarta hemmet EAV

Visningsligenheten Smarta hemmet EAV har invigts. Ligenheten kommer att vara dppen for
allménheten att besoka i syfte att ge inspiration till en optimerad hemmiljé for trygghet och
sjalvstandighet for dldre, genom att bland annat visa hur tekniska 16sningar och hjélpmedel
kan underlétta vardagen.

Minska risken for underndring

Bistdndshandldggarna har sarskilt fokus pd mat och maltider i utredningsarbetet 1 syfte att
upptécka risk for undernéring. Kartliggningen av den édldres matvanor 6ver dygnet utvecklas
sa eventuella behov av stdd blir tydligare och framkommer i ett tidigare skede. Inom ramen
for projektet Nollvision underndring pagér dven ett samarbete med bistandshandlidggare,
hemt;jdnst, dldrekoordinator samt primérvardsdietister for att uppticka personer med risk for
underndring.

. Utfall Utfall .
Indikator R B man/ kvinnor/ DRt Prognos Arsmal IfF.s o Period
utfall X X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
©J  Andel nsjda 82 % 2024
omsorgstagare
) Andel 84 % 87 % 87 % 2024

t_'}J’ omsorgstagare
som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utfors i
hemtjansten
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Utfall Utfall

Indikator R B man/ kvinnor/ DRt Prognos Arsmal IfF.s o Period
utfall X X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel 78 % 79 % 79 % 2024
S_J’ omsorgstagare
som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utfors pa
vard- och
omsorgsboende
U Andel 0,05 0,04 Tas 2024
sjukskoterskor fram av
inom sarskilda namnd
boenden
¥J Andel aldre 64 67 % 67 % 2024
t_?’ personer som vet
vart de ska vanda
sig for att ansoka
om hjélpinsatser
U Antal personal en 12,3 10 Max 10 2024
hemtjansttagare person
med minst tva er
bestk om dagen
moter under en 14-
dagarsperiod
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med &ldrendmnden och 2024-01-01 2024-12-31

stadsdelsnamnderna utreda om, och i sa fall hur, uppféljningen av
aldreboende som ar upphandlade inom stadens LOV-avtal, kan
Overforas fran stadsdelsnamnderna till aldrenamnden

@ U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna fortsatta ~ 2024-01-01 2024-12-31
arbetet med att inféra ramtid fullt ut

Namndmal: 1.4.1 Aldre invanare har ett hilsosamt aldrande samt far stdd och
omsorg av god kvalitet

Uppfylls helt

Beskrivning

Aldre invanare har tillgang till forebyggande och stodjande insatser via forvaltningens 6ppna
motesplatser. Motesplatserna ger dldre mojlighet till social samvaro och hélsofrimjande
aktiviteter for att 6ka mojligheten till en hog livskvalitet.

Lattillgénglig information ger dldre invdnare kunskap om det stod och den hjalp som finns att
tillgd. Kontaktcenter Aldre direkt #r kiind for den dldre som forsta kontaktvig med
bistdndshandldggaren. Vid bistaindsbedomning utses en sérskild handlaggare. Den dldre och
dess anhoriga upplever delaktighet i utredningen och att handlédggning av ansdkan &r
begriplig. Sarskild hinsyn tas till utsatta grupper. I kontakten med den éldre har forvaltningen
ett salutogent och hilsofrdimjande forhallningssitt, vilket kinnetecknas av ambitionen att
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identifiera, stirka och/eller bibehalla individens egna resurser samt att 6ka delaktighet och
tilltro till den egna formagan.

Genom god personalkontinuitet, inflytande 1 ndr och hur insatser utférs samt gott bemdtande,
uppnds hog ndjdhet och delaktighet i den dldres vard och omsorg. Den éldres fokus och behov
sdkerstdlls genom ett teambaserat arbetssitt. Rétt till daglig utevistelse samt sociala aktiviteter
for édldre pé vard- och omsorgsboenden sdkerstéller en tillvaro med hog livskvalitet.

Forvantat resultat

« Aldre invanare har en tillvaro med hog livskvalitet.

« Aldre invénare har litt att komma i kontakt med forvaltningen vid behov av stdd och hjilp.
 Kontakten med den éldre utgar frén ett personcentrerat salutogent forhallningsstt.

* Vid utredning och bedémning av behov tas sérskild hansyn till hdg &lder, oro och ensamhet.
« Aldre invanare #r delaktiga och paverkar sin omsorg och dess innehall.

+ Aldre invénare 4r ndjda med hur insatserna utfors samt upplever trygghet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pé att det forviantade resultatet berdknas uppnas. Vidare bedoms indikatorerna
uppnas och planerade aktiviteter har paborjats eller bedoms genomforas.

Det forebyggande och hélsoframjande arbetet dr vil etablerat och utgar fran seniorernas fokus
och behov. Handl4dggningen fran ansdkan till beslut genomfors med hog delaktighet och
respekt for den enskildes vilja. Insatser som ges till dldre invénare 4r av hog kvalitet och utgar
fran det salutogena perspektivet.

Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Utfall VB Prognos

2023 helar et

Indikator Arsmal

Andel brukare med 50 % 2024
hemtjanstinsatser

dar uppfdljning

genomforts inom

ett ar efter fattat

beslut

Andel brukare som 94,1 % 90 % 2024
har en aktuell

genomférandeplan

som utgar fran

individens behov

Andel aldre som 80 % 2024
upplever utbudet

av halsoframjande

aktiviteter som

meningsfullt
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Delta i det ESF finansierade projektet Kompetensutveckling i 2024-01-01 2024-12-31
aldreomsorgen

@ Genomfora trygghetsdagar for seniorer i ordinart boende i 2024-01-01 2024-12-31
samverkan med externa aktorer

Namndmal: 1.4.2 Halso- och sjukvardsinsatser till aldre ar av god kvalitet och praglas
av innovation

Uppfylls helt

Beskrivning

Rehabiliterande insatser fortsétter att utvecklas genom stirkt samverkan mellan
sjukskoterskor, arbetsterapeuter, fysioterapeuter och dietist. Tillforlitlig
informationsoverforing sékerstills genom LifeCare. Samarbetet med patientansvarig
lakarorganisation &r utvecklad och ger en dkad kvalitet pa den palliativa varden samt
sakerstdller lakemedelsgenomgéngar.

For att sdkerstilla en god kvalitet 1 verksamheten registrerar verksamheterna i
kvalitetsregister, dir resultatet f6ljs upp och analyseras. Patientsékerhetsberéttelsens kvalitet
okar genom att verksamheterna rapporterar mer strukturerat och systematiskt.

Kliniskt trdningscentrum (KTC) och Verklighetslabbet slds samman till ett innovationscenter
dar nya l6sningar skapas som bidrar till att ge dldre en 6kad livskvalitet. KTC bidrar till att
hdja den medicinska och kliniska kompetensen genom utbildning. Medarbetarens kompetens
sdkerstélls genom korkort 1 vitala parametrar. Infér sommaren gors en strukturerad
introduktion av vikarier pad KTC.

Forvantat resultat

* Medarbetarens medicinska kompetens har dkat.

 Nya innovativa arbetssitt ger dldre en 6kad livskvalitet.

+ Kvaliteten pa den palliativa viarden okar.

* Registreringen 1 kvalitetsregistren okar.

* Patientsdkerhetsberittelsen bidrar till en hog patientsékerhet.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pa att det forviantade resultatet berdknas uppnas. Vidare beddms indikatorerna
uppnds och planerade aktiviteter har genomforts, paborjats eller bedoms genomforas.

Halso- och sjukvardsuppdraget fortsétter att stirkas. Forvaltningens Innovationscenter arbetar
for fler innovativa 16sningar inom dldreomsorgen och har flera olika utvecklingsprojekt med
universitet och hogskolor. KTC har gett kade mgjligheter till verksamhetsnéra utbildning for
omsorgspersonal som stirkt sina kunskaper i arbetet vilket leder till en 6kad kvalitet i vard-
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och omsorgsinsatser for den enskilde.

. Utfall Utfall
Indikator Periodens e kvinnor/ Utfall VB Prognos

A . KF:s
utfall AL
pojkar flickor

2023 helar arsma) eriod

Andel brukare pa 98,77 % 90 % 2024
sarskilda boenden

som erbjudits

munhalsobedémni

ng

Andel brukare pa 95,65 % 90 % 2024
sarskilda boenden

som har en aktuell

héalsoplan utifran

behov

Andel brukare som 100 % 100 % 2024
har en genomférd

lakemedelsgenom

gang

Andel brukare som 90,76 % 80 % 2024
har en nattfasta pa

elva timmar eller

mindre

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Genomfora dialogcaféer med aktuella halso- och sjukvardstema 2024-01-01 2024-12-31
tillsammans med patientansvarig lakarorganisation, brukare och
narstaende

Genomfora en halso- och sjukvardsvecka 2024-01-01 2024-12-31

@ Sakerstalla att basal medicinsk utrustning finns pa vard- och 2024-01-01 2024-12-31
omsorgsboenden genom framtagande av rutin samt checklista

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomrddet kommer att uppfyllas delvis.
Bedomningen grundar sig bland annat pa att tvéa indikatorer uppfylls helt och tre uppfylls
delvis. Namndmalet bedoms uppfyllas helt.

Forvaltningen erbjuder ett stort utbud av ledarledda aktiviteter for Enskede-Arsta-Vantors
barn och ungdomar. Arbetet med att utveckla spontanytor pagar och utegymmet 1
Storingsparken i Arsta invigdes innan sommaren. Férvaltningen fortsitter att stiirka arbetet
med foreningsbidrag och IOP:er.

Oppna verksamheter for barn och unga

Forvaltningens 6ppna verksamheter for barn, unga och familjer strévar efter att ha ett varierat
kultur- och idrottsutbud. Oppna forskolorna har haft tre friluftsutflykter. Oppna forskolorna i
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Ragsved, Ostberga och Hogdalen har fitt besok av en musikpedagog fran Kulturskolan en
gang i1 veckan. Arbetet med ledarledda aktiviteter pa parkleks- och fritidsgardsverksamheterna
16per pé. Alla aktiviteter kommuniceras ut i veckoprogram som sprids i sociala medier for att
nd ut till fler.

Fritidsgardarna har mdjlighet att soka bidrag for ungas kulturprojekt via kulturforvaltningen. I
ar har 13 ungdomsprojekt blivit beviljade bidrag som ska genomf6ras med stottning av
fritidsledare. Bland annat har ungdomar fatt medel for nagra discon, fotoprojekt med
vernissage och musikprojekt med livespelningar.

Sommartorg i Ragsved och Ostberga har genomfdrts under sommaren i samverkan med
foreningar, kulturskolan och idrottsforvaltningen. Cirka hélften av aktiviteterna har
genomforts av personal pd 6ppna forskolan och fritidsverksamheterna och resterade
aktiviteter har gjort i samverkan med andra aktorer. Nytt for 1 ar dr att vissa av
sommartorgsaktiviteterna var riktade till barn och unga med funktionsnedséttning.

Forvaltningen har haft ett mote med den ideella organisationen Fritidsbanken och har fétt bra
underlag for att kunna ta stéllning till en eventuell etablering av en fritidsbank inom
stadsdelsomradet.

Foreningsbidrag och idéburet offentligt partnerskap (IOP)

Forvaltningen har fortsatt arbetet med att starka uppfoljningen av beviljade féreningsbidrag
for att sdkerstélla att de nyttjas enligt nimndens beslut och riktlinjer. Under perioden har
uppfoljning av foreningsbidrag for 2022 redovisats till nimnden. Féljsamheten till beviljade
bidrag och nimndens riktlinjer for verksamhetséaret 2022 beddms dverlag ha varit god och
kompletterat nimndens verksamhet. Forvaltningen konstaterar att det ar viktigt att folja upp
bidragen for att sékerstélla att de anvénds till beviljade &ndamal. Ett storre arbete har
genomforts for att stirka uppfoljningen och for att informera om aktuella riktlinjer i
forebyggande syfte, exempelvis genom informationsméten infor ansdkan.

Under aret har foreningsbidrag dterkravts frin tre foreningar och ett bidrag har minskats infor
2024. Samtliga aterkrav har betalats. En utredning pagar fortsatt om hur en férening anvant
beviljade bidrag.

Under perioden har arbete inletts for att utreda mojligheten att kunna erbjuda tva
ansOkningsperioder per ar for foreningsbidrag.

De 6verenskommelser om IOP:er som var aktuella under 2023 har f6ljts upp. Forvaltningen
bedomer att féljsamheten till 6verenskommelserna 6verlag har varit goda och gett bra resultat.
I samband med uppfoljningen forlangdes inte dverenskommelsen med Nya Ragsveds Folkets
Hus och avslutades dirmed den 30 juni. Overenskommelsen med Dromstort upphdrde utan
mdjlighet till forlangning den 1 juni. En tillaggsoverenskommelse har tecknats med Street
Minds och loper till och med den 31 december 2024 utan mojlighet till forlangning.
Slutrapporter har ldmnats till nimnden for de dverenskommelser som avslutats.

Spontanidrott

I bérjan av sommaren invigdes ett nytt utegym i Storingsparken i Arsta. Inbjudan till
invigningen riktades sirskilt mot seniorer i Arsta. Férvaltningen har ocksd pabdrjat arbetet
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med att utveckla ytterligare tva spontanidrottsytor under aret, dels i Dalen och dels intill
Sturebyskolan. Det dr daligt utnyttjade grusytor som nu omvandlas till multisportarenor med
mdjlighet till en variation av idrott och lek. Intill Sturebyskolan planeras dven en
kdpphéstbana.

65 procent av invnarna i Enskede-Arsta-Vantor tycker att det finns goda méjligheter att
utova aktiviteter 1 parker och naturomraden och 72 procent anser att mdjligheten att
spontanidrotta dr goda. Motsvarande andelar for Stockholm stad som helhet &r 74 procent
respektive 79 procent.

Snositra

Ett nytt samarbetsavtal dr tecknat med Kulturkvarter Sndsdtra som loper frin den 15 maj 2024
till och med den 14 maj 2025 och forlangs sedan med ett ar i taget. Utan foregédende
uppsédgning upphor avtalet att gélla efter den 14 maj 2027.

Ett flertal aktiviteter har genomforts i Sndsétra under sommaren, varav den senaste
Régsvedsfestivalen drog cirka 4 000 barn, unga och vuxna.

Goda exempel

Scouter och dagkollo

Forvaltningen har samarbetat med Scouterna och haft dagkollo for barn 1 1ag- och
mellanstadiedldern i parkleken Stacken under sommarlovet. 16 ferieungdomar anstélldes for
att ga en utbildning i ledarskap och utveckla sina kunskaper inom scoutverksamheten. Under
tvd veckor holl ferieungdomarna tillsammans med projektledare fran scouterna och
fritidsledare dagkollot. 52 barn deltog och de fick testa pa aktiviteter sdsom télja sin egen
pinne, grilla pinnbréd och bygga tilt.

. Utfall Utfall
Indikator Periodens e P, Utfall VB Prognos

A . KF:s
utfall AL
pojkar flickor

2023 helar arsmal  eriod

U Andel barn och 80 83 % 78 % 85 80 % 75 % 2024
g’ ungdomar som

deltar i

idrottsaktiviteter pa

fritiden

U Andel barn och 57 % 54 % 59 % 56 % 56 % 56 % 2024
t_'}:’ ungdomar som

deltarii

kulturaktiviteter pa

fritiden

U Andel barn och 75 % 77 % 75 % 77 % 76 % 76 % 2024
t_'}J’ ungdomar som &r

nojda med

tillgangen till

idrottsaktiviteter

Analys

Forvaltningen ligger mycket nara arsmalet och samverkar med idrottsférvaltningen och féreningslivet for att locka fler unga
att delta i aktiviteter.

U Andel barn och 77 % 75 % 79 % 81 % 80 % 77 % 2024
g‘ ungdomar som &r

nojda med

tillgangen till
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Periodens Ut_f_all Uti_‘all Utfall VB Prognos
man/ kvinnor/

utfall pojkar flickor 2023 helar

IfF:s o Period
arsmal

Indikator Arsmal

kulturaktiviteter pa
fritiden

Analys

Forvaltningen nar inte arsmalet och resultatet har férsamrats nagot. Fritidsgardar och sommartorgen har fokus pa att erbjuda
kulturella inslag.

U Andel ungdomar 60 % 65 % 55 % 62 % 66 % 66 % 2024
t_'}J’ som deltar i
féreningsliv

Analys

Resultatet har férsamrats nagot jamfort med 2023 och arsmalet uppnas inte. Férvaltningen samverkar med civilsamhallet,
idrottsforeningar och idrottsforvaltningen i syfte att fler unga ska vilja delta i foreningsliv.

Namndmal: 1.5.1 Invanarna i stadsdelsomradet har tillgang till ett rikt kultur-, idrotts-
och féreningsliv

Uppfylls helt

Beskrivning

Det finns tillgang till ett varierat utbud av kultur- och fritidsaktiviteter som alla kan delta 1
utifran sina forutsittningar. Forvaltningen skapar fler kulturella upplevelser i
stadsdelsomradets offentliga miljoer. Invénare har inflytande 6ver idrottsutbudet genom 6kad
dialog.

Forvaltningen samverkar med civilsamhallet, idrottsforvaltningen och kulturforvaltningen for
att kunna erbjuda ett utdkat utbud av kultur- och fritidsaktiviteter i stadsdelsomradet.
Samverkan sker d&ven med foreningar som erbjuder aktiviteter for nyanldanda, exempelvis i
ndrheten av genomgangsbostider.

Foreningsbidrag fordelas till lokala foreningar som uppfyller riktlinjerna. Féreningar som far
stod av stadsdelsndmnden arbetar aktivt for att motverka all form av diskriminering,
mobbning, krdnkande behandling och kriminell verksamhet.

Forvantat resultat

* Forvaltningen stodjer lokala foreningar som erbjuder invanare en aktiv fritid.

* Alla barn och unga i stadsdelsomradet har mojligheter att ta del av idrotts- och
fritidsaktiviteter.

» Fritidsaktiviteter erbjuds nyanlénda barn och unga.

* Invanarna upplever mojligheten att spontanidrotta som god.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pd att det forvintade resultatet beddms uppnés och planerade aktiviteter dr
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paborjade eller beddms genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Informera civilsamhallet om forebyggande insatser pa 2024-01-01 2024-12-31
Medborgarkontoret eller annan tillgénglig lokal i Ragsved

@ Utreda forutsattningarna att infora tva ansékningsperioder om 2024-01-01 2024-12-31
foreningsbidrag infor 2025

@ Utreda forutsattningarna att inratta ett fritidsbibliotek 2024-01-01 2024-12-31

@ Utreda stadsdelsomrédets spontanidrottsytor ur ett 2024-01-01 2024-12-31

jamstalldhetsperspektiv

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som genomforts och pagir kommer att bidra till att
inriktningsmalet uppnas helt. Uppfoljningen visar att tre av kommunfullméktiges fyra
verksamhetsomrddesmal forvéntas uppnas helt och ett delvis. Det mal som bedoms uppnis
delvis dr Stockholm ska vara en stad ddr den biologiska mangfalden ékar.

Fyra av de fem ndmndmalen bedoms uppfyllas helt och ett delvis. Beddmningen grundar sig
pa analys av uppnadda resultat och genomforda aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt.
Beddmningen grundar sig pa att de tvé indikatorerna beddms uppnés samt det arbete som satts
igdng under dret. Namndmalet bedoms uppfyllas helt.

Samverkan, kommunikation och inkép

Flera samverkansprojekt har startat under arets. Miljosamordnaren har tillsammans med
representanter inom dldreomsorgen tagit fram en presentation till enhetschefer inom hemtjénst
och vard- och omsorgsboenden som visar hur man kan minska inkdp, anvindning och svinn
av engangshandskar. Stadens sortiment har dven éndrats sé att endast mer miljovanliga
engingshandskar finns tillgingliga for inkdp. Atgirden kan sigas bidra till att uppfylla mélet i
Agenda 2030 om hallbar konsumtion och produktion.

Inom ramen for hallbar vard och omsorg utforskas nya arbetssitt och material. Tva enheter
inom dldreomsorgen har borjat anvdanda mer miljovénliga kldder. Klddernas kvalitet avseende
héllbarhet och komfort kommer att f6ljas upp i senare skede.
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Pa Stureby vard- och omsorgsboende inventeras anvdndningen av plastartiklar. For att kunna
Overga fran engangsartiklar till flergangsartiklar undersoks mojlighet att inrdtta
tvittmojligheter. En inventering gors dven i verksamhetslokaler inom avdelning Social
omsorg vuxen i syfte att se vilka vitvaror och armaturer som kan bytas ut for att ytterligare
minska energianvdndningen.

Dricksvattenfontdner

Forvaltningen har utrett mojligheten till vattenutkastare vid teknikhusen till plaskdammarna
for att tillhandahélla dricksvatten. Dricksvattenfontdner dr dérefter bestéllda och installation
paborjad vid plaskdammarna i Grynkvarnsparken, Vittersddlden, Varflodsparken och Backen.
Bandéngens plaskdamm har redan tillgang till en dricksvattenfontin och Vivstavarvsparken
ska renoveras och darfor avvaktar forvaltningen med en bestéllning dit.

Goda exempel

Minskade inkop av plastprodukter inom dldreomsorgen

[ syfte att bibehélla en kinsla av komfort och kénslan av trygghet hos den dldre samt minska
plastanvindningen sa har ett projekt om inkontinensskydd genomforts pa Tussmotegardens
vard- och omsorgsboende. Verksamheten genomforde en workshop med specialist inom
inkontinensskydden. Efter workshopen har det genomforts en revidering och
individanpassning av alla ordinationer dédr exempelvis underlidgg med plastad undersida
exkluderades helt, vilket leder till en minskning i inkdp av plastprodukter

Digitala arbetskort

For att minska forbrukningen av papper och sikerstélla att arbetsschemat alltid &r aktuellt har
Vantors hemtjénst overgétt till digitala arbetskort i mobilen. Detta minskar risken for
personuppgiftsincidenter och ger hogre réttssdkerhet.

. Utfall Utfall
Indikator HEEE D man/ kvinnor/ Rl Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Klimatpaverkan 1,4 kg 1,6 kg 1,6 kg 2024
fran upphandlade CO2 per CcO2 CcO2
livsmedel och kg per kg per kg
maltider livsmedel livsmed livsmed
el el
U Kopt energi i 2,5 GWh 2,8 1735 2024
stadens GWh GWh
organisation

Namndmal: 2.1.1 Verksamheterna ar energi- och resurseffektiva och har en bra
avfallshantering

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen ska vidta atgérder for att minska energianvéndningen i verksamhetslokalerna.

Konceptet Hallbar vard och omsorg ska implementeras.
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Forvaltningen ska arbeta for att minska den negativa klimatpaverkan fran
livsmedelskonsumtion.

Medarbetarna ska kénna till stadens interna aterbrukscentrum Stocket och anvédnda det nér sa
ar mojligt.
Forvaltningen ska arbeta utifrin stadens plaststrategi.

Forvantat resultat

* Energianvandningen minskar 1 forhallande till verksamheternas omfattning.
* Inkdpen av engéngshandskar ska minska.
+ Klimatpaverkan frdn upphandlade livsmedel och méltider dr oférdndrad eller minskar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pd att det forvintade resultatet bedoms uppnés, indikatorerna beddms uppfyllas
samt att planerade aktiviteter har paborjats eller kommer att genomforas.

. Utfall Utfall .
Indikator Heite e man/ kvinnor/ e Pro?nos Arsmal I§F.s o Period
utfall - . 2023 helar arsmal
pojkar flickor

Andel 0,25 kg 0,31 kg 0,25 kg 0,33 kg Tertial

koldioxidekvivalent ~ CO2e CO2e CO2e CO2e 22024

er (kg CO2e) pa

den gemensamma

lunchmatsedeln i

forskolan

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Mata matsvinn i férvaltningens vard- och omsorgsboenden 2024-01-01 2024-12-31
® Mata matsvinn inom férskolan 2024-01-01 2024-12-31

Prova miljdvanliga arbetsklader i en verksamhet inom 2024-01-01 2024-12-31

aldreomsorgen
@ Se Over arbetssatt for nar och hur engangshandskar anvands inom  2024-01-01 2024-12-31

aldreomsorgen, samt vid inkdp valja alternativ som ar fordelaktiga

for halsa och miljo

Utreda mojligheten till vattenutkast pa teknikhusen vid 2024-01-01 2024-12-31

plaskdammar for att tillhandahalla dricksvatten

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Uppftylls delvis
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Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas delvis.
Bedomningen grundar sig bland annat pa att andelen ekologiska livsmedel har 6kat, men
malet for indikatorn uppnas inte, trots insatser.

Forvaltningen har under aret stéllt om ytterligare ytor till hoggras, framforallt i Vantor och
Enskede. I Arsta har ocksé ytor stillts om, men den stora omstillningen har skett tidigare ar.
Nya éngsytor har planerats i Steningeparken och Arstaliden och kommer att goras i ordning
under hosten. Under sommaren har far betat i Rdgsveds naturreservat och kor vid Raby
Girde.

Nya trad &r bestédllda och kommer att planteras pé olika platser runt om 1 stadsdelsomradet
under hosten.

Atgirderna utgdr sammantaget en del i stadens arbete for att bidra till malet om biologisk
méngfald i Agenda 2030.

Kommunikation

Under varen har forvaltningen arbetat for att nd ut med information om arbetet med biologisk
mangfald. Informationsskyltar har placerats pa utvalda stéllen och forvaltningen har beréttat
om betesdjuren och omstéllningen till hoggris i sociala medier.

. Utfall Utfall .
Indikator PRI D man/ kvinnor/ e Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall N N 2023 helar arsmal
pojkar flickor
B 7 Andelinképta 51,34 % 70 % 70 % 2024

ekologiska maltider
och livsmedel i
staden i kronor av
totala vardet av
inkdpta maltider
och livsmedel

Analys

Nytt for i ar ar att alla enheter far manadsvisa utskick med statistik kring hur stor andel ekologiska livsmedel de har kopt in.
Fragan om ekologiska livsmedel har ocksa varit uppe for diskussion i férvaltningens ledningsgrupp i syfte att alla avdelningar
ska verka for att 6ka resultatet. Aldreomsorgens kostentreprenérs inkdp av ekologiska livsmedel har féljts upp och resultatet
visar att den ekologiska andelen ar lagre an vad som har avtalats. Den ekologiska andelen behdver 6ka sa att den minst ar i
niva med 6vriga staden. Ny uppféljning kommer att ske senare under aret. Dialog pagar aven for att fa in statistik fran
entreprendren pa ett sadant satt att det kan inkluderas i indikatorn.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsnamnderna ska 6ka andelen hoggras vid ytor som inte 2024-01-01 2024-12-31
anvands for rekreation. Detta genom att i férsta hand anlagga
angsmark, i andra hand genom att minska antalet klipptillféllen i
stor omfattning, i syfte att 6ka biologisk mangfald och minska
driftkostnader for klippning
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Namndmal: 2.2.1 Den biologiska mangfalden i parker och grénomraden ar god
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen vidareutvecklar och stirker ekologiska vérden i1 parker, naturomraden och
naturreservat med utgangspunkt i handlingsplanen for biologisk méngtfald och de
stadsdelsvisa atgirdsforslagen for biologisk méngfald i Enskede-Arsta-Vantor.

Forvantat resultat

« Atgirder har vidtagits for en god biologisk méangfald i stadsdelsomridets parker och
gronomraden.

* Fler ytor stélls om till hoggris eller dng.

* Djur betar pa minst tva platser sommartid.

* Invanarnas intresse for odling tas tillvara genom framtagen rutin.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pd att det forvintade resultatet beddms uppnas.

Namndmal: 2.2.2 Foérvaltningen koper in ekologiska livsmedel och maltider

Uppfylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen arbetar utifran stadens Miljoprogram 2020-2023, Klimathandlingsplan
2020-2023 och Strategi for god, hdlsosam och klimatsmart mat. Det innebér bland annat att
striva efter att 6ka andelen ekologiskt producerade varor i stadens inkdp och regelbundet f6lja
upp enheternas inkop av ekologiska livsmedel och méltider.

Forvantat resultat

» Andel inkdpta ekologiska méltider och livsmedel 1 kronor av totala vérdet av inkopta
maltider och livsmedel okar.

Analys

Forvaltningen beddmer att ndmndmalet kommer att uppfyllas delvis. Beddmningen bygger pa
att det dr osdkert om det forvintade resultatet kommer att uppnas under aret. Férvaltningens
eget utfall har 6kat under perioden, men forvaltningen kommer ocksa att forsdka inforliva
kostenprenorens resultat 1 indikatorn och da forvéntas den totala andelen sjunka.
Forvaltningen har arbetat for att sprida kunskap internt om vikten av att kdpa in ekologiska
livsmedel och méltider.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Sprida kunskap internt om vikten av att kdpa in ekologiska 2024-01-01 2024-12-31
livsmedel och maltider

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt.
Bedomningen grundar sig pd att forvaltningen har genomfort planerad aktivitet. Namndmalet
beddms uppfyllas helt.

Enligt drets medborgarundersdkning anser 75 procent av respondenterna i Enskede-Arsta-
Vantor att det ar l4tt att ta sig fram med cykel och 72 procent tycker att trafikmiljon &r sdker
for gdende. Det ar resultat som ligger i1 linje med Stockholm stad som helhet.

Négra parkvégar har forbattrats under aret. Haftiga skyfall under sommaren resulterade i
skador p4 vissa parkvigar, framforallt i Arstaskogen.

Forvaltningen har utrett en eventuell skyltning av cykelstrak i olika parker och kommit fram
till att skyltning om cykling pa parkvigar kan komma att uppmuntra till hogre hastigheter och
storre risk for kollisioner mellan cyklister och fotgdngare, jimfort med om man inte skyltar.
Det ar tillatet att cykla pa parkvigar, men forvaltningen strévar efter att cyklister ska gora det
pa fotgéngares villkor och anpassa sin hastighet efter bland annat barn som kan springa ut pa
parkvégar 1 anslutning till lekparker utan férvarning.

Trafikkontoret har fatt i uppdrag att utdka antalet cykelstéll i staden. Forvaltningen har tagit
fram en lista pa ldmpliga platser for cykelstill 1 parker och 6verldmnat den till trafikkontoret,
enligt begéran. Forvaltningen har senare fatt information om att uppdraget inte géller
parkmark.

Forvaltningen redogor i sdrskild bilaga for hur langt arbetet har kommit med utfasning av
fossila brinslen i1 stadsmiljoverksamheten. Forvaltningens arbete kopplar an till malet i
Agenda 2030 om att minska stdders miljopaverkan genom héllbara transporter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsnamnderna ska redogora for hur langt arbetet kommit 2024-01-01 2024-12-31
med utfasning av fossila branslen i stadsmiljoverksamheten, i sa
val upphandlingar som egen regi, for att na en fossilfri organisation
2030
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Namndmal: 2.3.1 Parkvagarna har god framkomlighet och transporterna ar héllbara
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen tilldmpar stadens framkomlighetsstrategi. Medarbetarna ska kontinuerligt
informeras om reseriktlinjerna.

Forvantat resultat

* Invanarna upplever att mdjligheterna att gd och cykla i stadsdelsomradet &r goda.

* Drift, underhall och vintervighéllning av de géang- och cykelvigar som forvaltningen
ansvarar for ar av hog kvalitet.

* Forvaltningens fordon dr miljovénliga.

* Alla medarbetare kénner till reseriktlinjerna.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pa att det forvantade resultatet bedoms uppnas och planerade aktiviteter har
pabdrjats eller beddms genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Se 6ver verksamheternas forvaring av elfordon s& som 2024-01-01 2024-12-31
elsparkscyklar och elcyklar

Utreda behov av cykelstall vid parklekar, plaskdammar och stérre 2024-01-01 2024-12-31
lekparker

Utreda skyltning av cykelstrak i olika parker, med syfte att 6ka 2024-01-01 2024-12-31
tydligheten for gaende och cyklister

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hiélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundar sig bland annat pa att indikatorn bedéms uppfyllas helt.
Néamndmalet bedoms uppfyllas helt.

Malet uppfylls till f6ljd av nya rutiner fér anvdndning av Byggvarubedomningen.
Lokalenhetens entreprendr rapporterar i Byggvarubeddmningen och stadsmiljoenhetens
anlitade anldggningsentreprendr har en loggbok 1 Byggvarubedomningen for samtliga projekt
som Overstiger 500 000 kr.

Forvaltningens arbete kopplar an till mélet om hallbar konsumtion och produktion i Agenda
2030.
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. Utfall Utfall

Indikator FEIEE man/ kvinnor/ pHal e Prognos Arsmal IfF.s o Period

utfall X X 2023 helar arsmal

pojkar flickor
U Andel avslutade 100 % Tas 2024

bygg- och fram av
anlaggningsentrepr namnd/
enader dar varor styrelse
miljébedémts och
loggats i
Byggvarubeddémni
ngen

Namndmal: 2.4.1 Stadsdelsforvaltningen bidrar till halsosamma och giftfria miljoer
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen gor miljosmarta val 1 den egna verksamheten samt stéiller miljokrav vid
upphandling som syftar till att minska den negativa effekten av upphandlade tjanster och
produkter.

Forvaltningen verkar for att minska forekomst av giftiga @mnen i1 den offentliga miljon och 1
forvaltningens verksamhet. Verktyg for detta arbete dr exempelvis Byggvarubedomningen,
Chemsoft och Kemikaliesmart forskola.

Forvéantat resultat

* Forvaltningens forskolor har handlingsplaner for kemikaliesmart forskola.
* Forvaltningen anvénder sig av byggvarubedomningen.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pa att det forvantade resultatet bedoms uppnas och att planerad aktivitet dr
pabdorjad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

® Se Over arbetssatt for implementering av byggvarubedémningen i 2024-01-01 2024-12-31
forvaltningens bygg-och anldggningsentreprenader

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen beddmer att det arbete som genomforts och pagér bidrar till att inriktningsmalet
kommer att uppnas helt. Fem av kommunfullmaiktiges sju verksamhetsomrddesmél bedoms

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsndmnd, Tertialrapport 58(117)



uppnds helt och tvé delvis. De mél som uppnas delvis dr Stockholms ekonomi dr stark, hallbar
och ldgger grunden for en jamlik vdilfdrd och Tryggheten ska oka genom forebyggande
insatser.

De tio nimndmalen beddms uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa analys av uppnadda
resultat och genomforda aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Uppftylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas delvis.
Bedomningen grundar sig bland annat pé att en indikator bedoms uppfyllas helt och tvé
indikatorer uppfyllts delvis. Nimndmaélet bedoms uppfyllas helt.

For att sdkerstdlla en langsiktigt héllbar ekonomi arbetar forvaltningen med kontinuerlig
uppfoljning av budget, stdd till budgetansvariga chefer, analys av ekonomi och verksamhet
samt ett Iopande arbete for effektiv lokalférsorjning.

Forvaltningens arbete bedoms bidra till en effektiv resursanvindning och 6kad
resursmedvetenhet. Det kan i sin tur ge en positiv effekt pd miluppfyllelsen av de globala
maélen i Agenda 2030 om ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt.

Prognos

Totalt for aret prognostiseras nettokostnader om 2 835,5 mnkr. For kostnaderna
prognostiseras totalt 3 354,4 mnkr och for intédkterna 518,9 mnkr. Prognosen inkluderar
berdknade prestationsforandringar med sammanlagt 6kade prestationer om 29,9 mnkr, varav
minskade prestationer inom forskoleverksamhet om 27,0 mnkr och 6kade prestationer inom
stod och service till personer med funktionsnedséttning om 56,9 mnkr.

I prognosen ingér dven begirda och forvantade budgetjusteringar. Begirda budgetjusteringar
uppgar till totalt 20,7 mnkr avseende drift. Utdver de budgetjusteringar som soks i samband
med tertialrapport 2 forvéntar sig forvaltningen budgetjusteringar i tertialrapport 2 om totalt
7,4 mnkr avseende drift.

For hela nimndens verksamhetsomrade prognostiseras ett underskott om 30,0 mnkr fore
resultatoverforingar och ett underskott om 20,4 mnkr efter resultatoverforingar.
Resultatenheterna prognostiserar att hamta 9,6 mnkr ur fonderna.

For investeringar prognostiseras ett utfall inom faststédlld budget.

Prognostiserad avvikelse pa helar motsvarar 1,1 procent fore resultatoverforing och 0,7
procent efter resultatoverforing jamfort med justerad budget.

Ekonomistyrning

Under flera ar har forvaltningen arbetat med att bygga upp en beredskap och resurser for att
hantera snabba svingningar i ekonomin och bibehalla en rittsséker och noggrann
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myndighetsutdvning enligt géllande lagstiftning.

Ett kontinuerligt arbete pagér for att folja den ekonomiska utvecklingen och forvaltningen
bevakar ett antal kostnadsdrivande faktorer inom flera verksamhetsomraden. Forvaltningen
bedriver inom samtliga verksamhetsomraden en tydlig, stram och prioriterad styrning av bade
ekonomi och verksamhet. Forvaltningen kommer att fortsétta prioritera detta med ett tydligt
och stirkt fokus pa ekonomistyrning.

I augusti har en tillfdllig omorganisation trétt i kraft till och med 31 december for att skapa
forutséttningar att ytterligare stérka och prioritera fokus pa en héllbar ekonomistyrning.
Workshops har dven paborjats tillsammans med de avdelningar som har ekonomiska
utmaningar. De syftar till att identifiera nuldge, vidtagna och planerade atgirder samt hitta
synergier mellan avdelningarna for att gemensamt bidra till en 1&ngsiktigt hillbar ekonomi.
Forvaltningen arbetar 4ven med den nya chefsstrukturen och planerar inforandet i syfte att
sakerstdlla en stark och héllbar ekonomi pé lang sikt utifrin stadens riktlinjer.

Osdkerhetsfaktorer

Aret priiglas av 1agkonjunktur och kopkraften har forsvagats kraftigt i samband med stora
prisuppgéngar dven under 2024. Konsumtionsutvecklingen ar fortsatt svag, samtidigt pekar
flera prognoser pé att konjunkturen kommer vidnda, dven om det forekommer stora
osdkerhetsfaktorer 1 prognoserna, exempelvis det geopolitiska ldget och
konjunkturutvecklingen (Konjunkturinstitutet, Riksbanken).

Inflationen har minskat snabbt den senaste tiden och reallonerna har stigit igen vilket tyder pd
att konjunkturen bedoms kunna aterhdmta sig senare i ar, samtidigt som arbetsldsheten kan
vinda nedét (Konjunkturinstitutet). I juli &r antalet inskrivna arbetslosa cirka tta procent fler
an juli 2023 (Arbetsformedlingen). En hog inskrivningsgrad paverkar vissa av forvaltningens
verksamheter direkt.

Forvintningarna om sénkt styrrénta i samband med lagre inflation och stigande realloner har
lett till nationellt forbéttrade ekonomiska forvéntningar. Samtidigt kvarstar flera ekonomiska
osédkerhetsfaktorer som kan komma att fortsatt paverka bade forvaltningens verksamheter och
ekonomi under 2024 genom framforallt ett 6kat kostnadstryck.

Forvaltningen konstaterar ett fortsatt hogt kostnadstryck i tertialrapport 2, framforallt
avseende vardkostnader. Underskottet i prognosen beror 1 huvudsak pa fortsatt kraftigt okade
kostnader inom individ- och familjeomsorg for barn och unga gillande placeringar.
Framforallt har kostnaderna for HVB-hem och arvoderade familjehem Okat kraftigt jamfort
med foregdende ar, bland annat pd grund av manga och komplexa drenden. Till f6ljd av de
senaste arens tilltagande negativa utveckling med 6kad kriminalitet och hoga
placeringskostnader som f6ljd ser forvaltningen en risk for ytterligare kostnadsokningar under
kommande méanader.

Forskoleverksamheten prognostiserar ett fortsatt ligre barnantal dn budget vilket medfor en
prognos for negativa prestationsjusteringar. Verksamhetsomradet stod och service till
personer med funktionsnedsdttning ser en risk for negativ utveckling till f6ljd av en
volymokning av insatser under aret vilket medfor 6kade kostnader.
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Prognosen for verksamhetsomradet ekonomiskt bistdnd ar fortsatt oséker, framforallt kopplat
till osdkerhetsfaktorer 1 omvérlden och konjunkturutvecklingen. Effekten av detta medfor risk
for okad arbetsloshet och dkat inflode av hushéll med behov av ekonomiskt bistdnd.
Verksamheten ser dven ett okat inflode av ukrainska familjer till f6ljd av
massflyktingsdirektivet vilket lett en 14gre minskning av antal hushéll &n forvéntat.

Forvaltningen foljer den ekonomiska utvecklingen noggrant och bevakar ett antal
kostnadsdrivande faktorer. Samtliga verksamheter med prognostiserat underskott har
uppdaterade atgérdsplaner att arbeta utifran for att mota ekonomiska utmaningar. Flertalet
atgdrder har dven vidtagits under aret. Forvaltningen fortsdtter att prioritera en tydlig och
stram styrning av sdvél ekonomi som verksamhet.

Effektiv lokalférsoérjning

Forvaltningen har tagit fram en lokalforsorjningsplan och ldmnat underlag till
fastighetskontorets stadsovergripande parkleksutredning. Med utgédngspunkt fran dessa
underlag och befolkningsprognosen och forskoleframskrivningen syns ett minskat behov av
framst forskolelokaler vilket gor att vissa nybyggnadsprojekt inom forskolan har avslutats
eller skjutits pa framtiden.

Forvaltningen har tagit hjélp av serviceforvaltningen for att géra en 6versyn av den
overgripande lokalprocessen. Syftet dr att ta fram fOrslag for att effektivisera och tydliggora
processer med lokalforsorjning. Forvaltningen har ocksa fortsatt arbetet med
kvalitetsgranskning av forvaltningens lokalavtal. Syftet &r att effektivisera uppfoljningen av
lokalkostnader och underlétta attestering av hyresfakturor.

En akut evakuering av en forskola har ocksé genomforts till f61jd av problem med bade fukt
och délig lukt i lokalerna. Renoveringsarbeten beréknas paga cirka tva ar. Verksamheten har
evakuerats till egna tomstillda lokaler och genom inhyrning av en ldgutnyttjad forskola i
grannstadsdelsomradet Higersten-Alvsjo.

Nytt forvaltningshus

I november 2023 beslutade namnden om inriktning for ett nytt forvaltningshus i Ragsved. I
samarbete med Micasa, exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret fortsétter
utredningen for att skapa ett &ndaméalsenligt och hallbart kontor i1 fore detta Régsveds
servicehus.

Forvaltningen har tillsammans med Micasa genomfort en forstudie som konstaterar att det ar
mojligt att inrymma ett nytt forvaltningshus i fore detta Ragsveds servicehus. En entreprenor
ar upphandlad och forvaltningen kommer tillsammans med Micasa och entreprendren gora en
detaljprojektering i samverkan under hosten. Namnden planerar ett genomférandedrende i maj
som slutligt beslutas i kommunfullméktige i oktober 2025. Planerad byggstart dr oktober 2025
och berdknad flytt till det nya forvaltningskontoret &r sommaren 2027.

I forvaltningens del av utredningsarbetet ingér ocksa att undersoka mojligheterna for
allaktivitetshus, familjecentral och andra verksamheter i Ragsveds centrum.
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Goda exempel

Utbildningssatsningar

Forvaltningen har paborjat en lokal utbildningssatsning med inriktning pa kommunal ekonomi
och inforandet av Hypergene. Satsningen dr obligatorisk for alla budgetansvariga chefer och
syftar till att stirka kunskapen, tydliggora roller och ansvar samt bidra till 6kad
ekonomistyrning.

Under april har alla budgetansvariga chefer fatt utbildning 1 grundldggande kommunal
ekonomi med information om stadens budgetprocess, ansvarsfordelning mellan chef och
controller samt prognossittning. Efter utbildningen har grupputbildningar i Hypergene
genomforts med stirkt fokus pa prognosséttning. Under hosten planeras fortsatt stod till
budgetansvariga chefer i Hypergene, bade 1 grupper och individuellt, samt utbildningar i
kommunal ekonomi till nya chefer.

Forvaltningen planerar for ytterligare utbildningar inom andra fokusomraden sasom
representation och moms for att stirka kunskapen och styrningen inom ekonomi.

. Utfall Utfall
. Periodens = . Utfall VB Prognos o KF:s .
Indikator utfall ma.nl kylnnor/ 2023 helar Arsmal arsmal Period
pojkar flickor
U Namndens 100,7 % 101 % 100 % 100 % Tertial
budgetfdljsamhet 22024
efter

resultatdverféringa
r

Analys

Det aktuella ekonomiska laget har genererat 6kade kostnader for ett flertal verksamheter som inte ryms inom tilldelad
budgetram. Forvaltningen arbetar kontinuerligt tillsammans med budgetansvariga chefer for att sakerstélla en langsiktigt
hallbar ekonomi.

U Namndens 101,1 % 102,3 % 100 % 100 % Tertial
budgetfdljsamhet 22024
fore

resultatéverféringa
r

Analys
Det aktuella ekonomiska laget har genererat 6kade kostnader for ett flertal verksamheter som inte ryms inom tilldelad

budgetram. Férvaltningen arbetar kontinuerligt tillsammans med budgetansvariga chefer for att sakerstélla en langsiktigt
hallbar ekonomi.

U Namndens 0% +-1 % +-1% 2024
prognossakerhet
T2

Namndmal: 3.1.1 Stadsdelsforvaltningen har en langsiktigt hallbar ekonomi med ett
utfall inom faststalld budget

Uppfylls helt

Beskrivning

Resurser anvinds effektivt for att nd en hog maluppfyllelse. Budgeten foljs upp regelbundet
med budgetansvariga chefer inféor ménads- och tertialrapporter for en kontinuerlig
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uppdatering av bdde ekonomins och verksamheternas utveckling. Budgetansvariga chefer far
stod for att gora anpassningar utifran behov for att sdkerstilla att verksamheterna far goda
forutsittningar att uppfylla faststillda mal inom sin budget. Atgirder vidtas vid avvikelser.

Medarbetare och chefer far stod och utbildning i ekonomiadministration for att 6ka kunskapen
om olika verktyg, vilket bidrar till att verksamheten bedrivs inom faststilld budgetram.

Forvantat resultat

* Forvaltningens verksamheter bedrivs inom faststdlld budget.

* Prognossékerheten ér god.

» Verksamheterna &r kostnadseffektiva och anpassade till invdnarnas behov.
* Forvaltningen har en kostnadseffektiv lokalforsorjning.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pa att det forvédntade resultatet berdknas uppnés. Vidare beddéms indikatorn uppnés
och planerade aktiviteter har genomforts eller bedoms genomforas.

Under perioden har forvaltningen atersokt moms efter att felaktig momsredovisning upptickts
vid intern kontroll. Forvaltningens momslathund har uppdaterats och berdrd enhet har fatt en
genomgang i aktuella momsregler.

Ytterligare lathundar i ekonomiadministration har uppdaterats for att stirka stodet till
budgetansvariga chefer och administratorer. Stodet har dven stérkts kring rekvirering av
bidrag fran Arbetsformedlingen for att forenkla administrationen och sékerstélla att bidrag
rekvireras 1 tid.

. Utfall Utfall .
Indikator Retiodsns man/ kvinnor/ pHallive Proﬂgnos Arsmal I§F.s . Period
utfall X X 2023 helar arsmal
pojkar flickor

Andel ekonomiska 89,8 % 90 % 80 % Tertial

analyser i 22024

tjansteutlatanden

dar namndens

ekonomi paverkas

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Utbilda budgetansvariga chefer i Hypergene och implementera 2024-01-01 2024-12-31

systemet

Utbilda budgetansvariga chefer i kommunal ekonomi 2024-01-01 2024-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges méjlighet till ett
eget jobb

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundar sig bland annat pa att fem av sex indikatorer bedoms uppfyllas
helt och en bedoms inte uppfyllas. De bdda nimndmalen bedoms uppfyllas helt.

Forvaltningen arbetar med att mojliggora for fler att komma vidare 1 processen mot egen
forsorjning och for att sdnka trosklarna for egen forsorjning, vilket bidragit till forbéttrade
resultat. Vidare fortsitter forvaltningen att erbjuda feriejobb till ungdomar samt
samhéllsvégledning till nyanlidnda.

Prioritera unga till sysselsattning

Totalt har 2 084 ungdomar sokt feriejobb till sommaren varav 51 procent flickor och 49
procent pojkar. Antalet ans6kningar till feriejobb har 6kat med 400 1 jamforelse med 2023.
Detta beror pa arbetsmarknadsforvaltningens marknadsforingskampanj som har spridit
information om feriejobb pa offentliga platser och sociala medier. Totalt anstédlldes 932
ungdomar varav 53 procent flickor och 47 procent pojkar. Forvaltningen skapade 657
arbetstillfillen varav 475 arbetstillfillen var inom forvaltningens verksamheter och 182
tillfallen skapades i samverkan med foreningar, forvaltningens entreprenad och
kulturforvaltningen. De storsta jobbomradena dr arbete med barn till exempel forskola,
parklekar, sommartorg samt arbete med parkskotsel och inom dldreomsorg.

Ungdomar med sérskilda skil eller sdrskilda anpassningsbehov kan prioriteras av
socialtjansten. Till sommaren har 178 prioriteringsintyg inkommit dér intygen rorde lika
manga flickor och pojkar. Av dessa anstélldes 129 ungdomar.

Budget- och skuldradgivningen

Under perioden har 188 drenden aktualiserats, varav 61 procent kvinnor och 39 procent méan.
Antal aktualiserade drenden fortsétter att minska. Det kan bero pa att den 6ppna mottagningen
har haft mindre 6ppet i ar 1 jamforelse med andra ar. Av alla inkomna aktualiserade drenden
pabdrjar 96 procent sin insats. Av de drenden som har avslutats har 69 procent haft en
fungerande ekonomi. Alla klienter upplever att de har fatt ett gott bemotande och nistan alla
upplever att de har fatt ny kunskap om sin ekonomi via budget- och skuldrddgivningen.

Motesplatser for utrikesfodda

Projektet om anhorigainvandrade kvinnor som &r finansierad av Lénsstyrelsens 37A medel
16per pé. Totalt har 60 anhdriginvandrade kvinnor fétt direkt hjdlp av brobyggare. Manga
kvinnor har fatt information om fordldrapenning, Bank-ID och ekonomi. Méinga kvinnor som
brobyggaren har triffat lever under ekonomiskt vdld dd mannen har kontroll 6ver hushéllets
ekonomi. Kvinnokaféet i Rdgsved som drivs av stadsdelsmamma och brobyggare, har blivit
en populdr métesplats for utrikesfodda och anhériginvandrade kvinnor. Totalt har 112 kvinnor
besokt kvinnokaféet varav 77 anhdriginvandrade. Bland annat har socialtjénst, polis, BMM,
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studie- och yrkesvégledare och jobbcoach besokt kvinnokaféet for att informera om sina
verksamheter och ha en dialog med méalgruppen. I forléingningen bidrar dven kvinnokaféet till
okad egenmakt hos mélgruppen far 6kad kunskap om sina rattigheter och skyldigheter i
samhillet.

Hogdalens 6ppna forskola har, tillsammans med stadsdelsmamma och brobyggare, startat
fredagsfika for utrikesfodda familjer. Nagra som har gistat verksamheten ar rektor och
forskolepedagog frdn omradet, skdterska fran BVC, studie- och yrkesvigledare och
barnmorska. Det har varit 12 tillfdallen med totalt 49 kvinnor, 7 mén och deras barn..

Oka méjligheterna till arbete och egen férsorjning

Antalet aktuella bistdndshushall inom forvaltningens enhet for ekonomiskt bistand var 1 juni
896, en minskning om fem procent jamfort med foregaende ar. Medelbistandstiden &r 9,7
manader, en minskning mot foregdende ar. Det vanligaste forsorjningshindret dr arbetsloshet.
Forvaltningen noterar att antal personer per bistandshushall samt andel barn i1 aktuella hushall
fortsatt att minska under aret.

I &r har hittills 448 hushall avslutats, 165 av dessa har avslutats till egen forsorjning, vilket ar
farre dn vid samma tidpunkt 2023. Forvaltningen ser fortsatt att forutsittningarna att bli
sjalvforsorjande ar battre ju kortare tid ett hushall haft ekonomiskt bistand. Endast 20 procent
av de hushdll som avslutats till sjalvforsorjning har haft forsorjningsstdd i tre ar eller mer.

Fler l&ngvariga drenden har fatt sjuk- eller aktivitetsersittning under aret - totalt har 29
hushall avslutats da de blivit sjdlvforsorjande med sjuk- eller aktivitetsersittning. For att
intensifiera arbetet med att stotta sjukskrivna personer mot sjalvforsorjning har forvaltningen
bland annat utvecklat samverkan med lokala vérdcentraler samt bildat en metodgrupp som
bade ger handliaggare stdd i arbetet med individuella drenden samt utvecklar nya metoder for
att stotta mélgruppen till rétt ersittning.

Under éret har forvaltningens enhet for ekonomiskt bistand utvecklat nya metoder for
uppfoljning for att kartldgga antalet beviljade arbetsfokuserade insatser. Forhoppningen ir att
finna sitt for att fler personer ska kunna erbjudas arbetsfokuserade insatser och att pa sikt
bidra till mélet om minskad fattigdom 1 Agenda 2030.

Enskede-Arsta-Vantor, Farsta och Skarpniicks stadsdelsforvaltningar samverkar med
Oppenvéard Sydost och Jobbtorg utifrin en samverkansrutin. Rutinen syftar till att samverka
tidigt i rehabiliteringsprocessen for att brukare som genomgér missbruksbehandling ska ges
okade mojligheter till arbete och egen forsorjning. Hittills 1 &r har 47 brukare (6 kvinnor och
41 min) remitterats eller fatt stod till en arbetsforberedande insats. Det ar ungefar lika ménga
som foregéende ar, daremot dr det farre kvinnor och fler méin én vid tidigare métningar.
Forvaltningen kommer folja utvecklingen och vid behov analysera resultatet vidare.

Inom bestillarenheten for funktionsnedséttning och socialpsykiatri har 13 personer kommit
ndrmare den ordinarie arbetsmarknaden och en egen forsorjning. Det dr betydligt fler &n vid
samma tid foregdende ar da det var 3 personer som tagit steg ndrmare egen forsérjning. En
orsak till det positiva utfallet ar troligtvis att IWork och Alfa blivit mer tillgédngligt i och med
att insatsen nu ér bistandsbedémd.
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Inom sysselsdttningsverksamheten 7ur och Retur pagar ett arbete i samverkan mellan
socialpsykiatrin och ekonomiskt bistdnd. Syftet &r att personer som stér langt fran
arbetsmarknaden ska komma i sysselsittning och direfter kunna delta i insatser som leder till
egen forsorjning eller fa stdd att soka annan erséttning. Hittills i ar har 18 personer deltagit i
den forrehabiliterande insatsen pd Tur och Retur. Av de 9 personer som hittills avslutat
insatsen har 6 gatt vidare till insatser som kan leda till egen forsoérjning, 1 person har fatt
vidare insatser av varden och 2 personer har avslutats utan planering for ett nésta steg.

Minska langvarigt ekonomiskt bistand

I projektet Hdllbar sjdlvforsérjning fortsitter arbetet i samverkan med Jobbtorg for att férre
barn ska vixa upp i familjer med forsérjningsstdd och minska antal hushéll med ldngvarigt
ekonomiskt bistdnd. Flera hushéll som uppburit bistdnd i manga &r har kommit ut i praktik
och arbetsforberedande insatser, men den omedelbara effekt forvaltningen sag 2023, att
manga av hushallen kommit ut i sjalvforsorjning genom arbete har stannat av nagot i ar.
Under aret har projektet i nira samarbete med enheten for prevention och tidigt stod utformat
en speciell version av kursen Férdldraskap i Sverige med fokus pé egen forsorjning. Kursen
som erbjudits deltagare i projektet har gett positiva resultat. Deltagarna har ocksa fatt
genomga en specialutformad kurs i arbetsmarknadskunskap, vilken dven den gett positivt
utfall. Utifran uppfoljning av projektet kan forvaltningen se att flexibilitet och mdjligheten att
styra och utforma insatser efter brukarnas behov starkt bidrar till 6kad motivation, bade hos
enskilda brukare liksom hos medarbetare, likvél som det leder till konkreta positiva resultat.

Néringslivsfrimjande arbete

Stimulera tillvixt och foretagsamhet.

Stockholms stad dr diplomerad Fairtrade City och forvaltningen har medverkat 1 en
projektgrupp som under véren anordnat ett frukostseminarium for néringslivet i Enskede-
Arsta-Vantors stadsdelsomrade. Syftet var att niitverka om héllbar handel.

Forbdttrad service, tillganglighet och myndighetsutovning.

Flera forvaltningar har i ett gemensamt uppdrag tagit fram atgiarder for att gora Ragsveds
centrum mer tryggt, attraktivt och overblickbart. Nagra exempel dr rivning av muren utanfor
tunnelbanan, upprustning av fontdnen och rivning av parkeringsdacket.

Attraktivare miljoer och bdttre framkomlighet.

Forvaltningen har fortsatt med foretagarmoten 1 Ragsved. Teman under varen har varit bland
annat evenemang i centrum, ombyggnationer och trygghet. Fler foretagarméten planeras i
host 1 Régsved. Ett tema kommer vara arbetet med nytt forvaltningshus 1 Régsved, vilket
kommer pdverka foretagarna som verkar i centrum. Pa4 Ragsveds torg har det under sommaren
genomforts flera evenemang sasom marknaden Ragswag, jobbsokarevent, dans och musik.
Evenemangen &r ett sitt att 6ka attraktiviteten i centrum.

Goda exempel

Dagkollo for utrikesfodda familjer

Stadsdelsmamma, brobyggare, tva pedagoger fran 6ppna forskolan i Ragsved och en
fordldraradgivare har genomfort tre dagar med dagkollo for familjer. Dagkollo bestod av
besok till Tom Tits, Judarskogens naturreservat och Skansen. Totalt deltog 24 mammor och
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29 barn. Dagkollo blev en mojlighet for familjer att fa dka ut till olika utflyktsmal tillsammans
med sina barn. Dessa dagar bidrog dven till spraktraning och néitverkande bland familjerna.

Utfall

Utfall

Indikator e B man/ kvinnor/ DRt Prognos Arsmal IfF.s o Period
utfall X X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel personer 1,5 % 1,48 % 1,43 % 1,69 % 1,5 % 1,5 % Tertial
som har 22024
ekonomiskt bistand
i forhallande till
befolkningen
U Andel vuxna med 1,08 % 1,01 % 1,16 % 1,16 % 1,2% 1,0 % Tertial
t_'}J’ langvarigt 22024
ekonomiskt bistand
jamfort med
samtliga vuxna
invanare
U Antal 657 1042 993 993 st Tas Tertial
tillhandahallna framav 22024
platser for feriejobb namnd/
styrelse
. U Antal 27 31 50 80 st Tas Tertial
tillhandahallna framav 22024
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse

Analys

Det pagar ett utvecklingsarbete inom Jobbtorg med att bla férbattra ingangen till att meddela platser som ska laggas upp i
systemet Vera. Detta innebar att de platser som rapporterats som tillhandahallna for férvaltningen under aret inte stammer
overens med verkligt antal tillhandahallna platser (underrapportering). Ibland laggs platserna upp forst nar de tillsatts for
anstallning och ibland finns de med som tillgangliga i vantan pa matchning. Forvaltningen har fatt ta del av vilka platser som
underlaget till indikatorn bygger pa och har da kunnat se i Vera att det finns tillhandahalina platser som inte réknats med.

stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna att med forstarkt
handledarskap erbjuda feriearbeten till yngre aldrar och utifran

U Antal 117 st 230 st 223 st 223 st Tas Tertial
tillhandahallna framav 22024
praktikplatser for namnd
hégskolestuderand
e samt platser for
verksamhetsforlag
d utbildning

U Antal ungdomar 932 st 436 st 496 st 1300 st 1330 1330st 11000 Tertial

g’ som fétt feriejobb i st 22024
stadens regi
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsndmnderna arbeta aktivt for att ungdomar far feriejobb i
andra stadsdelsomraden &n dar de bor
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-06-30
stadsdelsnamnderna och i samrad med socialndmnden utreda
nuvarande organisation och ansvarsférdelning fér den
arbetsmarknadspolitiska insatsen skyddat arbete hos offentlig
arbetsgivare (OSA)
@ U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

denna utredning préva om det ska genomféras en pilotverksamhet
under aret

@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med Stockholm Business 2024-01-01 2024-12-31
Region och stadsdelsndmnderna arbeta uppstkande mot lokalt
naringsliv utifran stadens fokusomraden och i city

Namndmal: 3.2.1 Invanare i stadsdelsomradet har jobb och férsorjer sig sjalva
Uppfylls helt

Beskrivning

For att unga ska introduceras 1 arbetslivet erbjuder forvaltningen feriejobb samt tar emot
praktikanter och studenter for verksamhetsforlagd utbildning (VFU).

Nyanldnda far samhillsviagledning pa medborgarkontoret for att snabbt etableras i samhéllet.

Personer far stod till en egen forsdrjning genom kontakt med Jobbtorg, studier,
arbetsforberedande insatser eller stdd i att soka annan erséttning. Langtidsarbetslosa
barnfamiljer ges en titare och mer nira kontakt i samverkan mellan handldggare inom
forvaltningen och Jobbtorg.

Sysselséttningsverksamheten Tur och Retur stéttar personer som stér langt fran
arbetsmarknaden att komma i sysselséttning och bli sjalvforsorjande.

Introduktionsforskolor erbjuder SFI samt studie- och yrkesvégledning i samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen.

Forvantat resultat

» Unga dr introducerade 1 arbetslivet.

* Invanare forsorjer sig sjdlva genom arbete eller annan erséttning som till exempel
sjukersittning eller studiebidrag.

* Fler langtidsarbetslosa barnfamiljer har en hallbar sjalvforsorjning.

» Andelen vuxna langt ifrén arbetslivet som ar anstéllningsbara efter arbetsforberedande
insatser oOkar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pa att de forvantade resultaten beddms uppnas och att planerad aktivitet berdknas
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Tillgangliggdra den forrehabiliterande insatsen Tur och retur 2024-01-01 2024-12-31
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Namndmal: 3.2.2 Stadsdelsférvaltningen bidrar till ett gott naringslivsklimat
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen bidrar inom ramen for sitt uppdrag till ndringslivspolicyns fyra fokusomraden:
att stimulera tillvéxt och foretagsamhet, forbéttra service, tillgédnglighet och
myndighetsutovning, skapa attraktiva miljéer och béttre framkomlighet samt att 6ka
tillgdngen till relevant arbetskraft med relevant kompetens.

Forvantat resultat

* Forvaltningen bidrar till ett gott néringslivsklimat i stadsdelsomradet.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pa planerad aktivitet &r genomford och att forvaltningen, inom ramen for sitt
uppdrag, arbetar fOr att bidra till ett gott niringslivsklimat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfora ett dialogtillfalle med lokala foretagare 2024-01-01 2024-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt under
aret. Bedomningen grundar sig bland annat pa att tva av tre indikatorer beddms uppfyllas helt
och en bedoms inte uppfyllas. Aktiviteten som bidrar till malet beddms genomf6ras under
aret. Namndmalet bedoms uppfyllas helt.

Bedomningen att malet kommer att uppfyllas helt grundar sig pé att en majoritet av de
meddelanden om avhysning som inkommit under aret har kunnat avvérjas. Det uppsdkande
arbetet for att motverka hemldshet ger resultat. Antalet nyanldnda som bor 1
genomgangsbostidder som far en stadigvarande boendeldsning 6kar och fler invanare som har
fatt stod tar steget vidare till sjdlvstindiga och stadigvarande boendel6sningar.

Forebyggande arbete

Det har inkommit 69 meddelanden om avhysning till forvaltningen under perioden, varav 38
har kunnat avvérjas. Det dr en fordubbling av antalet meddelanden om avhysning mot
foregaende ar liksom en 6kning av verkstéllda avhysningar, ddremot dr andelen avhysningar
som kunnat avvérjas ndgot hogre dn foregdende ar. Huvudorsakerna till avhysningarna ér
framst hyresskulder och olaga andrahandsuthyrning och har framst berdrt ensamstidende
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individer. Hittills har 4 avhysningar genomforts som berort barn. Inget av de berdrda barnen
bodde pa adressen dir avhysningarna dgde rum.

Under aret har sammanlagt 23 barnfamiljer beviljats tillfdlligt boende pa hotell/vandrarhem.
Samtliga har fatt stdd i sitt bostadssokande av en bolots. Forvaltningen kan se att stodet gett
positivt resultat da bade tiden som barnfamiljer bott i tillfélligt boende minskat liksom att
merparten av barnfamiljerna efter tre manader funnit en ldngsiktig boendeldsning.

Ett proaktivt vrakningsforebyggande arbete inom dldreomsorgen sker kontinuerligt genom
snabb kontakt med dldre som riskerar att hamna 1 hemldshet. Av 51 inkomna drenden om
personer dver 65 ér, varav 21 kvinnor och 30 mén, med risk for uppségning av hyreskontakt
till f61jd av hyresskuld, anmodan om réttelse till f6ljd av vanvérd av ldgenhet, storningar eller
olaga andrahandsuthyrning samt avhysning sé har 2 avhysningar verkstéllts.

Andel nyanldnda som bor 1 SHIS genomgéngsbostiader och som besoker Medborgarkontoret
har minskat. Under perioden var 10 procent av alla besokare pa Medborgarkontoret nyanlédnda
1 jamforelse med under 2022 da 36 procent av alla besdkare var nyanldnda. Minskningen
beror bland annat pa att det finns farre genomgangsbostéder i stadsdelsomrddet for nyanldnda,
da ett av de storre boenden stingde under 2022. SHIS har dven tagit ett stérre ansvar i
bostadsvégledningen och Welcome house och Etableringscentrum dr kdnda verksamheter for
malgruppen. Det kan dven bero pa att boenden har fétt lingre hyreskontrakt.

Véagen vidare till ett eget boende

Forvaltningen har fortsatt med uppsdkande arbete och mobil myndighetsutdvning for att
motivera fler personer i hemloshet att ta emot stod. Hittills i &r har 47 personer (32 mén och
15 kvinnor) fétt kontakt med uppsokare, majoriteten av dessa genom uppsdkarens nirvaro pa
Convictus Bryggan i Hogdalen, men dven utomhus pa olika platser i stadsdelsomradet. Ingen
av de som haft kontakt med uppsokare har varit yngre &n 40 ar. Kontakten har bland annat
handlat om motiverande samtal till att ta emot stod, om hjélp till att kontakta socialtjinst och
vard samt mottagande av ans6kningar om vard och behandling. Fyra insatser om vard och
behandling har beviljats genom mobil myndighetsutdvning hittills i ar.

For att brukare som saknar stadigvarande boende ska fa mojlighet att ta steget vidare mot ett
mer sjadlvstindigt boende har férvaltningen olika bostadssociala insatser i form av trdnings-
och forsoks-, jour- och skyddade ldgenheter.

Inom handlaggningen av socialpsykiatri och funktionsnedséttning har elva personer gatt
vidare till ett mer sjdlvstdndigt boende, vilket dr fem fler 4n vid samma tidpunkt foregaende
ar.

Inom handldggningen for missbruk har 15 personer gatt vidare till ett mer sjalvstindigt
boende, vilket dr ndgot fler 4n vid samma period foregaende ar.

For nérvarande har 66 hushall avtalat boende genom SHIS, en stor minskning 1 jamforelse
med foregdende ar. Sedan arsskiftet har forvaltningen infort ett nytt arbetssétt i arbetet med de
personer som har avtalat boende genom SHIS. En utsedd handlédggare arbetar med
overtagandet av kontrakten. De metoder som utvecklats har lett till tydligare uppfoljningar
och tydligare krav pa att vara aktivt bostadss6kande for den enskilde med goda resultat.
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Under perioden har 34 hushall gatt vidare till genomgéngsbostad och tecknat eget kontrakt
med SHIS. Det dr 10 fler hushéll dn foregaende ar vid samma period.

Uppdrag om atgdrder i Rdgsved centrum

Forslag till prioriterade atgiarder for att 6ka attraktiviteten och tryggheten 1 Ragsveds C ar
framtagna i den forvaltningsdvergripande arbetsgruppen. Atgirder ér presenterade i operativ
ledningsgrupp och i styrgruppen i Platssamverkan Ragsved.

Goda exempel

Boende med forstirkt stod (BFS)

Forvaltningens enhet for utredning och 6ppenvard vuxna startade i februari projektet Boende
med forstdrkt stod(BFS). Projektet syftar till att erbjuda brukare med missbruksproblematik
och samsjuklighet ett intensivt och forstirkt stod i dvergangen mellan boende pa stodboende
till boende 1 tranings- eller forsoksldgenhet. Méilet &r att brukare som erhaller insatsen pé sikt
ska ges 0kade mojligheter till ett sjilvstindigt och varaktigt boende. Hittills har sex personer
pabdrjat insatsen varav en varit tvungen att avbryta. For att f6lja upp insatsen, frimja
delaktighet och skapa en meningsfull tillvaro for de boende erbjuds samtliga boende att svara
pa en brukarenkdt ménadsvis. Merparten av de boende uppger att de minskat sitt
drog/alkoholbruk, att de dr ndjda med sitt boende samt mycket ndjda med sitt boendestod
vilket dr positivt. Namnvért dr dven att merparten av de boende upplever problem med
ensambhet, vilket &r ett utvecklingsomrade som projektet kommer att arbeta vidare med under
aret.

. Utfall Utfall
Indikator PR man/ kvinnor/ Qe Prognos Arsmal t(F.s . Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel avhysningar 55,07 % 65,96 % 50 % 50 % Tas Tertial
som kunnat framav 22024
avvarjas efter namnd
inkommet
meddelande till
forvaltningen fran
hyresvarden
¥ Antal barnfamilier 23 39 25 Tas 2024
som beviljats fram av
tillfalligt boende pa namnd
hotell/vandrarhem
B 7 Antal vrakningar 4 7 0 Tas 2024
som berdér barn fram av
namnd

Analys
Hittills under aret har 4 barnfamiljer berérts av vrékning:

1. Avtalat boende dar boendetiden I6pt ut. LAgenheten var tom vid avhysningstillfallet. Kontraktsinnehavaren ar
vardnadshavare for ett barn som ar folkbokférd i annan kommun och orosanmalan har gjorts dit.

2. Hyresskulder. Kontraktsinnehavaren gick ej att na trots upprepade kontaktférsék. Vardnadshavare for barn boende
pa heltid hos andra vardnadshavaren.

3. Hyresskulder. Barnen boende pa heltid hos den andra vardnadshavaren.
4. Hyresskulder. Barnet ar placerat av BoU.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2024-01-01 2024-08-31
stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden, Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsnamnd, Stockholms Stads Parkerings AB och andra
berérda namnder foresla atgarder for utveckling av Ragsved
Centrum med omnejd inom ramen for arbetet med Fokus
Hagsatra-Ragsved

Namndmal: 3.3.1 Alla invanare har trygga och stadigvarande boenden
Uppfylls helt

Beskrivning

Invanare som riskerar eller lever i hemldshet ges stod och insatser som leder vidare till ett
tryggt och stadigvarande boende. For att stirka stodet foljer forvaltningen de senaste
forskningsronen, tillimpar nya metoder och utvecklar arbetssétten.

Samhéllsviagledarna pd medborgarkontoret arbetar med bostadsvégledning, ddr barnfamiljer
och nyanlénda &r prioriterade. Forvaltningen utvérderar och utvecklar sitt
vrakningsforebyggande arbete med fokus pd barnfamiljer 1 osdkra boendeforhallanden.
Forvaltningen soker upp personer i behov av stdd genom mobil myndighetsutovning.
Invanare i behov av stod erbjuds insatser som leder till att de kan flytta vidare till mer
sjdlvstandiga och stadigvarande boendeldsningar.

Forvantat resultat

* Antalet barnfamiljer som lever i1 osékra boendeforhallanden minskar.

* Antalet hushall som vriks minskar.

* Samtliga invanare som riskerar vrikning erbjuds stod och hjélp.

* Antalet nyanldnda som bor 1 genomgangsbostidder som far en stadigvarande boendeldsning
okar.

* Fler invanare som fatt stod tar steget vidare till sjdlvstandiga och stadigvarande
boendeldsningar.

* Fler invanare som befinner sig i hemldshet soks upp och erbjuds stéd och hjélp.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pé att majoriteten av de forvéntade resultaten bedoms komma att uppnas och att
planerad aktivitet har pabdrjats.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Utveckla det vrakningsférebyggande arbetet med fokus pa 2024-01-01 2024-12-31
barnfamiljer i osékra boendeférhallanden
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet kommer att uppfyllas helt.
Bedomningen grundar sig bland annat pé att samtliga indikatorer bedoms uppfyllas helt. De
tva ndmndmaélen beddms uppfyllas helt.

Arbetet med att implementera den nya riktlinjen for chefsstruktur fortsitter och forvaltningen
utvecklar 16pande det systematiska arbetsmiljoarbetet. Forvaltningen arbetar dven efter flera
handlingsplaner och bemanningsstrategier i syfte att forbéttra arbetsmiljon for utvalda
arbetsgrupper. Vidare fokuserar forvaltningen pé ett bra och anpassat stdd till verksamheterna
for att sdkerstélla god styrning och mojliggora utveckling.

Arbetet bedoms bidra till de globala malen om anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk
tillvaxt i Agenda 2030 genom exempelvis anstindiga arbetsvillkor for alla kvinnor och mén
samt en trygg och sdker arbetsmiljo.

Implementering av riktlinje for chefsstruktur

Under véren har arbetet pdgatt med att samla in underlag for analys och utveckling av
framtida organisations- och chefsstruktur. Arbetet har inneburit dialoger med alla chefer 1
olika forum dér nulége och behov framat ringats in utifran verksamheternas uppdrag,
utmaningar och fordandringar i omvérlden. Under hosten ska analysgrupper, under ledning av
respektive avdelningschef, konkretisera en framtida organisation for respektive avdelning
utifran riktlinjen for chefsstruktur. Underlag till beslut om framtida organisations- och
chefstruktur forvéntas vara klar senast i verksamhetsplaneringen for 2025. Implementering
kommer dérefter att ske stegvis under 2025.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Forvaltningen har ett vil utvecklat arbetsmiljoarbete och bedriver tidiga och aktiva
rehabiliteringsinsatser. Under ret har bland annat grundlaggande arbetsmiljoutbildning hallits
for chefer och skyddsombud, liksom utbildning i incidentrapportering och rutinen for att
hantera krankande sérbehandling har reviderats och kompletterats med trakasserier och
sexuella trakasserier. Arbetet fOr att stirka alla verksamheters friskfaktorer har dven fortsatt
och flera arbetsplatser har nu identifiera sina styrkor och tar fram planer for hur de vill
utveckla sin arbetsmiljo utifrén friskfaktorerna.

Arets goda utfall i medarbetarenkiiten och en fortsatt positiv tendens for sjukfranvaron under
perioden pekar pa att medarbetare i forvaltningen ges goda forutsittningar att gora ett bra
jobb.

Handlingsplan for en hallbar arbetssituation inom socialtjansten

Forvaltningen har deltagit 1 en stadsdvergripande grupp om hot och vald. Gruppen har arbetat
for att framja ett gemensamt forhéllningsatt for hur socialtjdnsten ska hantera hot och
valdssituationer dir de lokala rutinerna inte &r tillrackliga och en rutin for dessa situationer
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har tagits fram. Forvaltningen arbetar dven i lokala grupper for att prioritera behov.

Alla berorda enheter inom forvaltningen har diskuterat handlingsplanen pd APT. Enheterna
har dven arbetat med exempelvis arbetstyngdsmitning och fokuserat pa att arbeta in aktuella
fokusomréaden 1 handlingsplanen for medarbetarenkiten for att framja enheternas behov. For
att 6ka medarbetares delaktighet planerar flera enheter workshops for att diskutera
fokusomréaden, syfte och mal.

Handlingsplan for forbattrad arbetsmiljo for barnskoétare och férskollarare

Under perioden har avdelning forskola {6ljt upp gemensam ram for tid for planering av det
pedagogiska innehéllet. Uppfoljningen visade att alla enheter anvinder den gemensamma
ramen, men att implementeringen har kommit olika langt. Uppfoljningen visade inget behov
av att dndra 1 ramen. Uppfoljningen visade ddremot att enheterna organiserar planeringstiden
pa olika sitt. Avdelning forskola ska framdver mojliggora for enheterna att dela goda exempel
pa hur planeringstiden ska organiseras.

Bemanningsstrategier

Pégaende arbeten fortsétter for att minska andelen timavlonade och deltidsanstéllningar.
Resultatet forvintas framtrada dn tydligare under senare delen av aret eftersom
heltidsanstillningar utgér norm vid annonseringar fran halvarsskiftet enligt beslut fran
kommunfullmaiktige.

Styrning, verksamhet och utveckling

Samtliga verksamheter far 16pande stod anpassat efter sina behov for att utveckla arbetssitt
och verksamhet. Arets medarbetarenkit visar pa en 6kning av indexet for medarbetare som
anser att arbetsplatsens mal f6ljs upp och utvérderas pa ett bra sitt jamfort med 2023.

Forvaltningen har paborjat en dversyn av nimndmalen infor 2025. P4 en planeringsdag har
utredargruppen dven delat erfarenheter av kvalitets- och resultatdialoger for att utveckla
arbetet.

For att inspirera och 6ka antalet deltagande enheter i stadens kvalitetsutmérkelse har chefer
fatt information om den pa Chefsforum. En chef som deltog 2023 berittade 4ven om enhetens
erfarenheter fran sitt deltagande.

Under perioden har berérda ledaméter 1 ndmnden fatt en utbildning i tvingslagar, delegation
och forordnande for att sikerstilla god kunskap om aktuella lagar, ansvarsfordelning och
arbetsprocessen vid drenden inom LVU, LVM och den nya lagen om placering av barn i
skyddat boende. En forteckning 6ver forordnande och delegation har &ven tagits fram for att
underlitta arbetet vid bradskande beslut och sékerstilla korrekt beslutsgang.

Goda exempel

Kvalitetsledningssystem

Under perioden har arbetet for att bygga upp forvaltningens kvalitetsledningssystem enligt
SOSEFS 2011:9 fortsatt. En stor del av processerna inom socialtjdnsten dr nu kartlagda och
publicerade och arbetet pagar for att ldgga upp rutiner 1 dokumentbiblioteket och koppla dessa
till processerna. Kvalitetsledningssystemet underldttar bdde for medarbetare att snabbt hitta
ritt information for det dagliga arbetet men ockséa for forvaltningen att kunna arbeta med
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systematiskt forbéttringsarbete.

. Utfall Utfall
Indikator E;;'ﬁ s ma'.nl kyinnor/ lZJ(t)fza;I EE :;?g.nos Arsmal I;rFs:. al Period
pojkar flickor
U Aktivt 81 82 81 79 80 83 2024
g’ Medskapandeinde
X
U Andelen arbetade 8,2 8 8 Tas Tertial
timmar av framav 22024
timavlénad namnd/
personal i styrelse
forhallande till
samtliga arbetade
timmar inom
férskolan
U Andelen arbetade 18,9 18 18 Tas Tertial
timmar av framav 22024
timavlénad namnd/
personal i styrelse
forhallande till
samtliga arbetade
timmar inom stéd
och service till
personer med
funktionsnedsattni
ng
U Andelen arbetade 141 12 12 Tas Tertial
timmar av framav 22024
timaviénad namnd/
personal i styrelse
forhallande till
samtliga arbetade
timmar inom
aldreomsorg
U Sjukfranvaro 77 % 49 % 8,2 % 8 % 7.8 % 79 % Tas Tertial
t_'}J’ framav 22024
namnd/
styrelse
U Sjukfranvaro dag 2,7 % 22 % 2,8% 2,8% 2,7 % 2,7 % Tas Tertial
t_'}:’ 1-14 framav 22024
namnd/
styrelse

Siffrorna avser rullande 12 mdnader till och med juni.

Namndmal: 3.4.1 Medarbetare i stadsdelsférvaltningen har goda forutsattningar att
utfora ett bra arbete

Uppfylls helt

Beskrivning

Ett aktivt medarbetarskap genomsyrar forvaltningens verksamheter och bidrar till stindiga
forbattringar, utveckling och innovation.

Stadsdelsforvaltningen arbetar strategiskt med kompetensforsorjning och utvecklar 1angsiktigt
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héllbara bemanningsstrategier. Alla medarbetare har en individuellt utformad utvecklingsplan
som utgar ifran verksamhetens identifierade kompetensbehov.

Stadsdelsforvaltningen analyserar chefsstruktur och arbetssétt for att sdkerstilla en effektiv
och dndamélsenlig organisation med nirvarande ledarskap och en tillitsbaserad styrning.
Forvaltningens chefer stérks 1 sitt ledarskap bade genom verksamhetsanpassade och
forvaltningsdvergripande kompetensutvecklande insatser.

Forvaltningen erbjuder en god arbetsmiljo och ett 6ppet arbetsklimat dar medarbetarna kinner
delaktighet, engagemang och trivsel. Arbetsmiljéarbetet sker i ndra samverkan med de
fackliga organisationerna. Tillsammans med skyddsombud bedriver enheterna ett systematiskt
arbete med att utveckla friskfaktorer pa arbetsplatserna.

Forvantat resultat

» Tillitsbaserad styrning och innovation kdnnetecknar 1 hog grad kultur och arbetssatt pa
forvaltningen.

» Stadsdelsforvaltningen har en hogre grad av tillsvidareanstillda medarbetare pa heltid och
en lagre andel timavlonade medarbetare.

* Forvaltningen har en effektiv och andamalsenlig organisation med ett ndrvarande ledarskap.
» Forvaltningens arbetsplatser dr hidlsofrimjande, attraktiva och med stabilt 14ga sjuktal.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att det forvéntade resultatet bedoms uppnés under aret och flertalet planerade aktiviteter ar
avslutade eller fortloper enligt plan.

De centrala stodfunktionerna ger nya chefer en sammanhallen introduktion och under véren
har den forvaltningsgemensamma delen komprimerats och samlat tolv nya chefer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Analysera forvaltningens chefsstruktur i syfte att ta fram en plan for ~ 2024-01-01 2024-12-31
sammanhallet chefsansvar

Arbeta in hantering av trakasserier och sexuella trakasserier i 2024-01-01 2024-08-31
rutinen for krankande sarbehandling och repressalier

@ Genomféra antipiloter i syfte att identifiera och ta bort 2024-01-01 2024-12-31
arbetsmoment som inte bidrar till att uppfylla kdrnuppdraget

@ Genomfdra utbildning och workshops inom samverkansomradet 2024-01-01 2024-12-31

@ Ta fram strategier for hur bemanningen kan utvecklas utifran 2024-01-01 2024-12-31
identifierade utmaningar

@ Undersdka méjligheten att samordna befintligt stédmaterial, 2024-01-01 2024-12-31
riskbeddmningar och handlingsplaner inom arbetsmiljbomradet i ny
modul i ILS

@ Utforma en forvaltningsdvergripande struktur for arbetet med 2024-01-01 2024-12-31

innovation och medarbetardriven utveckling

Utveckla introduktionen for nya chefer i férvaltningen 2024-01-01 2024-05-31

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Tertialrapport 76(117)



Namndmal: 3.4.2 Verksamheterna ar andamalsenliga och styrningen ar effektiv
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens centrala stodfunktioner har kidrnverksamheternas behov i centrum och haller
en hog kvalitet. Arbetet dr vélplanerat och strukturerat med framforhéllning och tydliga
processer. Fordjupad utbildning tillhandahalls inom olika omréden till berérda chefer och
medarbetare.

Alla verksamheter arbetar med stindiga forbéttringar, innovation och digitalisering i enlighet
med stadens kvalitetsprogram for att bidra till en effektivare verksamhet. Forvaltningen
samverkar, bade internt och externt, for att mota invanarnas behov.

Forvantat resultat

* Det systematiska kvalitetsarbetet &r valutvecklat i forvaltningen.

* Fler enheter deltar i stadens kvalitetsutmérkelse (2023: 2 st.) och fler medarbetare deltar som
examinatorer (2023: 7 st.).

» Verksamheter och chefer far ett stod som kidnnetecknas av hog kvalitet utifran sina behov.

* Forvaltningens overgripande rutiner och riktlinjer 4r andamalsenliga och lattillgéngliga.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att det forvintade resultatet bedoms uppnas 1 stort under aret, indikatorn uppfylls helt och
planerad aktivitet 4r genomford.

Flera forvaltningsovergripande rutiner har reviderats under aret for att sékerstélla att de ar
aktuella och tydliga. En uppdatering av forvaltningens rutin for tjdnsteutldtande med
tillhorande informationstillfélle har dven skett for att sdkerstilla att aktuella perspektiv tas
hénsyn till, sdsom jamstdlldhet, barnritt, tillgdnglighet, dldre och ekonomi. En utbildning har
aven genomforts 1 att skriva tjénsteutlatanden for att sékerstélla hallbara beslutsunderlag samt
ett tydligt och konsekvent spréak.

Under 2024 deltar en enhet i1 stadens kvalitetsutmérkelse och sju medarbetare dr examinatorer,
vilket dr ldgre &n forvéntat resultat. Forvaltningen kommer arbeta infor 2025 med att motivera
fler att delta.

. Utfall Utfall
Indikator eilers e man/ kvinnor/ e Prognos Arsmal t(F's " Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
'.Zf Medarbetare som 74 75 74 72 73 2024
anser att
arbetsplatsens mal
foljs upp och
utvarderas pa ett
bra satt (index)
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Informera chefer om Kvalitetsutmarkelsen och Framsteget 2024-01-01 2024-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfylls helt. Bedomningen grundar
sig bland annat pa att tvd av tre indikatorer forvéntas uppfyllas helt och den tredje uppvisar en
klar forbattring jamfort med tidigare &r. Namndmalet bedoms uppfyllas helt.

Arbetet med risk- och sdrbarhetsanalys och informationssékerhet fortsétter. Forvaltningen har
fardigstillt en utredning om parkskotsel 1 egen regi och arbetar med att ta fram en utredning
om stddning i egen regi.

Arbetet med steg 1-4 av verksamhetens risk- och sarbarhetsanalys

Forvaltningen fortsétter arbetet med risk- och sérbarhetsanalys (RSA) under 2024-2025.
Ifyllda rapporteringsmallar med del 1-4 av RSA kommer lamnas in senast den 11 september
enligt stadsledningskontorets instruktioner.

Forvaltningen fortsétter dven arbetet for att forstarka, utveckla och 6va dess kris- och
krigsberedskapsforméga, inklusive aktivering av trygghetspunkter. En egen utvérdering av
forvaltningens insatser fran 6vningen STADSO24 kommer dven genomforas.

Inkép och upphandling

Fokus under perioden har frimst legat pd uppf6ljning, bland annat kontroll av arbetsrittsliga
villkor kopplade till vdlfardsbrott inom lokalvardsavtal. Utbildning for nya chefer har
genomforts for att hoja kunskapen om inkdp och upphandling samt en riktad utbildning till
omvardnadspersonal dér verksamhet nu utfors i egen regi. Andelen elektroniska inkdp har
okat 1 jimforelse med foregdende ar. Arbetet fOr att fortsdtta hdja andelen kommer att fortsitta
under aret dé det ar en viktig del for att sidkerstilla avtalstrohet. En processbeskrivning for
upphandling har tagits fram i syfte att tydliggora bland annat i vilka skeden under en
upphandling drenden ska tas pa ndamnd samt ansvarsfordelning. Under aret har ett par
upphandlingar annonserats och tilldelats, sdsom bevaknings- och larmcentraltjdnst samt
glassdistribution, dir sociala krav och milj6- och klimatkrav stéllts dar det &r relevant.

Under perioden har forvaltningen tillsammans med Skédrholmens stadsdelsforvaltning inlett
utredning kring forutsittningar att bedriva lokalvard i1 egen regi. Inriktningen ar att nigon del
av forvaltningens lokalvard ska bedrivas i egen regi men vilken del dr dnnu inte klart.
Utredningen fortsétter under hdsten.

Systematiskt informationssadkerhetsarbete

For att bidra till 6kad ansvarsfordelning har den lokala anvisningen uppdaterats.
Informationssékerhetssamordnare har dven, i samarbete med upphandlare, uppdaterat lokala
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rutiner och mallar vid direktupphandling for att sikerstélla informationssdkerhetskrav.
Revidering av ytterligare rutiner pagér for att sdkerstilla att de foljer stadens riktlinjer och att
inga intressekonflikter forekommer i de olika rollerna.

En plan for att informationsklassa de system som dnnu inte dr beddmda har tagits fram och
antal system som informationsklassas okar stadigt, samtidigt som nya system tillkommer
l6pande. Forvaltningen arbetar samtidigt med att uppdatera klassningar som genomforts
tidigare ar.

Efter deltagandet i varens stadsdvergripande beredskapsdvning har vissa behov identifierats
for att bland annat sékerstélla god kontinuitet och tillgédnglighet. Forvaltningen tar fram planer
och atgirder for att ytterligare stirka beredskapsférmagan i samverkan med berérda
funktioner.

Forvaltningen ser ett fortsatt behov att 6ka andelen chefer och medarbetare som genomfor de
obligatoriska grundutbildningarna om informationssédkerhet och dataskydd och fortsitter att
paminna om vikten att genomfora dessa. Flertalet certifieringar I6per ut under aret och utfallet
for antal medarbetare som genomfort stadens utbildningar i informationsséikerhet och
dataskydd vid arets slut dr darfor osékert.

Egen regi for park- och naturskétsel

Forvaltningen har tagit fram en utredning om egen regi for natur- och parkskdétsel med stod av
en konsult. Sju workshopar har hallits dér enheten tillsammans med konsulten har gétt igenom
och analyserat de olika momenten som idag utfors av entreprendrer. Utredningen ska
presenteras for stadsdelsndmnden i september.

. Utfall Utfall .

Indikator FEEE D man/ kvinnor/ Rl Prognos Arsmal I§F.s o Period

utfall X X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
¥J  Andel elektroniska 30,37 % 55 % Tas 2024

inkép fram av
namnd/
styrelse

Analys

Andelen elektroniska inkdp for perioden januari till juni ligger pa 45 procent vilket ar en betydande forbattring i jamforelse
med utfallet for ar 2023 pa ca 30 procent. Det ar osakert om utfallet under aret kan 6ka sa pass mycket att arsmalet uppnas
helt.

U Andel 100 % 81 % 81 % 2024
upphandlade avtal
dar kontinuerlig
uppféljning
genomforts

U Genomférda 100 % 100 % 100 % 2024
atgarder inom risk-
och
sarbarhetsanalys

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med férskolenamnden, 2024-01-01 2024-12-31
socialndmnden, utbildningsndmnden, dldrendmnden och
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

stadsdelsndmnderna bedriva fortsatt kunskaps- och
férmageuppbyggnad inom maltidsberedskap

@ U Servicendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2024-01-01 2024-12-31
férskolenamnden, kulturndmnden, socialnamnden,
utbildningsnamnden, aldrendmnden och stadsdelsnamnderna
pabdrja viss drift av centralt beredskapslager for medicinskt
skydds- och férbrukningsmateriel, livsmedel samt vissa
forbrukningsmateriel i syfte att hdja stadens beredskapsférmaga

@ U Stadsdelsndgmnderna Farsta och Enskede-Arsta-Vantér ska 2024-01-01 2024-12-31
gemensamt utreda forutsattningarna for samt forbereda infor att
paborja driften av natur- och parkskotsel i egen regi fran 2025 i de
park- och naturomraden som stadsdelsndmnderna ansvarar for

® U Stadsdelsnamnderna ska i samrad med kommunstyrelsen enskilt 2024-01-01 2024-12-31
eller i samverkan 6va aktivering av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade

Namndmal: 3.5.1 Verksamheterna har god beredskap vid oférutsedda handelser
Uppfylls helt

Beskrivning

For att sdkerstilla en god beredskap arbetar forvaltningen utifran de prioriteringar som
framkommer 1 risk- och sarbarhetsanalyser. Beredskapen att hantera kriser och
samhéllsstorningar stirks ocksa genom systematisk planering och 6vning. Vidare sker
samverkan med ansvariga aktorer for att sdkerstélla att tillrdckliga beredskapslager finns pa
verksamheter i egen regi.

Forvaltningen arbetar med aktiv avtalsuppfoljning, motverkar vilfardsbrott och frimjar en
sund konkurrens mellan seridsa foretag. Vidare ser forvaltningen dver mdjligheterna att stiarka
egen regi-verksamheter for att sikra den lokala beredskapen samt sékerstilla en god
beredskap i upphandlade verksamheter.

Forvaltningen sdkerstiller att det finns resurser och kompetens for ett effektivt och
dndamalsenligt informationssidkerhets- och dataskyddsarbete.

Forvantat resultat

* Forvaltningen har en god beredskap att sékerstilla socialt stod och service till
stadsdelsomradets invénare, bland annat genom forberedda trygghetspunkter.

* Forvaltningen har en god beredskap och radighet for kritiska samhéllsfunktioner, bland
annat genom fler kontinuitetsplaner.

* Informationssédkerheten dr hog.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pa att det forvantade resultatet berdknas uppnas. Vidare bedoms tvé av tre
indikatorer uppnés och planerade aktiviteter har paborjats eller bedoms genomforas.
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Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Utfall VB Prognos

2023 helar el

Indikator Arsmal

Antal chefer som 20 st 30 st 30 st Tertial
genomfort 22024
utbildningen

Informationssakerh

et for chefer

Antal medarbetare 929 st 800 st 800 st Tertial
som genomfort 22024
utbildningen

Grundutbildning i

dataskydd

Antal medarbetare 468 st 800 st 980 st Tertial
som genomfort 22024
utbildningen

Informationssakerh

et fér medarbetare

i staden

Analys

Flertalet certifieringar har 16pt ut under perioden och behéver férnyas. Forvaltningen paminner medarbetare i olika kanaler for
att 6ka utfallet och déarmed kunskapen, men utfallet vid arets slut ar osékert.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Ta fram en incidentrutin och uppdatera rutin fér 2024-01-01 2024-12-31
personuppgiftsincidenter
@ Ta fram en processbeskrivning for avtalsuppféljning 2024-01-01 2024-12-31
Ta fram en processbeskrivning for upphandling 2024-01-01 2024-12-31
@ Uppdatera behérighetsrutin i Sociala system i samarbete med 2024-01-01 2024-12-31
berérda avdelningar
@ Uppdatera informationsklassningar av system som berérs av NIS- 2024-01-01 2024-12-31
lagstiftningen
® Utreda forutsattningar for att bedriva lokalvard i egen regi 2024-01-01 2024-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet uppfylls delvis. Bedomningen
grundar sig bland annat pa att tva av tre indikatorer forvédntas uppfyllas delvis da resultaten
har sjunkit jamfort med tidigare dr. Namndmalet bedoms uppfyllas delvis.

Flera insatser i stadsmiljon har genomforts under aret. Arbetet inom platssamverkan har under
sommaren fokuserat pd platsaktivering i samverkan med civilsamhéllet och upprustning av en
gangtunnel och parker 1 Ragsved. Arbetet mot valfardsbrott har utvecklats.
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En trygg, tillganglig och vilskott stadsmiljo

Forvaltningen har under varen projektlett ett arbete med Kulturskolans enhet Unga berittar
och trafikkontoret kring nya kollektiva konstverk i tunnelbanegangen i Ragsved. I projektet
deltog ca 45 barn och unga fran Ragsveds aktivitetshus och Ragsvedsskolan ak 6. Temat var
att gestalta ndgot som man tycker mycket om,. Verket doptes till "I mitt hjarta" och blev klart
och invigdes i mitten av juni.

Forvaltningen har dven haft ett dialog/informationstillfélle i Sturebyskolan kring arbetet med
nya multisportarenan och kipphistbanan. Aven i Enskededalen planeras en ny
multisportarena. Atgérden #r en del av forvaltningens trygghetsarbete och ocksa en mojlighet
att delvis forverkliga ett medborgarforslag.

I Arsta pagar upprustning av Storingsparken. Arbetet projektleds av trafikkontoret. I maj stod
ett nytt utegym féardigt i parken, vilket firades med en invigning.

En lokal intressegrupp i Arsta har firdigstillt en honsgard i samarbete med forvaltningen.

I Ragsved har viaghinder och ny belysning bestéllts till parken Fjddern. Férvaltningen har
dven pabdrjat ett arbete for att flytta hundrastgérden i Ragsveds naturreservat. Inledande
kontakter med lénsstyrelsen har tagits.

I tre storre parker, Stamparken, Banddngen och Vérflodsparken har férvaltningen placerat ut
kéllsorteringskdrl med sex olika fraktioner. Rutinerna for tomning ska sékerstillas med
entreprendrerna.

Tillgdnglighet

Forvaltningen arbete med att skapa en tillgéinglighetsslinga i Arstaskogen har fortsatt. Ojimna
grusvigar har jimnats till och nya parkbiankar med armstod samt picknickbord har kommit pa
plats. I host ska slingan skyltas upp, med bland annat en enkel karta.

Atgirderna i stadsmiljon dr sammantaget en del i forvaltningens arbete med att bidra till malet
1 Agenda 2030 om héllbara stdder och samhillen.

Platssamverkan

Inom ramen for platssamverkan Ragsved finns en strategisk och en operativ ledningsgrupp
innefattande stadsdelsforvaltningens olika avdelningar, arbetsmarknadsforvaltningen,
utbildningsforvaltningen, trafikkontoret, idrottsforvaltningen, kulturfoérvaltningen,
exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret, MTR, Ragsveds fastighetsdgarforening,
polisen med flera. Atgirder 2024 4r bland annat nétverk for civilsamhéllet, medborgarbudget,
en medborgardialog for ett nytt allaktivitetshus, planering och byggnationsstart for ett nytt
forvaltningshus samt en gedigen upprustning av centrum. Polisen har &dven provat att utfiarda
vistelseforbud, det sker satsningar i samverkan for att 6ka inskrivningsgraden i forskolan, hoja
sprakkompetensen, fa fler inskrivna till de lokala kommunala skolorna samt anordnande av ett
sommartorg med ett aktivt program for att aktivera ytorna. Det sker dven ett arbete for att
engagera niringslivet i Ragsveds centrum. Atgérderna ér endera i uppstart eller pigdende,
varfor mojlighet att redovisa resultat dr begrinsat.

Samverkan Ostberga, med bland annat Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning,
kulturfoérvaltningen, idrottsforvaltningen, utbildningsforvaltningen, exploateringskontoret,
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hyresvérdar och polis, har en operativ ledningsgrupp som i dagsléget inventerar vilka
motesformer som anses mest framgangsrika. Efter att Ostberga inte lingre betraktas som ett
utsatt omrade har ett behov av mer operativa ldgesbilder uppstatt. Ostbergaskolan har
etablerat kontakt med civilsamhillet som dven bjods in till deras grillkvéll. Kalendarium delas
med varandra och sommartorg har genomforts dven hir. Ostberga kulturhus fungerar som ett
nav for mycket aktiviteter och atgérder i omradet.

Arbete mot vélfardsbrott

Arbetet mot vilfardsbrott har fortsatt. Férvaltningen deltar 1 det stadsdvergripande arbetet i tre
av de fem arbetsgrupper som finns kopplade till olika riskomraden; lokalvard, HVB-hem och
hemtjdnst. Syftet med arbetsgrupperna ér att skapa en forvaltningsdvergripande struktur mot
vélfardsbrott i staden, genom effektivare och precisa kontroller. Fokus ligger pa arbetet med
riskprofiler for de olika verksamhetsomradena.

Pa forvaltningen finns en styrgrupp for arbetet mot vélfardsbrott. I borjan av aret har d4ven en
arbetsgrupp bildats bestdende av representanter frdn Social omsorg barn och unga, Social
omsorg dldre, utredare av felaktiga utbetalningar inom ekonomiskt bistand, upphandlare och
sakerhetssamordnare. Under varen har arbetsgruppen genomfort en kartliggning av hur langt
forvaltningen kommit i arbetet mot vélfardbrott utifran en checklista frdn Sveriges kommuner
och regioner (SKR). Under hosten planerar arbetsgruppen att ta fram ett utbildnings-
/workshop-material anpassat utifran olika verksamhetsomraden som ska kunna anviandas pa
APT eller liknande.

For att forebygga valfardsbrott och oseridsa aktorer inom HVB-placeringar gors kontroll med
Inspektionen for vird och omsorg (IVO) 1 de fall forvaltningen behdver gora placeringar
utanfor ramavtal. For placerade barn och unga gors uppfoljningar med ungdomen och
vardgivare regelbundet. Forvaltningen har inlett arbete med att se 6ver vilka andra
uppfoljningar som behdver goras nir man behover gé utanfor ramavtal, exempelvis kring
dgarskap och ekonomi.

Vid handldggning av foreningsbidrag har forvaltningen fortsatt att stérka kontroller och
uppfoljningar for att sékerstdlla att medlen gér till seridsa aktdrer och anvédnds sdsom det ar
avsett. Ett storre arbete har genomforts for att stédrka uppfoljningen och for att informera om
aktuella riktlinjer 1 forebyggande syfte, exempelvis genom informationsmdten infér ansokan.
De okade kontrollerna har paverkat samarbetet mellan foreningar och forvaltningen. Dér det
finns tendenser till otilldten paverkan behdver forvaltningen fortsétta sitt arbete for att hantera
situationen.

Inom Social omsorg vuxen har assistansenheten tagit fram nya rutiner for att sikerstilla
korrekta insatser och motverka eventuella vilfardsbrott i s kallade PAN-drenden. Inom
bestillarenheten for funktionsnedséttning och socialpsykiatri arbetar en sirskild arbetsgrupp
med insatser om personlig assistans vilken syftar till att minska risken for felaktiga eller
ogrundade beslut.

Felaktiga utbetalningar (FUT) av ekonomiskt bistand utreds, analyseras och leder till tgérder
1 form av kunskapshojande insatser, nya eller uppdaterade rutiner eller metodutveckling. Ett
nytt metodstod for granskning av kontoutdrag har tagits fram under perioden av FUT-
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utredaren dé forvaltningen upptéckt manipulerade underlag. Metodstodet har lett till
ytterligare upptiackt. FUT har ocksé integrerats som en del av enhetens kvalitetsrad under aret
for att tydligt lyfta och analysera fragor kring felaktiga utbetalningar.

Nattvandring

Forvaltningen har genomfort en direktupphandling for att samordna ett natverk for
nattvandring i Vantdr utifrin medel som har beviljats frin Brottsforebyggande radet (BRA).
Upphandlingen skickades till tre olika foreningar som &r lokalt forankrade 1 stadsdelen.
Régsveds idrottsforening inkom med svar pé forfrdgningsunderlaget och ett avtal har dérefter
tecknats. Avtalet reglerar att tolv nattvandringar ska samordnas och genomforas under hosten.

Goda exempel

Medborgarbudgeten

Medborgarbudgeten som slutférdes under perioden resulterade i en uppskattad och vélbesokt
ungdomsfestival. Den gruppen flickor som ldmnade in forslaget involverades 1 utformningen
av festivalen via lokala féreningen Dromstort.

Utfall Utfall

. Periodens = . Utfall VB Prognos o KF:s .
Indikator utfall ma.nl kylnnorl 2023 helar Arsmal arsmal Period
pojkar flickor
U Andel 67 % 69 % 66 % 78 % 79 % 79 % 2024
g’ stockholmare som
upplever trygghet i
den stadsdel dar
man bor
Analys

Den upplevda tryggheten ar elva procent lagre an i fjol. Under en femarsperiod 6kade den upplevda tryggheten i
stadsdelsomradet, for att i ar sjunka igen till 2019 ars niva. Det ar svart att analysera resultatet utifran en enskild matning,
men férvaltningen féljer utvecklingen noga. Felmarginalen fér Enskede-Arsta-Vantor &r +/- 5,3 procent.

U Stockholmarnas 60 % 57 % 64 % 59 % 73 % 73 % 2024
t_'}:’ néjdhet med

renhallning och

stadning

Analys

Utfallet ar en forbattring pa en procentenhet jamfort med i fiol men fortfarande 13 procentenheter under arsmalet.
Renhallning och stadning av allménna ytor ar ett gemensamt ansvar mellan olika férvaltningar, bolag och fastighetsagare.
Stadsdelsférvaltningen ansvarar for park och gronomraden. Resultatet visar pa vikten av fortsatt samverkan och samordning.

Forvaltningen arbetar vidare med kontinuerlig och noggrann uppféljning av entreprendrer. Forvaltningen utreder och
forbereder ocksa for egen regi for parkskotseln. God kvalitet pa utférandet ar ett prioriterat effektmal.

U Stockholmarnas 73 % 72 % 73 % 69 % 73 % 73 % 2024
t_'}J’ néjdhet med

skoétsel och

stadning av park

och gronomraden

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden, 2024-01-01 2024-12-31
utbildningsnamnden, aldrenamnden och samtliga
stadsdelsnamnder, fortsatta utvecklingen av en
namnddévergripande struktur i arbetet mot valfardsbrott med fokus

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Tertialrapport 84(117)



Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

pa riktade kontroller genom tilldmpning av riskprofiler och en 6kad
grad av dokumentation och informationsdelning

Namndmal: 3.6.1 Stadsdelsomradet ar tryggt, tillgangligt och valskaott
Uppfylls helt

Beskrivning

Arbetet for att 6ka tryggheten i olika stadsdelar genomfors i samverkan med invanarna. Ett
viktigt verktyg #r platssamverkan i Rdgsved och Ostberga dir flera aktdrer samlas for att
skapa trygghet. Platssamverkan fungerar 4ven som en testbiddd for nya idéer och samlade
anstrangningar av deltagande parter for att [6sa uppkomna utmaningar och oka tryggheten.
Strategiska ledningsgrupper och operativa ledningsgrupper leder arbetet.

Den lokala samverkansdverenskommelsen med polisen (SOK) fungerar som ett samlande
styrdokument for flera samverkansinsatser. Rutinen for situationsanpassad samverkan ska
tillimpas vid uppkomna orossituationer.

Natverket for civilsamhillet i Ragsved arbetar med att skapa aktiviteter och evenemang dér
invanare, tjanstepersoner och fortroendevalda kan métas, fora dialog om behov bland
invanarna och skapa fortroende for myndigheter. Kunskapen om civilsamhéllets och
forvaltningens forutsittningar att arbeta med sina respektive uppdrag okar.

Forvaltningen lyssnar pa olika sétt in invénarnas synpunkter om stadsmiljon, sé att den
upplevs vilskott, attraktiv och trygg. Forvaltningen foljer systematiskt upp upphandlade
entreprenorer samt utvecklar och investerar i stadsdelsomradets grona miljoer.

Forvantat resultat

* Riktade insatser och trygghetsskapande atgérder i den fysiska miljon bidrar till 6kad
trygghet.

* Arbetet mot valdsbejakande extremism har utvecklats.

» Andel boende som upplever trygghet i sin stadsdel okar.

* Risken for vélfardsbrott minskar.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att forvantat resultat bedoms uppnas och planerade aktiviteter har genomforts eller kommer
att utforas under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Genomféra minst en orsaksanalys i stadsdelsomradet 2024-01-01 2024-12-31
M@jliggora delaktighet i minst ett projekt i stadsmiljon 2024-01-01 2024-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Samordna en natverkstraff om granséverskridande samverkan 2024-01-01 2024-04-30
med tema barn och unga tillsammans med polisen och socialtjanst

Under forutsattning att medel beviljas inféra kéllsortering i sex 2024-01-01 2024-12-31 Avvikelse
utvalda parker

Analys
Forvaltningen har stallt ut kallsorteringskarl med sex fraktioner i tre parker, Varflodsparken, Stamparken och i Bandéangen.

@ Utreda ténkbara ytor for upplag av exempelvis arbetsmaskiner, 2024-01-01 2024-12-31
samt se 6ver hur de kan sakras for framtida parkskotsel i egen regi

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomridet kommer att uppnas helt under éret.
Bedomningen grundar sig pé att indikatorn bedoms uppfyllas delvis. De bada namndmalen
beddms uppnas helt.

Forvaltningen har pé olika sétt utvecklat arbetet med ménskliga rittigheter for att invanarna
ska motas av Oppna, jimstillda och demokratiska verksamheter i enlighet med de globala
malen om jamstélldhet och minskad ojamlikhet i Agenda 2030. Barnrittsarbetet har
utvecklats, fler utbildas i HBTQI-fragor och invénarna har fler mojligheter till inflytande.
Fortroendet for stadsdelsforvaltningen tycks ha dkat nagot jamfort med 2023.

Arbetet med genomférandet av de globala hallbarhetsmalen i Agenda 2030

De globala malen i Agenda 2030 &r ett stod for att utveckla arbetet for social, ekonomisk och
miljomaéssig hdllbarhet. Forvaltningen bidrar till att uppfylla mal och delmal samt bidra till att
ingen ska ldmnas utanfor inom ramen for det ordinarie arbetet.

Till relevanta mél beskriver forvaltningen hur verksamheterna bidrar till ett eller flera av
malen i Agenda 2030 med fokus pé okad jamstélldhet, minskad ojamlikhet och minskad
klimatpéverkan.

I syfte att arbetet 1 enlighet med Agenda 2030 ska bli sa effektivt som mojligt, samverkar
forvaltningen med relevanta ndmnder i staden, civilsamhéllet, niaringslivet och akademin.

For att fler invanare ska uppné egen forsorjning samverkar forvaltningen bland annat med
andra stadsdelsforvaltningar, Oppenvard sydost och Jobbtorg. For att unga ska fa tidig
erfarenhet av arbetslivet erbjuder férvaltningen feriearbetsplatser i samverkan med olika
aktorer.

I syfte att Oka tryggheten 1 stadsdelsomradet och bidra till mélet om fredliga och inkluderande
samhéllen samordnar forvaltningen arbetet med platssamverkan i Ragsved och samverkan
Ostberga, dir olika aktdrer sdsom fastighetsigare, polisen, andra forvaltningar och
civilsamhéllet deltar. Arbetet med 6kad beredskap, informationssdkerhet och att motverka
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valfardsbrottslighet har ocksa stirkts.
Avdelning forskola deltar 1 programmet Hdallbar forskola.

For att bidra till en hallbar milj6 har forvaltningen bland annat arbetat for att minska
plastanvdndningen, stéllt om ytor till hoggris, forbittra parkvigar och minska matsvinn. En
utmaning ar att nd mélet om andelen inkdpta ekologiska livsmedel.

Manskliga rattigheter och lokal demokrati

Mdinskliga rdttigheter

Att forvaltningens samtliga verksamheter har fokus pa ménskliga rittigheter framgér av
analystexterna under respektive KF-mal. Det handlar om rétt till utbildning, bostad, arbete,
delaktighet i samhillet och frihet frin hat, hot och vald. Stadens kommande sammanhéllna
program for méanskliga réttigheter vintas bli ett stod for att utveckla arbetet ytterligare .
Forvaltningen deltar dven i stadsledningskontorets nétverk for frdgor om ménskliga
rattigheter.

Jamstdlldhet

Forvaltningen fortsétter att utveckla arbetet med jamstélldhetsintegrering, bland annat genom
att ta fram och analysera konsuppdelad statistik. Andel jidmstélldhetsanalyser i
tjdnsteutlatanden dér det &r relevant har 6kat och tva medarbetare har deltagit i den nationella
konferensen Forum jimstdlldhet for att hoja kunskapen inom omrédet.

Pa de 6ppna fritidsverksamheterna for barn och unga ar konsfordelningen relativt jamn,
utifrin att verksamheterna arbetar aktivt for att nd bade flickor och pojkar.

Inom flera verksamheter har arbetet med jamstélldhetsanalyser pabdrjats eller utvecklats.

Inom socialtjdnsten anvénds konsneutrala drendedragningar for att bidra till jamstéllda
bistandsbedomningar.

Pé de 6ppna motesplatserna for dldre har ett riktat arbete gjorts for att nd fler méan, vilket gett
resultat.

Barns rdttigheter
Forvaltningens barnrédttssamordnare har hallit forelédsningar om barnritt for flera enheter samt
informerat ndmnden om arbetet med barns réttigheter.

En handlingsplan for arbetet med barns rattigheter, en rutin och mall for
barnkonsekvensanalyser, en barnchecklista och en film om arbetet med barns rittigheter har
tagits fram. Filmen har visats pé flera enheters gruppméten. Andel analyser utifran ett
barnrattsperspektiv i tjansteutlatanden dir det dr relevant har okat.

Tva natverksmoten med forvaltningens 32 barnombud har genomforts. Fokus har varit den
overgripande handlingsplanen for arbetet med barns réittigheter samt BRA-samtal, barns ratt
som anhoriga. Nastan alla enheter &r klara med sin aktivitetslista utifran handlingsplanen och
en utvarderingsmall har tagits fram. Planeringen av barnrittsveckan vecka 41 ar relativt klar
och inbjudan har skickats ut till alla avdelningar.

Barnrittssamordnaren har under perioden tagit fram en samverkansmodell som kallas
Samordnad familjeplan. Modellen riktar sig till medarbetare pa Social omsorg barn och unga
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och Social omsorg vuxen for samverkan i de mest komplexa drendena. Hittills i ar har det
genomforts sex Samordnad familjeplan och tre uppfoljande moten.

De barnanpassade samtalsrummen i receptionen har rustats upp med nya mdbler, sé dven
barndelen i receptionen.

Forvaltningen har deltagit pd Barnkonventionsdagen 1 februari och pé barnrattsdagarna i
Karlstad. Vidare har barnrittssamordnaren deltagit pé ett barnradd pé forskolan Paletten samt
pa familjedagen pd Régdalens parklek. Hen har ocksa deltagit i socialforvaltningens och
stadsledningskontorets barnréttsnatverk.

Forvaltningen har beslutat att satsa pd BRA-samtal, en samtalsmodell f6r barn som anhoriga,
och inférande planeras till hosten.

Avdelning forskola, Social omsorg barn och unga, Social omsorg fraimjande och forbyggande,
barnréttssamordnare samt regionen har deltagit i en workshopserie med Ifous for barns
psykiska hélsa i forskolealder. Utifrdn det som arbetades fram under workshopserien har
barnréttssamordnaren planerat in 6nskade aktiviteter under kommande barnréttsvecka..

En plan har tagits fram for att informera barn om medborgarforslag.

Inom familjerétten har det tagits fram en ny arbetsmodell som bland annat innefattar att barn
erbjuds uppfoljning efter avslutad utredning dir familjerétten for barnet, pa barnets niva,
beskriver vad utredningen landat 1.

Forvaltningen anvinder Viewpoint som é&r ett digitalt verktyg for att 6ka barns delaktighet
inom socialtjdnsten. Barnet/den unge far digital tillgdng till ett antal frdgor om sin situation
som besvaras innan motet med sin handléggare.

HBTQI+

Inom enheten for service och gruppbostidder LSS har hittills tvd verksamheter genomgatt
RFSLs utbildning 1 HBTQI-kompetent och normmedvetet bemodtande med stod av beviljade
medel.

Flera enheter har bokat eller planerar utbildning i HBTQI. Inom Social omsorg férebyggande
och frimjande &r utbildning bokad for enheten for 6ppna forskolan och parklekar och till
enheten for prevention och tidigt stod, filtarna och ungdomsmottagningen. Aven enheten for
sambhéllsservice, rad och stod kommer att genomféra HBTQI-utbildning.

Familjevarden och hélsofrimjande enheten inom dldreomsorgen har beviljats medel for att
genomfora en HBTQI-certifiering av verksamheten.

En motesplats for HBTQI-ungdomar har startat.

Nationella minoriteter

Arbetet med nationella minoriteters rattigheter samordnas 1 ett internt ndtverk. Statsbidraget
for 2024 har anvénts till inkdp av spridkvéskor inom forskolan och till inkdp av en teater pa
finska 6ppna forskolan som kommer att genomforas under hdsten. Vidare planeras en
gemensam musikaktivitet i samverkan mellan 6ppna forskolan och dldreomsorgen.

En 6ppen forskola fortsdtter med verksamhet pa finska en géng i veckan och pé 6vriga 6ppna
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forskolor har information om nationella minoriteter och deras rittigheter synliggjorts genom
sa kallade minoritetsviaggar. Avdelning forskolas sprakgrupp har paborjat en idébank kring de
fem nationella minoritetsspraken. Inom dldreomsorgen genomfors caféverksamhet i
samarbete med Skarpnick och Farsta stadsdelsforvaltningar.

Forvaltningen deltar ocksa i socialforvaltningens projekt Utveckla omsesidiga broar mellan
romer och socialtjinsten som befinner sig i fas, sett till projektplanens tidsplan. Fokus har
varit att stdrka brobyggarna i deras roll genom introduktionsutbildningar, brobyggarutbildning
via Sodertdrn och studiebesok pé stadens verksamheter. Under perioden ar d&ven podcast,
hemsida, roll-up och foldrar under utveckling for att sprida information om projektet, och tva
temaaktiviteter 4r genomforda.

Stadens nya broschyr om nationella minoriteters réttigheter har placerats i forvaltningshusets
reception och pa Medborgarkontoret 1 Ragsved.

Forvaltningen deltar i stadens centrala nidtverk om nationella minoriteters réttigheter och ingér
dven 1 en ny arbetsgrupp som ska se over riktlinjerna for arbetet med nationella minoriteters
rittigheter.

Personer med funktionsnedsdttning
Nytt for 1 ar dr att vissa av sommartorgsaktiviteterna var riktade till barn och unga med
funktionsnedséttning.

Under 2024 ansvarar Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning for samordningen av radet
for funktionshinderfréagor, som drivs gemensamt med Farstas och Skarpnacks
stadsdelsforvaltningar. Tre moten med rddet har genomforts och bland annat har rédet fatt
information om de tre nimndernas verksamhetsberéttelser for 2023 och verksamhetsplaner for
2024 kopplat till stadens Program for tillginglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsdttning. Samverkan sker med de 6vriga stadsdelsforvaltningarna genom
regelbundna moten och avstimningar och planering har inletts for att radet ska kunna vara
delaktiga i arbetet med verksamhetsplanen for 2025.

Stadens funktionshinderombudsman deltar pd utredargruppens planeringsdag i borjan av
september for att informera om Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer md
Sfunktionsnedsdttning 2024-2029.

Medborgarbudget

Stadsdelsforvaltningen har genomfort en medborgarbudget for unga 15-17 &r i Ragsved med
omnejd. Det vinnande forslaget skickades in av en grupp ungdomar som onskade en
ungdomsfestival med artister, mat och aktiviteter. Vinnarna konsulterades kring
genomforandet av medborgarbudgeten vid flera olika tillfdllen tillsammans med en lokal
forening. Ungdomarna var positiva till att s1d ihop festivalen med den tidigare inplanerade
Ragsvedsfestivalen for att skapa ett storre evenemang.

Forvaltningens representant projektledde en arbetsgrupp bestdende av lokala féreningarna
Régsveds IF, Dromstort, Rigsveds boxningsklubb och en musikagentur for att skapa en rolig,
vilkomnande och sdker festival. Rigsvedsfestivalen genomfordes den 9 och 10 augusti.

Fredagen erbjod prova pa-aktiviteter musik, mat fran olika kulturer och aktiviteter pd
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Régsveds bollplan. Vuxna och barn kunde kostnadsfritt prova pa sporter som volleyboll,
basket och fotboll, samt delta i styrketrdning. Det kom under dagen 800-1 000 besdkare. Det
rddde en anda av gemenskap och stolthet.

Lordagen inleddes med en loppmarknad i Snosétra samtidigt som gatukonstnédrer malade
véggarna. P4 eftermiddagen bjod lokala ungdomar pa dansuppvisningar och
sangframtrddanden och dérefter upptrddde professionella artister for ca 4 000 ungdomar.
Ungdomar fran hela staden, och fran andra stidder, hade rest till Ragsved for att vara med.
Festivalen lockade béde tjejer och killar bidgge dagarna och flera ungdomar uttryckte
tacksamhet och en dnskan om att lata festivalen bli ett dterkommande inslag.

Medborgarforslag

For att 6ka barn och ungdomars inflytande och delaktighet har en processbeskrivning for
medborgarforslag med barnanpassad information tagits fram. Forvaltningens
barnrittssamordnare har konsulterat barn pd Régsveds fritidsklubb i framtagandet av
materialet for att sdkerstilla att barnens perspektiv tas hénsyn till.

Ett arbete har paborjats for att 6ka informationen om att limna medborgarforslag till barn och
ungdomar.

Medborgarkontoret har tagit fram en rutin med ett arbetssétt som ska mojliggora for fler
invénare att lamna in medborgarforslag. Rutinen kommer att implementeras under hosten.

Forvaltningen har f6ljt upp tidigare beslutade medborgarforslag, ytterligare uppfoljning
planeras under hosten. Statusen av de beslutade atgérderna rapporteras till stadsdelsnimnden.

For att utveckla hanteringen av medborgarforslag och folja upp hur manga forslag som
kommer in skriver forvaltningen fran och med 2024 upp samtliga inkomna medborgarforslag,
dven de som inte ror nimndens ansvarsomrade. Medborgarforslag som inte ror nimndens
ansvarsomrade skickas till berord forvaltning.

Omrddesmoten

Syftet med omradesmoten ér att ge invanare mojlighet att traffa lokala politiker och diskutera
aktuella frdgor. Omradesmotena okar dven delaktigheten genom att sprida information om
mojligheten att lamna medborgarforslag. Efter nimndens omradesmdten brukar antalet
medborgarforslag oka.

Ett omradesmote genomfordes i april pa Arsta torg. Temat for motet var planer, parker, miljo
och Arstafiltet samt trygghet i Arsta. P4 métet deltog, forutom stadsdelsnimnden och
tjédnstepersoner fran forvaltningen, exploateringskontoret samt polisen. Ytterligare ett
omrddesmote &r inplanerat 1 Hagsdtra dir dven externa deltagare kommer bjudas in.

Internationell samverkan

Tva sjukskoterskestudenter fran USA har genomfort sin verksamhetsforlagda utbildning pé
Stureby vérd- och omsorgsboende genom ett samarbete med Karolinska institutet (KI). Vidare
har internationella besok fran Nederldnderna och Norge genomforts pa KTC och
Verklighetslabbet. Inom dldreomsorgen har forvaltningen deltagit i det EU-finansierade
projektet Shapes.

Forvaltningen har dven, tillsammans med Farsta och Higersten-Alvsjo stadsdelsforvaltningar,
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medverkat i en ansdkan till Europeiska socialfonden om att stidrka kompetensen for
omsorgspersonal inom vard och omsorg for dldre.

Innovationscentret deltar i det Finskt-Svenska inspirationsnitverket for dldreomsorg, dér
utbyte om bland annat vilfirdsteknik gors. Aldreomsorgens doktorand ingr i en
internationell forskningsgrupp om livets slut. Under en internationell forskningskonferens i
Spanien 1 maj presenterades resultatet fran doktorandens tvé studier rérande livets slut.

Forvaltningen kommer att delta i Scale Stockholm, ett EU-projekt som syftar till att skapa
klimatomstéllningsarenor tillsammans med lokalt ndringsliv, civilsamhélle och akademin. I
projektet deltar 4ven stadsdelsforvaltningarna Jarva, Skdrholmen, Norra innerstaden,
Kungsholmen och S6dermalm tillsammans med miljoforvaltningen. Medel har beviljats for
medborgardialog inom ramen for projektet.

Utfall Utfall

. Periodens = . Utfall VB Prognos o KF:s .
Indikator utfall ma_nl kylnnorl 2023 helar Arsmal arsmal Period
pojkar flickor
U Andel med 32 27 40 38 % 38 % 2024

fértroende for
stadsdelsforvaltnin
gen i det omrade
dar man bor

Analys

Utifran att endast 32 procent har fortroende for stadsdelsforvaltningen enligt stadens medborgarundersékning 2024,
beddmer forvaltningen att arsmalet uppnas delvis. Kvinnor har storre fortroende for forvaltningen an man. Fragan fanns
tidigare i stadens trygghetsmatning, dar 29 procent uppgav att fortroendet for stadsdelsférvaltningen var mycket eller ganska
stort 2023. For att 6ka tilliten till forvaltningen fortsatter samverkan med civilsamhallet och fler méjligheter till inflytande och
delaktighet genom bland annat medborgarférslag, omradesméten och medborgarbudget.

Namndmal: 3.7.1 Stadsdelsforvaltningen ar 6ppen, jamstalld och demokratisk
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen vidareutvecklar arbetet med méanskliga réittigheter sa att invdnarna mots av
Oppna, jdmstillda och demokratiska verksamheter. Arbetet sker bland annat med stod av
stadens nya MR-program.

Arbetet med barnrittsperspektivet fortsétter och utvecklas med stod av forvaltningens
barnrittssamordnare.

For att utveckla arbetet med jamstélldhetsintegrering analyseras skillnader 1 kon for att
beddma om skillnaderna ar relevanta eller om atgiarder behdver genomforas for en dkad
jamstélldhet. I tjdnsteutldtanden dér det ar relevant gors bade en jamstilldhetsanalys och en
beskrivning av hur barnriittsperspektivet har beaktats. Aven det kommande metodstddet for
sociala konsekvensanalyser kommer att anvindas.

Stadens HBTQ-utbildning genomf6rs i verksamheter som moter invanare.
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For att stirka nationella minoriteters rattigheter samverkar forvaltningen med andra
forvaltningar och med stadsledningskontoret. Bade invénare och medarbetare informeras om
rittigheterna och berdrda verksamheter genomfor aktiviteter som framjar och synliggor
nationella minoriteters sprak och kultur.

For att nd malgrupper som forvaltningen har svart att na inom sin ordinarie verksamhet,
samverkar forvaltningen med civilsamhaéllet. Féreningar som uppfyller demokrativillkoret kan
sOka och beviljas medel 1 form av féreningsbidrag for sddan verksamhet.

Under 2024 tar forvaltningen 6ver samordningen av funktionshinderrddet och fortsitter
utveckla rddets arbete med strategiska fragor samt sikerstiller att alla tre berérda
stadsdelsforvaltningar dr delaktiga. For att oka tillgédngligheten for stadens invanare infor
Medborgarkontoret i Ragsved en stadsdvergripande digital fixartjanst.

Forvaltningen soker EU-finansiering och deltar i relevanta internationella sammanhang for att
oka verksamhetsutvecklingen 1 enlighet med stadens internationella strategi.
Erfarenhetsutbyte i form av studiebesok genomfors.

Forvantat resultat

» Medarbetares och invanares kunskap om nationella minoriteters rittigheter okar.

* Forvaltningens internationella samverkan okar.

* Barns rittigheter dr integrerat i beslutsfattande, planering och utférande av verksambhet.
* Ett jamstélldhetsperspektiv dr integrerat i beslutsfattande, planering och utférande av
verksamhet.

* Fler av stadens invanare kan ta del av samhéllsvigledning.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundar sig pd att det forvintade resultatet berdknas uppnas. Vidare bedoms de bada
indikatorerna uppnés och planerade aktiviteter har genomforts eller pdbdorjats.

. Utfall Utfall
Indikator et man/ kvinnor/ R Proﬂgnos Arsmal I§F.s o Period
utfall - . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
Andel analyser 91,23 % 80 % 90 % 80 % Tertial
utifrén 22024
barnrattsperspektiv
eti
tjdnsteutlatanden
dar det ar relevant
Andel 85,71 % 78,41 % 85 % 80 % Tertial
jamstalldhetsanaly 22024
ser i
tjansteutlatanden
dar det ar relevant
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbeta utifran lokal handlingsplan for arbetet med barns rattigheter ~ 2024-01-01 2024-12-31

Delta pa den nationella konferensen Forum Jamstalldhet 2024-01-01 2024-03-31
Informera nationella minoriteter om deras rattigheter i olika kanaler ~ 2024-01-01 2024-12-31
Inféra barnombudsnatverk 2024-01-01 2024-12-31

Namndmal: 3.7.2 Invanare ar delaktiga i den lokala utvecklingen

Uppfylls helt

Beskrivning

Invanare far information om hur de kan delta 1 stadsdelsomradets framtida utformning och
utveckling. Kommunikationen anpassas till mélgrupper som kan delta i exempelvis
dialogmoéten och omradesmoten. Medborgarbudget genomfors inom nagot
verksamhetsomrade. Medborgarkontoret informerar och stdttar invénare till att upprétta och
inkomma med medborgarforslag.

For att frimja ett aktivt idrotts- och foreningsliv ser forvaltningen 6ver mojligheter till att
tillgéngliggora fler lokaler pd kvillar och helger till féreningar exempelvis forskolelokaler,
fritidsgirdar och parklekar samt andra samverkanspartners lokaler. Oversynen genomfors
tillsammans med lampliga aktorer, sdsom berdrda fackforvaltningar och civilsamhéllet.

Forvantat resultat

* Invanare har 6kade mojligheter att delta i stadsdelsomradets framtida utformning och
utveckling.
* Fler invénare har kunskap om mgjligheten att limna medborgarforslag

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att uppfyllas helt. Bedomningen grundar sig
pa att det forvéintade resultatet berdknas uppnas och planerade aktiviteter har paborjats eller
beddms genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Genomféra flertalet omradesméten i samverkan med andra aktérer  2024-01-01 2024-12-31
@ Genomfdra minst en medborgarbudget 2024-01-01 2024-12-31
® Ta éver samordning av Enskede-Arsta-Vantérs, Skarpnécks och 2024-01-01 2024-12-31
Farstas stadsdelsforvaltningars gemensamma rad for
funktionshindersfragor och satta en struktur for att alla tre
stadsdelsforvaltningar ar i delaktiga i arbetet
@ Utreda mojligheter att tillgangliggora fler lokaler pa kvallar och 2024-01-01 2024-12-31
helger till idrotts- och féreningsliv
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Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Begéarda Prestations- och

Mnkr Budget budgetjusteringa omslutnings- Prognos Avvikelse
r forandringar

Anslag for 27475 28,1 29,9 2835,5 -30,0
namndens
verksamhet (netto)
Kostnader 3245,6 28,1 50,7 33544 -50,8
Intakter -498,1 0,0 -20,8 -518,9 20,8
Prognos/avvikelse -30,0
fore
resultatdispositioner
Resultatenheternas 55,9
Overskott fran 2023
Resultatenheternas -46,3
Overskott till 2025
Prognos/avvikelse -20,4
efter
resultatdispositioner

Néamnden redovisar verksamhetens resultat och det ekonomiska utfallet for perioden samt en
prognos pa arsutfallet. Storre avvikelser kommenteras och analyseras per verksamhetsomrade.
Prognos for arsutfall efter resultatoverforingar jamfors mot budget och eventuella avvikelser
kommenteras och analyseras.

Den ekonomiska prognosen avser samtliga berdknade kostnader och intékter samt utgifter och
inkomster for aret. Fordndrade kostnader och intikter till foljd av forvéntade prestationer och
beslutade bidrag ingar i prognosen. I prognosen utgar nimnden fran att sokta
budgetjusteringar beviljas.

Redovisning sker enligt foljande verksamhetsomraden:

e Ndmnd- och forvaltningsadministration

e Individ- och familjeomsorg, varav barn och ungdom, vuxna, socialpsykiatri och
nyanlénda sirredovisas

Stadsmiljéverksamhet

Forskoleverksamhet

Aldreomsorg

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Barn, kultur och fritid

Arbetsmarknadsatgéirder

Ekonomiskt bistdnd, varav handldggning sarredovisas

Tabellen nedan visar budget per verksamhetsomrade for 2024, begérda budgetjusteringar,
prestationsfordndringar, prognos fore och efter resultatoverforingar samt avvikelse av prognos
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efter resultatoverforingar jamfort mot budget.

Begarda Prestations- Prognos (fore Prognos (efter

Mnkr Netto Budget budget- forindringar resultat- resultat- Avvikelse

justeringar 9 overforingar) overforingar)
Namnd och 80,0 0,0 0,0 74,5 74,5 55
administration
Individ- och 358,6 0,0 0,0 387,1 387,1 -28,5
familjeomsorg
varav barn och | 222,3 0,0 0,0 260,3 260,3 -38,0
ungdom
varav vuxna 60,7 0,0 0,0 56,2 56,2 4,5
varav 75,6 0,0 0,0 75,6 75,6 0,0
socialpsykiatri
varav 0,0 0,0 0,0 -5,0 -5,0 5,0
nyanlénda
Stadsmiljé- 36,1 0,0 0,0 36,1 36,1 0,0
verksamhet
Avskrivningar 20,3 0,0 0,0 20,3 20,3 0,0
Internréntor 5,0 1,5 0,0 6,5 6,5 0,0
Forskole- 635,5 5,8 -27,0 611,0 607,5 6,8
verksamhet
Aldreomsorg 815,0 18,0 0,0 838,3 833,0 0,0
Stdd och 553,0 1,2 56,9 619,0 618,2 -7,1
service fill
personer med
funktions-
nedsattning
Barn, kultur 58,2 0,0 0,0 55,7 55,7 2,5
och fritid
Arbetsmarknad | 24,6 0,0 0,0 21,6 21,6 3,0
satgarder
Ekonomiskt 161,3 1,6 0,0 165,4 165,4 -2,5
bistand
varav 43,9 0,0 0,0 43,4 43,4 0,5
handlaggare
Ovrig 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
verksamhet
Totalt 27475 28,1 29,9 28355 28259 -20,4

Kommunfullmiktige har beslutat om en nettobudget for Enskede-Arsta-Vantérs

stadsdelsnamnd for ar 2024 om 2 732,7 mnkr for driftverksamhet och 24,9 mnkr for
investeringar. I samband med kommunstyrelsens avstimningsidrende den 21 februari 2024 har
budgeten justerats med 21,5 mnkr, varav 6,9 mnkr avsag drift och 14,6 mnkr avsag
investering. I avstimningsdrendet for tertialrapport 1 justerades budgeten med 8,1 mnkr,
varav 7,9 mnkr avsag drift och 0,2 mnkr avsag investering. Ndmnden beviljades dven 0,2
mnkr i trygghetsinvestering i samband med tertialrapport 2 2023 {or verksamhetsaret 2024.
Den justerade driftbudgeten uppgar darmed till 2 747,5 mnkr och investeringsbudgeten
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uppgar till 39,9 mnkr.

Totalt for aret prognostiseras nettokostnader om 2 835,5 mnkr. For kostnaderna
prognostiseras totalt 3 354,4 mnkr och for intidkterna 518,9 mnkr. Prognosen inkluderar
berdknade prestationsforandringar med sammanlagt 6kade prestationer om 29,9 mnkr, varav
minskade prestationer inom forskoleverksamhet om 27,0 mnkr och 6kade prestationer inom
stod och service till personer med funktionsnedséttning om 56,9 mnkr.

I prognosen ingér dven begirda och forvantade budgetjusteringar. Begirda budgetjusteringar
uppgar till totalt 20,7 mnkr avseende drift. Utdver de budgetjusteringar som soks i samband
med tertialrapport 2 forvéntar sig forvaltningen budgetjusteringar i tertialrapport 2 om totalt
7,4 mnkr for:

e Ersittning for hoga hyror inom foérskoleverksamhet om 5,8 mnkr
o Forstarkt tilldaggsbidrag (kompensation ekonomiskt bistand) om 1,6 mnkr

For hela ndmndens verksamhetsomrade prognostiseras ett underskott om 30,0 mnkr fore
resultatdverforingar och ett underskott om 20,4 mnkr efter resultatoverforingar.
Resultatenheterna prognostiserar att hamta 9,6 mnkr ur fonderna.

For investeringar prognostiseras ett utfall inom faststilld budget.

Forvaltningen har under flera &r arbetat med att bygga upp en beredskap och resurser for att
hantera snabba sviangningar i ekonomin och bibehélla en rittssiker och noggrann
myndighetsutdvning enligt géllande lagstiftning.

Forvaltningen foljer den ekonomiska utvecklingen och bevakar flera kostnadsdrivande
faktorer. Samtliga verksamheter med prognostiserat underskott har uppdaterade atgérdsplaner
att arbeta utifran for att mota ekonomiska utmaningar. Flera atgiarder har vidtagits under aret.
Forvaltningen kommer att fortsétta prioritera en tydlig, stram styrning av savél ekonomi som
verksamhet.

Ett fortsatt hogt kostnadstryck konstateras i tertialrapport 2, framforallt avseende
placeringskostnader inom individ- och familjeomsorg till barn och unga, dér det storsta
underskottet finns. Framst har kostnaderna for HVB-hem och arvoderade familjehem 6kat
kraftigt jimfort med foregaende ar, bland annat pa grund av manga och komplexa drenden.
Kostnaderna for HVB-hem uppgér i prognosen till 32,0 mnkr, vilket &r 21,0 mnkr hégre dn
2023. Kostnaderna for placeringar pA HVB-hem har i prognosen 6kat med ytterligare 2,0
mnkr jaimfort med foregdende manadsprognos.

Forskoleverksamheten prognostiserar ett fortsatt ldgre barnantal 4n budget vilket medfor en
prognos for negativa prestationsjusteringar. Verksamhetsomrédet stod och service till
personer med funktionsnedsdttning ser en risk for negativ utveckling till f6ljd av en
volymokning av insatser under aret vilket medfor 6kade kostnader.

Aven prognosen for verksamhetsomréadet ekonomiskt bistdind ir fortsatt osiker, framforallt
kopplat till osdkerhetsfaktorer i omvirlden och konjunkturutveckling. Effekten av detta
medfor risk for 6kad arbetsloshet och 6kat infléde av hushdll med behov av ekonomiskt
bistdnd. Verksamheten ser dven ett 0kat inflode av ukrainska familjer till f6ljd av
massflyktingsdirektivet. Detta har lett till att minskningen av hushall ar lagre @n férvéntat och
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medfor hogre kostnader under andra halvan av éret.

Nedan f6ljer analys per verksamhetsomrade.

Namnd- och forvaltningsadministration

Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 5,5 mnkr jimf{ort med budget.
Overskottet beror frimst p4 vakanta tjénster, terhillsamhet samt att inkdp och aktiviteter i
vissa fall har skjutits framédt i tiden.

I prognosen ingar beslutade budgetjusteringar avseende platssamverkan, lokalt arbete med
demokrati och ménskliga rittigheter samt hogtider och evenemangsdagar i fokusomraden.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri
Verksamhetsomradet prognostiserar ett sammantaget underskott om 28,5 mnkr fore och efter
resultatéverforing jamfort med budget.

Individ- och familjeomsorg for barn och ungdom

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om 38,0 mnkr jamfort med budget.
Underskottet beror pé fortsatt mycket hoga vardkostnader.

Prognosen ir fortsatt oséker, trots forsamringen i tertialrapport 2 jamfort med foregdende
ménader, frimst pa grund av de senaste arens fortsatt tilltagande negativa utveckling med
okad kriminalitet och véld bland unga med hoga placeringskostnader som f6ljd. Prognosen
kan behdva justeras med ett dn storre underskott kommande manader. Forvaltningen
konstaterar att verksamhetsomréadets utmaningar géllande bade verksamhet och ekonomi
kommer kvarsta och krdva prioriteringar i arbetet med verksamhetsplanen for 2025.

I prognosen ér det fridmst kostnaderna for HVB-hem samt dven arvoderade familjehem (inkl.
avtal med vardnadshavare), som har 6kat mycket jimfort med foregéende r. Orsaker till de
hoga kostnaderna dr manga komplexa drenden med bland annat neuropsykiatriska problem
och kriminalitet som medfor dels sammanbrott med omplaceringar som foljd, dels placeringar
pa orter utanfor ldnet ddr ramavtal inte finns (frimst vid tyngre kriminalitet).

Statsbidragen inom verksamhetsomradet berdknas i prognosen bli cirka 2,5 mnkr ldgre dn
utfallet foregéende ar. I prognosen ingar en beslutad budgetjustering om 1,9 mnkr for
placeringskostnader.

Den frdmsta orsaken till underskottet dr utvecklingen inom verksamhetsomradet. Under den
senaste tredrsperioden (2020-2023) har orosanmélningarna 6kat med 21 procent. De externa
placeringarna har 6kat med 13 procent. Detta har 1 sin tur medfort 6kade kostnader jamfort
med tilldelad budget.

Parallellt med Trefassamverkan har ett 6kat antal omhéndertaganden inom ramen for lagen
med sérskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) samt 6kat antal placeringar pa SIS-
institution och HVB-hem genomforts. Over tid forviintas insatserna inom Trefas leda till
minskade samhillsekonomiska kostnader och for verksamheten.

Verksamheten arbetar strukturerat och langsiktigt med att minska vardkostnaderna, bland
annat genom att arbeta dn mer intensifierat med uppfoljning av institutionsplaceringarna samt
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med att hitta nya arvoderade familjehem.

Verksamheten arbetar &ven med att utveckla nya metoder och arbetssitt for att arbeta med
ungdomar som dr i forstadiet till kriminalitet eller grov kriminalitet. Detta kan komma att
innebdra hogre kostnader 1 ett tidigare skede &n forut, framst for placeringar pa institution
inom ramen for LVU.

Vidare foljer verksamheten 16pande upp ekonomin och insatser med utgangspunkt i att
identifiera nya atgédrder, med hansyn till rittssdkerhet och ekonomi. En atgérdslista finns
sammanstilld, dér flera delar sedan tidigare finns inarbetade 1 det I6pande arbetet och rutiner.
Atgirdslistan ir en del i verksamhetens arbete med att sékerstilla och uppritthilla
kostnadsmedvetenhet vid handlaggning av drenden for att minska kostsamma placeringar

Utvecklingen inom barn och unga redovisas i statistiken nedan. Statistiken exkluderar
placeringar av ensamkommande barn. Antal inkommande orosanmélningar i snitt per manad
ar lagre dn foregdende ar och dven antal inledda utredningar har minskat nagot jimfort med

foregaende ar. Aktuella drenden har daremot okat.

Antal individer i extern placering har 6kat med 21 procent och varddygnen har 6kat med 21
procent. Antal individer som &r placerade inom ramen for LVU har 6kat med 24 procent. De
placerade individerna &r i genomsnitt placerade marginellt kortare tid &n tidigare.
Utvecklingen inom de olika vardformerna visas 1 tabellen nedan. Det dr framférallt HVB-
placeringarna som har 6kat jimfort med foregaende ar, men dven stddboende och jourhem har
okat. SIS-placeringarna har ddremot minskat.

Verksamheten forsoker att anvédnda 6ppenvarden i egen regi i sd hog utstrickning som
mojligt. Antal unika individer som har insats via dppenvarden har som statistiken nedan visar

ocksa Okat.

L“Zﬁ':fr:;f'a'* loF barn | 5919 2020 2021 2022 2023 Zozjﬁljian- oot
Orosanmalningar 350 425 423 463 514 479 -7%
Inledda utredningar 90 92 95 102 102 100 -1%
Aktuella arenden** 816 911 918 1010 1040 1075 3%
Externa 71 80 89 98 9 110 21%
placeringar**

varav LVU- 42 45 46 58 47 59 24%
placeringar**

Varddygn, varav 1927 2187 2479 2791 2 566 3113 21%
SIS 119 177 164 271 159 105 -34%
HVB 314 343 409 319 236 577 144%
Stédboende 96 166 299 372 409 618 51%
Familjehem 267 207 315 384 344 293 -15%
Jourhem 1132 1271 1279 1237 1230 1467 19%
Behandlingsfamilj - - - 205 172 23 -87%
Snitt antal dygn per 27,1 27,4 27,9 28,6 28,3 28,2 0%
individ och manad
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Nyckeltal,*IoF barn 2019 2020 2021 2022 2023 202_4 j_an- Utv jmfr
och unga juli med 2023
Oppenvardsinsatser 159 221 249 298 311 330 6%
i egen regi**

* Genomsnitt per manad. Exkl. Familjeratten, EKB, RVT och uppdragstagare ** Unika individer

Statistik for augusti 2024 finns inte vid tillfalle for rapportering

Kostnaderna for placeringar av dldre ungdomar pa SIS-institution ligger i prognosen pa
samma niva som foregdende manad och knappt 5,0 mnkr ldgre dn foregaende ar.
Verksamheten har arbetat med att slussa vidare drenden till andra placeringsformer dér det ar
mojligt. Under januari-mars 2024 var nivan pa SIS-placeringar hdg, men i april-juli har det
varit f4 drenden med SIS-placering och nivan i1 augusti dr fortsatt 1dg. Framit prognostiseras
att SIS-placeringarna kommer att vara kvar pé en fortsatt 1ag niva. I prognosen star SIS-
kostnaderna for 8,0 mnkr av alla externa placeringskostnader (13,0 mnkr 2023).
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Alternativ till placering pa SIS-institution dr vanligtvis HVB-hem eller stddboende, om
placeringen fortsitter, och dessa kostnader ligger betydligt hogre dn foregdende ars niva.
Kostnaderna for HVB-hem uppgér i prognosen till 32,0 mnkr (11,0 mnkr 2023) och for
stodboende dr prognosen 13,0 mnkr (7,0 mnkr 2023). Kostnaderna for placeringar pA HVB-
hem har i aktuell prognos 6kat med ytterligare 2,0 mnkr jamfort med foregédende
ménadsprognos. Okningen fran de tidigare prognoserna, fram till tertial 1, beror dven delvis
pa att den genomsnittliga dygnskostnaden per HVB-placering har 6kat. Aven for stddboende
prognostiseras en 0kning pa 1,0 mnkr jimfort med foregaende manad.
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Kostnaderna for jourhem (inkl. arvoderade jourhem) har minskat jamfort med féregdende ar

och uppgar till 31,0 mnkr i prognosen (32,0 mnkr 2023). Aven kostnadsnivan for insatstypen
behandlingsfamilj har minskat och ligger i prognosen pa knappt 0,5 mnkr, vilket ar betydligt
lagre &n foregdende ar (6,0 mnkr 2023).

Kostnaderna for arvoderade familjehem, inkl. avtal med vardnadshavare, har 6kat avsevért
och uppgar till 37,0 mnkr i prognosen (31,0 mnkr 2023). Behovet av nya familjer é&r, trots
okningen, fortsatt stort och det finns fortfarande en k6 av barn i vintan pa familjehem. Trots
okningen av arvoderade familjehem &r det fortsatt svart att rekrytera familjehem som
arvoderas via forvaltningen i den utstrackning som behovs. Kosituationen medfor att barn
antingen blir kvar i jourhem langre dn O6nskvart, eller att placeringar i externa familjehem
okar, vilket dr kostnadsdrivande. Kostnaderna for externa familjehem har 6kat med cirka 1,0
mnkr mot féregdende ar och uppgér till 7,0 mnkr i prognosen (6,0 mnkr 2023).

Inom verksamhetsomridet har flertalet kostnadsbegransande atgarder genomforts.
Verksamheten arbetar for att genomfora tidiga insatser och finga upp familjer i behov av
samhadllets stod sé tidigt som mdjligt genom att:

o Sikerstilla ratt utbud av riktade och 6ppna forebyggande insatser
e (God samverkan med polis, skola och andra aktorer
e Genomfora inledande utredningar pa nytt sétt, pa kortare tid samt hemma hos klienten

(IHU-projektet)
Verksamheten arbetar dven for att minska behovet av kopt vird genom att:

e Oka placeringar i arvoderade (egna) familjehem, istillet for konsulentstodda
familjehem

e Oka nitverksplaceringarna

e Hogt nyttjande av den egna dppenvarden

e Okad uppfdljning av vardgivarna for att sikerstilla ritt vard till ritt kostnad

Individ- och familjeomsorg for vuxna
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Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 4,5 mnkr jamfort med budget.
Overskottet beror fraimst pa laga kostnader inom bade missbruk och relationsvaldsteamet samt
pa hogre externa bidrag én tidigare forvéntat.

Verksamheten arbetar kontinuerligt med att 6ka kostnadsmedvetenheten vid handldaggning av
arenden, liksom med att minska kostsamma placeringar. Det mojliggors bland annat genom
att 1 hog grad anvdnda mindre kostsamma forsoks- och traningsldgenheter i forvaltningens
regi samt genom hogt nyttjande av den egna dppenvarden. Forvaltningen har under aret dven
utvecklat ett nytt arbetssitt med intensivt och flexibelt boendestdd riktat till personer med
stort stddbehov 1 jourldgenheter, vilket har lett till minskade kostnader.

Arbetet med Trefas har 6kat vardkostnadsnivan. En forutsittning for prognosen ér att
vérdkostnadsnivan inte okar, liksom att erséttning erhélls frdn polisen avseende kostnader for
vissa drenden inom avhopparverksamheten.

Som statistiken nedan visar har anmélningar inom lagen om vérd av missbrukare i vissa fall
(LVM) minskat med 12 procent jimfort med foregaende ar. Antal aktuella drenden inom
missbruk har 6kat med 1 procent, medan antal externa placeringar har minskat med 7 procent
och varddygnen har minskat med 14 procent. De placerade individerna ar i genomsnitt dr
placerade négot kortare tid 4n tidigare.

Verksamheten forsoker anvdnda 6ppenvarden 1 egen regi i sa hog utstrackning som mojligt,
och antalet personer som har insats via 6ppenvarden har 6kat med 3 procent jamfort med
foregdende ar.

Inom relationsvaldsteamet har behovet av placering pa skyddat boende varit fortsatt lagt fram
till och med juli, &ven om det ar en viss 6kning nigot jamfort med foregaende ar. I
verksamheten finns en tydlig sdsongsvariation med ett avsevért hogre tryck under
vinterhalvaret och trenden framaét utifran statistiken ar svar att analysera.

Nyckeltal, loF vuxna* 2019 2020 2021 2022 2023 Zozjﬁljia"' n‘";g j2m0;’3
Missbruk
LVM-anmalningar 9,1 8,7 10,2 8,8 16,4 14,5 -12%
Aktuella arenden** 241 227 216 224 233 236 1%
Externa placeringar* 72 67 73 83 80 74 -7%
Varddygn 1897 1721 1960 2215 2124 1823 -14%
Snitt antal dygn per iu. iu. 26,8 26,6 26,6 24,8 -7%
individ och manad
(")ppenvé.rdsinsatser i 97 102 91 93 107 110 3%
egen regi**
Relationsvaldsteamet
Externa placeringar** 11 14 15 12 7 9 29%
Varddygn 205 283 291 235 114 131 15%
Snitt antal dygn per iu. iu. 19,7 19,8 16,2 14,8 -9%
individ och manad
* Genomsnitt per manad ** Unika individer
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2024 jan- Utv jmfr

Nyckeltal, loF vuxna 2019 2020 2021 2022 2023 juli med 2023

Statistik for augusti 2024 finns inte vid tillfalle fér rapportering

Socialpsykiatri

Verksamhetsomradet prognostiserar ett utfall inom faststilld budget fore och efter
resultatoverforing. Bade bestéllarenheten och utférarenheterna arbetar kontinuerligt for att
oka kostnadseffektiviteten.

Bestdllare
Bestillare prognostiserar ett utfall inom faststilld budget.

Prognosen ir oséker till foljd av att volymer av insatser kan forindras under aret. Aven
nyttjande av insatser dir brukare sjélva viljer hur timmar nyttjas kan 6ka och férsdmra
prognosen. Kostnadsutvecklingen i samhéllet kan paverka prognosen negativt under ret.
Kostnadsutfall pé insatserna foljs noggrant. Verksamheten arbetar kontinuerligt med att 6ka
kostnadsmedvetenheten vid handldggning av drenden.

pelsamuetiants T2 2023 kvinnor T2 2023 mén T2 2024 kvinnor T2 2024 mén

personer

Bostad med sarskild 6 18 5 20

service

Stodboende 10 15 11 14

Forsoks- 13 7 16 11

/traningslagenhet

Boendestod 230 138 212 153

Sysselsattning 39 32 43 40
Utforare

UtfGrare prognostiserar ett utfall inom faststélld budget fore och efter resultatéverforing.
Gruppbostidderna har fortsatt en ekonomisk utmaning i att minska dygnskostnader for brukare.
Enheterna arbetar med att se 6ver nivabedomningarna for att motsvara brukarnas behov.

Nyanlinda
Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 5,0 mnkr jamf{ort med budget.

Antal ensamkommande barn (EKB) med extern placering ser i nuldget ut att minska nagot
framdver. Stora osdkerhetsfaktorer i omvérlden gor diremot beddmningen osdker och
situationen kan fordndras under aret.

Fran april 2022 och framat har de ensamkommande barnen framst kommit frdn Ukraina.
Verksamheten har 1 nuldget laga kostnader for de flesta av de ukrainska ensamkommande
barnen eftersom de framst bor hos sliktingar som endast ersétts med omkostnadserséttning.
Intékterna fran Migrationsverket berdknas déarfor generera ett 6verskott, &ven om det finns en
osédkerhet i hur ldnge det forhallandet kommer att fortga.
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Stadsmiljoverksamhet

Verksamhetsomradet prognostiserar ett utfall inom faststdlld budget. Beviljade
budgetjusteringar om 3,2 mnkr for drift och 15,0 mnkr for investeringar har beaktats i
prognosen. Prognosen dr osdker, bland annat pa grund av flera oforutsedda kostnader, och kan
komma att justeras kvarstdende ménader.

Under 2024 har budgeten for parkskotsel 6kat med 1,3 procent, samtidigt har kostnaden for
betalplaner 6kat med 14,9 procent efter indexjustering. Detta minskar utrymmet for
finansiering av andra planerade atgarder som ligger utanfor betalplanerna.

Internriantan har 6kat med 0,6 procentenheter 1 samband med budget 2024 jamfort med 2023,
frén 2,2 procent till 2,8 procent, vilket medfor 6kade rantekostnader for verksamhetsomradet.
I samband med tertialrapport 2 ansdker ndmnden om budgetjustering for 6kade
kapitalkostnader om 1,5 mnkr.

En osidkerhetsfaktor dr ansvaret for bekdmpningen av invasiva arter. Trafikkontoret har
ansvarat for arbetet och ansvarsfordelningen har varit under utredning. Om
stadsdelsforvaltningarna overtar ansvaret framover uppskattas det innebéra 6kade kostnader
om minst 0,7 mnkr per ar for forvaltningen utanfor budgetram.

Forskoleverksamhet

Verksamhetsomradet prognostiserar ett overskott om 3,3 mnkr fore resultatoverforing och ett
overskott om 6,8 mnkr efter resultatoversforing jimfort med budget. Overskottet beror fréimst
pa statsbidrag for kvalitetshdjande atgirder. Resultatenheterna prognostiserar att himta 3,5
mnkr ur fonderna.

Prognosen for negativa prestationsjusteringar per sista augusti motsvarar 30,4 mnkr.
Anledningen é&r lediga platser och brist av barn 1 ké som skulle ersétta de barn som borjade 1
skolan 1 augusti. Barnantalet 1 augusti motsvarade 3 300, vilket dr 45 barn ldgre dn barnantalet
1 juli och 40 barn lagre &dn barnantalet i augusti ar 2023.
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Bestdllare

Bestillare prognostiserar ett overskott om 3,3 mnkr jamfort med budget vilket framst
forklaras av bidrag for kvalitetshdjande atgérder.

Sjuklonekostnader 1 augusti motsvarar 0,7 mnkr, vilket ar lika mycket som motsvarande
period ar 2023.

Utforare

UtfGrare prognostiserar ett underskott om 3,5 mnkr jamfort med budget. I prognosen har
forvaltningen tagit hdnsyn till prognosen for bidrag for kvalitetshojande atgirder. Fyra av tio
resultatenheter prognostiserar ett utfall inom faststilld budget. Sex resultatenheter visar
underskott 1 prognosen som forklaras av lediga platser och minskning av barnantal. Enheterna
arbetar langsiktigt med att anpassa personalkostnader till prognostiserade intikter.

Enheten Stureby, som inte dr en resultatenhet, prognostiserar ett underskott om 1,2 mnkr.
Underskottet forklaras av brist pa barn i ko.

Forvaltningen bedomer att platsgarantin kommer att uppfyllas under aret. Behovet av platser
inom forskolan ses kontinuerligt 6ver och beddms kunna tillgodoses inom stadsdelsomradet.
Erséttning for platsgarantin forvintas bli 3,4 mnkr.

Nyckeltal Snitt 2023 T2 2023 T2 2024

Antal barn 3473 3340 3300
Antal avdelningar 217 214 207
Snitt barngrupp 16,0 15,6 15,9
Antal barn/anstalld 5,0 5,0 5,1
Andel legitimerade 35,5% 36,2% 37,0%
forskollarare, %

Antal barn per legitimerad 15,8 14,6 15,1
forskollarare

Aldreomsorg

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om 5,3 mnkr fore resultatéverforing och ett
utfall inom faststélld budget efter resultatoverforing. Resultatenheterna prognostiserar att

hiamta 5,3 mnkr ur fonderna.

Det prognostiserade resultatet beror framst pd kostnader for insatser utover tilldelad
budgetram. Utfallet for bestillarens beviljade huvudinsatser har minskat men visar pa ett

fortsatt forhojt vrdbehov jamfort med budget.

Lonekostnader dr hogre én berdknat. Berdknad 16nedkning var 3,3 procent men det avtalet
som tréffats och berdrde merparten av omsorgspersonalen gav 3,8 procent i 16nepaslag.
Sjuklonekostnaderna visar en nedgaende trend och snittet per ménad &r 1,1 mnkr under
januari-augusti, vilket d&r samma snitt som for hela 2023. Samtliga enheter genomfor atgérder
for att motverka 0kade kostnader och anpassar fortlopande bemanningen till beviljade

insatser.

Verksamhetsomstruktureringar, bland annat stiingning av Ragsveds servicehus och Arsta
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vérd- och omsorgsboende, berdknas fa fortsatt stor effekt pa kostnader for tomgangshyror 1 ar.
Forvantad budgetjustering for lokalers omstruktureringskostnader 4r medrdknade 1 prognosen.

Bestdllare
Bestillaren prognostiserar ett underskott om 14,2 mnkr jamfort med budget.

Kostnader for tomma ldgenheter &r fortsatt hoga och beréknas uppga till cirka 15,4 mnkr 1 ar,
varav 3,8 mnkr avser tomma lagenheter inom forvaltningens sérskilda boende som é&r 1 drift.
Bestéllarenheten begér 18,0 mnkr i omstruktureringsmedel for lokaler i samband med
tertialrapport 2 1 ar.

Utfallet av beviljade insatser dverstiger fortfarande budgeterade insatser, undantaget
hemtjansttimmar, vilket visas i tabellen nedan.

Nyckeltal Snitt 2023 Budget 2024 Jan-juli 2024 Varav kvinnor Varav man

Vard- och 524 497 536 351 185
omsorgsboende,
antal

manadspersoner

Servicehus, antal 118 100 115 79 36
manadspersoner

Hemtjanst, 39 884 39 264 38 686 26 641 12 045
utférda
dagtimmar

Utfallet av vard- och omsorgboende samt servicehusboende visar nedgéende trender i ar.
Givet utfallet for bestéllda insatser, var prognosen for vardkostnader 13,3 mnkr ldgre 1 juli
jamfort med forsta prognosen i februari. Véard- och omsorgsinsatser har minskat med
sammanlagt 12 ménadsplaceringar under perioden mars-juli, vilket forklarar ndstan hela
kostnadsminskningen. Se diagram nedan.
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Antal bifall ansdkningar om vard- och omsorgsboende och om servicehusboende har minskat
med 41 respektive 15 bifall under januari- augusti jamfort med samma period forra aret. I
denna prognos antas att ytterligare insatsminskningar sker under resterande del av aret.

Minskningen betrdffande placeringar pa sérskilda boende beror pa minskat antal anskningar
och vidtagna atgérder for att motverka underskottet inom bestéllarsidan, med bland annat
systematiska uppfoljningar, l6pande analyser av statistik och ekonomi, tydlig rutin vid
drendedragning dér beslut om kostnadskrévande insatser fattas, samt ett nidra metodstdd samt
valutvecklat mentorskap. Hog alder, otrygghet, svara somatiska sjukdomar som inte kan
tillgodoses inom ordindrt boende med hemtjinst, demenssjukdom med hog otrygghet samt
flertal med psykiatriska diagnoser kdnnetecknar personer som beviljas sarskilt boende.
Vardtiderna inom slutenvarden har blivit kortare, framforallt under sommaren, vilket tillfalligt
medfort ett 6kat antal korttidsplaceringar for personer med omfattande omvardnadsbehov
efter utskrivning fran slutenvarden. Genom insatsen Tryggt mottagande har ddremot manga
dyra korttidsplaceringar kunnat undvikas.

Aven gillande hemtjénst har bestillarenheten arbetat systematiskt kring uppfoljning for att
sdkerstélla att den beviljade tiden inte dr hogre dn aktuellt behov hos den enskilde. Bade
beviljade och utférda hemtjansttimmar i ordinirt boende har minskat under éret.
Genomsnittlig tid for beviljade hemtjénsttimmar per person ar 32,8 i ar (35,4 timmar 2023)
och genomsnittligt tid for utférda timmar per person ligger pa 31,7 i ar (34,5 timmar 2023).

Utforare

Utforarenheterna prognostiserar ett underskott om 6,5 mnkr jaimfort med budget.
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Resultatenheterna prognostiserar att hamta 5,3 mnkr ur fonderna. Samtliga utférarenheter
fortsitter att arbeta med vidtagna atgérder.

Samtliga utforare av vard- och omsorgsinsatser arbetar kontinuerligt for att né ett utfall inom
faststilld budget. En central del dr att arbetet med att minska andelen timavlonade. Arbetet dr
en utmaning, exempelvis har nya regler kring personalens veckovila medfort stora
forandringar i schemaléggningen och bidragit till ett 6kat personalbehov. En 6versyn av
schemaldggning i syfte att minska behovet av timavlonade &r en atgird som vidtas pa
vardboenden. Under sommarperioden har ddremot personalkostnaderna 6kat mer &n
prognostiserat. I synnerhet har personalkostnaderna 6kat for timavlonade.

En forutsittning for att uppna ett utfall inom faststilld budget ér att bibehalla en hog
beldggningsgrad. Under perioden januari-maj var beldggningen pé vérd- och omsorgsinsatser
95 procent men under juli har beldggningen minskat nagot till 94,8 procent. Det &r framst
korttidsinsatser som har minskat frin borjan av aret.

Jamforelse mellan aren 2023 och 2024 for perioden januari-juli visar att utférarnas
lonekostnader for Over- och mertid har mer dn halverats (minskning med 54,5 procent) samt
att timavlonades andel av arbetstiden har 6kat med 3,8 procent. Denna andel har 6kat under
sommarménaderna och nér 17,6 procent fram till juli i &r. Ovan nimnda trender ses som
vidtagna atgirders forvantade effekt for att motverka dkade kostnader.

Hemtjénstens frimsta utmaning &r att fa bemanningen 1 balans jimfort med beviljade insatser.
Flera nyckeltal foljs upp med syfte att fa en effektivare bemanningsplanering. Analysen av
nyckeltalen forvdntas minska behovet av personaltimmar inom hemtjansten.
Omvardnadspersonal samordnas mellan hemtjinstens geogratiska omraden.

Hemtjénstens utforandegrad var 93,1 procent till och med juli i ar, vilket &r en 6kning med 0,1
procent jAmfort med samma period 2023. Bistindsbedomda hemtjansttimmarna 6kade med
3,2 procent. Hemtjinstens omvardnadspersonal del av arbetstiden hos hemtjansttagare
varierar, men snittet per manad mellan februari och juli var 73,3 procent vilket dr en 6kning
med 3,3 procent jamfort januari.

Enheternas atgirder bestér bland annat av dversyn av:

e Samtliga grundscheman for att sékerstélla balans till beviljade insatser

e Stor restriktivitet kring 6vertid och timvikarier

Geografisk indelning inom hemtjinsten for att minska restid

Administration inom hemtjénsten

Uppdragsbeskrivningar

Samordning av tjinster och delade tjanster mellan enheterna pa grund av varierad

beldggningsgrad

e Serviceteam, som utfor stdd och tvitt-drenden inom hemtjinsten, kommer att ersétta
kdp av extern stidtjinst

e Fortsatt arbete enligt handlingsplanen for 6kad friskndrvaro

Stod och service till personer med funktionsnedsattning
Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om 7,9 mnkr fore resultatoverforing och ett
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underskott om 7,1 mnkr efter resultatoverforing jamfort med budget.
Bestdllare
Bestéllare prognostiserar ett underskott om 6,0 mnkr jaimfort med budget.

Prognosen dr osdker med risk for fortsatt negativ utveckling. En volymokning av insatser har
skett under aret. Som ett led av det s har kostnaderna for insatser 6kat. Kostnader for
turbundna resor paverkas till stor del av 6kade volymer inom daglig verksamhet. Aven andra
kostnader for insatser som inte &r prestationsrelaterade sisom hemtjénst, personlig assistans
enl. LSS, Sol boende m.fl., paverkas direkt av 6kade volymer. Dessa insatser finansieras av
ett fastanslag som inte justeras med hinsyn till volymdkningar under aret. Prognosen for
kostnader vid insatserna dar brukare sjilva viljer nyttjande av beviljade timmar &r osdkra och
kan komma att 6ka resterande del av aret.

Budget for prestationsrelaterade insatser har under perioden justerats och beaktats 1
prognosen. Slutgiltig budget baseras pé de insatser som finns vid tva givna avlasningstillfillen
under aret, en under varen och en under hosten. Totalt beviljat belopp efter hostens avldsning
for prestationsforandringar och sérskild redovisning uppgar till 56,9 mnkr.

Verksamheten foljer 1opande upp ekonomin och insatser med utgangspunkt 1 att identifiera
nya dtgirder, med hinsyn till bade rittssdkerhet och ekonomi. Flera delar av handlingsplanen
har omarbetats och integrerats 1 16pande rutiner. Handlingsplanen dr en del 1 verksamhetens
arbete med att kontinuerligt 6ka kostnadsmedvetenheten vid handldggning av drenden och
minska kostsamma placeringar.

Verksamheten véntas erhélla 0,5 mnkr i budgetjustering avseende kommunalt bostadstillagg
och 0,7 mnkr 1 budgetjustering for tomgéngshyror pa Skedviksvégen 50.

EILEEMI! VP 2024 T12024 Aviisning | T2 2024 Avlisning Snitt 2024
(helarspersoner)

Eget boende med 114 129 137 133
boendestod

Servicebostad 52 55 52 54
Gruppbostad 138 143 149 146
Barnboende 7 7 8 8
Korttidshem 71 71 73 72
Daglig verksamhet 389 407 414 411
KTT (korttidstillsyn for 52 50 60 55
skolungdom &ver 12

ar enligt LSS)

LASS-arenden 117 117 116 116
Summa 940 979 1009 994

Utforare

Utforare prognostiserar ett underskott om 1,9 mnkr jamfort med budget. Resultatenheterna
prognostiserar att hamta 0,8 mnkr ur fonderna. Utforare som inte dr resultatenheter
prognostiserar ett underskott om 1,1 mnkr jamfort med budget.
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Samtliga utforarenheter har tagit fram atgarder for att motverka kostnadsokningar och minska
underskottet. En 6versyn av schemalidggning 1 syfte att effektivisera bemanningen utifran
brukarnas behov pdgar. Dessutom ser enheterna 6ver nivabedémningarna for att motsvara
brukarnas aktuella behov.

Enheterna har dven utvecklat ett gott samarbete over enhetsgranserna for att hantera
ekonomiska utmaningar. Ett arbete med bemanningsstrategier pagér.

Barn, kultur och fritid

Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 2,5 mnkr jaimfort med budget.
Overskottet beror dels pa vakanser och ligre personalkostnader 4n budgeterat, dels pé
budgetjusteringen for sommarlovsaktiviteter som inte prognostiseras forbrukas i sin helhet.

Forvaltningen har dven tilldelats en budgetjustering for sommarkoloniverksamhet om 2,3
mnkr, vilket var 0,1 mnkr hogre én tidigare prognos. Budgetjusteringen fordelas ut utan
ansokan baserat pa hur manga barn i stadsdelen som tilldelats kolloplats.

En osékerhetsfaktor dr 6vertagandet av Parkleken Stacken och vilka kostnader det kan komma
att medfora.

Arbetsmarknadsatgarder

Verksamhetsomradet prognostiserar ett verskott om 3,0 mnkr jamfort med budget.
Overskottet finns bade inom offentligt skyddat arbete (OSA) och ferieungdom.

Forvaltningen arbetar intensivt med att erbjuda arbetsmarknadsinsatser for personer som stéar
langt ifrdn arbetsmarknaden. Syftet &r att anvinda tilldelade budgetmedel for insatser som
motverkar att personer riskerar att fastna i1 langvarig arbetsloshet och 1 férlangningen dven
riskerar ett langvarigt bidragsberoende.

I nuldget ser forvaltningen svarigheter att forbruka hela budgeten och prognosen ar dérfor ett
overskott. Orsaken dr dndrade regler for vilka arbetsplatser som godkénns for OSA-platser.
Numera godkénns endast platser internt i1 staden, vilket har minskat antalet mojliga platser
mycket.

Forvaltningen har dven arbetat med att erbjuda feriejobb for att kunna na arsmalet om 1 330
platser. Platserna finns inom forvaltningens egna verksamheter savél som i andra
forvaltningar eller bolag samt hos externa utforare.

Infoér sommaren sokte 2 079 ungdomar feriejobb i forvaltningen. Med hjilp av statsbidrag
kunde forvaltningen 6ka antalet anstillda fran 790 till att totalt anstilla 932 ungdomar.
Ytterligare cirka 400 ungdomar berdknas kunna erbjudas feriearbete under host- och jullov. I
nuldget raknar forvaltningen ddrmed att sammantaget under aret kunna anstélla cirka 1 330
feriearbetande ungdomar under sommar-, host- och jullov. For heléret prognostiseras ett
overskott om 1,5 mnkr for ferieverksamheten.

Ekonomiskt bistand

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om 2,5 mnkr jamf{ort med budget.
Anledningen till forsimringen mot foregaende prognoser ar:
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e Fordndrade arbetssétt med tillfélligt boende till egna kontrakt som gétt fortare &n
forvéntat, vilket medfort en engangskostnad for kvarvarade 14genheter.

e Okat infldde via Intro Stockholm av ukrainska familjer, utifrdn indrade rutiner for
folkbokforing (Massflyktingsdirektivet), vilket lett till att minskningen av hushill &r
lagre &n forvéntat och medfor hdgre kostnader under andra halvan av aret

Prognosen idr osédker, framst pa grund av stora osédkerhetsfaktorer i omvérlden och
konjunkturens negativa utveckling, med risk for 6kad arbetsloshet och ddrmed okat inflode av
hushall med behov av ekonomiskt bistand. Prognosen kan darfér behdva justeras med ett okat
underskott kommande manader.

Prognosen for utbetalt bistand forutsétter d&ven fortsatta intédkter i form av statsbidraget
generalschablon utover tilldelad budget for bidragshushall i aktuell mélgrupp. I prognosen
ingér forvantad kompensation i form av budgetjustering om 1,6 mnkr for extrakostnader
avseende tillfalligt tilliggsbidrag till barnfamiljer med bostadsbidrag enligt nationella
riktlinjer.

Budget 2024 innebar en 6kning jamfort med 2023, d4 antal hushill i staden totalt berdknas
oka, och baseras pa en arsprognos om 850 hushall i snitt samt ett medelbidrag om 12 118
kronor. Medelbidraget i stadsdelen dr hogre dn genomsnittet i staden, vilket beror pé att
stadsdelen under langre tid har haft stérst hushéllstorlek bland bidragshushéllen i staden!.

Tabellen nedan visar utvecklingen under varen, jimfort med genomsnitt tidigare ar. Augusti
ar an sé lange prelimindr, men ligger hogre an juli och bedémningen ar att antal hushall
slutgiltigt kommer att bli cirka 900. Genomsnittligt antal hushéll for januari-juli &r 909 och
medelbidraget for samma period &r 1 snitt 12 036 kr. Medelbidraget var hogt 1 juni, vilket
framst berodde pa att sommarlovspeng betalades ut for varje barn, vilket tillfalligt 6kade
medelbidraget per hushall.

Trenden utifran den senaste statistiken visar att den tidigare utvecklingen med sjunkande antal
hushall har avstannat fran november 2023 fram till juli 2024. Antal hushéll har sjunkit d&ven
under 2024, men i ldngsammare takt. Nivén i augusti dr preliminir men den prelimindra
siffran visar en 6kning mot juli manad. Nivan i augusti bedoms diaremot bli cirka 10 ldgre dn
snittet for varen 2024.

En atgérdsplan finns framtagen for att minska antal hushall, d& det 1 nuldget ar f6r ménga
hushall 1 forhéllande till tilldelad budget. Forvaltningen bedomer att det, trots atgérdsplan,
finns en risk att antalet hushéll under aret inte kommer att hinna sjunka i tillrackligt snabb
utstrackning som behdvs for att kostnaderna ska rymmas helt inom tilldelad budget.

Nyckeltal, Snitt ian-

Ekonomisk Snitt 2021 | Snitt 2022 | Snitt 2023 - jr Maj Juni Juli Aug prel
bistand P

Antal 1140 1045 956 920 899 896 887 890
bidragshushall

I Swecos prognos om ekonomiskt bistdnd i Stockholms stad, augusti 2023
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Nyckeltal, Snitt ian-
Ekonomisk Snitt 2021 | Snitt 2022 | Snitt 2023 J Maj Juni Juli Aug prel
bistand apr

Antal 82 61 52 45 42 42 44 47

ungdomar
<25 ar

Utbetalt 11,88 11,48 11,05 11,07 10,65 11,12 10,50 10,58
bidrag, mnkr

Utbetalt 0,89 0,99 0,83 0,64 0,53 0,58 0,47 0,30
bidrag for
boende, mnkr

Medelbidrag, 10 420 10 987 11 561 12 039 11 848 12 412 11832 11890
kronor

Siffror hamtas fran Sweco

Resultatenheter

Néamnden foljer resultatenheterna noga under éaret. I tertialrapporten redovisar nimnden hur
stor del av tidigare ars resultat som de avser att disponera under aret.

Néamnden ansvarar for att uppkomna underskott ticks i samband med ndstkommande ars
bokslut. I tertialrapporten redovisar nimnden hur detta genomfors samt en prognos pé
overforingen till nésta ar.

Den 19 juni 2023 beslutade kommunfullméktige om tillfalligt &ndrade regler for en utdkad
mojlighet att anvidnda resultatenheter med hénsyn till det ekonomiska laget. De tillfalliga
reglerna innebir att underskott far uppkomma under 2023 och 2024, men ska dérefter tickas i
samband med ndstkommande ars bokslut. Om underskotten inte har kunnat tickas under
nistkommande ars bokslut, dvs. ar 2025, ska nimnden uppldsa resultatenheten i samband med
bokslut, varvid underskottet tdcks i bokslutet av nimnden.

Resultatenhetens namn . e f;?:; e r‘(';fe“r'stifjto(z_;‘ 6v§:fséit||'il:lagt-till
e U?\Yieerrssll(:)tttt ((-l) il (£ (+2)0 ﬁio?;ifxt(t)
Snosatras forskolor 40 278 -2 310 851 1459
Ragsved foérskolor 42072 -2710 548 2162
Orby férskolor 47 360 -4 426 -1 230 4736
Hoégdalens forskolor 53121 -2 422 718 1704
Hagsétra 43 975 -3 468 1263 2205
Arsta 2 férskolor 64 820 -4 551 -1134 5685
Enskede Gards forskolor 49 873 -1519 -31 1550
Ostberga férskolor 39 454 -2212 -738 2950
Blasuts Dalens forskolor 38 459 -1875 113 1762
Arsta 3 forskolor 45704 -540 2214 -1674
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Resultat- Resultatover- Resultat 2024 Resultat-

enhetens foring fran 2023 overforing till
Resultatenhetens namn Overskott (-) p

bruttobudget Overskott (-) Underskott (+) 2025 Overskott
2024 Underskott (+) (+) Underskott (-)

Stureby vard och omsorgsboende 81834 -3 835 0 3835
Hoégdalens vard och omsorgsboende 114 861 -6 533 0 6 533
Enskede Nya servicehus 31 461 -2198 0 2198
Stureby hemtjanst 29704 -1 684 1325 359
Vantors kommunala hemtjanst 54 376 -2 217 2288 -71
Enskede hemtjanst 35073 -2194 1711 483
Assistansenheten 64 110 -4 036 900 3136
Grupp- och servicebostader LSS 130 501 -5 523 -200 5723
Daglig verksamhet 24 357 =727 86 641
Utférarenhet socialpsykiatri 24 667 -950 0 950
Summa resultatenheter 1 056 060 -55 931 8 684 46 327

Investeringar

Néamnden foljer upp investeringarna utifrin den investeringsplan som kommunfullmiktige
faststillde 1 innevarande ars budget och som specificerats i nimndens verksamhetsplan. Om
avvikelser berdknas for projekt kopplade till de olika investeringsmedlen redovisar och
forklaras avvikelserna.

Mnkr Budget 2024 SEEEILE Prognos 2024 Awvikelse
budgetjusteringar

Parkinvesteringar 54 0,0 54 0,0

Parkreinvesteringar 5,6 0,0 5,6 0,0

Nycklade medel 10,7 0,0 10,7 0,0

Stadsmiljo

Klimatinvesteringar 51 0,0 5,1 0,0

Trygghetsinvesteringa 55 0,0 55 0,0

r

Ovriga 4,4 0,0 4,4 0,0

investeringsmedel

Maskiner & inventarier 3,2 0,0 3,2 0,0

Totalt investeringar 39,9 0,0 39,9 0,0

Prognos for investeringskostnader 2024 innehaller beviljade budgetjusteringar for investering
1 enlighet med bilaga 1. For 2024 uppgar klimatinvesteringarna till 5,1 mnkr och
trygghetsinvesteringarna uppgar till 5,5 mnkr. Prognos for 6vriga investeringsmedel uppgéar
till 4,4 mnkr.

Nedan redovisas aktuell status av de investeringsmedel ndmnden beviljades i samband med
avstimningsédrendet for 2024, sammanlagt 14,6 mnkr samt beviljade medel i samband med
tertialrapport 1 om 0,2 mnkr for trygghetsinvestering. Namnden beviljades dven 0,2 mnkr i
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samband med tertialrapport 2 2023 for trygghetsinvestering som avser 2024.

Ingen avvikelse prognostiseras mot budget for ar 2024.

Biologisk mangfald (investering)
I samband med kommunstyrelsens avstdmningsédrende for 2024 beviljades nimnden
investeringsmedel for tre projekt.

e Biologisk mangfald, langs parkstrak om 0,1 mnkr
e Biologisk mangfald, Rdgsved om 0,5 mnkr
e Biologisk méingfald, Arsta om 2,0 mnkr

Investeringarna for biologisk mangfald i Ragsved och Arsta pagar och kommer firdigstillas
under hosten. Investeringen ldngs parkstrak ér bestédlld och pabdrjas under hosten.

Klimatinvesteringar (investering)
I samband med kommunstyrelsens avstdmningsédrende for 2024 beviljades nimnden
investeringsmedel for fem projekt.

Ink6p av elfordon, cyklar och batterier om 0,6 mnkr
Dricksvattenfontdner om 0,3 mnkr
Kéllsorteringskarl till parker om 0,5 mnkr

e Solskydd pé forskolegard om 1,2 mnkr

e Vixtbiaddar med biokol om 2,5 mnkr

Projekten inom dricksvattenfonténer, kéllsorteringskarl till parker och véaxtbdddar med biokol
pagér och kommer slutféras under aret. Majoriteten av solskydden &r pd plats och de som
aterstdr kommer att fardigstillas under hosten. Elfordon, cyklar och batterier har kopts in.

Naturreservat (investering)
I samband med kommunstyrelsens avstimningsédrende for 2024 beviljades ndmnden
investeringsmedel for tva projekt.

e Arstaskogens naturreservat om 1,0 mnkr
e Ragsveds naturreservat om 0,8 mnkr

Investeringarna i Arstaskogens och Ragsveds naturreservat pagar och kommer slutféras under
aret.

Trygghetsinvesteringar (investering)

I samband med kommunstyrelsens avstimningsédrende for 2024 beviljades ndmnden
investeringsmedel for tre projekt och ett projekt beviljades i samband med tertialrapport
1 2024. Ett projekt beviljades dven 1 samband med tertialrapport 2 2023 som avser 2024.

e Ungas bilder, medskapande konst i Ragsved Centrum om 0,2 mnkr
e Upprustning av bollplansyta vid Sturebyskolan om 2,1 mnkr
o Trygghetsskapande atgérder pa lekplatsen Fjadern i Ragsved om 0,3 mnkr

e Upprustning av bollplan och intilliggande allménna ytor Asgirdevigen i Dalen om 2,7
mnkr
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e Medskapande gestaltning av basketplan, 0,2 mnkr

Upprustning av bollplan i Stureby och Dalen pagér och kommer slutféras under aret.
Trygghetsskapande atgirder pa lekplatsen Fjddern i Ragsved pagar och planeras fardigstéllas
inom kort.

Under sommaren har Unga beréttar, tillsammans med feriearbetare, fardigstéllt en gangtunnel
under Hagsétravdgen inom projektet Ungas bilder. Upphandling pagar for leverantdr inom
projektet gestaltning av basketplan.

Maskiner och inventarier

Beviljad budget for 2024 for maskiner och inventarier uppgér till 3,2 mnkr. Ingen avvikelse
prognostiseras mot budget for ar 2024. Under aret planeras och pagar investeringar inom
framst forskole- och fritidsverksamhet till foljd av en ny forskola samt behov av upprustning
av inventarier for att sdkerstilla en god arbets- och besoksmiljo.

Begéarda budgetjusteringar

I samband med tertialrapport 2 ansdker namnden om budgetjustering (drift) om totalt 20,7
mnkr. Ytterligare information redovisas under rubriken Budgetjusteringar. Nimnden ansoker
inte om budgetjustering avseende investering i samband med tertialrapport 2.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Inte aktuellt.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Inte aktuellt.

Omslutningsforandringar

Med omslutningsfordndring avses en okad eller minskad kostnad som har ett direkt samband
med en motsvarande dkad eller minskad intdkt. Namnden har redovisat
omslutningsforidndringar 1 verksamhetsplanen, ytterligare omslutningsférandringar ska
godkinnas av kommunstyrelsen.

Néamnden anméler omslutningsforandringar om 20,8 mnkr enligt nedan tabell.

Verksamhetsomraden EOE e stoERs Kommentar
ng (mnkr)

Namnd- och férvaltningsadministration 0,4 | Okade intakter for ungdomsanstéliningar

Individ- och familjeomsorg, barn och 3,2 | Okade intékter for statsbidrag och externa bidrag

ungdom

Individ- och familjeomsorg, vuxna 1,7 | Okade intakter for statsbidrag samt externa bidrag,
hyresintakter och lagre forsaljning till andra
stadsdelsndmnder

Individ- och familjeomsorg, nyanlanda -1,3 | Minskade intakter fran Migrationsverket

Stadsmiljéverksamhet 0,5 | Okade intékter for férséljning av
verksamhet/servicetjanster

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Tertialrapport 114(117)



Verksamhetsomraden e Mg Eel, Kommentar
ng (mnkr)
Forskoleverksamhet 2,0 | Okade intakter for statsbidrag och externa bidrag
Aldreomsorg 9,2 | Okade intékter for statsbidrag, externa bidrag och
forsaljning samt minskade intakter fér mat- och
hyresavgifter
Barn, kultur och fritid 2,3 | Okade intékter for statsbidrag och andra externa
bidrag, férsaljning samt forsaljning av verksamhet
Arbetsmarknadsatgarder 2,1 | Okade intékter for statsbidrag, hégre OSA-intékter
Ekonomiskt bistand 0,7 | Okade intékter for statsbidrag, minskade hyresintakter
Budgetjusteringar

Okade kapitalkostnader (drift)
Till f6ljd av 6kade kostnader utanfor budgetram inom stadsmiljoverksamhet ansoker nimnden
om budgetjustering for 6kade kapitalkostnader.

Némnden ansdker om medel enligt nedan i enlighet med bilaga 2:

e 1,5 mnkr for 6kade kapitalkostnader inom stadsmiljdomradet avseende rantor

Kommunalt bostadsbidrag for personer med funktionsnedsattning (drift)
Néamnden har under éret haft, och prognostiserar ytterligare, merkostnader for kommunalt
bostadsbidrag for personer med funktionsnedséttning.

Néamnden ansoker om medel enligt nedan i enlighet med bilaga 2:

e 0,5 mnkr for merkostnader for kommunalt bostadsbidrag f6r personer med
funktionsnedséttning

Lokalandamal (drift)
Sokta budgetjusteringar for lokaldindamal redovisas under Medel for lokaldndamal.

Medel for lokalandamal

Avveckling, omstrukturering och utbyggnad (drift)

Forvaltningen har identifierat behov av avveckling, omstrukturering samt utbyggnad av
lokaler. Till foljd av detta ansoker nimnden om budgetjustering om totalt 18,7 mnkr for
lokaldndamal i enlighet med bilaga 2.

Némnden ansdker om medel enligt nedan:

Kumlagatan 11-17, tomgéngshyror om 9,5 mnkr
Skedviksvdagen 50, tomgéngshyror om 0,7 mnkr
Tussmoéteviagen 173, tomgéngshyror om 1,0 mnkr
Arstaviigen 112, tomgangshyror om 7,5 mnkr
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Ansokan géller for hela &r 2024. I verksamhetsplan 2025 avser ndmnden att ansdka om
budgetjustering for faktiska merkostnader i samband med flytt frin Arstaviigen 112.

Analys av balansrakning

I balansrakningen redovisas stadsdelsndmndens tillgangar och skulder. Balansrikningens
omslutning har 6kat med 35,4 mnkr, motsvarande 8,5 procent, fran 417,6 mnkr till 452,9
mnkr i jAmforelse med tertialrapport 2 2023.

Tillgangar

Fordndringen av tillgangssidan beror framst pd fordndring av mark, byggnader och tekniska
anldggningar (konto 11xx) samt fordndringar av forutbetalda kostnader och upplupna intikter

(konto 17xx).

Kundfordringar har 6kat med 5,6 mnkr i och med atertagande av verksamheter fran

entreprenad till egen regi.

Forutbetalda kostnader och upplupna intékterna har 6kat med 8,2 mnkr. Likvida medel har

haft en marginell f6rdndring med en 6kning om 0,1 mnkr.

Balansrékning

Tillgangar (mnkr) 2024-08-31 2023-08-31 Forandring 202308-
202408

Anlaggningstillgangar 254,5 235,0 19,5
Kundfordringar, bl.a. hemservice- och 22,6 17,0 5,6
barnomsorgsavgifter

Ovriga kortfristiga fordringar 91,9 90,0 1,9
Forutbetalda kostnader, bl.a. hyror och 83,4 75,2 8,2
upplupna intakter

Likvida medel, klientmedel och férskottskassa 0,6 0,4 0,2
Summa tillgangar 453,0 417,6 35,4

Skulder och eget kapital

Fordndringen av skuldsidan beror framst pd forandring av leverantorsskulder (konto 25xx)
samt fordndring av upplupna kostnader och forutbetalda intékter (konto 29xx).

Eget kapital har 6kat med 47,4 mnkr som en f6ljd av forédndringar 1 balansrdkningen.
Langfristiga skulder har minskat med 0,1 mnkr. Leverantorsskulder har minskat med 0,75
mnkr, vilket bland annat beror pa 6kning av omsorgsfakturor. Upplupna kostnader och
forutbetalda intdkter har minskat med 12,5 mnkr. Diverse kortfristiga skulder har inte

fordndrats under perioden.

Forsdljning har 6kat med 35,3 mnkr mellan stadsdelsforvaltningar avseende framforallt vard

och omsorg.
Skulder och eget kapital (mnkr) 2024-08-31 2023-08-31 GNP
202408
Eget kapital 2423 1949 47,4
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Skulder och eget kapital (mnkr) 2024-08-31 2023-08-31 TEIE £ P

Ovriga langfristiga skulder 1,7 1,8 -0,1

Leverantdrsskulder 63,2 62,5 0,7

Diverse kortfristiga skulder 1,4 1,4 0,0

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 144.,4 157,0 -12,6

Summa skulder och eget kapital 453,0 417,6 35,4
Ovrigt

Intern kontroll

Uppfoéljning av intern kontroll

Enligt kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § ska ndmnden inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestimt samt
enligt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.

Det interna kontrollarbetet har i stort sett fortlopt enligt plan, men avvikelser har identifierats
vad géller insatser for vuxna, inkdp och avtalstrohet samt informationssikerhet enligt nedan.

Vad giller insatser for vuxna har mindre avvikelser uppmiarksammats. Bland annat har det
uppmaérksammats att ndgra drenden har saknat genomforandeplaner och att nagra
genomforandeplaner inte har f6ljts upp inom utsatt tid. Avvikelserna dr tgédrdade och
samtliga berdrda handlidggare har fatt dterkoppling och i viss man kompetenshdjande insatser
utifran egenkontrollen. For att sdkerstdlla att de insatser som ges dr av god kvalitet genomfors
egenkontroller av genomforandeplaner samt kontroller for att sdkra kompetensen i de
verksamheter som utfor insatser. Egenkontrollerna planeras att genomforas infor slutet av
aret.

Vad giller inkop och avtalstrohet har mindre avvikelser identifierats. Stickprovskontroller pa
kop 6ver 100 000 kr visar att nagra inkdp genomforts utanfor avtal. Det finns motiveringar till
inkdpen men forvaltningen ska se 6ver om det behdvs mer information om hur
direktupphandlingar ska motiveras och dokumenteras enligt forvaltningens rutin for
direktupphandling.

Stickprovskontroller visar avvikelser i flertalet system nér det géller behorighetshanteringen
inom hilso- och sjukvérd samt informationssystem som innehaller manga kénsliga
personuppgifter. Ytterligare stickprovskontroller &r inplanerade samt en dversyn av rutin for
behorighetshantering inom sociala system. Framtagande av rutin for behdrighetshantering i
andra system dr prioriterat for att forbéttra behdrighetshanteringen och
informationssédkerheten. Vid anskaffning av nya system sékerstéller forvaltningen dven att det
finns mojligheter att styra behorigheter och folja upp hindelser genom bland annat loggar.
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