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Remiss av Riktlinje for hantering av externa
remisser i Stockholms stad

Svar pa remiss om Riktlinje for hantering av externa remisser
i Stockholms stad dnr. KS 2025/1165

Forvaltningens forslag till beslut
1. Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd godkiinner
forvaltningens tjénsteutlatande som svar pa remissen

2. Arendet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har sint en remiss om Riktlinje for hantering av
externa remisser inom Stockholms stad till stadsdelsndmnden.
Syftet med riktlinjen &r att tydliggdra processen for externa remisser
och hur man hanterar gemensamma svar fran olika férvaltningar
och bolag.

Stadsdelsforvaltningen stiller sig positiv till riktlinjen och anser att
den kommer vara behjilplig och effektivisera handldggningen av
externa remisser.

Forvaltningen foreslér att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkéanner forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har sidnt en remiss om Riktlinje for hantering av
externa remisser i Stockholms stad. 12024 ars budgetuppdrag
utredde kommunstyrelsen hur processen kring stadens hantering av
externa remisser kunde forbattras. Utifrdn uppdraget har riktlinjen
tagits fram for att utveckla och fortydliga den huvudprocess som
redan anvinds 1 att vigleda stadens forvaltningar och bolag i
hantering av stadens gemensamma remissvar till extern mottagare.
Riktlinjen fortydligar 4ven de formkrav som stadens nimnder och
bolag uppmanas att f6lja nér de ldamnar sina synpunkter pa den
externa remissens forslag.

Stadsledningskontorets juridiska avdelning, genom
kommunfullméktiges’kommunstyrelsen kansli, har tillsammans
med tva referensgrupper bestaende av representanter fran
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stadsledningskontorets olika avdelningar respektive den politiska
organisationen berett drendet. En forankringsprocess har skett i
form av workshops med representanter fran stadsdels- och
fackforvaltningar samt med Stockholms Stadshus AB.

Remissen har skickats till samtliga nimnder och bolag inom
Stockholms stad samt till andra myndigheter, larosédten och
organisationer som verkar inom staden.

Arendet kommer att justeras omedelbart och remissvar ska skickas
till kommunstyrelsen den 21 november 2025.

Arendet
Stadsdelsforvaltningen har mottagit en remiss pa Stockholms stads
Riktlinje for hantering av externa remisser i Stockholms stad.

Med externa remisser ingdr remisser fran Regeringskansliets
departement, statliga myndigheter, andra kommuner, regioner,
organisationer och andra externa organ som inkommer till
Stockholms stad for yttrande. I remisser dér Stockholms stad ingar
eller diar annan begéran av yttrande enligt lagar och séarskilda
bestimmelser inkommer, sd som samréd, omfattar inte begreppet
extern remiss.

Kommunfullmdktige gav kommunstyrelsen i budgetuppdrag
for2024 att 6verse stadens hantering av externa remisser. Uppdraget
ledde till framtagandet av riktlinje 1 syfte att fortydliga och utveckla
den huvudprocess som redan anvénds for hantering av externa
remisser. Riktlinjen fortydligar dven de formkrav som stadens
ndmnder och bolag uppmanas att f6lja nar de lamnar synpunkter pa
externa remissers forslag.

Kategorisering/bedémning av externa remisser

Riktlinjen foreslar att en kategorisering och beddmning gors av
externa remisser utifran deras paverkan pa staden for att
effektivisera handlédggningen.

Andring i kommunstyrelsens delegationsordning

I riktlinjen foreslas kommunstyrelsens ordforande ges delegation att
anta stadens yttrande i de fall dir svarstiden inte ger utrymme for att
ett remissvar ska beslutas av kommunstyrelsen.

Stadsdelsndmndernas ansvar 1 processen faller inom steg fyra och
fem pa bilden pa foljande sida. Nya mallar och stddmaterial
kommer att tas fram och implementeras for att stotta stadens
ndmnder och bolag.
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Bild: Huvudprocessen for hantering av extern remiss

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Avdelning HR, stab och stadsmiljo.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Stadsdelsforvaltningen stiller sig positiv till Riktlinje for hantering
av externa remisser i Stockholms stad. Stadsdelsforvaltningen anser
att riktlinjen kommer att vara behjilplig och effektivisera
handldggningen av externa remisser. Sarskilt de nya mallar och
stodmaterial kommer att tas fram som stod for stadens ndmnder och
bolag.

Forvaltningen foreslér att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkéanner forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen och
att drendet justeras omedelbart.

Anders Carstorp Carina Idenfors
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Enskede-Arsta-Vantors Enskede-Arsta-Vantdrs
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Bilaga 1 — Riktlinje for hantering av externa remisser i
Stockholms stad

2. Bilaga 2 - Tjdnsteutlatande - Riktlinje for hantering av
externa remisser 1 Stockholm stad



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Anders Carstorp, Stadsdelsdirektor 2025-11-03
Carina Idenfors, Avdelningschef 2025-11-03



		2025-11-03T16:53:21+0100




