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Sammanfattning

Stadsdelsforvaltningen bedomer att det arbete som genomforts under aret har bidragit till att
kommunfullméktiges tre inriktningsmal har uppnétts helt. Tolv av malen for
verksamhetsomradena har uppnétts helt och fyra delvis. Nistan alla nimndmal har uppnatts.
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Som grund for beddmningen utgar stadsdelsforvaltningen frdn den verksamhet som bedrivits,
resultat av indikatorer och ndmndmal samt aktiviteter som genomforts under aret.
Forvaltningen foreslér att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd godkiinner
verksamhetsberittelse med bokslut och tillhorande bilagor och dversdnder rapporten till
kommunstyrelsen.

Bakgrund

Néamnderna ska arligen ldmna en verksamhetsberittelse med bokslut som bildar underlag till
stadens drsredovisning och uppfoljning av kommunfullméktiges budget. Alla nimnder ska
redovisa uppnadda resultat och analysera eventuella verksamhetsméssiga eller ekonomiska
avvikelser jamfort med verksamhetsplan och forvéntade resultat. Namndens redovisning
fokuserar pa uppfoljning av kommunfullmiktiges inriktningsmal och mal for
verksamhetsomradena samt hur nimnden har bidragit till att uppfylla dessa.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Avdelning ekonomi och lokaler i samverkan med Svriga avdelningar
inom stadsdelsforvaltningen. De fackliga organisationerna har fatt verksamhetsberéttelsen for
kinnedom. Aven pensionirsradet har fétt ta del av underlaget.
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Sammanfattande analys

Stadsdelsforvaltningen bedomer att det arbete som genomforts under aret bidragit till att
kommunfullmaiktiges tre inriktningsmaél har uppnétts helt. Bland mélen for
verksamhetsomriaden bedoms tolv ha uppfyllts helt och fyra delvis. Alla nimndmal utom ett
beddms ha uppfyllts helt.

Som grund for ovanstdende bedomning utgar forvaltningen fran:

e Den verksamhet som bedrivits
e Genomforda aktiviteter
e Resultat av indikatorer

Totalt redovisas kostnader om 3 498,0 mnkr och intdkter om 642,2 mnkr. Namndens
driftverksamhet visar ett 6verskott om 47,4 mnkr fore resultatéverforing och ett 6verskott om
11,8 mnkr efter resultatoverforing. Nimnden ldmnar 35,6 mnkr till resultatfonderna.

Investeringar redovisar ett dverskott om 1,4 mnkr i sin helhet, varav 1,3 mnkr avser
investeringar i stadsmiljon och 0,1 mnkr avser investeringar i maskiner och inventarier.

Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik valfard i hela staden
Forvaltningens bedomning ar att det arbete som genomforts under aret har bidragit till att
inriktningsmalet uppnatts helt. Uppfoljningen visar att tre av kommunfullmiktiges fem
verksamhetsomrddesmal bedoms ha uppfyllts helt och ett delvis. De mal som uppnétts delvis
ar Alla barn ska ges likvdrdig méjlighet till utveckling och ldrande i forskolan och skolan och
Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv. Nio av de tio
ndmndmalen bedoms ha uppfyllts helt och ett delvis.

Alla barn och ungdomar ska ges méjlighet till jimlika uppvdxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

De 6ppna fritidsverksamheterna dr fortsatt valbesokta. Motesplatsen Regnbagstréften for
ungdomar som identifierar sig som HBTQI+ har utdkat verksamheten frén en till tva tréaffar i
ménaden. Parkleken Milanparken i centrala Hagsdtra har invigts.

Alla barn ska ges likvdrdig mojlighet till utveckling och ldrande i forskolan och skolan
Forskoleteam har erbjudit barn med sen sprakutveckling och/eller svarigheter med samspel
och deras fordldrar tidigt stod. De flesta barn i1 forvaltningens forskolor har tagit del av en
professionell kulturupplevelse. Besokare pé finska 6ppna forskolan har 6kat med 38 procent.
Arbetet for fler barn 1 forskola har fortsatt.

Stockholms stad ska ge stéd och omsorg ddir behoven dr som storst

Forvaltningen har intensifierat arbetet med att stélla om organisation och arbetssitt i linje med
den nya socialtjinstlagen. Fritidsgirdarna har haft riktade forildraméoten i Arsta, Hagsitra och
Dalen, dar foréldrar till ungdomar med ett riskbeteende bjudits in f6r dialog och stod.
Bedomningsinstrumenten Risk- och skyddsbedomningar for vdldsutsatta barn (iRisk),
Structured Assessment of Violence Risk in Youth (SAVRY) och Early Assessment Risk List
(EARL) anviénds i alltfler &renden. Genom till exempel Kriminalitet som livsstil har
forvaltningen minskat risken for aterfall i kriminalitet. Fler brukare med funktionsnedséttning
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har tagit del av hélsofrdmjande aktiviteter.

Stockholm ska vara en bra stad att daldras i - med god omsorg och stor trygghet

Arbetet med hilsofrimjande samtal har intensifierats. Fler mén har natts inom det
fallforebyggande arbetet, undernaringsscreening har genomforts och deltagandet 1
utbildningar inom kliniskt trdningscentrum (KTC) har 6kat. Utokad digital
lakemedelssignering pagar. Det sprakh6jande arbetet har intensifierats pa KTC och ett digitalt
lakemedelssystem har implementerats pa vard- och omsorgsboenden. Tvé nya
hemtjanstenheter har 6ppnat, men utmaningarna kring kontinuiteten inom hemtjénsten
kvarstér.

Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Forvaltningen erbjuder ett stort utbud av ledarledda aktiviteter for barn och ungdomar. Vidare
fortsitter forvaltningen att stirka arbetet med foreningsbidrag och IOP:er. Etableringen av en
permanent kulturplats i Snosétra pagar.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstéllning

Forvaltningens bedomning ar att det arbete som genomforts under aret har bidragit till att
inriktningsmalet uppnatts helt. Uppfoljningen visar att tre av kommunfullméktiges fyra mél
for verksamhetsomradet uppfyllts helt och ett delvis. Det mél som beddms ha uppnaétts delvis
ar Stockholm ska vara en stad ddr den biologiska mdangfalden okar. Samtliga fem nimndmal
beddms ha uppfyllts helt.

Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utsldpp och 6kad koldioxidlagring

En ny lokal klimat- och miljohandlingsplan har tagits fram. Kunskapshdjande insatser om det
nya miljoprogrammet har genomforts. Samtliga vird-och omsorgsboenden har arbetat med att
minska inkdp, anvéndning och avfall av plast. Inom Scale Stockholm har forvaltningen utfort
tva kraftsamlingsevent.

Stockholm ska vara en stad ddr den biologiska mangfalden okar

Utfallet av inkdpta ekologiska livsmedel i1 kronor har 6kat. Flera naturvérdande dtgirder for
biologisk mangfald har genomforts. En naturstig med barnperspektiv har anlagts i Rdgsveds
naturreservat.

Stockholm ska vara en stad ddr framkomligheten okar och utsldppen minskar
Forvaltningen har asfalterat ett antal gang- och cykelvigar i Enskede, Arsta och Vantor i syfte
att bidra till god och séker framkomlighet. Fler elcyklar har kopts in.

Stockholmarnas hdlsa ska framjas genom ren luft, rent vatten och gififria miljoer

Samtliga investeringsprojekt for stadsmiljo rapporteras i Byggvarubeddmningen. Férdjupande
markprover har utforts vid lekplatsen i Lisebergsparken i syfte att avgransa utbredningen av
fororeningen dér.

Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostéader for alla
Forvaltningen bedomer att det arbete som genomf6rts under aret har bidragit till att
inriktningsmalet uppnatts helt. Sex av kommunfullméktiges sju verksamhetsomradesmal
bedoms ha uppnatts helt och ett delvis. Det mal som uppnétts delvis d&r Medarbetare i
Stockholm ska ges goda forutsdttningar att gora ett bra jobb. De tio namndmalen har
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uppnétts helt.

Stockholms ekonomi dr stark, hallbar och ldgger grunden for en jamlik vdilfdrd
Forvaltningen konstaterar att det under dret har funnits fortsatta utmaningar till f6ljd av hoga
vardkostnader inom individ- och familjeomsorg for barn och unga. Demografiska
fordndringar samt volymforandringar av insatser har paverkat ekonomin dven inom andra
verksamhetsomraden. Arbetet med omstédllningen till en ny socialtjdnstlag samt utfallet av
intékter frdn Migrationsverket har inneburit osékerhetsfaktorer som haft betydelse for det
ekonomiska resultatet.

Forvaltningen har arbetat systematiskt med ekonomistyrning for att sékerstélla en ansvarsfull
ekonomi och god budgethallning genom regelbunden ekonomisk uppfoljning och
rapportering. Prognossékerheten har stérkts genom kompetensutveckling, kontinuerliga
avstamningar samt analys av avvikelser och vidtagna atgérder vid behov.

Planeringen for nya forvaltningshuset i Rdgsved har fortsatt. Beslut har tagits om att
genomfora nya Arsta vird- och omsorgsboende och att avveckla Enskede nya servicehus. Till
foljd av foreldgganden frin raddningstjdnsten har flera LSS-boenden evakuerats.
Forvaltningen har ocksa hyrt in lokaler for parkdrift och naturskétsel 1 egen regi.

1 Stockholm ska alla ges mojlighet till ett eget jobb

Forvaltningen har deltagit 1 arbetsmarknadsforvaltningens pilotprojekt Feriejobb till unga 14-
15 ar. Efterfrdgan pé budget- och skuldrddgivning har fortsatt 6ka. Antal besokare pé
kvinnocaféet i Ragsved har 6kat markant. Fler hushall har avslutats till sjalvforsérjning, varav
fler genom arbete eller studier. Andelen vuxna med ldngvarigt ekonomiskt bistdnd har fortsatt
minska.

1 Stockholm ska alla ha rditt till ett bra boende som de har rad med

Forvaltningen har fortsatt arbetet med att sdkerstélla tillgdngen till trygga och langsiktiga
boenden for invénarna. Antal verkstéllda avhysningar har minskat ndgot och betydligt farre
barnfamiljer dn 2024 har beviljats tillfalligt boende pa hotell/vandrarhem. Genom det
uppsokande arbetet och mobil myndighetsutdvning har forvaltningen natt avsevért fler
personer én tidigare. Fler personer har ocksé kontrakt 1 tranings- och forsokslédgenheter.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsdttningar att gora ett bra jobb

En ny organisation och en ny chefsstruktur har implementerats och flera nya chefer har
rekryterats. En plan for fortsatt arbete med friskfaktorer har antagits. Ett utbildningsprogram
for chefer har tagits fram. Andelen heltidsanstéllningar har 6kat. Systemstod for det
systematiska kvalitetsarbetet har utvecklats. Inom dldreomsorgen har arbetsskor erbjudits all
personal som har ritt till ett par arbetsskor.

Hég beredskap och stark radighet ska rdda i alla verksamhetsomrdden

Forvaltningen har slutfort den tvéériga cykeln for risk- och sarbarhetsanalys (RSA). Flera
beredskapsplaner har uppdaterats och en krisledningsdvning har genomforts. Planerade
atgirder infor park- och naturskotsel 1 egen regi har utforts. Arbetet 1 enlighet med
Ledningens genomgang har fortlopt enligt plan och klassning av nya system har paborjats. En
mall {or en forvaltningsplan for avtalsuppfoljning har tagits fram.

Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser
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Den upplevda tryggheten och ndjdhet med renhallningen har 6kat rejélt. Platssamverkan har
bedrivits i Rdgsved och Ostberga och en form av platssamverkan har pabérjats vid
Gullmarsplan. Nitverket for foretagare i Ragsveds centrum och nitverket for civilsamhéllet
Vért Ragsved har fortsatt varit aktivt. Arbetet mot valfardsbrott har stirkts pa olika sitt.

Stockholm ska vara en éppen, jamstdlld och demokratisk stad som samarbetar internationellt
Forvaltningen har fortsatt att utveckla arbetet med minskliga réttigheter 1 enlighet med de
globala mélen om jimstélldhet och minskad ojdmlikhet i Agenda 2030 och stadens program
for minskliga rattigheter (MR-programmet). En medborgarbudget har genom{orts i Hagsétra-
Régsved for att 6ka samhorighet och trygghet. Flera internationella studiebesok har tagits
emot.

Indikatorer som uppnatts helt (gréna), delvis (gula) eller inte alls (réda)
Total férdelning av Indikator

~

86 st

ndikator
B Rad 12st
Gul 38st
Gron 36st

Arbete utifran direktiven

Ldngsiktigt hallbar ekonomi och goda forutsdttningar for vilfdrd

Forvaltningen bedomer att det fortsatt finns utmaningar till foljd av hoga vardkostnader inom
individ- och familjeomsorg f6r barn och unga. Osédkerhetsfaktorer finns dven for
demografiska fordndringar och volymforéndringar av insatser vilket kan péverka prognosen
inom Ovriga verksamhetsomrdden. Omstéllningen till en ny socialtjanstlag och forviantade
intdkter fran Migrationsverket skapar osdkerhetsfaktorer och kan péverka prognosen.
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Forvaltningen arbetar for en tydlig ekonomistyrning for att sikerstilla en ansvarsfull ekonomi
med god budgethallning genom ménadsvis ekonomisk uppféljning och rapportering. En god
prognossikerhet sikerstills genom kompetensutveckling, kontinuerliga avstimningar,
beddmning av avvikelser och atgarder vid behov.

Forvaltningen arbetar for en tydlig ekonomistyrning for att sikerstilla en ansvarsfull ekonomi
med god budgethallning genom ménadsvis ekonomisk uppféljning och rapportering. En god
prognossikerhet sikerstills genom kompetensutveckling, kontinuerliga avstimningar,
beddmning av avvikelser och atgarder vid behov.

Forvaltningen deltar i det stadsovergripande arbetet mot vilfardsbrott och har en intern
arbetsgrupp mot vélfardsbrott. I de stadsdvergripande arbetsgrupperna har det bland annat
tagits fram checklistor for uppfoljning av HVB och hemtjénst som ska implementeras pé
forvaltningen.

I upphandlingar och ink&p arbetar forvaltningen for att 1 6kad utstrackning stélla sociala krav,
krav pa arbetsrittsliga kontraktsvillkor och milj6- och klimatkrav. Forvaltningen har tagit
fram en mall for en forvaltningsplan for avtalsuppfoljning.

Forvaltningen har upprittat en lokalforsorjningsplan och kontinuerligt sett 6ver och anpassat
bestandet av verksamhetslokaler. Behovet av nya verksamhetslokaler dr 1 hog grad kopplat till
genomforandetakten 1 pdgaende bostadsexploateringsprojekt. Under aret har arbetet fortsatt
med att planera for ett nytt forvaltningskontor i Ragsved.

En levande och hallbar stad

Stadens miljoprogram 2024 har introducerats och chefer har fatt tillgang till webutbildning
och presentation pa Chefsforum. Utifrin programmet har en lokal milj6- och
klimathandlingsplan tagits fram.

Arbetet med Hdllbar vdrd och omsorg har utokats till fler verksamheter 1 syfte att minska
inkdp och anvindning av engéngsartiklar i plast. Forskolans kocknétverk har f6ljt upp
klimatpaverkan av livsmedel och 6kat maluppfyllelsen nir det giller inkdp av ekologiska
livsmedel. Inkop av ekologiska livsmedel har okat.

I projektet Scale Stockholm har forvaltningen samarbetat med bland andra S6dermalms
stadsdelsforvaltning och miljoforvaltningen 1 att stotta aktérer inom néringslivet och
civilsamhaéllet 1 syfte att starta omstéllningsarenor for klimat och hélsa.

Forvaltningen deltog i skordefesten i Arsta, ett initiativ av lokala foreningar. Dér informerade
forvaltningen om den kommande Fritidsbanken, atgérder for biologisk mangfald 1 stadsmiljon
och mgjlighet till stadsodling for invinare.

En trygg och sdker stad som haller samman
Den upplevda tryggheten har 6kat med tolv procentenheter och nar stadens mal.

Arbetet med att halla och utveckla en hog beredskap och att sékerstélla en god
informationssdkerhet har fortsatt. Vidare fortgar forberedelserna for parkskotsel 1 egen regi
och for en 6kad andel elektroniska inkop.

I Platssamverkan Ragsved och Platssamverkan Ostberga har forvaltningen fortsatt samla flera
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aktorer for att skapa trygghet. Platssamverkan Régsved har dven fungerat som en testbadd for
nya idéer och samarbete for att 16sa utmaningar och dka tryggheten.

Forvaltningen har utrett hur handldggningen av foreningsbidrag kan stérkas for att minska
risker for oegentligheter och har startat en intern referensgrupp for béttre uppfoljning.

Forvaltningen deltar i det stadsovergripande arbetet mot vélfardsbrott och har tagit fram APT-
material for 6kad kidnnedom om viélfdardsbrott internt.

Arbetet utifran stadens program for ménskliga réttigheter och fokusomradena kunskap och
information, vilfard och service samt delaktighet och inflytande har utvecklats genom olika
insatser for barn, nationella minoriteter, hbtqi-personer och personer med
funktionsnedséttning.

For att frimja barns psykiska hélsa samverkar forvaltningen med regionen i BUS-samverkan.
Genom 0kad kunskap kan varje verksamhet sprida information till vardnadshavare i behov av
stod.

Forvaltningen har anstéllt tva skolsamordnare som ska folja upp placerade barns skolgang. De
arbetar framst med att stddja placerade barn och unga att fa en fungerande skolgang.

Forvaltningen har, i enlighet med handlingsplanen for en dldrevénlig stad, genomfort
uppsokande insatser samt erbjudit dldre invanare sociala, kulturella och fysiska aktiviteter vid
de 6ppna motesplatserna. For att mota dldre invanares behov finns innovationscenter som
utvecklar och provar 16sningar for dldre.

Forvaltningen samarbetar med Farsta och Skarpnick i ett gemensamt funktionshinderrad for
att stidrka delaktighet och inflytande for personer med funktionsnedséttning.

Uppfdljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som genomforts har bidragit till att inriktningsmalet
uppnétts helt. Uppfoljningen visar att tre av kommunfullméktiges fem
verksamhetsomradesmal har uppnatts helt och tvé delvis. De mal som beddms ha uppnétts
delvis ar Alla barn ska ges likvirdig mojlighet till utveckling och Ildrande i forskolan och
skolan och Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv.

Nio av de tio ndmndmalen beddms ha uppnétts helt och ett delvis. Beddmningen grundar sig
pa analys av uppnédda resultat och genomforda aktiviteter.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet har uppfyllts helt under aret.
Bedomningen grundar sig bland annat pé att tre av fem indikatorer har uppfyllts helt, en har
uppfyllts delvis och en har inte uppfyllts. Nimndmalet bedoms ha uppfyllts helt.

Forvaltningens 0ppna fritidsverksamheter erbjuder ett socialt ssmmanhang och en
meningsfull fritid for barn och unga. Ett sérskilt arbete gors for att na ut till de prioriterade
malgrupperna nyanlidnda unga, ungdomar som identifierar sig som HBTQ och barn och unga
med funktionsnedsittning. Sommarkollo dr en mdjlighet for barn och unga att fi komma ivég
under sommaren, fa testa nya aktiviteter och ldra kdnna nya kompisar. Alla verksamheter
utgdr frdn barnkonventionen och barnets basta.

Framjande verksamheter och meningsfull fritid

De 6ppna fritidsverksamheterna r fortsatt valbesokta. Parklekarna har haft 51 155 besok av
barn i 14g- och mellanstadiedldern, vilket dr deras prioriterade mélgrupp. Det dr en jamn
konsfordelning bland parklekarnas besokare. Total antal besok av bade barn i alla dldrar och
vuxna for aret dr 121 724. Det dr en minskning pa 8 procent i jamforelse med forra aret. Det
kan delvis bero pa att parklekarna har haft 14 procent farre 6ppettimmar i jamforelse med
2024 dé tva av parklekshusen har haft stangt for renovering under hosten och endast erbjudit
utomhusverksambhet.

Fritidsgérdarna har besokts 25 759 ganger, fordelat pa 59 procent pojkar och 41 procent
flickor. Antal fritidsgardsbesok ligger i paritet med forra aret. Andelen flickor har 6kat med
en procentenhet 1 jamforelse med 2024. Verksamheterna arbetar aktivt med att fa flickor att
kénna sig lika vilkomna som pojkar och har dven haft riktade aktiviteter for flickor. Arbetet
bidrar till mélet om jamstélldhet i Agenda 2030.

De 6ppna fritidsverksamheterna fortsitter aktivt arbeta med barn och ungas delaktighet och
inflytande. Samtliga parklekar har haft parkrad, dir barn som besoker parklekarna fatt komma
med 6nskemél och forslag till verksamheterna. Barnen visar pa ett stort engagemang att vilja
paverka parklekarnas aktiviteter. Totalt har 11 parkrad genomforts med 98 barn.
Fritidsgardarna har haft 142 inflytandeforum med totalt 379 flickor och 398 pojkar.
Systematiken kring inflytandeforum varierar bland fritidsgérdarna vilket har lett till att vissa
gérdar haft fler inflytandeforum och andra farre. Det &r ett utvecklingsomréde till kommande
ar.

Motesplatsen Regnbagstriaffen for ungdomar som identifierar sig som HBTQI+ har haft 15
traffar med 69 besok. Regnbdgstriffen har utdkat sin verksamhet frn en traff i manaden till
tvd triaffar i ménaden dé det efterfrdgades av besokarna. Det visar pé att Regnbagstraffen
numera dr en etablerad och trygg verksamhet med aterkommande besdkare. Som en del 1
verksamheten har besdkarna skapat en ungdomsforening med syfte att forena ungdomar som
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identifierar sig som queer och tillsammans genomfora aktiviteter. Exempelvis anordnade
foreningen aktiviteter i samband med Pride. Besokarna pa Regnbégstraffen anordnade dven
en egen halloweenfest genom stdd till ungas egna kulturprojekt.

Forvaltningen samarbetar med utbildningsforvaltningen 1 uppdraget om en meningsfull fritid.
Samarbetet har bidragit till att utoka utbudet av aktiviteter pa mellanstadieverksamheterna och
parklekarna som har lockat barn 1 ldg- och mellanstadiealdern.

Under hosten invigdes parkleken Milanparken i centrala Hagsétra. Malet &r att fler barn och
unga i Hagsétra tar del av en organiserad och meningsfull fritid.

Aktiviteter for barn och unga med funktionsnedséttning

Representanter fran parklekar och fritidsgardar deltar i stadens dvergripande nitverk Fritid for
Alla for att alla barn och unga med funktionsnedséttning ska ha mdjlighet till en aktiv fritid.
Fritidsledare deltog pé fritids- och framtidsméssan i februari som anordnades av nétverket och
spred information om forvaltningens verksamheter och aktiviteter riktade till barn och unga
med funktionsnedséttning.

Mandagsklubben pa Hogdalens fritidsgard har 6ppet varje mandag for unga med
funktionsnedséttning. Mandagsklubben har besokts 159 ganger, fordelat pa 52 procent pojkar
och 48 procent flickor, vilket visar pa att verksamheten erbjuder aktiviteter som lockar bade
pojkar och flickor. Brukarenkéten som genomforts tva génger under aret visar att besdkarna
upplever hog delaktighet och trygghet i verksamheten.

Hogdalens fritidsgard, Skarpnécks kulturhus och idrottsfoérvaltningens verksamhet
Tréffstugan erbjuder gemensamma riktade evenemang till malgruppen. Sju
karaoke/discokvillar har genomforts med 30-40 besokare per gdng. Evenemangen sker i olika
verksamhetslokaler vid varje tillfille i syfte att ungdomarna ska fa mojlighet att se andra
verksamheter som de kan ta del av. I borjan av sommaren anordnades dven ett poolparty pé
Stora Skondals bassédngbad som besdktes av 130 ungdomar.

Parklekarna Régdalen och Bandidngen arrangerade en gemensam parkfest i Banddngen under
véren riktad till barn med funktionsnedsittning. Parkfesten bjod pa olika aktiviteter och totalt
deltog 20 barn.

Forvaltningen har genomfort en enkétstudie till barn och unga med funktionsnedséttning, som
har beviljats olika insatser, om sin fritid. Totalt fyra svar inkom och de som svarat skattar sin
insats som rolig eller mycket rolig.

Avgiftsfria sommarlovsaktiviteter

Under sommaren har barn i mellanstadiealdern erbjudits att delta pa dagkollo under en vecka
pa tre parklekar. Totalt deltog 26 barn, varav 19 flickor och 7 pojkar. Pa parklekarna i
Ostberga blev dagkollot ett tjejkollo di det endast var flickor som anmilde sig. I Bandiingen
och Régdalen var grupperna blandade. Aktiviteterna anpassades efter varje parklek och
deltagarnas dnskemal. Bland annat fick barnen gora utflykter till Grona Lund och olika
muséer, testa olika idrottsaktiviteter och baka.

Under sommaren har forvaltningen anordnat sommartorg i Rdgsved och Ostberga for att
erbjuda invénare i alla dldrar meningsfulla och avgiftsfria aktiviteter. Bland annat har

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 14(159)



midsommar firats och utflykter genomforts till Gréna Lund, Bodaborg och Kolmérden.
Gemensamma utomhusaktiviteter har genomforts med 6ppna férskolan och seniorer.

Sommarkollo

Totalt har 1 318 barn frin Enskede-Arsta-Vantor ansokt om att fi dka pé kollo, varav 62
procent flickor och 38 procent pojkar. Av dessa blev 972 barn erbjudna platser varav 63
procent flickor och 37 procent pojkar. 17 barn med funktionsnedsittning har haft mojlighet att
delta pa kollo. Socialtjansten har haft mdjlighet att prioritera ansokningar for barn som skulle
gynnas av att dka ivdg pa kollo. Totalt har 35 barn blivit prioriterade. Antal prioriteringar har
minskat fran forra aret, vilket beror pa att forvaltningen har dndrat rutinerna for vilka
yrkesgrupper som fér prioritera barn till kollo. Barn med behov av st6d under kolloperioden
har mojlighet att ansoka om personalforstirkning. 77 barn har beviljats personal forstirkning
varav 48 procent flickor och 52 procent pojkar.

Enligt stadens befintliga resursfordelningsnyckel har forvaltningen 784 platser. Utdver dessa
tillkom saledes 85 platser. Fordelade medel fran donationsstiftelsen har anvénts for att
finansiera kolloplatser.

Goda exempel

Miljo- och hallbarhetstema pd fritidsgardarna

Orby/Enskede fritidsgard har haft miljo och héllbarhet som tema med ungdomarna. Bland
annat har de deltagit i kampanjen Hall Sverige Rent dar ungdomar och fritidsledare
tillsammans har stddat utomhusmiljon i ndromradet. Ungdomarna har fatt halla i en
kladbytardag och ett kulturprojekt dar de fick fornya och skapa nya uttryck av begagnade
kldder for att frimja en hallbar konsumtion.

. u Utfall .
Indikator Periodens Utfall man/ kvinnor/ Utfall VB Arsmal KF:s

- Period
utfall pojkar flickor 2024 arsmal

E Andel barn 66 % 67 % 64 % 70 % 70 % 69 % 2025
och
ungdomar
som ar
nojda med
tillgangen
till
fritidsaktivit
eter

Analys

Forvaltningen nar inte arsmalet och resultatet har férsamrats nagot i jamférelse med 2024. De 6ppna fritidsverksamheterna
erbjuder barn och unga fritidsaktiviteter runt om i stadsdelsomradet. Ett utvecklingsomrade &r att sprida information for att na
de barn och ungdomar som inte kommer till verksamheterna samt genom néatverk bidra till att sprida information om och lotsa
unga till féreningslivets aktiviteter.

E Andel barn 23% 2,4 % 2,7 % 2,7 % VB 2025
“ som lever i

familjer

som har

ekonomiskt

bistand

Analys

Andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bistand har 6kat nagot sedan tertial 2 2025 men ar lagre an vid samma tid
2024. Satsningar har gjorts for att informera och inspirera barnen till en aktiv fritid, bland annat genom att informera om
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Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

Indikator 2024 arsmal

Period

arrangemang under skolloven och uppmuntra méjligheterna med det nya fritidskortet. Forvaltningens fokus pa barnfamiljer
kommer att intensifieras 2026.

Den vanligaste familjesammansattningen ar en ensam kvinna med barn (dar merparten har fler an ett barn). Kvinnor med
barn ar den malgrupp som har svarast att na sjalvforsorjning. Forvaltningen fortsatter arbetet med att stétta invanare mot
sjalvforsorjning, prioritera hushall med barn inom budget- och skuldradgivning samt intensivt arbeta for att stétta barnfamiljer
i osakra boendeforhallanden att hitta ett varaktigt boende.

c Andelen 95,82 % 95 % 98 % 90 % 90 % 2025
5 nojda

besodkare

pa stadens

fritidsgardar

. E Antal 10 8 0 Tas framav 2025
(.E vrakningar namnd
som berér
barn

Analys

Tio hushall med vardnad om barn har férlorat sitt férstahandskontrakt. Det &r enbart i ett av fallen som barnen bott med
foraldrarna pa heltid i den lagenhet de avhysts ifran. Familjen flyttade da till ett andrahandskontrakt.

| fem av fallen har barnen inte alls bott pa adressen i fraga utan till exempel bott pa heltid hos den andra foraldern (oftast
mamman).

| tre av fallen har forvaltningen inte lyckats fa kontakt med vardnadshavarna och lagenheterna har varit tomma vid avhysning.
| ett av de fallen ar vardnadshavaren registrerad som férsvunnen tillsammans med barnen.

Den vanligaste hushallstypen ar en ensamstaende man med umgéngesbarn som blivit avhyst pa grund av hyresskulder. Den
nast vanligaste hushallstypen ar ett par med barn och da ar ett aterkommande scenario att familjen inte langre bor i bostaden
utan har flyttat, men anda behallit lagenheten.

| atta av fallen ar grunden for avhysning hyresskulder och i tva fall olaga andrahandsuthyrning.

U Antalet 25680 20 000 Tas framav 2025
bestk pa namnd
stadens
fritidsgardar

Namndmal: 1.1.1 Alla barn och unga har en meningsfull fritid, halsoframjande
aktiviteter samt jamstallda och jamlika uppvaxtvillkor

Uppfylls helt

Beskrivning

De 6ppna fritidsverksamheterna dr vilkomnande och trygga moétesplatser som mojliggor en
stimulerande fritid. Parklekarnas och fritidsgérdarnas besokare ar delaktiga och har inflytande
over vilka aktiviteter som erbjuds genom parkrad, gardsrad och inflytandeforum. Parklekar
och fritidsgardar samverkar med civilsamhéllet i syfte att erbjuda storre variation av kultur-
och idrottsaktiviteter. Genom att erbjuda en variation av aktiviteter 6kar flickors, nyanlédndas
samt barn och ungdomar med funktionsnedsattnings deltagande pa fritidsgérdarna, som
dérmed far en meningsfull fritid. Inom fritidsverksamheterna finns trygga vuxna som agerar
samt har kompetens och forutsittningar for att skapa en trygg och utvecklande verksamhet
som attraherar minga. Medarbetarna i de 6ppna fritidsverksamheterna har kompetens och ett
bemotande som bidrar till att verksamheterna ér jamstéllda, jamlika och fria frén
diskriminering.
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For att fa fler barn fran underrepresenterade grupper att delta pd sommarkollo utvecklas nya
arbetssitt.

Alla medarbetare inom de dppna fritidsverksamheterna har kunskap om risk- och
skyddsfaktorer samt arbetar utifran barnkonventionen.

Forvantat resultat

* Flickors deltagande pa fritidsgidrdarna okar (2023: 36,5 procent flickor)

* Barn och unga med funktionsnedséttning har tillgdng till en meningsfull fritid.

* Fler barn fran underrepresenterade grupper och barn med funktionsnedséttning deltar i
sommarkollo.

* Barn och unga édr ndjda med det utbud som erbjuds pa de 6ppna fritidsverksamheterna.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig pa att det
forviantade resultatet uppnatts. De tvé indikatorerna har uppnétts delvis, varpa den ena
indikatorn ligger valdigt ndra arsmélet. Barn och unga har inflytande och mgjlighet att
paverka innehallet i de 6ppna fritidsverksamheterna. Flickor, barn och unga med
funktionsnedséttning och hbtg-ungdomar erbjuds sarskilda aktiviteter for att locka in dem till
en meningsfull fritid.

. . Utfall
. Periodens Utfall man/ . Utfall VB . KF:s .
Indikator . kvinnor/ Arsmal A , Period
utfall pojkar flickor 2024 arsmal
Andel 40,99 % 40,34 % 42 % VB 2025
flickor som
besoker
fritidsgardar
na

Analys

Andel flickor har 6kat med nastan tre procentenheter sedan tertialrapport 2. Fritidsledarna fortsatter sitt arbete med att flickor
i lika hog grad som pojkar kénner sig valkomna och vill ta del av aktiviteter pa fritidsgardarna.

Andel 40,79 % 50 % 2025
ungdomar

som

upplever att

de kan

paverka

verksamhet

en pa

fritidsgarde

n

Analys

Fritidsgardarnas brukarenkat visar pa att 41 procent av respondenterna upplever att de har varit med och paverkat
fritidsgardsverksamheten. Fritidsgardarna ska fortsatta utveckla olika forum for delaktighet och inflytande for att méjliggéra
att fler ungdomar upplever att de kan paverka sin fritid.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 17(159)



KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet har uppfyllts delvis. Beddomningen
grundar sig bland annat pa att en indikator uppfyllts helt och fyra delvis. Nimndmalet bedoms
ha uppfyllts helt.

Det sprakutvecklande arbetet i forskolan har fortsatt, bland annat genom ett pagéende
processtdod. Barnkonferenser for att tidigt uppticka barn i behov av stod har genomforts pa
alla forskolor. Forskoleteam har erbjudit barn som visar pa sen sprakutveckling och/eller
svarigheter med samspel och deras foréldrar tidigt stod. Forvaltningen har ocksa arbetat for att
oka barns nérvaro i forskolan. En rutin tagits fram som ska foljas vid barns frdnvaro samt en
handlingsplan for att frdmja nérvaro.

Sprak

Sprak dr en viktig del for att nd malet om en god utbildning for alla, i enlighet med Agenda
2030. Forskolan deltar 1 ett processtdd for sprakutveckling déar medarbetare observerar sitt
eget agerande for att kunna utvirdera och utveckla det sprakutvecklande arbetet. Det har lett
till att pedagogerna reflekterat 6ver sin roll som spraklig forebild. Ett arbete har paborjats for
att sprida detta till alla arbetslag.

De nationella minoritetssprdken borjar bli mer synliga i ldrmiljéerna pa forskolorna i form av
litteratur, information och bilder. Mer litteratur som &r kopplad till de nationella
minoritetsspraken har kopts in, bland annat med hjélp av statsbidrag. Fler enheter har tagit
fram hallbibliotek for att synliggora litteratur och hoglasning dven for vrdnadshavare.

Under hosten har elva kockar som arbetar 1 forskolan paborjat en kompetensutveckling 1
svenska spréket. Syftet med att forbittra spraket handlar bade om arbetet 1 kdket samt
kommunikation med pedagoger och barn, som en del av arbetet med pedagogiska maltider.
Utbildningen genomfors i samverkan med forskoleforvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen och Komvux Skérholmen.

De flesta barn i forvaltningens forskolor har tagit del av en professionell kulturupplevelse.

Oppna forskolorna fortsitter sitt arbete med att utveckla den pedagogiska sprakmiljon pa
verksamheterna. Vid ménadsmdten dukas inspirerande miljéer upp och visas for kollegor for
gemensam reflektion och ldrande. De fordandrade sprakmiljoerna gor att familjer rr sig mer
aktivt i lokalerna och intresset for sprakutveckling har dkat.

Finska 6ppna forskolan har 6ppet en halv dag 1 veckan och har besokts av 968 barn och vuxna
under perioden. Det dr en 6kning med 38 procent i jamforelse med 2024. Det beror bland
annat pd en 0kad efterfrdgan, dir information om verksamheten sprids bland malgruppen.
Oppna forskolan tillsammans med seniorverksamheten anordnade en grinsdverskridande
sangstund med en finsk dragspelare som lockade runt 35 besokare. Utover det har finska
Oppna forskolan erbjudit finsk teater. Detta finansierades av statsbidraget for arbetet med
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nationella minoriteter.

Barns rattigheter

Barnombud och barnkonferenser

Nitverket for barnombudssamordnare har varit med i arbetet med att ta fram rutinen for att
frimja barns ndrvaro i forskolan. En del nya barnombudssamordnare har tillkommit i och med
den nya omrddesindelningen 1 férskolan. Barnkonferenser for att tidigt upptédcka barn 1 behov
av stod har genomforts pé alla forskolor.

Begrdnsande normer och Hedersrelaterat vdld och fortryck

Under hosten har forskola, socialtjdnst och skola fatt 6kade kunskaper inom begransande
normer och hedersrelaterat vild och fortryck genom utbildningar, handledning och
studiebesok. Arbetet fortsatter under 2026.

Barns psykiska hdlsa

For att fraimja barns psykiska hélsa har en grupp med representanter frdn Avdelning forskola,
Avdelning forebyggande och frimjande samt habiliteringen och barnavardscentralen bildats.
Gruppen har utokats med representanter fran fler forskoleomraden, fler 6ppna forskolor och
ytterligare en barnavérdscentral. Syftet ér att skapa trygghet for barn och virdnadshavare och
sprida kunskap om varandras verksamheter. Gruppen har tagit fram gemensamt
introduktionsmaterial till vardnadshavare infor att deras barn borjar forskolan. Materialet
innehaller till exempel information om barnavérdscentralen och Familjens hus.

Forskoleteam

Samverkansprojektet Forskoleteam med fordldramottagning, forskola och
barnavérdscentralen 16per pd. Totalt har 78 barn, fordelat pd 25 flickor och 53 pojkar, samt
deras foraldrar fatt ta del av insatsen under projektets gang. I ar har 35 barn fatt stod. De flesta
barn uppmarksammades pa forskola och aktualiseringsorsak var kommunikationssvarigheter.
Inom ramen for projektet har medarbetare fatt kunskapspafyllnad kring smé barns psykiska
hilsa. Projektet kommer att utvérderas 1 sin helhet efter 2026.

Fordldraradgivare

En forédldraradgivare arbetar riktat mot nigra forskolor 1 Vantor for att erbjuda ett
lattillgéngligt fordldraskapsstdd. Personal pa forskolorna kan diskutera dilemman och lédnka
fordldrar som dr i behov av stod. Stodet har erbjudits bade pa fordldramottagningen och pa
forskolan. Tvarprofessionell samverkan dkar forstielsen for varandras uppdrag och bygger
tillit.

Jamstdlldhet

Forskolorna har fortsatt genomfora jamstélldhetsanalyser for att kunna upptiacka och atgirda
ojamstéllda monster under forskoledagen. Ett exempel dr en forskola som fick syn pa att
flickor och pojkar bemottes olika 1 hallen. I ett annat forskoleomrade beskrivs att
jamstilldhetsanalyser har lett till att flickor och pojkar far lika tillgang till material och
aktiviteter. Pedagogerna har skapat blandade grupper och medvetet nirvarat i leken, for att
erbjuda flera val av aktiviteter.

En del forskoleomraden har beskrivit svarigheter med att genomfora analyserna.
Forvaltningen har darfor tydliggjort uppdraget infér 2026 och visat ett metodstdd for att
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underlétta analyserna.

Fler barn i forskola

Forvaltningen har fortsatt arbetet for fler barn i forskola, enligt bestimmelserna i skollagen.
Under varen har information om forskola skickats till vardnadshavare for 96 barn, och under
hosten skickades information ut till 100 barn. Det géller barn fran tre r som inte har nadgon
forskoleplacering (34 av dem har plats i pedagogisk omsorg). Erbjudande om plats i allmén
forskola har skickats till 10 barn, varav 5 gar i pedagogisk omsorg. Ett barn tackade ja till
forskoleplats.

Nio fordldrar har fatt stod med att skriva in sina barn i férskola genom &ppna forskolorna. Det
ar nagot farre &dn forra aret. Ndgra hinder som har identifierats &r att fordldrar &r tveksamma
till forskola, fordldrar vill att barnen dr négot dldre nir de borjar forskola samt paverkan fran
sociala medier. For att 6ka tryggheten arbetar 6ppna forskolorna relationsskapande, samtalar
om forskolans betydelse for barnets utveckling och samarbetar med rektorer och
kohandlaggare. Det uppsokande arbetet i Ragsved har lett till kontakt med 61 nya foréldrar,
varav 21 foréldrar har kommit till ppna forskolans verksambhet.

Forskolans kohandlédggare har besokt 6ppna forskolan for att informera om forskolan och hur
man soker plats.

Avdelning forskola har tillsammans med 6ppna forskolan informerat om arbetet for att fler
barn ska borja i forskolan, pa barnrittsveckan. Syftet dr att medarbetare inom forvaltningen
ska fa kunskap om forskolan och hur de kan bidra till att fler barn borjar férskolan.

En rutin vid frdnvaro, handlingsplan for att frimja nérvaro och kartldggning vid oroande
frdnvaro, har tagits fram. Forskolorna har bdrjat implementera materialet. Syftet med
materialet dr dels att all personal i férskolan ska veta hur de ska agera nér barn ér franvarande,
dels att skapa en forstéelse for varfor det dr viktigt att barn dr nirvarande i forskolan.

Tillganglighet

Forvaltningens stdd- och utvecklingsteam har genomfort handledning och konsultation 1
samtliga forskoleenheter. Handledningen utgér fran varje arbetslags behov och
fragestéllningar. Syftet dr att utveckla bemotande och forhéllningssitt till barn och
vardnadshavare, samt tillgédngliggora utbildningen f6r alla barn. Nya rutiner vid uppstart av
handledning och for att utvirdera handledning har tagits fram.

I tio av elva enheter har utbildningar om vald mot barn med funktionsnedsittning genomforts.

Enligt utvéirderingar upplever deltagarna en 6kad medvetenhet om de riskfaktorer som finns
for att barn med funktionsnedsittning utsétts for vald. Utvarderingen visar vidare att
deltagarna fatt metoder att arbeta med och att det finns 6nskemal om f6rdjupning i vissa
metoder.

Stickprov har genomforts for att kvalitetssdkra handlingsplanerna for barn i behov av sérskilt
stod. Under hosten 2024 och véiren 2025 har sex stickprov genomforts. Under hdsten 2025 har
inga stickprovet genomforts, pd grund av en omfordelning av arbetsuppgifter. Arbetet
kommer att aterupptas under 2026.
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I dialog med arbetslag och ledning reviderades handlingsplaner och utvirderingar av
handlingsplaner for att fa en tydligare koppling till utbildningsplanen. Genom dialogen har
arbetslag fétt en forstaelse for hur dokumenten ska anvdndas samt hur de ska synliggora
kopplingen mellan utbildningsplan och handlingsplan. Vissa pedagoger upplever det svart att
formulera innehallet i handlingsplanen och ser déarfor ett behov av stdod och
kompetensutveckling i det. Arbetet med att tillgdngliggdra utbildningen for alla barn ar en
viktig del for att bidra till malet om en god utbildning for alla i Agenda 2030.

Larmiljoer

Forvaltningens pedagogiska utvecklare har genomfort presentationer och workshops om
dokumentet Larmiljésékring. Det har funnits ett behov av workshops om materialkinnedom
och métesplatser i inne- och utemiljon. UU-labbet har anvénts for att prova och uppleva delar
av larmiljosdkringen. Tva presentationer har haft séarskilt fokus pa hur 1armiljé och barnrétt
hinger ihop. Forskolor har vidare fatt handledning i utvecklingsarbetet gillande 1armiljon.

Digitalisering
Inférandet av infomentor ar framflyttad till januari 2026 och utbildningar har genomf6ras
under hosten 2025.

Digitaliseringsnétverken har pausats under hosten. De har sedan tidigare pabdrjat ett
gemensamt underlag till larloggar, det vill sdga dokumentationen och uppf6ljningen av
undervisningen.

Utifrén dndringar i ldroplanen har forvaltningens forhallningssétt for anvéndningen av digitala
verktyg reviderats. Implementeringen av dokumentet har paborjats.

Goda exempel

Lyft spraket

Forskolan har tillsammans med bibliotek och fordldramottagningen planerat in tva traffar med
vardnadshavare fran tva forskolor. Vardnadshavarna kommer att fa information om barns
sprakutveckling och hur vuxna kan vara sprakliga forebilder. Vid det andra tillfallet kommer
aktiviteter planeras in, till exempel kommer biblioteket visa hur en hégldsning med samtal
kan genomforas.

Alla bqrn i centrum
Inom Orby forskoleenhet har fordldrastodsgruppen Alla barn i centrum (ABC) genomforts for
vardnadshavare.

. . Utfall .
Indikator PTG S Utfall el kvinnor/ ALl Arsmal I§F.s . Period
utfall pojkar . 2024 arsmal
flickor
c Andel 36,6 % 1,8 % 34,7 % 36,4 % 36,5 % Okning VB 2025

5 legitimerad
e
forskollarar
e av totalt
antal
anstallda
(arsarbetar
e)
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Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

KF:s
arsmal

Periodens Utfall man/

utfall pojkar Period

Indikator Arsmal

U Antal barn 5,1 st 5,1 st 4,8 4,8 VB 2025
per anstalld
i forskolan
(&rsarbetar
e)

Analys

Utifran prognoser om ett minskat barnantal justerades organisationen. Nar barnantalet blev stérre an forvantat har ett arbete
pagatt for att anpassa organisationen till det.

U Antal barn 16,3 16 14,9 14,9 VB 2025
per grupp barn/avd. barn/avd.

Analys

Utifran prognoser om ett minskat barnantal justerades organisationen. Nar barnantalet blev storre an forvantat har ett arbete
pagatt for att anpassa organisationen till det.

U Antal barn 15,3 st 15,1 st 15,1 st Minskning VB 2025
per
legitimerad
forskollarar
e

Analys

Antal barn per legitimerad forskollarare varierar mellan enheter samt har varierat under aret. Malet &r mycket nara att
uppnas.

U Inskrivnings 94,5 % 94,7 % 95,5 % Tas framav 2025
grad i namnd
férskola
Analys

Forvaltningen ser en utmaning i att na de vardnadshavare som valt att inte ha barn i férskola. Information om férskola har
skickats till vardnadshavare fér 100 barn och 10 barn har blivit erbjudna plats.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

.@. U Stadsdelsnamnderna ska i samrad med foérskolenamnden, SISAB 2025-01-01 2025-12-31 Avvikelse
och dvriga relevanta aktdrer inventera, prioritera och initiera
upprustningar av befintliga forskolegardar utifran
lekvardesriktlinjerna

Analys

Lekvardesriktlinjerna antogs i december 2025 och kommer att implementeras under 2026. Forvaltningen arbetar I6pande
med att implementera egna riktlinjer.

Namndmal: 1.2.1 Alla barn har likvardig majlighet till utveckling och larande i en
hallbar férskola av hog pedagogisk kvalitet

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen foljer upp att alla forskoleenheter organiserar for att alla barn erbjuds
undervisning och utbildning som planerats och f6ljs upp av legitimerad forskollérare.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 22(159)




Forvaltningens stod- och utvecklingsteam erbjuder férskoleenheterna handledning och
kompetenshojande insatser utifran aktuella behov. Syftet ar att utveckla bemdétande och
forhallningssitt till barn och vardnadshavare, samt tillgéngliggdra utbildningen for alla barn.
Forvaltningen stodjer enheterna 1 utvecklingen av larmiljoerna.

Stod- och utvecklingsteamet stodjer och sammankallar enheternas barnombudssamordnare.
Nitverket av barnombudssamordnare bevakar och utvecklar arbetet med barns réttigheter.

Forvaltningen deltar i ett processtdod inom sprakutveckling. Enheternas implementering av
strategi for det sprakutvecklande arbetet foljs upp. Medarbetare som har behov av utveckling i
svenska spréket genomgér kompetensutveckling.

Enheterna fér stod 1 hur digitala verktyg ska anvédndas for att utveckla undervisningen och
stirka barns digitala kompetens.

For att fa fler barn 1 forskola, arbetar forvaltningen uppsokande samt skickar ut information
om forskolans verksambhet till virdnadshavare utan barn i forskola.

Forvantat resultat

 Samtliga forskoleenheter sikerstéller att undervisning och utbildning planeras och f6ljs upp
av legitimerade forskolldrare.

* Pedagogernas kunskap i svenska spraket 6kar

* Pedagogernas kunskap 1 bemodtande och forhéllningssatt okar

* Barn 1 behov av stdd upptécks tidigt genom 6kad kunskap och 6kad samverkan.

* Det sprakutvecklande arbetet pa varje forskoleenhet utvecklas.

* Andelen barn som &r inskrivna i1 forskolan 6kar (2023: 94,5 procent)

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet uppfyllts helt. Beddmningen grundar sig pa att det
forvintade resultatet uppnatts (andel inskrivna barn blev oférandrat 2023-2024 och 2025 ars
inskrivningsgrad dr dnnu inte kind) och pa att planerade aktiviteter 4r genomforda. En
aktivitet dr inte genomford, pd grund av att programmet for barnhélsa inte har faststillts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfora stickprover for att kvalitetssékra handlingsplanerna for 2025-01-01 2025-12-31
barn i behov av sarskilt stod

Genomfora utbildning i svara samtal med vardnadshavare 2025-01-01 2025-12-31

f;'. Implementera stadens program for barnhalsa 2025-01-01 2025-12-31 Avvikelse

Analys

Stadens program for barnhélsa har inte antagits. Programmet har gatt ut pa remiss tva ganger, det senaste remissvaret ska
skickas in i bérjan av 2026.

Implementera stadens program for 6ppna forskolan for att 2025-01-01 2025-12-31
sakerstalla en jamn kvalitet och en god uppféljning av
verksamheten
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Ta fram handlingsplan for att framja narvaron i férskolan 2025-01-01 2025-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och
omsorg dar behoven ar som storst

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet har uppfyllts helt. Bedomningen
grundar sig bland annat p4 att av alla métbara indikatorer har en indikator uppfyllts helt, atta
har uppfyllts delvis och tva har inte uppfyllts. Fyra indikatorer som uppfyllts delvis dr mycket
néra drsmalet. Fyra av fem nimndmal har uppnatts helt.

Malbedomningen bygger dven pa att fler utredningar kring barn och unga genomfors med
olika beddmningsinstrument. Personer som ansoker om stdd for att lamna en kriminell miljo
har fatt kontakt med sociala insatsgrupper (SIG) inom 24 timmar. Vidare har fler brukare med
funktionsnedséttning tagit del av hilsofrdmjande aktiviteter och handldaggningen inom
funktionsnedséttning och socialpsykiatri har utvecklats.

Ett utvecklingsomréde ér att fler vdldsutdvare ska ta emot behandling.

Nya socialtjanstlagen

Den 1 juli tradde den nya socialtjdnstlagen i kraft och forvaltningen har intensifierat arbetet
med att stdlla om organisation och arbetssitt 1 linje med lagens intentioner om tidiga,
tillgéngliga och forebyggande insatser.

Forvaltningen &r en av fyra pilotstadsdelar 1 Stockholms stad med uppdrag att utveckla och
testa forsta linjens socialtjdnst. Grunden har lagts for pilotverksamheten genom framtagande
av inriktning, malbild och arbetssitt for en tydlig ingang och drop-in till socialtjdnsten som
Oppnar under 2026. Det har dven skett en dialog med invanare for att fa en tydligare bild av
hur de 6nskar méta socialtjansten. En projektledare har tillsatts for att, 1 ndra samarbete med
fordndringsledare och styrgrupp, leda pilotarbetet och forbereda infor successiv uppbyggnad
och framtida breddinforande. For att forankra omstéllningsarbetet 1 organisationen har
forvaltningen genomfort riktade workshops for omradeschefer, chefsdialoger med samtliga
chefer samt informationsméten for medarbetare.

Forvaltningen har inventerat och analyserat insatser utan behovsprévning (IUB) i linje med
stadens inriktning, med utgangspunkt i genomforda stadsévergripande workshops och
behovsinventeringar. Arbetet har omfattat en genomgéng av befintliga I[UB samt planering for
inférande av de insatser som saknas, med maélet att dessa ska vara etablerade 1 borjan av 2026.

Under aret har team fran samtliga avdelningar inom socialtjdnsten deltagit i utbildning 1
Individbaserad systematisk uppfoljning (ISU) genom SKR. Syftet har varit att ge verktyg for
att stirka det kunskapsbaserade kvalitets- och utvecklingsarbetet i socialtjinsten.

Forvaltningen har fordjupat analysen av Skatta Laget-resultatet och deltagit 1 Nationell
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uppfoljning av socialtjdnstens omstdllning (NUSO), vilket gett underlag for att identifiera
utvecklingsomraden inom det forebyggande arbetet och icke bistindsbedomda insatser samt
dven fOr bistdndsbedomda insatser och utredningar.

Under 2024 och 2025 har delstudier genomforts i NUSO inom sociala barn- och
ungdomsvérden. Syftet dr att 6ka kunskapen om vigen till olika typer av stod for barn, unga
och familjer.

Delstudie 1 foljer upp utredningar och insatser i sociala barn- och ungdomsvérden. Studien
omfattar drygt 21 000 barnavardsutredningar.

Delstudie 2 foljer upp i vilken omfattning barn, unga och familjer tar del av icke
bistandsprovade insatser och hur mycket personalresurser socialtjdnsten lagger pa
forebyggande insatser utan bistaindsprovning. Det dr forsta gdngen sddana insatser f6ljs upp
nationellt. Resultat av delstudie 2 visar bland annat att 2,9 procent av alla barn 1
stadsdelsomrddet har ndtts av en forebyggande insats, rad och stdd eller fordldraskapsstod i
grupp, vilket dr hogst inom staden.

Delstudie 3 undersoker i vilken utrdickning anmilningar och ansdkningar leder till utredning
inom sociala barn- och ungdomsvérden, och om det finns ndgon skillnad mellan flickor och
pojkar och olika aldersgrupper.

Forvaltningens resultat, som gér i1 linje med de nationella resultaten, visar pé skillnader 1 vilka
barn som utreds och beviljas bistdindsbeddmda insatser. Som en direkt foljd av resultaten
provar forvaltningen nu ett nytt arbetssitt for att mer strukturerat hantera aterkommande
utredningar. I detta arbetssétt anvinds samlade erfarenheter inom hela socialtjansten i form av
Samrad vid dterkommande utredningar, vilket stirker det forebyggande och langsiktiga
perspektivet i d&rendehanteringen.

Forebyggande arbete inom fritiden

De 6ppna fritidsverksamheterna hénvisar och lotsar barn, ungdomar och foraldrar till rétt stod
vid upptickt av riskbeteenden i samverkan med bland annat filtassistenter,
fordldramottagningen, SSPF-koordinatorer och socialtjanstens myndighetsutdvning.
Fritidsgardarna har f6ljt upp 6ver 900 gardskort genom samtal med virdnadshavaren. Syftet
ar att fa tidig kontakt med vardnadshavare och berdtta om fritidsgardsverksamheten.

Fritidsgardarna har haft riktade fordldraméten i Arsta, Hagsétra och Dalen, dér fordldrar med
ungdomar som visat pa ett riskbeteende bjudits in till en gemensam traff for att skapa en
dialog om oron och erbjuda mojlighet till stod.

Tva familjekvéllar har genomforts pa parkleken Rigdalen. Familjekvéllen under varen
arrangerades 1 samverkan med SSPF-koordinatorer och fordldraradgivare. Syftet var att
introducera familjer till parkleksverksamheten och dven lyfta det stod som kan fas genom
SSPF-koordinatorer och fordldraradgivare. Det kom tio familjer. Besdkarna bjods pa mat och
fick testa pa olika aktiviteter i verksamheten. Under hosten firade familjekvillen
barnkonventionsdagen, ddr 300 barn och unga samt 100 vuxna deltog.

Foraldraskapsstod
Forédldramottagningen har genomfort 516 rdd- och stodsamtal med totalt 216 familjer. Av
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dessa bor 50 familjer i Hagsdtra-Ragsved. De allra flesta fordldrar som soker stod blir tipsade
eller hanvisade. Vanligast dr hdanvisningar frdn BVC, vilket kan vara ett resultat av det
familjecentralsliknande arbetet i Vantor. Utover det har fordldraradgivarna genomfort 511
hembesok inom ramen for det utokade hembesdksprogrammet. Malet ar att erbjuda ett
samordnat och tidigt stdd till familjen.

Totalt har 43 fordldrastodsgrupper genomforts, déar 38 fordldrar bor i Hagsétra-Ragsved. Det
ar en fortsatt utmaning att fa fordldrar fran Hagsatra-Régsved att delta i gruppbaserade
program, trots att ménga fordldrastodsgrupper erbjuds pa léttillgdngliga arenor sdsom
Régsveds grundskola och Hagsitra bibliotek med inslag av mat och barnvakt. Det kan bero pé
att fordldrar fran Hagsédtra-Ragsved kan uppleva det ovant att diskutera familjelivet med
okinda personer, sédrskilt om det finns sprakliga barridrer. Att prova grupper med tolk eller
erbjuda lagtroskelinsatser sdsom spadbarnsmassage lyfts som mojliga vagar att skapa forsta
kontakten med fordldrar som forvaltningen annars inte ndr. Utdver det har vissa planerade
samarbeten inte genomforts, exempelvis fordldrastodsgrupp med forsorjningsstdéd och med
forskolor i Vantor.

Samverkansprojektet Férskoleteam med fordldramottagning, férskola och
barnavardscentralen 16per p. Totalt har 78 barn, fordelat pa 25 flickor och 53 pojkar, samt
deras fordldrar fatt ta del av insatsen under projektets gang. I ar har 35 barn fitt stdd. De flesta
barn uppmérksammades pa forskola och aktualiseringsorsak var kommunikationssvarigheter.
Inom ramen for projektet har medarbetare fatt kunskapspéafyllnad kring smé barns psykiska
hélsa.

En fordldrarddgivare arbetar riktat mot nagra forskolor 1 Vantor for att erbjuda ett
lattillgéngligt fordldraskapsstdd. Personal pd forskolorna kan bolla dilemman och linka
fordldrar som dr 1 behov av stod. Hittills har 6 fordldrar ldnkats till fordldrastodsgrupper och
14 familjer med barn pa forskolan har fatt ta del av fordldraskapsstod. Stodet har erbjudits
bade pé fordldramottagningen och pa forskolan. Tvirprofessionell samverkan dkar forstdelsen
for varandras uppdrag och bygger tillit. Ett forsok att erbjuda en riktad ABC-grupp pa
forskolan har testats vid tva tillféllen utan framgéng, da for fa férdldrar anmélde sig.

Fem riktade forildratriffar har genomforts, varav tre i Rigsved, en i Arsta och en i Hagsiitra.
Syftet ar att samla fordldrar till barn som ingér 1 olika ungdomskonstellationer som visar pa en
eller flera riskfaktorer. Under traffarna far fordldrar samlad information, lar kdnna varandra
och far stod 1 sitt fordldraskap utifran situationen. Dessa traffar har anordnats av SSPF-
koordinatorer i ndra samverkan med féltassistenter, myndighetsutovande socialtjénst och
skola.

Psykisk ohilsa

Parklekarna har tagit fram en arsplan for att hoja kunskapen kring psykisk ohilsa. All
personal har gatt webbutbildningen Bryt myten och fort gemensamma diskussioner.
Utbildningsinsatserna har 6kat medvetenheten i personalgruppen. Fritidsledarna reflekterar
mer over hur psykisk ohélsa kan ta sig uttryck, hur tidiga signaler kan uppméarksammas och
hur man kan prata med barn och unga om dessa frigor. Aven filtassistenter,
fordldramottagning, ungdomsmottagningens kuratorer och barnmorskor samt
fritidsgardspersonal har gatt en utbildning i traumamedveten omsorg (TMO) via Rddda
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Barnen. Under hdsten har personal fran fritidsgdrdarna dven gétt en utbildning inom forsta
hjalpen till psykisk hdlsa som har tagits fram av Karolinska Institutet for att stdrka formagan
att kéinna igen, bemota och agera vid tecken pé psykisk ohilsa.

Stockholmsenkéten visar pa en fortsatt hog psykisk ohélsa hos flickor. Faltassistenterna har
fortsatt haft riktade uppsokstimmar specifikt till flickor, for att né flickor i offentliga arenor
och erbjuda ett lattillgdngligt stod. Uppsok riktade mot flickor eller pojkar skiljer sig
egentligen inte at, forutom att blicken behdver riktas mot flickor samt flyttas frdn pojkar i det
offentliga rummet som oftare syns och hors. Totalt har 120 uppsokstimmar registrerats riktade
till flickor och 56 procent av fdltassistenternas ungdomsinsatser har natt flickor.
Féltassistenterna har dven forlagt uppsokstimmar i Hagsdtra-Ragsved for att nd ungdomar dér.
Totalt har 52 ungdomar fran Hagsétra-Ragsved fétt en ungdomsinsats, fordelat pd 44
ungdomsinsatser 1 Ragsved och 8 1 Hagsdtra. Majoriteten som tagit emot insatserna ar flickor.
Vanligast dr motiverande och stodjande samtal f6ljt av lankning. En mojlig orsak till att fler
ungdomar 1 Ragsved dn Hagsétra fatt en ungdomsinsats ar att Rdgsved har tydligare arenor
dér unga ror sig samt att Platssamverkan Ragsved skapar ett sammanhang for
faltverksamheten.

Aven ungdomsmottagningen riktar sig sirskilt till Hagsitra-Ragsved, d det ér fi ungdomar
darifran som soker sig till verksamheten. Totalt har 26 ungdomar fran Hagsitra-Réagsved
triffat en kurator, vilket ligger i1 paritet med 2024. En mgjlig forklaring till att det &r fa unga
frdn Hagsétra-Ragsved kan vara att unga besdker mottagningar i anslutning till skola/arbete
eller tar del av ungdomsmottagningarna i nirliggande kranskommuner. Det kan dven bero pa
att det finns kulturella normer kring att inte soka stdd, tystnadskultur, stigma kopplat till
psykisk ohélsa samt bristande tillit. I arbetet med att na ut till fler unga i Hagsétra-Ragsved
har ungdomsmottagningen triffat Hagsétraskolan, foreningen Dromstort och Hagsétra
fritidsgérd. Totalt antal unika besokare pd ungdomsmottagningen ar 573 unga, varav 433
flickor, 110 pojkar, 29 icke bindra och en anonym.

Skolsociala teamet

Skolsociala teamet (SST) arbetar riktat mot barn med problematisk skolfrdnvaro. Under aret
har 37 drenden paborjats, medan 27 drenden har avslutats. Av de avslutade drendena har 18
drenden avslutats med helt eller delvis uppfyllda mal. Tva fordldrastodsgrupper och en digital
lunchgrupp for forédldrar med barn med problematisk skolfranvaro har genomforts. Ett
fordjupat samarbete har paborjats med de regionala sirskilda undervisningsgrupperna RSU
Béckahagens skola och RSU Linden for elever med omfattande skolfranvaro. Malet &r att
familjerna ska ges insats i hemmet parallellt som barnet gér i regional sérskild
undervisningsgrupp.

Alkohol, narkotika, doping, tobaks- och nikotinprodukter och spel om pengar (ANDTS)
Socialforvaltningen har haft 1 uppdrag att undersdka ungas upplevelser och tankar om psykisk
hélsa och trygghet tillsammans med samtliga stadsdelsforvaltningar. For att inhdmta ungas
roster, rekryterades ungdomar som feriearbetade inom forvaltningen till att delta 1 en
fokusgrupp. Fran fokusgrupperna framkom det bland annat att killar anser att psykisk ohélsa
eller att ma déligt dr en svaghet och dirfor ljuger de 1 undersdkningar om sitt mdende.
Kunskap om ungas situation &r viktig for stadens forebyggande arbete och 1 prioriteringen av
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insatser fOr att barn och unga ska fa likvardiga uppvaxtvillkor.

Fritidsgérdarnas personal har fatt en genomgang av Stockholmsenkéten med efterfoljande
fragesport for att synliggora forutfattade meningar om hur ungdomars levnadsvanor ser ut.
Efter varje temadel fick fritidspersonal diskutera hur de forebygger exempelvis
nikotinanvindning bland unga, hur ungdomarna sjdlva kan vara med och péverka och hur
dessa fragor paverkar fritidsledarnas arbete. For ett mer 1dngsiktigt arbete med resultatet har
samtliga fritidsgardar ftt i uppdrag att analysera underlaget for att identifiera fler omraden
kopplade till ANDTS som behdver extra fokus. En fritidsgard har genomfort en foreldsning
om nikotin tillsammans med féltverksamheten dér 20 besokare deltog.

Tidigt stod

Barn som ir placerade utanfor hemmet ska fa stod for att klara skolgangen. For niarvarande
ndr inte forvaltningen upp till arsmélet som anses vara hogt satt. Forvaltningen har sedan
september tva skolsamordnare anstéllda som en visentlig faktor for att 6ka méluppfyllelsen.
Forvaltningen har insatser som Skolfam for familjehemsplacerade i Stockholm,
skolsamordnare, studiecoacher och léxhjélp for att hjdlpa barnen hoja skolresultaten. Trots
flera insatser for att 6ka maluppfyllelsen visar den senaste métningen att det &r en utmaning.

For att 6ka inskrivningsgraden i forskolan och tidigt upptécka barn i behov av socialt stod har
socialsekreterare inom forsorjningsstod en dialog med vardnadshavare om vikten av nérvaro i
forskolan for barnets utveckling. Barnrittssamordnaren tillsammans med forvaltningens
barnrittsombud har tagit fram ett material som stdd for dialog med fordldrar om inskrivning
och nérvaro i forskolan.

Multisystemisk terapi och eftervard

Multisystemisk terapi (MST) har som malgrupp ungdomar med beteendeproblematik och
kriminalitet. Under behandlingstiden, som pagar i upp till sex manader har familjen stdd av en
behandlare med utrymme att motas flera ganger 1 veckan och tillgéng till telefonstod dygnet
runt. Forvaltningen har under 2025 utnyttjat alla platser inom MST. Numer kan dven barn
frén tio ars alder beviljas MST 1 syfte att komma in 1 tidigare skede. Tva barn, elva ér, har
beviljats insatsen, vilket dr positivt dd@ medeldldern annars &r cirka femton ar. Enligt
halvérsrapporten for MST har 14 drenden avslutats enligt plan, varav nio pojkar och fem
flickor. Inga ungdomar har begatt nagot brott som lett till paf6ljd eller ny insats och 80
procent av ungdomarna har minskat substansbruk.

Projekt Eftervard med hog tillgdnglighet vander sig till ungdomar som varit placerade for att
de ska uppna sjédlvstindighet efter avslutad placering. De tre ungdomar som har ingétt i
projektet har antingen kunnat flytta till egna boenden eller hem till fordldrarna.

Barnréttsperspektiv

Vid genomgéng av slumpmassigt utvalda drenden inom forsorjningsstod syns att
barnperspektivet dr synligt i 75 procent av utredningar som ror hushéll med barn. Vid
internkontroller var barnperspektivet synligt i 85 respektive 80 procent av de slumpmaéssigt
utvalda drendena. Vanligt forekommande uppgifter &r information om barnets skolsituation,
eventuella stodbehov, om barnet har ett arbete vid sidan om studierna samt vid beslut som
berdr barn hur beslutet kan komma att paverka dem. Sarskilt goda exempel finns pa samtal
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med barn infor till exempel behov av flytt som kan anvindas i det fortsatta arbetet.

Fokus har till stor del varit att sprida information om olika aktiviteter i syfte att fler barn ska
f4 en meningsfull fritid samt information om foréldrastdd.

Det har tagits fram ett informationsbrev om ekonomiskt bistdind med malgruppen barn i
aktuella hushall. Informationsbrevet ska samkdras med Socialstyrelsens 6vergripande
brevmall for brev riktade till barn och kommer dérefter att borja anvéndas.

Socialtjansten arbetar aktivt med att gora barn delaktiga i drenden, utifran alder och mognad.
Barn deltar 1 hog utstrackning 1 utredningssamtal men ett forbattringsomrade ar att 1 hogre
utstrdckning ge barn information och dterkoppling. Ju yngre barnen &r desto férre ir det som
far dterkoppling. Detta ar tydligt kopplat till barnets dlder och mognad. Det kan dven handla
om funktionsnedsittningar som ligger till grund f6r beddmningen, dven dir med utgadngspunkt
1 barnets bésta.

Inom familjerétten finns ett tydligt barnréttsperspektiv integrerat. I utredningar om vardnad,
boende och umgénge tréiffas alla barn vid hembesdk samt 1 samtal pd familjerdtten. Barn
erbjuds ocksa ytterligare ett samtal i slutet av utredningen dér familjerdttens forslag till
domstolen presenteras. Barnet ges da mojlighet att stilla frigor och ldmna synpunkter som
bifogas utredningen. For barn som inte dnskar muntlig aterkoppling skickas ett forklarande
brev hem. Utdver detta erbjuds ett uppfoljande samtal tre manader efter domstolens beslut, i
syfte att folja upp hur barnet har paverkats av beslutet.

En internkontroll visar att av 30 drenden (6 kvinnor och 24 mén) med beroende och/eller
kriminalitet ddr det finns barn 1 hushéllet, finns 29 barnkonsekvensanalyser och ett tydligt
barnperspektiv dér barnets behov och situation beskrivs. Av de drenden dar klienterna har
minderariga barn belyses barnperspektivet i 96 procent av drendena, vilket visar att barnet
synliggdrs pa ett helt annat sétt &n tidigare.

Internkontroller visar att ett barnperspektiv finns i alla granskade drenden inom RVT. Vid
placeringar 1 skyddat boende samt i skyddad jourldgenhet tas alltid hdnsyn till barns bésta
utifran de enskilda behoven, vilket framkommer i dokumentation.

Forvaltningens bestéllare av insatser inom funktionsnedséttning och socialpsykiatri har
fortsatt sitt utvecklingsarbete med barnkonsekvensanalyser i utredningar som ror barn.
Barnperspektivet lyfts d&ven regelbundet vid drendedragningar. En kollegial aktgranskning har
genomforts 1 syfte att f6lja upp hur flickors och pojkars behov, rittigheter och perspektiv
beaktas 1 de beslut som tas. Stadens funktionshinderinspektorer har genomfort en granskning
av barns delaktighet i handlédggningsprocessen. Resultatet visade pa flera styrkor men ocksa
utvecklingsomraden. Bland annat behdver enheten tydliggéra de 6vervdganden som gors nér
barn inte deltar vid moten, trdffa barn 1 d4nnu storre utstrickning samt formulera mer utforliga
barnkonsekvensanalyser. Utifran detta har metodmoten med barnhandlédggarna genomforts for
att ytterligare stirka arbetet med barns delaktighet och perspektiv.

Forvaltningens utforare inom funktionsnedséttning och socialpsykiatri har starkt
barnperspektivet i utférande av insatserna med goda resultat men ser det ocksa som ett fortsatt
utvecklingsomrade och ndgot som kommer att vara prioriterat under 2026. Verksamheter ser
dven mojligheter att forstirka det proaktiva arbetet och ytterligare forstarka samverkan med

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 29(159)



anhdriga.

Bedomningsinstrument

Medarbetare inom forvaltningen har utbildats i bedomningsinstrumentet Risk- och
skyddsbedomningar for valdsutsatta barn (iRisk). Utredningsenheterna har dven utbildats 1
Structured Assessment of Violence Risk in Youth (SAVRY) och Early Assessment Risk List
(EARL). SAVRY anvinds for bedomning av risk och behov hos ungdomar som I6per risk att
agera ut i valdsamt eller annat allvarligt antisocialt beteende och EARL anvénds i syfte att
identifiera paverkbara riskfaktorer hos barnet och omgivningen, vilka skulle kunna leda till att
barnet utvecklar ett antisocialt beteende.

Placeringsenheten anvinder sig av risk- och skyddsbedomningsinstrumentet SAVRY infor
omprovningar och omplaceringar nir det finns behov. I arbetet med SAVRY synliggors
tidigare erfarenheter av vald samt hur den unga reagerat pa detta, vilket ger ett virdefullt
underlag for att planera lampliga behandlingsinsatser. Detta dr sérskilt viktigt eftersom att
manga barn och unga som placeras pé institution pd grund av eget normbrytande beteende
sjdlva har varit utsatta for vald under uppvixten.

Arsmalet for anviindandet av iRisk uppfylls mer én vil och anviinds frimst vid hdg oro och
komplexa drenden. Vid tva tillfillen har 4ven beddmningsinstrumentet Heva anvénts, vilket ar
ett bedomningsstdd for utredningar av barn som ér utsatta for hedersrelaterat vald.

Arsmalen for anviindningen av EARL och SAVRY uppnés ocksa vilket ir positivt da
insatserna béttre kan séttas in sd de individanpassas. Sammantaget har kompetensen kring
beddmningsinstrumenten stirkts och fortsétter att anviandas 1 fler drenden.

Vald i néra relation

Relationsvaldsteamet (RVT) hade 1 slutet av aret totalt 105 aktuella drenden (96 kvinnor och 9
mén), vilket dr ndgot farre an vid samma tid forra dret. Férre drenden har inte inneburit mindre
komplexitet da upplevelsen ér att flera drenden varit mer omfattande och tyngre, vilket ocksé
speglar en flerérig trend.

Hittills har 35 individer (34 kvinnor och 1 man) placerats i skyddat boende. Det dr 26 barn
som har vistats i skyddat boende, vilket 4r en minskning jamfort med féregéende ar.

Fram till november 2025 har RVT gjort 32 placeringar i skyddade jourldgenheter (kvinnor)
med 37 barn, en 6kning med 7 placeringar och 10 barn jaimfort med foregéende &r. Den
metodfordndring som genomforts de senaste tva dren, med malet att 6ka antalet
jourldgenhetsplaceringar, har gett resultat. Alla jourldgenheter anvinds och bedoms som en
mer hallbar 16sning for klienterna.

Forvaltningen har under 20232025 ingatt i ett projekt finansierat av sociala
investeringsfonden dér valdsutsatta kunnat beviljas bistdnd i form av en lots for praktiskt stod.
Lotsarna har stottat i exempelvis sekretessmarkering, polisanmailan, kontaktforbud,
kvarsittanderétt, bryta isolering samt bostadsprocesser. Sedan 2023 har 135 personer beviljats
insatsen. Mélet var cirka 45 personer per ér, vilket har uppnatts.

Bestillare inom funktionsnedsittning och socialpsykiatri har under aret fatt kinnedom om 19
personer som varit utsatta for véld i néra relation. Samtliga har fatt information om det stod
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som forvaltningen erbjuder via RVT/RVC. En av dessa har nu en insats via RVT, i form av
skyddat boende. Flera av personerna har eller har haft kontakt med RVC. I jamf6relse med
2024 (24 personer) dr det ndgot farre personer som uppmérksammats och fétt information.
Det kan bero pa att det var manga personer som uppmérksammades for vald i ndra relation
forra aret och det som rapporteras i ar dr nya drenden. Bestdllare inom funktionsnedséttning
och socialpsykiatri har under 2025 startat en arbetsgrupp som heter FREDA. Gruppen har
arbetat med att utbilda medarbetare i FREDA som bestér av olika standardiserade
beddmningsmetoder som kan anvindas 1 socialtjdnstens arbete mot vald i néra relationer.

Vid érets slut finns 33 identifierade drenden om véld i néra relation mot éldre varav 27 &r
kvinnor och 6 méin. I flera drenden forekommer demenssjukdom hos véldsutovare och/eller
den valdsutsatta. Valdet omfattar fysiskt, psykiskt, materiellt, sexuellt och ekonomiskt vild
och 1 vissa fall &ven missbruk hos bada parter. Stodinsatser som beviljats dr bland annat
hemtjénst, avldsning, boendestdd, korttids- och vixelvard, dir vixelvard dven anvinds for
avlastning och 6kad insyn. Vid introduktion av nyanstédllda ingér en webbutbildning om véld 1
nira relationer och information om de rutiner som tillimpas vid drenden dér véld
forekommer. Arendena foljs upp kontinuerligt. I drenden diir vald i nira relation forekommer
eller misstanks forekomma samverkar bistdndshandldggarna med RVT. Tillsammans ingar de
1 en intern arbetsgrupp som ocksé ér del av ett stadsovergripande natverk.

Under arets sista manader har forvaltningen samverkat med Lokalpolisomréde Farsta inom
ramen for Orange Week, FN:s vecka mot méns véald mot kvinnor. Syftet med samarbetet var
att stidrka det valdsforebyggande arbetet genom att na ut till dldre och skapa 6kad medvetenhet
om vald i niira relation. Aldreboenden lyftes som viktiga métesplatser dir information och
véldsprevention kan bidra till att stirka bade individer och samhillet i stort.

Som en del av kampanjen Vald dr inte en privatsak deltog forvaltningen genom att sitta upp
affischer och dela ut broschyrer pé dldreboenden. Materialet tillhandahélls av polisen och det
praktiska genomforandet samordnades med verksamheterna. Samarbetet har varit ett viktigt
bidrag i arbetet med att uppméarksamma och forebygga véld i néra relationer bland éldre.

Det har inte skett ndgon tydlig 6kning av antalet vildsutovare som fér stod via RVC, vilket
var mélséttningen. Antalet valdsutdvare som fér insats dr i paritet med foregaende ér, det vill
sdga 15 individer. Under 2024-2025 har det utvecklats arbetssitt kring bemdtande och
motivation. Tre av sex socialsekreterare &r utbildade i1 Preventing Domestic Violence
(Predov), vilket gett en kunskapshdjning som skulle kunna ha bidragit till méluppfyllelsen.
Predov ar utvecklat inom Kriminalvarden och i linje med den senaste forskningen om
effektiva behandlingsmetoder for véldsutovare inom partnervald.

I november 2025 finns 207 pagiende uppdrag pA RVC fordelat pa Enskede-Arsta-Vantér,
Skarpnick och Farsta stadsdelsforvaltningar. Fordelningen av insatser dr 173 uppdrag om
samtalsstod medan Ovriga 34 ér lotsuppdrag. Det totala antalet enskilda individer som fér stod
frdn RVC ar 192 (170 kvinnor och 22 min). For ndrvarande far 5 barn insats via RVC och
under dret har sammanlagt sju barn fatt insats i1 form av Trappan eller hér och nu” samtal, en
liten 6kning frin forra aret da fem barn fick insats via RVC.

RVC har fortsatt haft utmaningar med ladnga koétider. En handlingsplan togs fram redan hosten
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2024 och har géllt under hela 2025. Under 2025 har kétiden inte dverstigit tre manader.

Under 2023-2025 har RVC Sydost drivit projektet Utékade stodinsatser for valdsutsatta i
ndra relation— lotsprojektet 1 samverkan med relationsvéldsteamen pa
stadsdelsforvaltningarna Enskede-Arsta-Vantor, Farsta och Skarpnick. En utvirdering av
projektet visar att fler valdsutsatta natts, sirskilt personer med samsjuklighet,
funktionsnedséttning, hemmavarande barn eller 1ag tillit till myndigheter. Trosklarna till stod
har sdnkts och klienterna har visat stirkt sjdlvstindighet, dterhdmtningsforméga och dkad
kunskap om sina rittigheter.

I barnutredningar dr ambitionen att i hdgre utstrackning én tidigare anvédnda Risk- och
skyddsbedomningar for vdldsutsatta barn (iRisk). Resultatet visar att arsmalet uppfylls med
god marginal. iRisk bygger pa forskning om barn som utsatts for vald. Det som framkommer
under intervjuer och 1 fraigeformuldr syftar till att, ihop med 6vrigt utredningsmaterial, ligga
till grund for bedomningar och beslut om barnets behov av skydd, stéd och behandling.

Skadligt bruk och beroende

Det har varit 437 6ppna drenden under 2025 varav 119 kvinnor och 318 mén, vilket 4r en liten
okning mot foregdende ar. Under 2025 har det aktualiserats 163 nya utredningar, majoriteten
méin och detta dr en minskning jaimfort med tidigare ar.

Utifrén lagen om vard av missbrukare har det inkommit 213 LVM-anmélningar (83 kvinnor,
130 mén), vilket &r fler &n de 182 anmélningar (31 kvinnor, 56 min) under samma period
2024. Trots det 6kade inflodet har forvaltningen endast ansokt om ett LVM. Det visar pé ett
aktivt arbete med att motivera till frivilliga insatser som drogfria stddboenden och behandling,
vilket har lett till att fler fatt stod utan att tvangsatgirder behovt anvéndas.

Kriminalitet
Forvaltningen har goda kunskaper om hur de kan stilla fragor for att upptécka kriminalitet
och erbjuda stéd for att lamna kriminaliteten.

Forvaltningen har tva koordinatorer som arbetar med samverkansstrukturen socialtjénst,
skola, polis och fritid (SSPF) och riktar sig till barn och unga i riskzon for kriminalitet. Totalt
har 36 barn och deras fordldrar fatt individuellt stod av SSPF-koodinatorer fordelat pa 143
rad- och stodsamtal. Det ar ett hogt tryck att {4 individuella insatser, dir majoriteten av
forfragningarna kommer frén socialtjinstens myndighetsutovning, foljt av forfragningar fran
vissa skolor.

Sociala insatsgrupper (SIG)
I forvaltningens sociala insatsgrupp for barn och unga (SIG BoU) har 25 unga varit aktuella,
samtliga pojkar, varav 20 startades upp under aret.

BUP Stockholm har en enhet for ungdomar med Allvarligt normbrytande och kriminellt
riskbeteende (ANB). Enheten ska ge barn- och ungdomspsykiatrisk vard som komplement till
andra samhillsinsatser. Arbetet sker 1 nira samverkan med socialtjinst (via SIG-grupper),
polis och skola, och 4ven med vardnadshavare. Under dret har 23 pojkar haft insats via ANB.
Av de 23 drendena som har haft kontakt med BUP ANB har samtliga haft diagnos vid
uppstart eller fatt diagnos under SIG insatsen. Samtliga har haft tidigare vardkontakter som
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inte har lett till positiva behandlingsresultat men inom SIG-insatsen, dir BUP ANB ér
inkopplade, har samtliga fatt behandling utifran sina behov. Nya diagnoser som har
tillkommit dr bland annat intellektuell funktionsnedséttning och posttraumatiskt stressyndrom
(PTSD).

Under 2025 har SIG Vuxna arbetat med totalt elva lokala avhoppare (nio mén och tva
kvinnor). En lokal avhoppare ar en individ som har valt att 1imna organiserad brottslighet.
Bedomningen gors av lokalt polisomrade och socialtjinst gemensamt att personen ér i behov
av omfattande skydd och stdd. Arets resultat ir en tydlig Skning jimfort med 2024 di SIG
arbetade med totalt fem lokala avhoppare.

Genom att bevilja insatser sa som till exempel Kriminalitet som livsstil har forvaltningen
aktivt minskat risken for dterfall i kriminalitet. Det har bland annat skett genom att erbjuda
trygga och langsiktiga boendeldsningar samt genom att placera individer utanfor de
geografiska omrdden dér de tidigare varit aktiva i kriminalitet.

Av de lokala avhopparna har fyra drenden avslutats (samtliga mén) varav tva lyckade, som
inte langre har behov av samma skydd och stdd. Det 6kade antalet lokala avhoppare visar
tydligt att samverkan mellan socialtjanst och polis fungerar vil. Det visar ocksé pa ett
framgangsrikt gemensamt arbete for att erbjuda skydd och hallbara vigar bort fran
kriminalitet.

Av de personer som kontaktat socialtjdnst och ansokt om stod for att limna en kriminell miljo
har samtliga 12 personer (10 mén, 2 kvinnor) fatt kontakt med nagon inom SIG inom 24
timmar. Forvaltningen har dirmed uppnatt det satta malet.

SIG Vuxna har under 2025 avslutat 14 (12 mén, 2 kvinnor) drenden. Av dessa har 8 (6 mén, 2
kvinnor) fullf6ljt sin planering. Detta innebér att 58 procent har f6ljt sin planering, vilket &r
bittre resultat 4n drsmalet.

Insatser via 6ppenvard

Oppenvard sydost #r en regionaliserad verksamhet. Totalt har det inkommit 193 remisser och
175 har startat en behandling i till exempel 12-stegsprogram. Av dessa var det frdn Enskede-
Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning 99 remisser, dir 94 (75 mién, 19 kvinnor) har startat i
nagon behandling. Det dr nagot firre som startat behandling 4n foregéende ar.

Sedan september har forvaltningen startat spelbehandling med rullande intag, och brukaren
kan komma in i behandlingen nir denne dr redo. Detta 6kar sannolikt chanserna till lyckat
resultat eftersom de slipper vinta pa behandling da motivationen kanske avtagit.

Oppenvarden har startat samarbete med Convictus Hogdalen i syfte att erbjuda samtalsstod i
grupp for besokarna/brukarna som ar dér dagligen.

Oppenvarden har tillsammans med SIG fingat upp brukare med kriminalitet och tvé
behandlare kan erbjuda enskild evidensbaserad kriminalitetsbehandling.

Behandlingsassistenterna och behandlarna arbetar alltid med barnperspektivet i fokus, och
stéller fordldrafragor vid moten och 1 behandling. Detta gors i alla drenden dér klienterna har
barn under 18 &r.
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Fler anhoriga till kriminella deltar i anhorigstdd pa dppenvérden sydost dn foregaende ar.
Under 2025 dr det fem anhoriga som kommer till gruppen kontinuerligt (fyra kvinnor och en
man). Forra ret var det tre.

Halsoframjande insatser

Forvaltningen har anvdnt medel och genomfort hilsofrdmjande insatser for personer med
funktionsnedsédttning. Fokus har varit pa att stotta samtliga brukare 1 att utveckla mer
hilsosamma levnadsvanor genom att erbjuda ett stort och varierat utbud av aktiviteter utifran
brukarnas egna dnskemal och behov av individuell anpassning och stdd. Aktiviteterna har
bland annat bestétt av gymtrining, qigong, fritidsaktiviteter, triningsredskap,
kulturupplevelser och utflykter. Verksamheter inom funktionsnedséttning har dven ingatt i
testbadd for Habbie som ér en applikation som erbjuder latttillgangliga, strukturerade
individuella trdnings- och rehabiliteringsprogram.

Forvaltningen har generellt 6kat bredden av fysiska och sociala aktiviteter som erbjuds
brukarna. En del verksamheter har anordnat en separat hidlsovecka dar flertalet brukare
deltagit. Flera verksamheter har ocksé infort fler dagliga hilsoframjande aktiviteter som
samtliga brukare kan ta del av. Brukarna har uppskattat det varierade utbudet av aktiviteter
och mojligheterna att testa olika saker.

Verksamheterna har ocksa samarbetat med Hélsofrimjande enheten kring gymtréning och har
erbjudit fler hilsoaktiviteter inspirerade av projektet Hdilsan spelar roll, en kurs som syftar till
att ge personer med insatser enligt LSS 6kad kunskap och mdjlighet att gora hdlsosamma val.

Anvandningen av friskvardskortet har kartlagts genom en enkdt som gav underlag om
anviandning, aktiviteter och eventuella skillnader mellan kénen. Av 116 brukare har 94 svarat.
Bland de som svarat har 18 skaffat friskvardskortet, 17 av dem har nyttjat det under aret, 7 har
anvént det mer frekvent, 10 har anvént det mer séllan och 1 person har inte anvént det alls.

Av undersokningen framgér inga tydliga konsskillnader. Sedan undersokningen genomfordes
har ytterligare 9 brukare skaffat friskvirdskortet. Fortsatt arbete kommer att riktas in péa att
oka motivation till fysisk aktivitet, individanpassa stod och sékerstilla att alla brukare far
information om friskvardskortet.

Forvaltningen har varit testpilot i ett hdlsoprojekt tillsammans med SoL/LSS-hilsan dir
medarbetarna fétt utbildning i hélsa kopplat till personer med funktionsnedséittning och hur de
kan ge brukare stod kring det. Hilsoprojektet har startat pa tva gruppbostider enligt LSS.
Utvéarderingen av testpiloten visar att forutséttningarna for att driva ett langsiktigt hilsoarbete
har forbéttrats, vilket indirekt hojer kvaliteten i stodet till brukarna. Framdver kommer
projektets innehall att integreras 1 Pedagogiska ramverket LSS, och verksamheten planerar att
inkludera fler enheter.

Tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsittning

Nedan redovisas en samlad beddmning av forvaltningens arbete utifrdn fokusomradena i
stadens Program for tillgdanglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning
2024-2029.
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Ratt till utbildning

Avdelning forskolas stod- och utvecklingsteam har genomfort handledning och konsultation i
samtliga forskolenheter. Syftet dr att utveckla bemétande och forhallningssitt till barn och
vardnadshavare samt tillgéngliggdra utbildningen for alla barn. Vidare har stickprov
genomforts for att kvalitetssidkra handlingsplanerna for barn i behov av sirskilt stod.

Rdtt till arbete och egen forsorjning

Inom funktionsnedsdttning och socialpsykiatri ligger fokus vid bistdndsbeddmningen pa stod
som underléttar for individen att delta i1 arbetslivet eller annan meningsfull sysselsittning.
Under aret har 22 personer tagit ett steg ndrmare den ordinarie arbetsmarknaden. Flera
medarbetare har utbildats och certifierats i olika bedomningsverktyg for att bedoma
arbetsformaga.

Rdtt att ta del av den fysiska miljon och garanteras sdkerhet i kris

Forvaltningen har genomfort tvd enkdtundersokningar hos den egna utforaren av ledsagar-
och avlosarservice, en till vuxna med ledsagarservice och en till barn med ledsagar- och/eller
avlgsarservice. Resultatet visade att 80 procent av de vuxna var mycket ndjda med sin insats
och 20 procent var ganska ndjda. Brukarna ansdg att de fick vara delaktiga och hade
inflytande dver sina insatser. Nagra uttryckte dnskemal om 6kad variation och spontanitet
samt forbattrad kommunikation infor aktiviteter. Resultaten for barn visade att 86 procent av
virdnadshavarna anség att barnens behov tillgodosdgs. Resultatet tyder pa att insatserna
upplevs som dndamélsenliga. Undersokningen visar 6verlag en hog grad av ndjdhet med bade
insatsens innehdll och bemotandet fran personal.

For att sékerstélla en god beredskap inom socialtjdnstens verksamhetsomraden arbetar
forvaltningen utifran de prioriteringar som framkommer i risk- och sarbarhetsanalyser.
Samverkan sker med ansvariga aktorer for att sdkerstélla att tillrdckliga beredskapslager finns
pa verksambheter i egen regi. Verksamheter inom grupp- och servicebostdder LSS samt
socialpsykiatri har bestédllt sérskilt material och mat for beredskap till samtliga enheter. Under
hosten genomfordes en beredskapsvecka. Chefer har genomfort MSB:s webbutbildning om
civilt forsvar och krisberedskap och deltagit i en forvaltningsgemensam utbildning med fokus
pa ledarskap, ansvar och uppdrag vid kris och hdjd beredskap.

Radtt till ett fungerande boende

Forvaltningen arbetar efter modellen boendekedjan, dir mélet dr att individer ska ges
mojlighet att stegvis ta sig vidare till mer sjdlvstindiga boendeformer. Femton brukare har
flyttat till ett mer sjdlvstindigt och ldngsiktigt boende, vilket &r tva fler dn forra dret.

Radtt till information och kommunikation samt ny teknik

Forvaltningen arbetar med att gora information om stddinsatser mer begriplig och tillgénglig,
bland annat genom sirskilda foldrar och anpassade motesformer. Medborgarkontoret 1
Régsved erbjuder dessutom teckensprékig samhillsvéigledning och stdd i digitala d&renden. Det
finns ett behov av att oka tillgédngligheten for teckensprikiga inom Stockholms stad. Pa en
overgripande niva krivs en utveckling av stadens webbplats for att mojliggora att
teckensprakiga invénare kan ta del av samma information som 6vriga invénare. Vidare
behover stadens socialtjinst sdkerstélla att teckensprakiga invénare forstar den information
som ges. Det kan exempelvis innebéra att anvdndningen av dovtolk behdver 6ka och att
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kunskapen om sprikdeprivation och dess utmaningar férdjupas.

For att sékerstélla ett gott bemdtande och individuellt utformat stod till alla brukare har
samtliga medarbetare vid daglig verksamhet genomgatt utbildningsprogrammet Pedagogiskt
ramverk LSS. Vidare har verksamheterna fokuserat pa Alternativ kompletterande
kommunikation (AKK) och utvecklat samarbetet med logopeder och arbetsterapeuter.

Forvaltningen har startat projektet Viewpoint — ett digitalt kommunikationsstod inom
socialpsykiatrin som innebdr att brukare digitalt far ta del av fragor infor uppfoljning av sin
insats. Brukaren kan i lugn och ro besvara fragorna som handldggare sedan far ta del av infor
ett fordjupat uppfoljningssamtal.

P& korttidsboendet for barn med funktionsnedséttning har en interaktiv katt introducerats,
vilket har uppskattats och planeras att anvidndas igen.

Radtt till bésta mojliga hdlsa

I tio av elva forskoleenheter har utbildningar om vald mot barn med funktionsnedséttning
genomforts. Enligt utvdrderingar upplever deltagarna en 6kad medvetenhet om de riskfaktorer
som finns for att barn med funktionsnedsattning utsitts for vald. Utvirderingen visar vidare
att deltagarna fatt metoder att borja arbeta med.

Vid LSS-verksamheter pdgar ett arbete med ett salutogent forhallningssétt dir fokus ligger pa
hilsa, delaktighet och sjdlvbestimmande. En tydlig samverkan har etablerats med LSS-hédlsan
och en hilsovecka har genomforts.

Utforarverksamheter inom funktionsnedsittning har borjat anvdanda MatGlad, ett koncept med
kostnadsfria applikationer och material som gor matlagning enklare, framst for personer med
intellektuell funktionsnedséttning.

Flotten dr en 6ppen motesplats for vuxna med psykisk ohdlsa som kan ta del av aktiviteter och
social samvaro. Flotten har haft 881 besdk, varav 55 procent min och 45 procent kvinnor. Det
ar en stor 6kning av andel kvinnor. I en brukarenkét uppgav 89 procent att de upplever
verksamheten som meningsfull.

Rtt till individuellt stod

Vid ans6kan om stdd inom funktionsnedséttning och socialpsykiatri utreds individuella behov
och beslut om insatser dr anpassade efter varje persons livssituation. Forvaltningen tillimpar
ett salutogent och hélsofrdimjande forhallningssatt. Vid handldggning beaktar forvaltningen
barnrittsperspektivet i samtliga utredningar som pé ndgot sitt ror barn.

Assistansenheten har utvecklat arbetet med individuella genomforandeplaner och har
etablerade rutiner som sékerstéller att medarbetarna har god kinnedom om barnens behov.
Korttidsboenden och utforare av ledsagning och avldsarservice har fortsatt att arbeta for att
gora barn delaktiga i sina egna drenden, utifran alder och mognad. Alla brukare har aktuella
genomforandeplaner.

Dagliga verksamheter har genomfort en egenkontroll av hur vél processen for att stotta
brukaren att né sina individuella mal finns dokumenterat. Resultaten har varit gott da
processen i 87 procent av den granskade dokumentationen helt eller delvis finns beskriven.
Vidare har dagliga verksamheter undersokt hur manga deltagare som har gjort en forflyttning
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till méluppfyllelse for minst ett uppsatt mal:

e Andel deltagare som nitt minst ett av sina uppsatta méal dr 71 procent (72 procent
2024)

e Andel genomforandeplaner med tydliga mél dr 94 procent (94 procent 2024)

e Andel aktuella genomférandeplaner dr 97 procent (98 procent 2024)

Grupp- och servicebostider har implementerat det pedagogiska ramverket pa samtliga
enheter. Utbildningen bidrar till en gemensam grundsyn i motet med brukarna. En ny
utbildningsomgang har startat tillsammans med medarbetare inom personlig assistans och
korttidsvistelse enligt LSS, vilket bidrar till erfarenhetsutbyte mellan verksamhetsomradena.

Utforare av assistans, ledsagning och avlosarservice har dven utvecklat samverkan med
brukarorganisationen BOSSE — rdd och stéd, 1 syfte att fordjupa forstdelsen av kundernas
behov ur flera perspektiv. Detta bidrar till 6kad kvalitet och individanpassning i insatser.

LSS-bostidder har genomfort en egenkontroll 1 syftet var att f6lja upp hur ménga brukare som
har en aktuell bemotandeplan samt att bedoma kvaliteten i planerna. Av 106 brukare hade 93
(ca 88 procent) en bemdtandeplan, varav 81 (87 procent) foljde den faststéllda mallen. 77 av
dessa planer (ca 83 procent) hade uppdaterats under aret. Granskningen visade att
bemotandeplanerna i stort var vélskrivna, ldtta att forstd och i linje med verksamhetens
pedagogiska grund och viardegrund. Majoriteten av brukarna har aktuella planer som ger stod
1 det dagliga arbetet. Resultatet indikerar en vélfungerande struktur och ett hgt engagemang
hos personalen.

Assistansenheten har genomfort en enkét for att folja upp 1 vilken grad kunderna upplever att
den personliga assistansen dr anpassad efter deras individuella behov och livsval. Resultaten
visar att malen om sjilvbestimmande och individuellt anpassad assistans till stor del uppfylls.
Svaren visar dverlag en positiv bild, dir stodet upplevs som vél anpassat, kommunikationen
fungerar bra och ndjdheten ir hog.

Korttidsboende har genomfort en telefonbaserad undersdkning bland vardnadshavare till barn
med beviljad korttidsvistelse. Undersokningen omfattade totalt 36 vardnadshavare. Resultaten
visar dverlag en god nojdhet, sérskilt kopplat till personalens bemdtande men ocksé en del
tydliga forbattringsomraden inom framforallt en av verksamheterna.

Ratt till kultur och fritid
Representanter fran parklekar och fritidsgérdar deltar 1 natverket Fritid for Alla for att alla
barn och unga med funktionsnedséttning ska ha mdjlighet till en aktiv fritid.

Maéndagsklubben pa Hogdalens fritidsgérd har 6ppet varje méndag for unga med
funktionsnedséttning. Verksamheten erbjuder olika aktiviteter sdésom bowling, dans,
matlagning och malning.

Hogdalens fritidsgard, Skarpnécks kulturhus och idrottsférvaltningens verksamhet
Traffstugan erbjuder gemensamma riktade evenemang till malgruppen.

Parklekarna Régdalen och Bandidngen arrangerade en parkfest under varen riktad till barn
med funktionsnedséittning.
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Forvaltningen har {6ljt upp ndmndens dverenskommelser om idéburet offentligt partnerskap
(IOP). En IOP med en organisation som arbetar med barn och unga med funktionsnedséttning
har 16pt ut, medan en ny IOP om aktiviteter for unga vuxna med funktionsnedsattning har
tecknats.

Rdtt att delta i demokratin

Forvaltningen samarbetar med Farsta och Skarpnicks stadsdelsforvaltningar i ett gemensamt
funktionshinderrad. Ett arbetssétt som innebér att ridet pa ett tidigt stadie i &rendeprocessen
kan ta del av relevanta drenden som berdr funktionsnedséttning och socialpsykiatri har inforts.
Arbetssittet kommer att utvirderas under 2026. Genom radet far personer med
funktionsnedséttning mdjlighet att paverka fragor som ror deras vardag.

Personer med funktionsnedséttning ges forutséttningar att utdva sina demokratiska rittigheter
genom insatser som framyjar tillgang till information, mdjlighet att rosta och vara delaktig i
samhdllslivet.

Goda exempel

Salutogent perspektiv i praktiken

En grupp- och servicebostad enligt LSS har haft ett mindre renoveringsprojekt dér de
gemensamma utrymmena malats om och fatt nya mobler, belysning och inredningsdetaljer.
Personalen har aktivt arbetat {for att involvera brukarna i alla steg av processen. Brukarna har
deltagit utifran sin formaga. Genom att inkludera brukarna i projektet har deras kénsla av
delaktighet, inflytande och sjdlvbestimmande stirkts. Det har ocksa skapat en meningsfull
aktivitet dir brukarna kunnat se konkreta resultat av sitt eget deltagande. Projektet har
samtidigt lett till en forbattrad fysisk miljo, vilket frimjar bade trivsel och hélsa.

Kommunikationsstod i boende och daglig verksamhet - KomBo

Inom LSS-utfoérarverksamheter pagar utbildning f6r medarbetare i KomBo - ett
kommunikationsstod som ger strategier for att stodja kommunikation, anvénda hjialpmedel
och anpassa miljon for battre samspel. Utvdrderingar visar att insatsen har bidragit till mer
kommunikativt tillgdngliga miljoer for brukarna. Verksamheterna har fatt storre mojligheter
att ge brukarna ett bittre stod i att uttrycka sig, paverka sin vardag och en dkad kénsla av
delaktighet som dr centrala faktorer for vélbefinnande och utveckling.

Stod till valdsutsatta

Relationsvaldscentrum Sydost har utvecklat ett sétt att stotta valdsutsatta i nira relation.
Genom praktiskt lotsande stod har de sankt trosklar, skapat trygghet och stiarkt formagan att
navigera i samhallet.

SAT-kartliggning i Hagsdtra centrum

Féltassistenter har tillsammans med Ungdomsjouren genomfort en kartlaggning 1 Hagsétra
utifran modellen Situation, Analys och Tilltak (SAT) som kommer fran Kompetenscenter for
rusfeltet (KORUS) i Oslo. Kartldggningen fokuserar pa ungas trygghet och behov i Hagsétra.
Det har bidragit till en 6kad forstéelse for och lokalkdnnedom om Hagsédtra. Kartlaggningen
sammanfattades i en rapport och filtassistenter och ungdomsjouren har tagit fram atgérder
som ska genomforas under 2026.
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Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

Periodens Utfall man/
utfall pojkar

Indikator IfF:s A
arsmal

Arsmal Period

E Andel barn 24.2 % 254 % 22,8 % 23,3 % 24 % 24 % VB 2025
5 och unga

som ater

blir foremal

for

anmalan/an

sOkan efter

avslutad

utredning

Analys

Forvaltningen ligger mycket nara arsmalet men nagot dver stadens snitt. Framfor allt ar det aldre pojkar som ateraktualiseras
och framsta orsaken &r skolsociala problem och beteendeproblem. Férvaltningen har haft aktiviteten med samrad vid
aterkommande utredningar som en atgard for att minska ateraktualiseringar.

E Andel 78 % 83 % 76 % 80 % Tas framav 2025
5 brukare namnd

inom

omsorgen

for

personer

med

funktionsne

dsattning

som inte

upplever

diskrimineri

ng

Analys

Under 2024 genomférdes ingen matning till denna fraga. Det senaste jamforbara resultatet ar darfor fran 2023, da resultatet
uppgick till 83. Ar 2025 har resultatet minskat till 78, men ligger fortfarande nara arsmalet.

Resultatet baseras pa samtliga brukares upplevelser i stadsdelsomradet som beviljats insats, oavsett utforare. Det speglar
alltsa inte enbart upplevelsen av forvaltningens insatser i egen regi. Variationer mellan olika utférare kan darfor ha paverkat
helhetsresultatet.

Svarsfrekvensen har 6kat fran 51 procent ar 2023 till 64 procent ar 2025. Den hogre svarsfrekvensen ar nagot positivt,
eftersom den ger en mer nyanserad och tillforlitlig bild av brukarnas upplevelser. Detta kan ocksa ha paverkat resultatet.
Arbetet mot diskriminering behdver fortsatta att stéarkas och utvecklas.

E Andel 89 % 92 % 80 % 64 % 90 % Tas framav 2025
5 brukare namnd

inom

socialpsyki

atrin som

inte

upplever

diskrimineri

ng

Analys
Avser insatserna gruppboende och stédboende inom socialpsykiatrin.

Forvaltningen har hojt resultatet avsevart jamfort med foregaende ar och nar nastan upp till malvardet. Resultatet &r ocksa
nio procentenheter battre &n for staden totalt. Férvaltningen kommer fortsatta prioritera arbetet med att hoja resultat och
svarsfrekvens for brukarundersokningen och kommer behdéva analysera resultaten vidare for att rikta atgarder 2026.

E Andel 83 % 85 % 81 % 78 % 80 % 80 % 2025
5 brukare

som ar ndjd

med sin

insats

- Funktions

nedsattning
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Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

Indikator 2024 arsmal

Period

(stdéd och
service till
personer
med
funktionsne
dsattning)

. E Andel 54,55 50 % 66,67 % 68,75 75 % 75 % VB 2025

5 familiehem
splacerade
barn som
nar malen i
svenska/sv
enska som
andrasprak,
matematik,
och
engelska i
grundskola
n

Analys

| jamfoérelse med rapportering i tertialrapport 2 kan det konstateras att det varit en underrapportering av siffror fran
familjevardsenheterna. Av det som inrapporterats framgar att samtliga flickor klarade malen i svenska och samtliga pojkar
matematik. Familjevarden arbetar aktivt med att prioritera och félja upp skolresultaten och har tillsatt en skolsamordnare for
battre uppfdljning av skolgangen for placerade barn.

. c Andel 50 66,67 % 25 % 70 Faststalls VB 2025
5 institutionsp 2025
lacerade
barn som
nar malen i
svenska/sv
enska som
andrasprak,
matematik,
och
engelska i
grundskola
n

Analys

Generellt sett har unga placerade pa institution en svarare problematik som paverkat skolgangen negativt och fatt som
konsekvens att barnen uppvisar kunskapsluckor. Forvaltningen har tillsatt en skolsamordnare som battre och tydligare ska
folja upp barnens skolgang.

E Andel 79 % 85 % 76 % 81 % 90 % 90 % 2025

5 personer
med
funktionsne
dsattning
som
upplever att
de blir val
bemdétta av
stadens
personal
(stéd och
service till
personer
med
funktionsne
dsattning)
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Periodens  Utfallman/ Odal Utfall VB . KF:s
kvinnor/ Arsmal

utfall pojkar flickor 2024 arsmal

Indikator Period

Analys

Resultatet baseras pa resultat i arlig brukarundersékning for insatserna daglig verksamhet, servicebostad och gruppbostad
enligt LSS.

Resultatet ar hogre for insatserna daglig verksamhet och servicebostad som nastan nar upp till malvardet.

Gruppbostaderna har paverkats av flera brandtillsyner och evakueringar kopplade till brandskydd samt en lang period av
osakerhet kring framtiden for de som bor i de aktuella gruppbostéderna. Det har skapat oro och férandringar hos brukarnas
anhoriga och brukarna sjalva, som i en del fall tvingats flytta till nya bostéder och under lang tid levt med oklara besked om
sitt framtida boende. Boende i gruppbostader enligt LSS har i manga fall svart att hantera aven mindre forandringar i sitt
vardagsliv. Det forklarar till stor del utfallet av resultatet i arets brukarundersdkning. De verksamheter som paverkats av ovan
foérandringar kommer att arbeta intensivt for att stérka upp brukarnas upplevelse av trygghet och bemétande.

E Andel 74 % 78 % 69 % 83 % 83 % 80 % 2025

5 personer
med
funktionsne
dsattning
som
upplever att
de kan
paverka
insatsens
utformning
(stéd och
service till
personer
med
funktionsne
dsattning)

Analys

Resultatet baseras pa resultat i arlig brukarundersokning for insatserna daglig verksamhet, servicebostad och gruppbostad
enligt LSS.

For insatsen servicebostad Overstiger resultatet malvardet. Resultatet ar hogre for insatsen gruppbostad jamfort med daglig
verksamhet.

Gruppbostaderna har paverkats av flera brandtillsyner och evakueringar kopplade till brandskydd samt en lang period av
osakerhet kring framtiden for de som bor i de aktuella gruppbostaderna. Det har skapat oro och férandringar hos brukarnas
anhdriga och brukarna sjalva, som i en del fall tvingats flytta till nya bostéder och under lang tid levt med oklara besked om
sitt framtida boende. Boende i gruppbostéder enligt LSS har i manga fall svart att hantera aven mindre férandringar i sitt
vardagsliv. Det forklarar till stor del utfallet av resultat i arets brukarundersoékning.

Resultaten pa insatsniva visar en kraftig minskning av svarande vid daglig verksamhet som anser sig kunna paverka
insatsens utformning (65 procent jamfort med 86 procent foregaende ar. Vid sammanslagning av svarsalternativen "Ja" och
"Ibland" blir resultatet daremot 91 procent, jamfort med 96 procent féregaende ar. Verksamheterna arbetar med starkt fokus
pa kommunikation som en del i att 6ka sjalvbestammandet.

Verksamheterna kommer att analysera resultatet vidare och ta fram en atgardsplan for att 6ka mdjligheten att paverka sin
insats.

E Andel 84,72 % 84,38 % 84,62 % 89,8 % 85 % 85 % 2025
personer
som sjalva
upplever att
de faren
forbattrad
situation av
insatserna
de fatt fran
socialtjanst
en (vuxna
missbruk,
socialpsyki
atri, vald i
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Utfall

Periodens Utfall man/ Utfall VB KF:s

Indikator utfall pojkar ;;/;22:)# 2024 Arsmal arsmal Period
nara
relation)

Analys

Verksamhetsomradena vuxna missbruk och vald i nara relation har fortsatt goda resultat som 6verstiger malvardet.

Verksamhetsomrade socialpsykiatri har nagot sémre resultat an tidigare ar och nar inte upp till malvardet. Forvaltningen har
arbetat med att ta fram en struktur for hur resultaten av brukarundersékningen inom socialpsykiatrin ska tas tillvara och
anvandas for att bade utveckla verksamheter i egen regi samt forbattra brukarnas sammantagna upplevelse av insatserna.
Forvaltningen har arbetat for att hdja svarsfrekvensen men den ar fortsatt for Iag inom socialpsykiatrins verksamhetsomrade
for att det ska ga att dra nagra egentliga slutsatser av resultatet. Férvaltningen kommer fortsatt prioritera arbetet med att héja
resultat och svarsfrekvens for brukarundersokningen och kommer behdva analysera resultaten vidare for att rikta atgarder
2026.

U Andel 70,15 68,3 % 72,02 % 67,34 80 % Tas framav VB 2025
utredningar namnd
av barn och
unga dar
barnet varit
delaktigt
och fatt
aterkopplin
9

Analys
For 2025 visar indikatorn att andelen delaktiga barn ligger pa 70 procent.

Fragan méts i i tre delmal. | delmal 1 och 2 &r resultaten 77 procent respektive 80 procent, men precis som tidigare ar ar det
delmal 3 om barnet fatt aterkoppling som drar ner det totala resultatet. Férvaltningen arbetar kontinuerligt for att 6ka barns
delaktighet och magjlighet till aterkoppling, vilket ocksa framgar genom en 6kning fran forra arets utfall. Barnen far
aterkoppling, men socialsekreterare bedémer i vissa fall att det finns skal att inte ge aterkoppling. Ju yngre barnen ar desto
farre ar det som far aterkoppling eller dar det bedéms skaligt att inte ge aterkoppling. Detta ar tydligt kopplat till barnets alder
och mognad, och gérs med hansyn till barnets basta.

E Brukarens 72 % 79 % 64 % 73 % 90 % Tas framav 2025
5 upplevelse namnd

av trygghet

- LSS-

boende,

vuxna och

barn (stod

och service

till personer

med

funktionsne

dsattning)

Analys

Resultatet baseras pa resultat i arlig brukarundersokning for insatserna daglig verksamhet, servicebostad och gruppbostad
enligt LSS.

Resultatet ar hogre for insatsen daglig verksamhet och 6verstiger malvardet for den insatsen. Resultatet ar ocksa hogre for
insatsen servicebostad jamfort med gruppbostad.

Gruppbostadernas verksamheter har paverkats av flera brandtillsyner och evakueringar kopplade till brandskydd samt en
lang period av osakerhet kring framtiden for de som bor i de aktuella gruppbostaderna. Det har skapat oro och férandringar
hos brukarnas anhdriga och brukarna sjalva, som i en del fall tvingats flytta till nya bostéder och under lang tid levt med
oklara besked om sitt framtida boende. Malgruppen personer som bor vid gruppbostader enligt LSS har i manga fall svart att
hantera dven mindre férandringar i sitt vardagsliv. Det forklarar till stor del utfallet av resultat i arets brukarundersokning. De
verksamheter som paverkats av ovan férandringar kommer att arbeta intensivt for att stéarka upp brukarnas upplevelse av
trygghet.
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Namndmal: 1.3.1 Barn i behov av socialt stdd upptacks tidigt
Uppfylls helt

Beskrivning

Samverkan internt och externt &r centralt for att upptacka barn och fordldrar 1 behov av stod.
Forvaltningens medarbetare har goda kunskaper sé att de kan stdtta barn, unga och familjer att
ta emot stod i tidigt skede. Inom de 6ppna fritidsverksamheterna stirks kunskapen om
socialtjanstens uppdrag for att tidigt identifiera barn och unga i riskzon eller som misstanks
fara illa.

Forvaltningen har en utvecklad samverkan med regionen, sa att barn och unga far det stod de
ar i behov av enligt god och néra vard och omsorg. Psykisk ohélsa &r utbrett hos barn och
unga, och alla forvaltningens verksamheter uppméarksammar psykisk ohédlsa hos barn och
unga. Vid behov hinvisar forvaltningen den berérda vidare till lamplig instans.

Niér barn borjar pa forvaltningens forskolor informerar personal om socialtjanstens arbete och
anmélningsskyldigheten. Barn med sérskilda behov i forskolan erbjuds stdd via Forskoleteam.
For att barn ska fi en trygg uppvixt erbjuds fordldraskapsstod via fordldrastodsprogram,
hembesoksprogram och fordldraradgivare.

Forvantat resultat

» Samverkansmodellen Samordnad familjeplan har implementerats.

* Medarbetare i alla verksamheter har fatt 6kad kunskap om anmaélningsplikt samt risk och
skyddsfaktorer.

* Fler barn, unga och familjer erbjuds stdd och insatser i ett tidigt skede.

* Forskola och socialtjanst har utvecklat sin samverkan 1 syfte att tidigt upptécka barn och
familjer 1 behov av stdd.

* Fler insatser ges barn, unga och familjer utan bistandsbeslut.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten och mélet for indikatorn uppnatts. Alla aktiviteter &r genomforda utom
en. Kunskapsoverforing sker frekvent mellan socialtjanst och forskolan. Insatser till barn,
unga och familjer erbjuds i ett tidigt skede.

i " Utfall .
Indikator LGS Utf-all — kvinnor/ sl Arsmal I,(F'S . Period
utfall pojkar . 2024 arsmal
flickor
Stadens 89 95 80 2025
preventions
index mini
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Implementera det nya programmet for stdd till anhériga i alla 2025-01-01 2025-12-31
verksamheter inom socialtjansten
Implementera stddmaterialet fér orosanmalan fran handlingsplanen  2025-01-01 2025-12-31
for God och nara vard och omsorg
Kartlagga stodet till brottsoffer 2025-01-01 2025-12-31
Se o6ver tidiga insatser for barn och unga i risk for kriminalitet 2025-01-01 2025-12-31
Jial Utreda samarbetsformer infér reviderat avtal for det 2025-01-01 2025-08-31 Avvikelse

familjecentrerade arbetet mellan forvaltningens férebyggande
verksamheter och de tva huvudmannen fér BVC och BMM i Vantor

Analys

Avtal for det familjecentrerade arbetet med regionen sades upp men atertogs under bérjan av aret. Samordnarrollen for det
familjecentrerade arbetet har justerats i avvaktan pa nytt avtal som tréder i kraft i juli 2026. Utredningen kommer att fortsatta
under borjan av 2026.

Namndmal: 1.3.2 Valdsutsatta far skydd och st6d
Uppftylls delvis

Beskrivning

Barn, vuxna och dldre som utsitts for vald far hjalp och stod. Ett starkt uppsokande arbete
samt arbete med screeninginstrument gor att fler valdsutsatta och valdsutovare upptécks. For
att ge basta mdjliga stod foljer forvaltningen de senaste forskningsronen, tillimpar nya
metoder och utvecklar arbetssitten. Medarbetare som mdter invanare har goda kunskaper om
relationsvald och hedersrelaterat vald och fortryck. Forvaltningen arbetar uppsokande och
motiverande for att nd och fi vildsutdvare att ta emot stod och behandling.

Genom individuellt utformade insatser och samverkan mellan olika parter fir den enskilde
stod 1 processen mot ett liv fritt fran vald. Kontinuerlig uppfoljning gors for att sdkerstdlla att
stodet motsvarar behovet och leder till individuellt uppsatta mél. De verksamheter som arbetar
med valdsutsatta och valdsutdvare erbjuder individuellt anpassad och tillgdnglig information
for att brukare ska vara delaktiga och verksamheter tillgdngliga. Forvaltningen arbetar med att
oka kunskapen om olika typer av vald mot dldre samt utreder och foljer upp misstankar om
vald.

Forvantat resultat

* Valdsutsatta och valdsutdvare pabdrjar beviljad insats inom en méanad.

* Forvaltningen har insatser anpassade for sirskilt utsatta och sérbara grupper.

* Fler vildsutovare tar emot behandling (2023: 14 st).

» Metodstodet iRisk anvinds i hdgre grad vid barnutredningar dir barn utsatts for véld i nira
relation.

* Arbetssitten for barn som placeras i skyddat boende har utvecklats.
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Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet uppfyllts delvis. Bedomningen grundar sig pa att det
forviantade resultatet uppnatts delvis och att malet for en indikator har uppnétts helt, tva har
uppnatts delvis och en har inte uppnatts.

Forvaltningen har utvecklat sin kompetens i FREDA kortfragor. En utmaning har varit
katiden till stod inom RVC.

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

Indikator 2024 arsmal

Period

Andel 65,13 % 63,23 % 75 % 2025
valdsutsatt

a dar malet

med insats

fran RVC

uppnatts

Analys

Malen var inte tillrackligt konkreta och tydliga vilket gor det svart att avgéra om malen uppnatts. Det kan ocksa handla om att
det ar oklart vilka kriterier som ska vara uppfyllda for att behandlare ska vélja att fylla i att malet &r uppnatt. Da RVC snart
kommer kunna erbjuda insatser utan behovsprovning sa ar malen i uppdragen inget som forvaltningen kommer lagga fokus
pa under 2026.

Andel 50 % 43,75 % 60 % 2025
valdsutovar

e dar malet

med insats

fran RVC

uppnatts

Analys

Det var otydlighet kring definition av maluppfyllelse, det vill sdga att det kan finnas flera som har uppnatt malen men dar
behandlare till exempel fyllt i delvis istéllet for helt uppnatt. Beteendeforandring kraver motivation och det forekommer att
klienter tackar ja till en ickevaldsbehandling utan att ha en genuin vilja till férandring, eller att den vilja som fanns vid
kontaktens inledning klingat av.

Andel 42,55 % 17 % 20 % 2025
valdsarend

en dar

metodstdde

t iRisk

anvants

B Anta 18 27 25 2025
valdsutdvar
eiennara
relation
ellerien
hederskont
ext som har
kontakt
med RVC

Analys

Totalt har 18 valdsutdvande personer haft kontakt med RVC. De flesta kommer via RVT. Det ar en liten andel som tar
kontakt pa egen hand. Att malet inte uppnatts kan bero pa att RVT-teamet i de olika stadsdelarna inte haft kontakt med sa
manga valdsutévande personer under aret.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Utreda om barngruppsverksamhet alternativt barnpassning kan 2025-01-01 2025-12-31
genomforas for besokare till RVT och RVC

Namndmal: 1.3.3 Invanare som vill lamna kriminalitet far stod
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen erbjuder personer med en kriminell livsstil stod for att ldamna den kriminella
miljon. De som kontaktar socialtjdnsten och vill hoppa av en kriminell livsstil fr kontakt med
sociala insatsgruppen inom 24 timmar. Forvaltningen samverkar med polis och kriminalvérd.
Beddmningsinstrument anvands vid utredningar om kriminalitet. Medarbetare har goda
kunskaper om kriminalitet och dess konsekvenser samt anvidnder evidensbaserade och
beprévade arbetssitt. Rutiner och arbetssétt utvecklas kontinuerligt.

Unga med risk att rekryteras till en kriminell livsstil och deras fordldrar uppmérksammas
tidigt och erbjuds stod. Forvaltningen samverkar med brottsoffer- och
personssédkerhetsverksamheten for att erbjuda brottsoffer stod. I samverkan med Skarpnicks
och Farstas stadsdelsforvaltningar erbjuder forvaltningen stod for anhoriga till personer med
en kriminell livsstil, koppling till valdsbejakande extremism, samt till personer som drabbats
av skjutningar och dodligt vald.

Forvantat resultat

* Fler barn och unga i eller i riskzon for kriminalitet tar del av insatser for att limna ett
destruktivt beteende.

* Fler personer tar emot stod for att Iimna en kriminell livsstil (2023: 25 st).

* Bedomningsinstrumentet SAVRY anvinds i hogre grad vid barnutredningar om kriminalitet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forviantade resultaten uppfyllts till stor del och att alla indikatorer har uppfyllts helt. Den
planerade aktiviteten har genomforts.

De som kontaktat socialtjénsten for att de vill hoppa av en kriminell livsstil har fatt kontakt
med sociala insatsgruppen inom 24 timmar.

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

2024 arsmal T

Indikator

Andel 41,67 % 84,21 % 50 % 2025
ungdomar

som

fullfoljer

Sociala

insatsgrupp

er (SIG)
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Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

2024 arsmal el

Indikator

enligt
planering

Andel 56 % 10 % VB 2025
utredningar

vid risk for

barnets

antisociala

utveckling

dar

beslutsstod

et EARL

har anvants

¢ Andel 57 % 45 2025
vuxna som
fullféljer
sociala
insatsgrupp
er (SIG)
enligt
planering

Analys
Sex av tolv man (50 procent) och de bada kvinnor (100 procent) som deltagit har fullféljt SIG enligt planering.

Andel 42,5 % 10 % VB 2025
arenden
dar SAVRY
har anvants
for
beddmning
av risk och
behov hos
ungdomar
som |6per
risk att
agera uti
valdsamt
eller annat
allvarligt
antisocialt
beteende

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Anvanda metoden Multisystemisk terapi (MST) fullt ut i relevanta 2025-01-01 2025-12-31
arenden

Namndmal: 1.3.4 Barnets perspektiv ar tydligt i utredningar och insatser
Uppfylls helt

Beskrivning

Barn far information och kommer till tals under och efter avslutad utredning eller insats
utifran alder och mognad. Forvaltningen anvénder olika metoder for att barn léttare ska
komma till tals. Barns instéllning till beslut framgar i beslutsunderlag.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 47(159)



Barn synliggors dven i vuxen- och dldreomsorgsutredningar dér det finns barn. Barn far
information om beddmningar som de berors av i utredningar som ror vuxna. Nar en
vardnadshavare eller annan nérstaende far stod genom socialtjédnsten delas ett barnbrev ut till
barnet i familjen med information om insatsen. Eftersom barn som anhdriga har ratt till
information och stod, erbjuder forvaltningen BRA-samtal.

Barn och/eller fordldrar som dr anhdriga informeras om och erbjuds adekvat stod.

Forvantat resultat

* Andelen barn och ungdomar som kommer till tals i utredningar 6kar.

* Barnkonsekvensanalyser gors vid beslut som far patagliga konsekvenser for barn.

* Barnchecklista anvinds i vuxen- och dldreomsorgsutredningar vid beslut som inte far
patagliga konsekvenser for barn for att synliggora barn.

* Barn och ungdomar far information och tar del av beddmningar 1 utredningar eller vid
insatser som de berors av.

* Fler barnkonsekvensanalyser gors 1 utredningar om ekonomiskt bistand.

* Barn som tackar ja till BRA-samtal 6kar under aret.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig bland
annat pa att de forvintade resultaten har uppnatts. Barn har fatt information och kommer till
tals efter avslutad utredning eller insats. Forvaltningen anvénder olika samtalsmodeller, till
exempel Viewpoint, for att barn littare ska komma till tals. For att barn och unga som ar
anhoriga ska fa stod har de beviljats BRA-samtal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Ta fram en anpassad barnkonsekvensanalys for beslut inom 2025-01-01 2025-12-31
ekonomiskt bistand

Namndmal: 1.3.5 Invanare med funktionsnedsattning erbjuds stdd av god kvalitet
Uppfylls helt

Beskrivning

Barn, vuxna och dldre med funktionsnedsittning har tillgang till hdlsofrimjande aktiviteter pa
jamlika villkor. Aktiviteterna bidrar till fysiskt och psykiskt vialmédende, delaktighet och
sjalvstandighet.

Forvaltningen tillhandahaller ldttillgénglig och anpassad information till personer med
funktionsnedsdttning om utbud av stddinsatser. I kontakten med brukare har férvaltningen ett
salutogent och hilsofrimjande forhallningssitt, vilket kdnnetecknas av ambitionen att
identifiera, stirka och/eller bibehalla individens egna resurser till att leva ett sjdlvstandigt liv.
Brukare och foretradare forstar handlaggningsprocessen och dr delaktiga 1 ansdkan, utredning
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och uppf6ljning av bistdndsbeslut.
Arendedragningar bidrar till att insatser beviljas pa jimlik och jimstilld grund.

Genom individuellt utformade insatser och i samverkan mellan olika parter far brukaren rétt
stod som leder till 6kad delaktighet och sjilvstindighet. Brukarens genomférandeplan ar
aktuell och utgdr grunden for insatserna. Insatser foljs upp regelbundet i syfte att sdkerstélla
att stodet motsvarar behovet och leder till brukarens uppsatta mal.

Forvantat resultat

* Fler brukare inom funktionsnedséttning och socialpsykiatri tar del av hédlsofrdmjande
aktiviteter.

* Andelen brukare inom funktionsnedsittning och socialpsykiatri som dr néjda med
bemdtandet okar.

* Andelen brukare som upplever en forbéttrad levnadssituation av insatsen okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig bland
annat pa att det forvantade resultatet uppnatts. Forvaltningen har arbetat for att fler brukare
ska ta emot hédlsofrdimjande insatser. En hélsovecka har genomforts och arbetet med hélsa har
blivit en mer integrerad och naturlig del i arbetet. Andelen brukare som upplever en forbéttrad
livssituation till foljd av insats har 6kat jamfort med foregaende ar. Andelen som ar ndjda med
bemotande dr ofordandrat jamfort med foregdende ar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Folja upp i vilken omfattning personer med funktionsnedsattning 2025-01-01 2025-12-31
inom verksamhetsomrade funktionsnedsattning respektive

socialpsykiatrin upplever att de far den ledsagning de behover for

att kunna delta i och utdva fritidsaktiviteter.

Genomfdra en halsovecka 2025-01-01 2025-12-31

| samverkan med berdrda forvaltningar och radet for 2025-01-01 2025-12-31
funktionshinderfragor genomféra en gemensam insiktsutbildning

fér Skarpnacks, Enskede-Arsta-Vantérs och Farstas

stadsdelsnamnder

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet har uppfyllts helt. Bedomningen
grundar sig bland annat pa att en av sex indikatorer har uppfyllts helt och fyra delvis. En
indikator har inte uppfyllts. Indikatorerna som uppfylls delvis ligger mycket ndra mélvérdet.
Genomforda aktiviteter bidrar ocksé till méluppfyllelsen. De tvd nimndmaélen bedoms ha
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uppfyllts helt.

Aret har priglats av flera goda satsningar. Bland annat har ett 6kat behov tydliggjorts genom
insatser fran arbetsgruppen Tryggt mottagande, som stirker den enskildes sjdlvstindighet.

Arbetet med att nd och erbjuda hilsofrdmjande samtal har intensifierats. Fler mén har natts
inom det fallférebyggande arbetet, underniringsscreening har genomforts och deltagandet i
utbildningar inom kliniskt tréningscentrum har 6kat med 61 procent.

Samtidigt kvarstir utmaningar kring kontinuiteten inom hemtjénsten. Ett aktivt arbete pagar
for att 6ka kontinuitet genom en ny geografisk indelning av hemtjdnstens organisation i
ytterligare mindre enheter och genom 6versyn av grundscheman.

I bedomningen av méluppfyllelsen har férvaltningen gjort en samlad avvéigning och analys av
resultaten frin den nationella brukarenkéten och exploateringsnimndens
medborgarundersokning. Svarsfrekvensen ar lag, vilket behover oka for att ge ett mer
statistiskt sdkerstillt resultat. Bedomningen bygger dérfor ocksé pé en analys av genomforda
insatser, till exempel inom hélsofrdmjande arbete och kompetensutveckling.

Aldrevinlig stad

Forvaltningen har genomfort uppsdkande insatser och erbjudit dldre invénare sociala,
kulturella och fysiska aktiviteter som ger mojlighet till en vardag med hog livskvalitet och ett
hilsosamt dldrande. De 6ppna mdtesplatserna har erbjudit aktiviteter for att stirka och
bibehélla dldres fysiska och psykiska hélsa. En ny samverkansdverenskommelse med
idéburna organisationer héller pd att tas fram for att skapa goda forutsittningar for att bland
annat aktiviteter sker utifran den dldres dnskemal, behov och fokus. Pensionédrsradet har en
viktig roll 1 utvecklingsarbetet genom att, i relevanta drenden, ldamna skriftliga yttranden under
drendebehandlingen infor ndamndbeslut.

Trygghet och sjalvstandighet

Genom arbetsgruppen Tryggt mottagande skapas ett strukturerat samarbete mellan
vérdkedjans aktorer som minskar behovet av korttidsplaceringar pa sérskilt boende och
starker mgjligheterna for dldre att bo kvar 1 sitt ordinarie boende. Under dret har allt fler tagit
del av insatsen, vilket har lett till att arbetsgruppen har utdkats for att mota det kade behovet.
Totalt har 86 personer tagit del av insatsen, varav 49 kvinnor och 37 mén, 1 jimforelse med 68
personer 2024, varav 45 kvinnor och 23 mén. Arbetet bedoms bidra till att nd malet om god
hélsa 1 Agenda 2030 och ligger i linje med God och néra vard och omsorg, dér den enskildes
forutséttningar och behov ér 1 fokus.

For att stirka kontinuiteten inom hemtjdnsten ser forvaltningen kontinuerligt 6ver personalens
grundscheman och den geografiska indelningen mellan hemtjénstenheterna. De flesta
omsorgstagarna har nu digitala las installerade och samtliga besok registreras for att
sakerstdlla sparbarhet och trygghet. Under arets forsta ménader 6ppnades tvd nya
hemtjanstenheter, Enskededalen och Hagsétra-Ragsved, vilket ytterligare forbéttrat
forutséttningarna for 6kad kontinuitet.

Inflyttningen till det nya seniorboendet 1 Enskededalen har pabdrjats och en
hemtjanstverksamhet har etablerats dér for att 6ka tryggheten och nérheten till stod {for de
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boende. Utmaningar kvarstar for att nd stadens mal for kontinuitet, bland annat pa grund av ett
hogt antal dubbelbemanningar och omfattande leveranser av matlador.

Visningslidgenheten Smarta hemmet EAV har haft seniorer pa besdk som tagit del av
hjalpmedel och vélfardsteknik som skapar en trygg och siaker hemmilj6. Nya omsorgstagare
har fatt information om Smarta hemmet.

Halsoframjande och forebyggande arbete

Antalet yngre dldre med psykisk ohélsa som ansdker om bistand okar. Inom
samverkansgruppen Tillsammans mot ensamhet har bistindshandldggare och dldrekoordinator
arbetat for att motverka ofrivillig ensamhet. Aldrekoordinatorn arbetar uppsdkande och
kontaktar seniorer utan insatser genom brev som erbjuder hélsofrdmjande samtal. Under aret
har 956 brev skickats ut och 43 samtal har genomforts med 29 kvinnor och 14 mén. Antalet
utskick ar betydligt fler an foregdende ar, da 417 brev skickades ut.

For att mota utmaningarna med en 6kad andel dldre och framtidens dldreomsorg &r det av vikt
att 0ka forutséttningarna for ett hilsosamt dldrande. Motesplatserna har erbjudit aktiviteter
med fokus pa en god psykisk och fysisk hilsa. De har haft 15 427 besok, vilket &r en
minskning med 3 410 besok i jamforelse med 2024. Motesplatsernas gym och fysiska
aktiviteter har besokts av 7 690 personer, vilket dr en minskning med 37 procent. En trolig
orsak till minskningen ir att métesplatsen i Arsta, som har haft ett vilbesokt gym, ir stingd
for renovering. Erséttningslokalens gym &r mindre och har inte heller utrymme att erbjuda
balansgympa eller cirkeltrining. Aven tva andra métesplatser har flyttat till andra lokaler,
vilket har inneburit att tvd smé& gym forsvunnit.

Som ett led 1 det fallforebyggande arbetet erbjuder forvaltningen en fixartjénst till invanare
over 75 ar. Totalt har 240 personer fatt stod, varav 193 kvinnor och 47 mén. Det dr en 6kning
med 69 procent i jimforelse med foregdende ar. Okningen kan bero p att forvaltningen
lyckats nd ut med information om fixartjinsten till en bredare malgrupp. Fler mén har tagit del
av stodet, vilket &r positivt dd mén tenderar att vara en svarare grupp att nd med forebyggande
insatser. Vid hembesok gér fixaren igenom forebyggande av fallrisk och brandsikerhet i
hemmet.

Forvaltningen stottar dldre till 6kad sjilvstandighet. Totalt har 216 éldre fatt digitalt stod,
varav 168 kvinnor och 48 mén. Antal insatser for det digitala stodet har 6kat med 16 i
jamforelse med 2024.

Det ér 208 dldre, varav 151 kvinnor och 57 méan, som fatt besok for stdd om syn och horsel.
Det dr en minskning som kan bero pé att flera olika verksamheter erbjuder liknande stod.

Fler kvinnor &n mén tar del av de hélsoframjande aktiviteterna vilket kan forklaras av att
kvinnor generellt 4r mer benédgna att sdka stdd och delta i hdlsofrdmjande insatser. Det kan
dven bero pa att fler gym pa de 6ppna mdtesplatserna har stangts under aret vilket gor att farre
min kommer till verksamheten. Forvaltningen arbetar aktivt for att fa fler mén att ta del av
stodet som finns i linje med Agenda 2030 om god hélsa och vélbefinnande. Bland annat har
en herrgrupp startats under hosten som ska forsoka nd fler mdn genom olika aktiviteter.
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Sommaraktiviteter

Den arliga stadsdelskampen mellan Skarpnick, Farsta och Enskede-Arsta-Vantor har
genomforts pa Skarpnécks idrottsplats. Deltagarna fick ta del av aktiviteter som boule,
kampsport, 16pning, zumba och kulstétning. De fick d&ven mojlighet att testa nya aktiviteter
och traningsformer samt mota seniorer fran andra stadsdelsomraden. Eventet var vilbesokt
och cirka 97 seniorer deltog.

Under sommartorg i Ragsved och Ostberga har seniorer erbjudits aktiviteter sésom boule,
kubb, utegympa och promenader. Manga av aktiviteterna har genomforts tillsammans med
Oppna forskolorna och fritidsgérdarna. Generationsoverskridande aktiviteter uppskattas av
deltagarna.

Bussutflykter dr populéra aktiviteter under sommaren for dldre. I &r har nio bussutflykter
genomforts till bland annat Sigtuna, Stringnés och Trosa med 300 deltagare. Syftet ar att
bryta ensambhet, frimja att deltagarna skapar nya kontakter och far uppleva nya omraden.

Mat och maltider

Utbildning i motiverande samtal kring mat och méltider har genomforts med 107 deltagare
fran hemtjansten och 39 bistdndshandlidggare. Utbildningen har 6kat tryggheten 1 samtal och
starkt formagan att motivera och bemata dldre personer i risk for underniring.

Under 2025 har 155 personer erbjudits riskscreening for underndring inom hemtjénsten i egen
regi. Under varen deltog 58 personer (81 procent av de som fétt erbjudandet), varav 31
procent man och 69 procent kvinnor. Medelaldern var 84 ar.

Cirka hélften av deltagarna visade inga tecken pa risk for underndring. Den andra hélften
beddmdes ha dtsvarigheter som kan leda till undernéring och erbjods kontakt med dietist. Vid
uppfoljning av de sex som dietisterna traffade konstaterades underniring hos fyra personer,
varav tre med svar underndring. Arbetet med screening fortsétter inom hemtjénsten och
statistik frdn hostens insatser invantas.

Under aret har 16 informationstriffar for seniorer genomforts, med information om olika
dmnen som &r relevanta for malgruppen. Forra aret arrangerades 13 informationstraffar om ett
hilsosamt dldrande. Vid ett av tillfdllena deltog forvaltningens dietist som informerade om
niringsrik och héllbar mat for dldre. Vid triffarna fick deltagarna ocksé med sig lattillgingligt
material med praktiska tips for ett hdlsosamt och ekonomiskt hallbart matintag.

Forvaltningen har fortsatt att erbjuda specialanpassad kost via kostenheten och éldre har efter
bistandsbeslut fatt matlddor levererade till hemmet. Forvaltningen har paborjat planeringen
for att ta Over kostenheten i egen regi i mars 2026. Detta ger forvaltningen storre mojlighet att
forma verksamheten och sdkerstilla hog kvalitet pd maten till de dldre.

Halsoframjande och férebyggande hemtjanst

Hemtjénsten har fortsatt det hilsofrimjande och forebyggande arbete med fokus pa att stirka
aldres sjdlvstindighet och delaktighet. Genom kontinuerlig kontakt har medarbetarna tidigt
kunnat identifiera risker for undernéring, fall och ofrivillig ensamhet.
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God och néra vard och omsorg

For att 6ka den medicinska kompetensen bland medarbetare inom och utanfor férvaltningen
har 1 307 personer genomfort praktisk traning pa Kliniskt trdningscentrum (KTC) inom olika
dmnen sa som hjirt- och lungraddning, beddmning av vitalparametrar,
kommunikationsmetoden SBAR, nutrition och klinisk trdning. Det dr en 6kning med 61
procent jaimfort med 2024, da 813 personer utbildades. Infor sommaren anordnades en
strukturerad introduktion av vikarier inom dldreomsorgen egen regi pa KTC. Totalt deltog 30
medarbetare. En effektmétning som genomforts visar att KTC erbjuder utbildningar och stod
anpassade efter verksamheternas behov och att KTC bidrar till 6kad kompetens och praktiska
fardigheter. Personal anvénder vitalparametrar och kommunikationsmodellen Situation,
bakgrund, aktuellt tillstand och rekommendation (SBAR) mer sjilvstandigt, och flera enheter
ser forbattrade overrapporteringar och ett ndrmare samarbete mellan underskoterskor och
sjukskoterskor.

Arbetet med att utdka digital 1dkemedelssignering pagar. Rehabiliteringspersonal kan nu
delegera hilso- och sjukvéardsuppgifter digitalt.

Utbildning i rehabiliterande forhéllningssatt har genomforts for personal vid sdrskilda
boenden. Av 166 deltagare uppgav 165 att de var nojda eller mycket njda med utbildningen.
Deltagarna lyfte sérskilt fram tydlig kommunikation och praktiska 6vningar som virdefulla.

For att stirka kvaliteten 1 den palliativa varden pagar forskningsprojektet Samtal infor livets
slut, ddr stadsdelsforvaltningens doktorand ér verksam. Under aret har doktoranden publicerat
tva vetenskapliga artiklar med relevans for palliativ vard 1 tidskrifterna Death Studies och
BMC Geriatrics. Nétverkstraffar har arrangerats for forvaltningens palliativa ombud for att
frimja kunskapsutbyte inom omradet.

Medarbetare inom sirskilda boenden har genomfort en fordjupningskurs i teamarbete och
palliativ vard via Palliativt kunskapscentrum (PKC). Chefer inom hemtjansten har deltagit i
PKCs utbildning om livets slut, dd fler dldre 6nskar bo kvar hemma.

Inom dldreomsorgen har Hélso- och sjukvardsveckor genomforts med olika teman, bland
annat palliativ vard med sérskilt fokus pa kortleken "Do-bra". Kortleken dr ett verktyg som
stodjer reflektion och samtal om vad som ar viktigt 1 livets slutskede. Totalt deltog 48
medarbetare fran forvaltningens sarskilda boenden, varav 40 kvinnor och 8 mén. Under
veckan fick deltagarna mojlighet att fordjupa sina kunskaper och diskutera hur varden for
patienter 1 livets slutskede kan utvecklas och forbittras.

Samverkan

Forvaltningen fortsatter att stirka samarbetet med primérvirden och slutenvirden genom
samverkansmoten med de sjukhus som forvaltningen har mest kontakt med. Forvaltningen
samverkar ocksa via nitverket "Vard i samverkan" som bestér av primérvarden, hemtjénsten,
bestillarchefer och representanter frdn Dalens geriatrik.

Forvaltningen deltar ocksd 1 ett ndtverk for handlédggare, som arrangeras av
aldreforvaltningen, for att stirka samarbetet vid utskrivningsprocessen och sékerstélla en
fungerande kommunikation via systemet LifeCare.

Samverkan med utforare internt har utvecklats och ar viktig for att den enskildes behov ska
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tillgodoses pa bista sétt. Samverkansmoten med hemtjanstutforare i egen regi halls tva ganger
per ar pa chefsniva. Dessa har under aret ersatts av gemensamma workshops for att utveckla
samarbetet med hemtjanstutforares planerare och bistdndshandldggare samt for att sékerstélla
en kvalitativ samverkan i1 individdrenden med syfte att gemensamt forebygga utokat
hjélpbehov och verka for kvarboende. En gemensam workshop med tema ramtid och
genomforandeplaner holls 1 maj och kommer f6ljas upp 1 januari.

Aldrekoordinator har en samverkansstodjande funktion och deltar i olika forum fér samverkan
kring dldre.

Kompetensutveckling och kompetensforsérjning

Forvaltningen arbetar strategiskt for att sékerstilla langsiktig kompetensforsorjning och hog
kvalitet i verksamheterna. Inom dldreomsorgen ar detta sarskilt prioriterat for att mota den
okande andelen dldre som har behov av kvalificerad vard och omsorg.

Sedan starten av det tredriga projektet Kompetensutveckling inom dldreomsorgen, finansierat
av Europeiska socialfonden (ESF), har 42 medarbetare deltagit i en utbildningsmodul.
Utbildningen har bland annat genomforts vid KTC. Det har blivit tydligt att det fungerar bra
att kombinera utbildning i den faktiska arbetsmiljon med klassrumsundervisning, eftersom det
ar léttare att forklara och visa olika moment i en mer verklighetsnira miljo.

En sérskild utbildningsinsats inom ramen for projektet har 4ven genomforts pé ett vird- och
omsorgsboende i syfte att kompetensutveckla personalen i att skriva salutogena
genomforandeplaner.

Innovation och nya arbetssatt

Inom forvaltningens testbddd for utveckling och innovation, Verklighetslabbet, pagér for
ndrvarande fem projekt som pa olika sitt utvecklar vélfardsteknik och bidrar till béttre vard,
omsorg och arbetsmiljo. Ett av projekten dr Habbie, som erbjuder digital grupptréning. Hittills
har Habbie varit mycket uppskattat bland omsorgstagare pa vard- och omsorgsboenden och
inom gruppbostidder LSS. Habbie anvénds som ett komplement till dvriga dagliga aktiviteter.

Forvaltningen deltar ocksa 1 det tvaariga projektet Assist tillsammans med Karolinska
institutet. Projektet testar metoden reablement som innebér stod och tridning for dldre med
hemtjanst, med malet att 6ka omsorgstagarnas sjdlvstandighet och minska behovet av hjilp
fran vard och hemtjinst. Fyra av forvaltningens hemtjanstenheter deltar i projektet
tillsammans med invénare ver 65 ar som redan har beslut om hemtjénst.

Planerade och genomférda férandringar inom aldreomsorgen

Fastigheten for Enskede Nya servicehus har haft stora behov av renoveringar. I maj intréffade
en brand i en ldgenhet och roken spreds till flera vaningsplan via ventilationssystemet, vilket
orsakade omfattande utrymningsinsatser. Darefter har verksamhetséret priaglats av
huvuduppdraget att stinga och avveckla servicehuset efter nimndbeslut i juni.

Tillsvidareanstidllda medarbetare, totalt 40 personer, har erbjudits en ny tjdnst inom
forvaltningens egen regi. Merparten av dessa var underskoterskor och vérdbitrdden och ingen
overtalighet uppstod.
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Forvaltningen har verkat for att mobler, inventarier, forbrukningsartiklar och s vidare. har
lamnats till andra verksamheter for att minska avfall och frdmja ateranvéndning.

Bistdndshandldggare har foljt upp varje omsorgstagare, lyssnat pd deras dnskemal om
framtida boendealternativ samt gjort en ny, individuell behovsbeddmning. Utgangslaget i
januari med 66 ldgenheter/omsorgstagare var att 16 lagenheter (24 procent) redan var
tomstéllda. Resten av processen 16pte enligt foljande:

e 26 omsorgstagare (41 procent) valde att flytta till ett annat servicehus 1 staden

e 21 omsorgstagare (30 procent) valde att flytta till ett annat vard- och omsorgsboende 1
staden

e 3 omsorgstagare (5 procent) avled under tiden

Antalet brukare som véljer hemtjdnst i egen regi fortsitter att 6ka och dr som hogst inom
staden i Enskede-Arsta-Vantor (62 procent, i staden 41 procent). For att mota detta och stirka
organisationen pagar arbetet med att etablera de tvd nya hemtjdnstenheterna Enskededalen
och Hagsétra-Régsveds hemtjinst. Enskededalens hemtjanst samlokaliseras med det nya
seniorboendet Dalen dér inflyttning har paborjats och intresset &r stort.

Nationella minoriteter

Alla som ansoker om insatser inom dldreomsorgen far muntlig information fran
bistandshandldggaren om nationella minoriteters réttigheter. Syftet dr att den enskilde sjilv
ska kunna avgora om hen tillhdr malgruppen genom sjilvidentifikation och kunna &beropa
sina réttigheter. Medarbetare informeras om nationella minoriteters rittigheter vid
introduktion och kunskapen halls levande genom att &mnet lyfts vid drendedragningar och
enhetsmoten. Efterfragan pa hemtjénst och sdrskilda boenden pa nationella minoritetssprak ar
lag 1 stadsdelsomradet. For samiska och meinkieli har inget behov identifierats. Daremot
finns viss efterfragan pa finska vad géller hemtjinst, sdrskilt boende och dagverksamhet.

Aktiviteter har erbjudits dldre som tillhor nationella minoriteter i samverkan med
stadsdelsforvaltningarna Farsta och Skarpnack. Forvaltningen har anordnat ett kafé for
nationella minoriteter pd Hogdalens 6ppna motesplats. Det &r en utmaning att na nya besokare
trots spridning av information. Detta &r ett utvecklingsomrade for kommande ar. Utdver det
har forvaltningen anordnat en gemensam aktivitet med 6ppna forskolan med underhallning
och fika samt en filmvisning under romsk kulturvecka tillsammans med biblioteket i Ostberga
kulturhus.

HBTQI

Forvaltningen erbjuder Regnbagscafé som dr en métesplats for dldre som identifierar sig som
HBTQI tillsammans med stadsdelsforvaltningarna Farsta och Skarpnick. Tolv aktiviteter har
erbjudit till malgruppen under aret med totalt 316 besok. Besokare har bland annat fatt ta del
av Rainbow Gospel och en forfattartraff med Mian Lodalen.

Tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning

Forvaltningen har arbetat med att insatser for dldre ska vara tillgéngliga och att det ska vara
enkelt att f4 information om dldreomsorg. De 6ppna métesplatserna och dldreomsorgens
ovriga verksambheter dr tillgédngliga och erbjuder ett varierat utbud for att &ven personer med
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olika typer av funktionsnedsittningar ska kunna delta. For att sékerstélla tillgédnglighet
inhdmtas synpunkter regelbundet fran pensionérsradet och funktionshinderradet.

Goda exempel

Sprakhdjande arbete pa Kliniskt triningscentrum

Det sprakhdjande arbetet har intensifierats pA KTC inom projektet som finansieras av ESF. En
svensklérare har funnits pa plats vid utbildning 1 praktisk vérdtraning, vilket har dkat
forutséttningarna for att identifiera behov eller utmaningar i att forsta det sprakliga innehallet i
det vardagliga arbetet. Arbetssittet visar tydligt pd vérdet av att utveckla sprak och
yrkeskompetens tillsammans. Framat finns utvecklingspotential att f6lja upp detta arbete, att
medarbetare som behdver mer praktiskt och strukturerat stod far det, dar medarbetarna ocksa
kan kénna motivation, yrkesstolthet och engagemang. I det arbetet kommer sprakombuden
som forvaltningen har beviljats medel for att utbilda (genom
kompetensutvecklingssatsningen), spela en viktig roll.

Appva

Ett digitalt lakemedelssystem, Appva, har implementerats inom véard- och omsorgsboendena
med gott resultat. Systemet bidrar till 6kad sékerhet och kvalitet i ldkemedelshanteringen,
tydligare dokumentation och minskad risk for fel. Erfarenheterna har hittills visat att systemet
underléttar arbetsfloden for personalen och skapar forutsiattningar for mer trygg och
strukturerad lakemedelshantering.

. " Utfall .
Indikator e Utfall T kvinnor/ SLEITE Arsmal IQ(F'S o Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
U Andel néjda 79 % 84 % 77 % 85 % 81 % 81 % 2025

omsorgstag

are

Analys

Utfallet har minskat med nagra procentenheter jamfért med tidigare ar. Aven svarsfrekvensen har sjunkit fran 52 till 50
procent. Trots detta ligger utfallet ndra arsmalet. Férvaltningen arbetar kontinuerligt med att ta emot och hantera synpunkter
fran omsorgstagare for att sékerstélla omsorg av hég kvalitet och for att kunna ge den enskilde mdéjlighet att uttrycka sina
onskemal dver den service och omvardnad som ges. Utéver detta genomfor verksamheterna egna undersokningar och
individuppféljningar for att félja upp resultaten och vid behov vidta atgarder i respektive verksamhet. Under ar 2026 kommer
en sarskild satsning att genomféras i form av en temamanad om genomférandeplaner och sarskilda workshops med fokus
pa genomférandeplaner och fast omsorgskontakt. Syftet ar att sakerstalla och kvalitetssékra arbetet med aktuella
genomférandeplaner och att insatserna utfors i enlighet med beviljad ramtid.

Resultaten visar att medan mannens utfall ar relativt stabilt (84 procent fran tidigare 85 procent), har kvinnors bedémning
sjunkit (77 procent fran 84 procent), vilket 6kar skillnaden mellan kdnen och kan tyda pa att kvinnors upplevelse av
verksamheten har paverkats mer. Den lagre svarsfrekvensen kan ocksa ha paverkat resultatet uppdelat pa kdn och bidragit
till att skillnaden mellan man och kvinnor framstar som stérre an tidigare.

c Andel néjda 90 % 69 % 69 % 93 % 93 % 2025
5 omsorgstag

arei

dagverksa

mhet

Analys

Utfallet nar inte upp till arsmalet, men resultatet ligger mycket nara. Det har forekommit oro kring resor fran och till
verksamheten. Planerad flytt av verksamheten till andra lokaler kan ocksa ha paverkat resultatet da féorandringen kan
innebara oro och andrad resvag. Férvaltningen har darfér haft flera méten med utférarna av turbundna resor for att
sakerstalla att resorna ska fungera bra, vilket gett klara forbattringar. Inflyttningen till nya lokaler har férberetts noggrant med
tydlig information, delaktighet och med ett aktivt planeringsarbete for att underlatta vergangen.

Sarskilt positivt i brukarundersékningen ar att de dldre ger hdga omddmen i delaktighet och méjlighet att paverka
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Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/
utfall pojkar

Utfall VB
2024

Indikator L4
arsmal

Arsmal Period

dagverksamheten, vilket ar en viktig forutsattning for att kunna arbeta for ett &nnu battre resultat. Resultatet uppdelat pa kon
redovisas endast for staden som helhet och kan inte brytas ner pa férvaltningsniva. Siffrorna visar att det 2025 inte finns
nagon skillnad mellan man och kvinnor, mot féregaende ar kvinnor (76) och man (73).

c Andel 84 % 83 % 84 % 85 % 87 % 87 % 2025
5 omsorgstag

are som

upplever att

de kan

paverka hur

hjalpen

utfors i

hemtjanste

n

Analys

Utfallet ligger nara arsmalet och har endast minskat marginellt, med en procentenhet jamfért med féregaende ar.
Svarsfrekvensen &r, likt forra aret, 56 procent. Utifran statistiken mellan man och kvinnor framgar ingen stérre skillnad. Ett
kontinuerligt arbete pagar for att 6ka mojligheterna att samla in den enskildes synpunkter, stérka delaktigheten och ge storre
mdjlighet att paverka hur hjalpen i hemtjansten utférs inom ramtiden. Genom startteam, dar utvalda personer ingar,
genomfors ett forsta hembesdk dar omsorgstagaren och teamet gar igenom behov och 6nskemal omsorgstagarens omsorg
och omsorgstagaren far veta vem som ansvarar for planeringen. Vid behov kontaktar startteamet bistdndshandlaggaren for
uppféljning eller komplettering av beslutet. Omsorgstagare inom hemtjansten ska ocksa tilldelas en fast omsorgskontakt som
utgdr en direktkontakt mellan hemtjansten och omsorgstagaren.

Under 2026 kommer hemtjansten och de sarskilda boendena att samarbeta narmare for att skapa en tryggare évergang fran
ordinart boende till sarskilt boende, till exempel genom stdd i kontakt och madjlighet till besok pa det nya boendet.

E Andel 78 % 77 % 79 % 77 % 80 % 80 % 2025

5 omsorgstag
are som
upplever att
de kan
paverka hur
hjalpen
utférs pa
vard- och
omsorgsbo
ende

Analys

Utfallet ligger nara arsmalet och har 6kat en procentenhet fran féregaende ar. Andel svarande totalt i Stockholm ligger pa 41
procent, vilket skulle behdva 6ka for att ge en storre helhetsbild och ett rattvisare resultat. Riktade insatser for att 6ka
delaktighet behdver genomforas. Det ar en marginell skillnad i méns och kvinnors upplevelse. Detta har varierat mycket
mellan aren 2020 till 2025 dar trenden varit att fler kvinnor &n méan har upplevt att de kan paverka hur hjalpen utfors.

For att ge den enskilde méjlighet att framféra synpunkter pa hur hjalpen utférs pa vard- och omsorgsboendena genomfér
verksamheterna egna undersékningar och individuppféljningar. Syftet ar att folja upp resultaten i respektive verksamhet och
vid behov vidta atgarder. Under 2025 har vard- och omsorgsboendena aven utvecklat och starkt teamarbetet for att skapa en
Okad helhetssyn och sakerstélla att samtliga medarbetare har insyn i planering och uppféljning av omsorgen kring varje
omsorgstagare.

Under 2026 kommer en sarskild satsning att genomforas i form av en temamanad om genomférandeplaner. Temaméanaden
ger tillfallen for hemtjansten, vard- och omsorgsboendena och bestéllarenheterna att métas och gemensamt utveckla
arbetssatt som starker omsorgstagarnas delaktighet i sin omsorg.

Under 2026 kommer hemtjansten och de sarskilda boendena dven att samarbeta narmare for att skapa en tryggare
overgang fran ordinart boende till sarskilt boende, till exempel genom stdd i kontakt och mgjlighet till besék pa det nya
boendet.

U Andel 0,06 0,05 0,04 Tas framav 2025
sjukskoters namnd
kor inom
sarskilda
boenden
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Periodens  Utfallman/ Odal Utfall VB . KF:s
kvinnor/ Arsmal

utfall pojkar flickor 2024 arsmal

Indikator Period

E Andel dldre 63 53 71 64 69 % 69 % 2025
5 personer
som vet
vart de ska
vanda sig
for att
anstka om
hjalpinsatse
r

Analys

Utfallet ligger ganska nara arsmalet. Resultatet baseras pa exploateringsnamndens medborgarundersékning. Forvaltningen
arbetar aktivt med att sprida information om det stéd och den hjalp som finns att fa for éldre invanare, bland annat genom
férvaltningens aldrekoordinator som bedriver uppsékande arbete och genom personal inom omsorgen. Det finns aven en
bred samverkan med aktdrer som méter aldre till exempel vardcentraler, bostadsbolag och trossamfund.

Under kommande ar planeras en sarskild satsning pa seniorcentret i Enskededalen for att skapa en fysisk plats dar aldre kan
fa rad och stdd kring forvaltningens utbud. Konceptet Tryggt kvarboende kommer ocksa att startas under 2026, vilket innebar
ett intensifierat uppsdkande arbete for att sakerstalla att aldre far hjalp och stod i ett tidigt skede. Utdver detta kommer det
aven under 2026, med anledning av den nya socialtjanstlagen dppnas en fysisk plats "en tydlig ingang" ditt manniskor kan
komma drop-in for att moéta flera representanter fran stadens verksamheter.

Undersokningens resultat for hela Stockholms stad visar att 53 procent av mannen och 71 procent av kvinnorna vet vart de
ska vanda sig for att fa stod. Detta kan, i likhet med tidigare resultat, indikera att kvinnor i hdgre utstrackning ar medvetna om
vart de ska vanda sig. Det kan darfor finnas behov av en sarskild satsning for att na fler man.

. U Antal 12,7 12,69 10 Max 10 2025
personal en personer
hemtjanstta
gare med
minst tva
besdk om
dagen
moter
under en
14-
dagarsperio
d

Analys

Resultatet visar att kontinuiteten ar nagot lagre fér hemtjanst i egen regi som har resultatet 12,4 medan privata utférare har
resultatet 13,2. Egen regi har forbattras sedan féregaende ar fran 12,64 till 12,4.

Arbetet med att 6ka kontinuiteten pagar fortldpande. Hemtjansten har bland annat 6kat grundbemanningen for att minska
andelen timanstallda. En 6versyn av de geografiska omraden som medarbetarna bemannar har genomférts, vilket har
forbattrat forutsattningarna for personalen att komma narmare omsorgstagarna. Dagliga kontroller av kontinuiteten
genomfors, vilka utvarderas och ses Over regelbundet for att sakerstélla att personal och omsorgstagare ar optimalt
samplanerade.

Det finns fortsatt flera utmaningar i arbetet med att 6ka kontinuiteten. Manga omsorgstagare har héga insatsnivaer och
behov av dubbelbemanning. Aven om samma férsta kontaktperson ofta anvands, varierar den andra medarbetaren. Detta
paverkar kontinuiteten och gor det svart att minska antalet personer som omsorgstagaren maéter, vilket ocksa aterspeglas i
verksamhetssystemet genom ett hogt antal registrerade utférare per omsorgstagare. Kontinuiteten paverkas ocksa av
omfattande leveranser av matlador. Resultatet finns inte uppdelat pa kon.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med aldrenamnden, i syfte 2025-01-01 2025-12-31
att fortsatt starka stadens arbete med ramtid, implementera och
arbeta efter tilldmpningsanvisningarna sa att bestallare och
utforare far en battre forstaelse for varandras roller och uppdrag
samt starka samverkan mellan dem
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Namndmal: 1.4.1 Aldre invanare har ett halsosamt aldrande samt far stéd och
omsorg av god kvalitet

Uppfylls helt

Beskrivning

Aldre invénare har tillgang till forebyggande och stddjande insatser via forvaltningens 6ppna
motesplatser. Motesplatserna ger dldre mojlighet till social samvaro och hélsofrimjande
aktiviteter vilket skapar en hog livskvalitet och bibehallen sjilvstindighet.

Lattillgdnglig information ger dldre invanare kunskap om det stdd och den hjélp som finns att
tillgd. Den dldre och dess anhoriga upplever delaktighet och begriplighet i handldggning om
ansokt bistand. Sarskild hdnsyn tas till utsatta grupper. I kontakten med den &dldre har
forvaltningen ett salutogent och hélsofrdmjande forhallningssatt, vilket kénnetecknas av
ambitionen att identifiera, stirka och/eller bibehélla individens egna resurser samt att 6ka
delaktighet och tilltro till den egna forméagan.

Hemtjanstinsatser till dldre kdnnetecknas av ett forebyggande och hilsofraimjande perspektiv.
Genom god personalkontinuitet, inflytande 1 nér och hur insatser utfors samt gott bemdtande,
uppnés hog ndjdhet och delaktighet i den dldres vard och omsorg. Den dldres fokus och behov
sakerstélls genom ett teambaserat arbetssétt med stdd av kvalitetsverktyget Hélsa och
vilbefinnande. Daglig utevistelse samt sociala aktiviteter for dldre pa vard- och
omsorgsboenden sékerstiller en tillvaro med hog livskvalitet.

Forvantat resultat

« Aldre far stdd och hjilp i ett tidigt skede.

 Kontakten med den éldre utgar fran ett personcentrerat salutogent forhallningsstt.

* Vid utredning och bedémning av behov tas sérskild hansyn till hog alder, oro och ensamhet.
« Aldre invanare #r delaktiga och paverkar sin omsorg och dess innehall.

« Aldre invénare 4r ndjda med hur insatserna utfors samt upplever trygghet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen bygger pa att
forvéntat resultat har uppnaétts, att indikatorerna har uppfyllts och aktiviteterna genomforts
enligt plan.

Det forebyggande och hélsofrdmjande arbetet dr vil etablerat och bedrivs systematiskt med
utgangspunkt i seniorernas behov. Kvalitetsgranskningar och genomférda egenkontroller visar
att handldggningen, fran ansokan till beslut, sker réttssikert med hog grad av delaktighet och
respekt for den enskildes vilja. De insatser som ges till dldre invanare haller god kvalitet och
utgar frin ett salutogent forhallningsétt.
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Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

2024 arsmal el

Indikator

Andel 32 % 68 % 50 % 2025
brukare

med

hemtjanstin

satser dar

uppféljining

genomforts

inom ett ar

efter fattat

beslut

Analys
Avrets utfall 58 procent.

Andel 93,66 % 95,79 % 90 % 2025
brukare

som har en

aktuell

genomfora

ndeplan

som utgar

fran

individens

behov

Andel aldre 81 % 2025
som

upplever

utbudet av

halsoframja

nde

aktiviteter

som

meningsfull

t

Analys

70 procent av andelen aldre som svarat pa brukarenkaten upplever utbudet av halsoframjande aktiviteter som meningsfullt.
Resultatet har sjunkit i jamforelse med 2024 (78 procent). Det kan bero pa att flera av de 6ppna moétesplatserna for seniorer
har flyttat till nya lokaler under aret och en av de stora moétesplatserna har fortsatt stangt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Delta i ESF-projektet "Kompetensutveckling inom aldreomsorgen". 2025-01-01 2025-12-31

Genomfdra en utbildning i motiverande samtal kring mat och 2025-01-01 2025-12-31
maltider

Namndmal: 1.4.2 Halso- och sjukvardsinsatser till aldre ar av god kvalitet och praglas
av innovation

Uppfylls helt

Beskrivning

Rehabiliterande insatser fortsétter att utvecklas genom stiarkt samverkan mellan
underskdterskor, sjukskoterskor, arbetsterapeuter, fysioterapeuter och dietist. For att
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sdkerstélla en god och néra vard och omsorg (GNVO) utvecklas samverkan med bland annat
ambulansorganisationen och Sodersjukhuset. For att sdkerstdlla en god kvalitet registrerar
verksamheterna i kvalitetsregister, dér resultatet foljs upp och analyseras.
Patientsdkerhetsberittelsens kvalitet okar genom att verksamheterna rapporterar
egenkontroller mer strukturerat och systematiskt.

Innovationscenter utvecklar nya 16sningar som bidrar till att ge dldre en dkad livskvalitet och
sjalvstandighet. Kliniskt trdningscentrum (K'TC) bidrar till att hoja den medicinska och
kliniska kompetensen genom verksamhetsndra utbildningar. Medarbetarens kompetens
sdkerstélls genom kompetenskort i vitala parametrar. Infér sommaren gors en strukturerad
introduktion av vikarier pd KTC. Kompetensforsorjningen sakras genom att legitimerad
personal genomgar handledarutbildning pd minst 1,5 hogskolepoéng.

Samarbetet med patientansvarig likarorganisation &r utvecklad och ger en 6kad kvalitet pa
den palliativa varden samt sikerstéller ldkemedelsgenomgangar. Skattningsskalor anvinds for
att tidigt identifiera personer som befinner sig 1 livets slut. Den palliativa varden utvecklas
genom tidiga samtal infor livets slut med stod av "D6Bra”-kortleken.

Forvantat resultat

» Medarbetarens medicinska kompetens dkar.

* Nya innovativa l6sningar ger dldre en 6kad livskvalitet och sjdlvstindighet.
* Den palliativa vardens kvalitet 6kar.

* Registreringen i kvalitetsregistren okar.

» Patientsdkerheten oOkar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvéntat resultat har uppnatts, indikatorerna har uppfyllts och aktiviteterna har genomforts
enligt plan.

Hilso- och sjukvardsuppdraget har stéirkts, vilket har bidragit till 6kad registrering i
kvalitetsregistren och forbéttrad patientsdkerhet. Det rehabiliterande forhillningssattet har
utvecklats pa sirskilda boenden i syfte att stirka det fallforebyggande och salutogena arbetet.
Kliniskt trdningscentrum (KTC) mojliggdr verksamhetsnéra utbildning for omsorgspersonal
och bidrar till 6kad kvalitet i insatserna for den enskilde. Inom vard- och omsorgsboendena
har fler sjukskdterskor utbildats till palliativa ombud, D6-bra-kortleken har implementerats
och hélso- och sjukvéardsveckor har genomforts. Personalen har erbjudits
kompetensutveckling inom basala hygienrutiner, sarbehandling och smittskydd.

Dialogcaféer har genomforts pa vard- och omsorgsboenden tillsammans med patientansvarig
lakarorganisation, omsorgstagare och anhoriga. Inom forvaltningens innovationscenter pagér
och planeras projekt med innovativa Idsningar som kan bidra till fortsatt utveckling av
dldreomsorgen i samverkan med akademi och néringsliv.
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i " Utfall .
Indikator HEE R Utf_aII e kvinnor/ DLt Arsmal I§F.s o Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
Andel 100 % 100 % 100 % 2025
brukare
som har en
genomford
lakemedels
genomgang
Andel 82,04 % 88,66 % 80 % 2025
brukare
som har en
nattfasta pa
elva timmar
eller mindre
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomfora dialogcaféer med aktuella halso- och sjukvardstema 2025-01-01 2025-12-31
tillsammans med patientansvarig lakarorganisation, omsorgstagare
och anhdriga
Genomfora en halso- och sjukvardsvecka 2025-01-01 2025-05-31
Implementera "D6Bra"-kortleken pa férvaltningens sarskilda 2025-01-01 2025-12-31
boenden
Utveckla det rehabiliterande férhallningssattet pa forvaltningens 2025-01-01 2025-12-31
sarskilda boenden i syfte att starka det fallférebyggande och
salutogena arbetet

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Uppftylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet har uppfyllts delvis. Bedomningen
grundar sig bland annat pa att tva av fem indikatorer har uppnatts helt och tre delvis.
Néamndmalet har uppfyllts helt.

Forvaltningen erbjuder ett stort utbud av ledarledda aktiviteter for barn och ungdomar.
Indikatorernas resultat visar pa att det finns fortsatt behov av att nd ut brett med information
om idrotts- och kulturaktiviteter for barn och unga. Vidare fortsétter forvaltningen att stidrka
arbetet med foreningsbidrag och IOP:er. Arbetet med att etablera en permanent kulturplats i
Snositra pagar.

Oppna verksamheter for barn och unga

Forvaltningens 6ppna verksamheter for barn, unga och familjer strivar efter att ha ett varierat
kultur- och idrottsutbud. De 6ppna forskolorna har tagit fram ett fordldraprat med temat
Rorelseglidje och motorisk utveckling 1 syfte till att inspirera fler fordldrar och deras barn till
rorelse. Fordldrapratet har lett till ménga bra diskussioner med fordldrar. Pa 6ppna forskolorna
fir fordldrar och barn dven ta del av rorelsesanger och -lekar i syfte att frimja motorisk
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utveckling.

P& parklekarna och fritidsgérdarna erbjuds besokare att ta del av ledarledda aktiviteter.
Aktiviteterna genomf0rs ibland i samverkan med lokala foreningar, kulturférvaltningen och
idrottsforvaltningen. Veckoplanering och manadsplanering som sprids pa sociala medier och
genom skolor mojliggor for fler barn och unga att ta del av aktiviteterna. Bland annat har
aktiviteter sasom skridskor, basket, fotbollstennis, hinderbana och fiske genomforts.

For att lotsa in nyanlédnda barn och unga i en meningsfull fritid har fritidsledare under
skolloven besokt SHIS-boenden for nyanldnda och erbjudit aktiviteter for bade barn och
fordldrar. Totalt har 45 aktiviteter genomforts sdsom bowling, skridskor, trdning och grillning.
Genom aterkommande aktiviteter har fritidsledarna byggt upp en stark nirvaro och tillit bland
nyanlédnda familjer som bor pa SHIS.

Fritidsgérdarna har dven beviljats medel fran kulturforvaltningen for stod till ungas
kulturprojekt. En intern rutin for hur fritidsgardarnas besokare kan nyttja mojligheten till att
skapa egna projekt har tagits fram. Tio ungdomsprojekt har genomforts med bland annat
disco, screentryck och modeshow.

Forvaltningen dr medlemmar 1 Fritidsbanken Sverige och arbetet med en etablering av ett
fritidsbibliotek i stadsdelsomradet pdgar. En arbetsgrupp arbetar med planering av
verksamheten och dess organisering. Under hdsten har insamling av sport- och
fritidsutrustning genomforts.

Arbete utifran Stockholms stads program for idrott, motion och friluftsliv 2024-2028
Forvaltningen arbetar enligt Stockholms stads program for idrott, motion och friluftsliv, som
har ett sérskilt fokus pa att frimja en fysiskt aktiv livsstil for barn och unga 7-20 ar. Genom
Oppna forskolans satsning med fordldrapraten om rorelseglddje och motorisk utveckling
inspireras fordldrar och deras barn om vikten av rorelse och fysisk aktivitet 1 tidig alder. Det
kan 1 sin tur uppmuntra foréldrar och deras barn till hdlsosamma vanor. Forvaltningens
forskolor arbetar for att stimulera barns rorelse under forskoledagen.

Barn och unga som besoker forvaltningens fritidsverksamheter har mojlighet att ta del av
idrottsaktiviteter, som ibland dven anordnas i samverkan med foreningar. Forvaltningen har
riktade aktiviteter for barn och unga med funktionsnedséttning, bade genom Méndagsklubben
och genom samverkan inom nétverket Fritid for Alla.

Pé forvaltningens LSS-verksamheter pagér ett arbete med ett salutogent forhallningssatt dér
fokus ligger pa hélsa, delaktighet och sjdlvbestimmande. En tydlig samverkan har etablerats
med LSS-hélsan och en sérskild hidlsovecka har genomforts med aktiviteter sdsom
mindfullness, boule och badminton. En kartliggning av friskvardskortet har genomforts och
det fortsatta arbetet kommer ha fokus pa att 6ka motivationen till fysisk aktivitet,
individanpassat stod och 6kad information om friskvardskortet.

Socialpsykiatriska boenden och dagliga verksamheter arbetar aktivt for att stotta brukarna i att
utveckla hdlsosamma levnadsvanor. Verksamheterna erbjuder ett stort utbud av aktiviteter.
Socialpsykiatriska stodboenden och gruppbostdder har beviljats medel for hilsofraimjande
insatser utifran brukarnas egna 6nskemaél, sd som gymkort, fritidsaktiviteter, triningsredskap,
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kulturupplevelser och utflykter. Deltagarna uppskattar variationen av bade aktiva och
aterhdmtande aktiviteter. P4 forvaltningens métesplatser for dldre finns det mojlighet for
seniorer att ta del av gym och idrottsaktiviteter sdsom sittgympa och promenader.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att underhalla stadsdelsomréadets olika anldggningar
som utegym, lekplatser och plaskdammar men &ven cykelvigar och skogsomraden som
mojliggdr spontanidrott och rorelse. Prioritering av anldggningar gors exempelvis utifran
olika malgruppers behov eller inkomna medborgarforslag.

Stadsdelsndmnden beviljade foreningsbidrag for verksamhetséret 2025 till fem
idrottsforeningar: Ragsveds Idrottsforening, Sparvigens Badmintonforening, Orby
Idrottssillskap, Bandhagen Scoutkar och Pinglorna som &r en cykelforening for pensionérer.

Forvaltningens etablering av Fritidsbanken kommer &ven mojliggora for invanare att testa pa
olika sporter och idrottsaktiviteter genom gratis utlaning av idrottsutrustning. Det kommer
dven att finnas idrottsutrustning anpassad till personer med funktionsnedsittning.

Snosatra kulturplats

Forvaltningen har haft ett samarbetsavtal med foreningen Kulturkvarter Snosétra som
anordnar evenemang pa kulturplatsen. Flera forvaltningar har varit engagerade 1 att skapa en
hallbar, trygg och attraktiv kulturplats i Snosétra. Evenemang och aktiviteter for alla aldrar
har genomforts. Berorda forvaltningar har deltagit i arbetet med en ny detaljplan for Sndsétra
och en workshop har utforts under hosten.

Foreningsbidrag

En utredning om hur kontroll och uppf6ljning av foreningsbidragshandldggningen kan
starkas, har genomforts och behandlats i stadsdelsnimnden. Utredningen resulterade bland
annat 1 utdkning av ytterligare en handlaggare for foreningsbidragen, nya digitala blanketter
for ansdkan och redovisning av féreningsbidrag samt inforande av en referensgrupp.
Referensgruppen bestar av medarbetare inom olika verksamhetsomraden pa forvaltningen
med kdnnedom om eller samarbete med foreningar. Information om foreningsbidrag har gétt
ut 1 forvaltningens kommunikationskanaler och vid tva informationstréffar.

Foreningar som beviljats foreningsbidrag bidrar till stadsdelsndmndens ordinarie uppdrag
genom att medverka till att bryta ofrivillig ensamhet och social isolering bland édldre och 6ka
jamstilldheten i stadsdelsomrédet. Exempel pa aktiviteter som foreningar utfor dr gemensam
cykling, anordning av marknader och prova pa-tillfillen {for olika sporter. Alla mélgrupper
kan delta men aktiviteterna riktar sig frdmst till barn och unga, personer med
funktionsnedséttning och dldre. Redovisning av tidigare beviljade bidrag har genomforts och 1
de fall dér foreningar inte redovisat i tid eller inte redovisat korrekt underlag har detta
undersokts ndrmare.

Idéburet offentligt partnerskap (IOP)

Forvaltningen har foljt upp ndmndens dverenskommelser om idéburet offentligt partnerskap
(IOP) 2024 och bedomer att foljsamheten dverlag har varit god och att dverenskommelserna
har gett bra resultat. Under perioden har tva IOP:er med organisationer som arbetar med barn
och unga samt unga och unga vuxna med funktionsnedsittning 16pt ut och slutrapporter har
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lamnats till nimnden. En ny dverenskommelse har tecknats om aktiviteter for unga vuxna
med funktionsnedsittning tillsammans med Farsta stadsdelsndmnd, Farsta forsamling och

Stiftelsen Stora Skondal.

Spontanidrott

Forvaltningen har reviderat kartliggningen av spontanidrottsytor och pabdrjat uppdateringen
av text och fotografi till stadens hemsida dver aktivitetsytor s som utegym och bollplaner.

Under sommaren fotograferade feriearbetare aktivitetsytor.

Goda exempel

Projektet Kommunresidens

Aktivitetshuset i Rdgsved har sedan hosten haft projektet Kommunresidens tillsammans med
Region Stockholms kulturforvaltning. Syftet dr att 6ka barns och ungas intresse for
kulturformerna dans och musik samt f6r kultur i stort i Rdgsved-Hagsédtra. Som en del av
kommunresidenset har fyra kulturaktorer erbjudit regelbundna kostnadsfria kurser och
workshops inom dans och musikproduktion till barn och unga 10-17 &r. Samarbetet pagar

fram till januari 2026.

Periodens

Indikator utfall

Utfall man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

KF:s

Arsmal A . Period
arsmal

E Andel barn

5 och
ungdomar
som deltar i
idrottsaktivit
eter pa
fritiden

84 %

87 %

82 %

80 %

80 % 76 % 2025

E Andel barn

5 och
ungdomar
som deltar i
kulturaktivit
eter pa
fritiden

46 %

36 %

54 %

57 %

57 % 57 % 2025

Analys

Forvaltningen nar inte arsmalet och resultatet har sankts sedan 2024. De 6ppna fritidsverksamheterna erbjuder olika former
av kulturaktiviteter som barn och unga har mgjlighet att ta del av. Det &r ett fortsatt utvecklingsomrade fér kommande ar.

E Andel barn
och
ungdomar
som ar
nojda med
tillgangen
till
idrottsaktivit
eter

87 %

87 %

88 %

75 %

77 % 7% 2025

E Andel barn

5 och
ungdomar
som ar
nojda med
tillgangen
till
kulturaktivit

74 %

68 %

80 %

77 %

79 % 79 % 2025
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Utfall

Indikator ez Utfall il kvinnor/ AL Arsmal IfF:s o Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
eter pa
fritiden

Analys

Forvaltningen nar inte arsmalet och resultatet har forsamrats nagot i jamforelse med 2024. Férvaltningens 6ppna
fritidsverksamheter erbjuder olika former av kulturella aktiviteter for barn och unga. Det ar ett fortsatt utvecklingsomrade for
kommande ar.

c Andel 64 % 66 % 61 % 60 % 67 % 67 % 2025
5 ungdomar

som deltar i

foreningsliv

Analys

Resultatet har 6kat med fyra procentenheter sedan 2024. Utfallet ligger néra arsmalet. Det som &r positivt ar att andel flickor
som deltar i féreningsliv har 6kat sedan 2024. Férvaltningen fortsatter att samverka med lokala idrotts- och kulturféreningar
samt civilsamhallet for att fler unga ska vilja delta i féreningsliv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd ska i samarbete med 2025-01-01 2025-12-31
exploateringsndmnden, kulturndmnden, miljé- och
hélsoskyddsndmnden, stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden
och aktérer och personer verksamma i omradet fortsatta arbetet
med att etablera en permanent kulturpark i Snésatra

Namndmal: 1.5.1 Invanarna har tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och féreningsliv
Uppfylls helt

Beskrivning

Det finns tillgang till ett varierat utbud av kultur- och idrottsaktiviteter i stadsdelsomradet som
barn, unga och vuxna kan delta i utifran sina forutséittningar. Forvaltningen samverkar med
civilsamhille, idrottsforvaltningen och kulturforvaltningen for att tillgdngliggora en
stimulerande fritid med mdjlighet till eget skapande och fysisk aktivitet for barn och unga.
Arbetet sker bland annat utifrdn det kommande programmet for barns rétt till kultur.
Samverkan sker d&ven med foreningar som erbjuder aktiviteter for nyanldnda, exempelvis i
ndrheten av genomgangsbostider.

Forvaltningen skapar fler kulturella upplevelser i stadsdelsomradets offentliga miljoer genom
sommartorg, festivaler och andra evenemang.

Foreningsbidrag fordelas till lokala foreningar som uppfyller nimndens riktlinjer. Féreningar
som far stdd av stadsdelsndmnden arbetar aktivt for att motverka all form av diskriminering,
mobbning, krinkande behandling och kriminell verksamhet.

Forvaltningen tillgidngliggdr spontanidrottsytor inom park- och naturomraden med mojlighet
till motion och rekreation aret runt.
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Forvantat resultat

* Forvaltningen stodjer och samverkar med lokala foreningar som erbjuder invénare en aktiv
fritid.

* Barn och unga 1 stadsdelsomradet har mgjligheter att ta del av idrotts- och kulturaktiviteter
pa fritiden.

* Fritidsaktiviteter erbjuds nyanlénda.

* Invanarna upplever mojligheten att spontanidrotta som god.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet uppfyllts helt. Beddmningen grundar sig pa att det
forviantade resultatet uppnatts. Indikatorn har uppnétts 1 hog utstrackning och tva av fyra
aktiviteter har genomforts.

. . Utfall
Indikator Periodens Utfall man/ kvinnor/

Utfall VB . KF:s
utfall pojkar Arsmal
flickor

2024 arsmal HEIE

Antal 40 st 10 st VB 2025
genomford

a aktiviteter

for barn

ochungai

samverkan

med

civilsamhall

et

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Kartlagga vilka storre idrottsytor som inte ligger pa y-mark 2025-01-01 2025-12-31
(idrottsmark) i syfte att skapa ett register 6ver dessa

f;'. Uppdatera informationen pa stadens webbplats om forvaltningens 2025-01-01 2025-12-31 Avvikelse
anlaggningar for aktivitet och spontanidrott

Analys
Aktiviteten har forsenats da fotografier dver forvaltningens anlaggningar saknas och kommer att kompletteras under varen.
f;'. Uppdatera namndens rutin for IOP 2025-01-01 2025-12-31 Avvikelse
Analys

Aktiviteten har inte kunnat prioriteras och planeras istéllet att genomféras under 2026.

Utreda mojligheter att tillgangliggora fler lokaler pa kvallar och 2025-01-01 2025-12-31
helger till idrotts- och féreningsliv

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som genomforts har bidragit till att inriktningsmalet
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uppnétts helt. Uppfoljningen visar att tre av kommunfullméktiges fyra
verksamhetsomradesmal har uppnatts helt och ett delvis. Det mél som bedoms ha uppnaétts
delvis ér Stockholm ska vara en stad ddr den biologiska mangfalden okar.

Samtliga fem nimndmal bedoms ha uppfyllts helt. Beddmningen grundar sig pé analys av
uppnddda resultat och genomforda aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet uppfyllts helt. Bedomningen
grundar sig pd att tre av fyra indikatorer uppnétts helt och en delvis. Samtliga fyra aktiviteter
har genomforts. Namndmalet har uppfyllts helt.

En ny lokal klimat- och miljohandlingsplan med tillhérande atgéirdslista har tagits fram for att
vigleda forvaltningens arbete utifrdn stadens miljoprogram och styrdokument. Forvaltningen
fortsétter att minska den negativa klimatpaverkan fran livsmedelskonsumtion samt att sinka
energiforbrukningen. Plaststrategin spelar en central roll i arbetet med att minska inkop,
anviandning och avfall av plastartiklar inom verksamheterna. Nya arbetssétt utformas for ett
utdkat samarbete med néringsliv, civilsamhéllet och invanare i klimat- och miljéfragor.

Hallbar konsumtion

Forvaltningen arbetar for att minska den negativa klimatpdverkan fran
livsmedelskonsumtionen. Forskolan har fortsatt med klimatberdknade menyer och har lyckats
sdnka utsldppen i1 lunchmatsedel. Forvaltningens samlade resultat for klimatpaverkan fran
livsmedel har dkat jimfort med foregdende ar fran 1,3 till 1,5 kg CO2 per kg livsmedel.
Okningen beddms bero p4 en kombination av flera faktorer. Under 2025 utfordes en
systemuppdatering som medforde att alla resultat justerades uppat, vilket gav en 6kning pa
ca 0,1 enheter. Utdver detta har leverantéren Mathem tillkommit 1 statistiken. Ink6p fran
Mathem bedoms till viss del ersdtta inkdp som tidigare gjorts med First Card, som ddrmed
inte har ingétt 1 statistiken. En del av 6kningen bedoms ocksa bero pa en faktisk 6kning dar
livsmedel med hogre klimatpdverkan kopts in.

Verksamheterna forsoker minska avfallet genom genomténkta ink6p med fokus pé att fa ner
méngden engingsartiklar i plast.

Arbetet med Hallbar vdrd och omsorg fortsétter pa vard- och omsorgsboenden. Statistik for
inkdp av engéngsartiklar har tagits fram och analyserats. Inkdp av engangshandskar pa
Sturebys vard-och omsorgsboende har minskat och endast det héllbara materialvalet nitril har
valts.

Samtliga vird- och omsorgsboenden har arbetat med att minska inkdp, anvindning och avfall
av plast enligt stadens plaststrategi, vilket &r i linje med mélet om hallbar konsumtion och
produktion i Agenda 2030. P4 Tussmdtegirdens vard- och omsorgsboende har
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engdngsforkldden bytts ut till tvittbara forkladen och inkdp av hygienunderldgg minskat dé
individanpassad bestillning av inkontinensskydd har gjorts. Stureby vard- och
omsorgsboendes systematiska arbetssitt med bestéillarorganisation samt vélstrukturerade
moten och plan har lyfts pa "Forum for hallbar dldreomsorg" for sitt klimat- och miljoarbete
inom dldreomsorgen. Hogdalens vard- och omsorgsboende har utsett ett bestéllarombud som
sdkerstédller en mer samordnad och kontrollerad inképsprocess med individanpassade
bestillningar.

Kunskapshoéjande insatser

Pé informationsmdten med forskolans rektorer och kockar har anvandningen av
engangshandskar i kdken tagits upp och milj6forvaltningens guide for rétt anvindning av
engdngshandskar har delats ut. Matens klimatpaverkan och vilka livsmedel som ar bra att
vélja ur klimatsynpunkt togs ocksa upp pa motena.

Under aret har kunskapshdjande insatser om det nya miljoprogrammet genomforts.
Exempelvis har forvaltningens chefer fitt information om nya miljéprogrammet pa
Chefsforum. Goda exempel spreds och sarskilt fokus lag pa inkdpens roll 1 miljéarbetet.
Under hosten holls tvd informationstraffar med ink&pare som malgrupp. Syftet var att 6ka
kunskapen om inkdpens betydelse i klimat- och miljoarbetet och att sprida information om
hur man gor bra val och vilket vigledningsmaterial som finns.

Forvaltningen har haft malet att chefer ska genomgé webbutbildningen om det nya
miljoprogrammet och cirka 44 procent av cheferna har genomfort utbildningen.

Lokal miljé- och klimathandlingsplan

Stadsdelsforvaltningen har utarbetat en lokal milj6- och klimathandlingsplan som beskriver
hur stadens miljéoprogram styr arbetet med miljé och klimat. En atgirdslista till miljo- och
klimathandlingsplanen har tagits fram och anvénts som stdd vid verksamhetsplaneringen. Ett
arbete har inletts for att géra den lokala milj6- och klimathandlingsplanen kénd bland
verksamheterna.

I det nya miljoprogrammet anges att miljoaspekten ska tas med 1 alla namndbeslut dir det ar
relevant. Utifran det har rutinen for tjinsteutldtanden uppdaterats.

Rattvis och inkluderande klimatomstallning

Inom ramen for Scale Stockholm har forvaltningen utfort tva kraftsamlingsevent tillsammans
med miljo6forvaltningen, andra stadsdelsforvaltningar och organisationer. Kraftsamlingarna
bestod av arbetsgrupper dir niringslivet, civilsamhéllet och akademin samtalade om och
arbetade fram olika pilotprojekt inom teman som cirkularitet, stadsodling och
energieffektivisering. Kraftsamlingarna resulterade i tva pilotprojekt i stadsdelsomradet.
Projekten undersdker méjligheten till cirkulirt och héllbart foretagande i Arsta samt om en
stadsbondgérd kan startas pa Arstafiltet. Scale Stockholm-initiativet kopplar till nya
miljoprogrammets mal om en réttvis och inkluderande klimatomstillning. Arbetet med Scale
bidrar dven till manga av Agenda 2030-malen, men framforallt till malen om hallbara stdder
och samhillen samt hallbar konsumtion och produktion.
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Goda exempel

Minskad anvindning av engangshandskar

Genom att utbilda och informera personal om hur och nér engdngshandskar ska anvdndas har
forvaltningens assistansenhet minskat anvindningen av engangshandskar.

. " Utfall
Indikator E;:ﬁ GEnE g(t)szll(lal:‘nanl :(I\_Iinnorl lZJ;f2a4II = Arsmal éKrFs; al Period
ickor

T Andel 0 0% Tas framav 2025
upphandlin namnd/styr
gar som else
bidrar till
cirkularitet

U Inkdpta 57 49 552 ton 2025
forbrukning
sartiklar i
plast i
stadens
verksamhet
er

Analys

Férvaltningens inkép av engéngsartiklar i plast har 6kat med 5 ton jamfért med 2024. Okningen bedéms framst bero pa att
forvaltnings utférarverksamheter inom aldreomsorg, funktionshinder och socialpsykiatri har kopt in extra skyddsmaterial till
lokala beredskapsforrad och det centrala beredskapsforrad for krissituationer. | mars 2024 atertogs ocksa ett vard- och
omsorgsboende i egen regi.

Malvardet ar satt utifran manuellt framtagen statistik for 2023. Efter detta har ny statistik tagits fram genom
miljoférvaltningens system Plastkollen, som visade att jamforelsevardet som anvandes var for lagt skattat och att vikten for
engangsartiklar var hogre ar 2023 an vad som forst antogs.

U Klimatpaver 1,5 kg CO2 1,3kgC0O2 1,5kgCO2 1,5kgCO2 2025
kan fran per kg per kg per kg per kg
upphandlad  livsmedel livsmedel livsmedel livsmedel
e livsmedel
U Kopt energi 2,5 GWh 2,5 GWh 2,7 GWh 1700 GWh 2025
i stadens
organisatio
n
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Forskolendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna revidera  2025-01-01 2025-12-31
riktlinjer for mat, maltider och fysisk aktivitet i kommunala férskolor
i Stockholms stad, i linje med stadens reviderade strategi for god,
halsosam och klimatsmart mat. Riktlinjerna ersatter
stadsdelsnamndernas befintliga riktlinjer

U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med 2025-01-01 2025-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna utreda
forutsattningarna for ett starkt klimatarbete i stadsdelsnamnderna,
med fokus pa involvering och delaktighet

U Stadsdelsnamnderna ska utifran stadens styrdokument avseende 2025-01-01 2025-12-31
milj6 och klimat redovisa hur de jobbar lokalt med
implementeringen av programmen

U Trafikndmnden ska i samarbete med stadsdelsna@mnderna och 2025-01-01 2025-12-31
Stockholm Vatten och Avfall AB utreda vad som kravs och pabdrja
atgarder for att efterkomma kravet pa kallsortering pa valbesokta
platser sasom parker och torg i enlighet med férordning
(2022:1274) om producentansvar for forpackningar
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Namndmal: 2.1.1 Verksamheterna ar energi- och resurseffektiva och har en bra
avfallshantering

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen implementerar det nya miljoprogrammet och tillhérande styrdokument. Arbetet
med Hallbar vard och omsorg fortsitter och utokas.

Forvaltningen arbetar for att minska den negativa klimatpaverkan frén livsmedelskonsumtion.
Medarbetarna kénner till stadens interna aterbrukscentrum Stocket och anvénder det nér s &r
mdjligt. Forvaltningen arbetar utifran stadens plaststrategi. Verksamheterna arbetar for att
minska sitt avfall genom genomtinkta inkdp. Forvaltningen ska dven se dver sitt arbetssétt for
att fa in cirkularitet vid nya upphandlingar.

Forvantat resultat

* Inkdpen av engéngshandskar och andra utvalda plastartiklar minskar.

* Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider ar ofordandrad eller minskar.

* Forvaltningens chefer har fatt 6kad kunskap om stadens miljomal efter att ha genomfort
webbutbildningen om det nya miljoprogrammet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig pa att det
forviantade resultatet bedoms ha uppnétts, indikatorn har uppfyllts helt och att fem av sex
planerade aktiviteter har genomforts. Mélet f6r andel koldioxidekvivalenter pa forskolans
matsedel klaras med god marginal och visar att utsldppen sankts jamfort med foregaende ar.
Samtliga vard- och omsorgsboenden har arbetat for att minska anvéndningen av
engdngsartiklar i plast. Matsvinnsmétningar har utforts pé forskolor och vird- och
omsorgsboenden. Som en del 1 implementeringen av Miljéprogram 2030 har en lokal miljo-
och klimathandlingsplan tagits fram.

Aktiviteten om att chefer ska genomga webbutbildning 1 Miljoprogram 2030 har genomforts,
men en stor andel av cheferna har dnnu inte gétt utbildningen. Det 6nskade resultatet om att
chefernas kunskap om miljoprogrammet ska 6ka beddms @&nda som uppnatt genom att ett
Chefsforum med tema Miljoprogram 2030 holls under varen.

. " Utfall
Indikator Periodens Utfall man/ kvinnor/ Utfall VB

tfall ojkar Arsmal A
u poj flickor

2024 arsmal FEAEE

Andel 0,29 kg 0,31 kg 0,33 kg VB 2025
koldioxidek  CO2e CO2e CO2e

vivalenter

(kg CO2e)

paden

gemensam

ma

lunchmatse
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Utfall

Periodens Utfall man/ Utfall VB KF:s

Indikator utfall pojkar k\_/lnnor/ 2024 Arsmal arsmal Period
flickor
delni
forskolan
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbeta for att minska anvandningen av engangsartiklar i plast i 2025-01-01 2025-12-31
forvaltningens vard och omsorgsboenden
Chefer ska genomga webbutbildning om Miljéprogram 2030 2025-01-01 2025-12-31
Fdlja upp anvandning av det nya avtalet for verksamhetsavfall 2025-01-01 2025-12-31
f;'. Méata matsvinn i férvaltningens vard- och omsorgsboenden 2025-01-01 2025-12-31 Avvikelse
Analys
Tva av tre vard-och omsorgsboende har utfért matning av matsvinn under aret.
Mata matsvinn inom férskolan 2025-01-01 2025-12-31

Ta fram en lokal miljdhandlingsplan med férvaltningens prioriterade ~ 2025-01-01 2025-06-30
aktiviteter utifran det nya miljdprogrammet och tillhérande
handlingsplaner

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet har uppfyllts delvis. Beddmningen
grundar sig framfor allt pa att indikatorn om andelen ekologiska livsmedel inte uppnétts, dven
om andelen ekologiska livsmedel har 6kat. Ett ndmndmal har uppfyllts helt och ett delvis.

Under aret har flera naturvardande insatser och atgirder for biologisk mangfald genomforts.
Utifrén ett medborgarforslag har 13 nya fagelholkar installerats pa trdd i Enskede och andra
samarbeten med invénare och civilsamhéllet har startats kring att 6ka den biologiska
méngfalden 1 stadsdelsomradet. Forvaltningen har genom arbetsinsatser hojt utfallet av
inkopta ekologiska livsmedel i kronor men moter inte stadens mal.

Parker och gronomraden

Flera naturvardande atgirder for biologisk méangfald har genomforts i1 linje med Agenda 2030-
malet om ekosystem och biologisk mangfald.

Naturvardsréjning av gammal tallmiljo for att ppna upp marken och fi in sol pa stammar har
utforts och faunadepaer har skapats pa Enskedefiltet. Forvaltningen har planterat 65 nya trad
buskar med bir och anlagt nya beteséngar i Hagsitra skogens naturreservat. Atgirderna bidrar
till mélet om biologisk méngfald i Agenda 2030.

Forvaltningen har under 1ang tid arbetat aktivt med att stidlla om ytor for slattring. Det finns
inte ménga ytor kvar att stilla om dd en balans mellan att framja biologisk mangfald och
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rekreativa virden i parker och pa naturmark behover héllas. Darfor har mindre ytor for slatter
tillkommit under 2025. Totalt har forvaltningen 903 000 kvm ytor hogvuxet grids som sléttras
arligen.

Betande djur

Under sommaren betade far och kor i Ragsveds naturreservat samt kor vid Raby Gérde. Under
naturreservatets dag i september holl forvaltningen vandringar for allménheten 1 Rdgsveds
naturreservat, berdttade om biologisk mangfald samt visade betesdjur i reservatet. De nya
beteshagarna 1 Hagsétra naturreservat anlades under hdsten.

Samarbete och engagemang fran invanare och civilsamhallet

Férvaltningen har tillsammans med civilsamhillet i Arsta samlat engagemang kring
atgirdshojande insatser for att skapa livsmiljder for pollinatdrer. P4 skordefesten i Arsta fick
invanare i alla &ldrar prova pd att slattra hogt grés tillsammans med lokala féreningar och
forvaltningen. Forvaltningen informerade om mdjlighet till stadsodling i pallkragar pa stadens
mark i syfte att h6ja invanarnas intresse. Under en rundtur visade forvaltningen atgarder for
biologisk méngfald som gjorts i Arstaskogen.

Tretton nya fagelholkar har installerats pa trad i Margaretaparken i Enskede. Det var ett
medborgarforslag pa initiativ av en lagstadieklass som medforde atgérden. Vérflora
planterades i Enskedeparken tillsammans med andra naturvardande insatser.

En naturstig med barnperspektiv har anlagts i Ragsveds naturreservat. Naturstigen bestér av
en sagoskog med sittplatser, balanslek, ett flertal ekskulpturer av olika inhemska djur och
informationsskyltar om djuren for att vicka barnens intresse for djur och natur.

Ekologiska livsmedel

Manadsvisa utskick har gjorts till enhetschefer och forvaltningsledning med statistik kring hur
stor andel ekologiska livsmedel som verksamheterna har kopt in. Tips for hur man hittar
ekologiska alternativ och goda exempel fran verksamheter har skickats ut till alla enheter och
lyfts pé chefsforum.

Tva informationstraffar har genomforts med forskolans kockar och rektorer. Syftet med
traffarna var att belysa forskolans roll i nya miljoprogrammet och att sprida kunskap och goda
exempel kring ekologiska och klimatsmarta livsmedel. Under hosten erbjods verksamheterna
att delta i Agressoutbildningar, varav en var sérskilt inriktad pa kop av livsmedel. 1
utbildningen ingick information om stadens mal om ekologiska livsmedel och tips kring hur
dessa hittas 1 Agresso. Trots genomforda insatser ligger forvaltningens samlade resultat
fortfarande en bra bit under kommunfullméktiges mél. Ett 6kat fokus planeras under 2026
med ytterligare insatser inom forvaltningens verksamheter.

Goda exempel

Forskolan Kullerbyttan

Forskolan Kullerbyttan i Arsta har hojt sitt utfall av ekologiska livsmedel. Med hjilp av
forvaltningens kostsamordnare har matvaruinkdpen setts dver och analyserats. Atgirder som
genomforts dr inkop av frysta ekologiska livsmedel samt bakning av brod och andra bakverk
dér ekologiska ingredienser kopts in. De har pa sa sitt 16st problematiken kring icke
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ekologiskt utbud av bakverk samt kunnat minska pa kostnader. Arbetsinsatserna har dven
mojliggjort att matrester kunnat anviandas 1 koket

Utfall

Indikator Hetiferelzns Utf_aII e kvinnor/ Dl Arsmal I§F:s . Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
. U Andel 52,64 % 52,46 % 70 % 70 % 2025
inkdpta
ekologiska
livsmedel i
kronor
Analys

Forvaltningen har hojt utfallet med 0,18 procentenheter jamfort med féregaende ar, men trots olika insatser under 2025 nas
inte stadens mal. Arbetet kommer att intensifieras under kommande ar och ytterligare insatser for att hja andel inkdpta
ekologiska livsmedel har planerats for verksamheter med stora livsmedelsink&p.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsnamnderna ska fortsatta 6ka andelen héggras vid ytor 2025-01-01 2025-12-31
som inte anvands for rekreation. Detta genom att i férsta hand
anlagga angsmark, i andra hand genom att minska antalet
klipptillfallen i stor omfattning, i syfte att skapa sammanhangande
angsstrak, 6ka biologisk mangfald och minska driftkostnader for

klippning

Namndmal: 2.2.1 Den biologiska mangfalden i parker och gronomraden ar god

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen vidareutvecklar och stirker ekologiska vérden i parker, naturomrdden och
naturreservat med utgangspunkt i handlingsplanen for biologisk mangfald och de
stadsdelsvisa atgirdsforslagen for biologisk mangfald i Enskede-Arsta-Vantor.

Forvantat resultat

« Atgérder har vidtagits for en god biologisk méangfald i stadsdelsomradets parker och
gronomraden.

* Fler ytor stdlls om till hoggris eller dng.

* Djur betar pa minst tva platser sommartid.

* Invanarnas intresse for odling tas tillvara.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet har uppfyllts helt under aret. Beddmningen grundar
sig pd att det forvantade resultatet har uppnétts och att aktiviteten har genomforts.

Forvaltningen har under lang tid arbetat aktivt med att stélla om ytor for slittring. For att
frimja bade biologisk méngfald och rekreativa viarden i parker och pd naturmark, férsoker
forvaltningen hélla en god balans mellan klippta ytor och sldtter. Under sommaren betade fér
och kor 1 Ragsveds naturreservat och Raby Gérde.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Utveckla forvaltningens arbete med att ta tillvara invanarnas 2025-01-01 2025-12-31
intresse for odling, i enlighet med kommande program for
stadsnara odling

Namndmal: 2.2.2 Verksamheterna koper in ekologiska livsmedel i hégre grad
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen arbetar utifrdn stadens Miljoprogram 2030 och Strategi for god, hdlsosam och
klimatsmart mat. Det innebér bland annat att stréva efter att 6ka andelen ekologiskt
producerade varor 1 stadens inkdp och regelbundet folja upp enheternas inkép av ekologiska
livsmedel.

Forvantat resultat

* Andel inkdpta ekologiska livsmedel 1 kronor av totala vérdet av inkdpta livsmedel okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet uppfyllts helt. Beddmningen grundar sig pa att
forvintat resultat har uppfyllts, det vill sdga att forvaltningen har 6kat andelen ekologiska
livsmedel, 4ven om okningen dr blygsam. Forvaltningen har vidtagit flera atgérder for att 6ka
medvetenheten hos chefer om mélet och har under &ret arbetat for att sprida kunskap internt
om vikten av att kdpa in ekologiska livsmedel. Den planerade aktiviteten har genomforts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfora en informationstraff med férskolans kocknatverk med 2025-01-01 2025-12-31
syftet att 6ka kunskapen om ekologiska och klimatsmarta livsmedel

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten okar och utslappen minskar

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet har uppfyllts helt. Bedomningen
grundar sig pé att forvaltningen har genomfort planerad aktivitet och att nimndmaélet har
uppfyllts helt.

Stadens rese-och métespolicy

Information om stadens rese- och motespolicy har uppdaterats pa intranitet och
kommunicerats ut till medarbetare.

Framkomlighet
Enligt drets medborgarundersdkning anser 72 procent av respondenterna i Enskede-Arsta-
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Vantor att det dr latt att ta sig fram med cykel och 71 procent tycker att trafikmiljon ar sdker
for gdende. Resultatet ligger 1 linje med Stockholms stad som helhet.

Forvaltningen har asfalterat ett antal gang- och cykelviigar i Enskede, Arsta och Vantor i syfte
att bidra till god och sidker framkomlighet for gdende och cyklister. Detta bidrar samtidigt till
minskad tringsel, 6kad tillgédnglighet och béttre luftkvalitet.

Arbetet kopplar an till malet om héllbara stdder och samhillen i Agenda 2030 genom att
mojliggora for invanare att vilja fossilfria eller fossilsnéla transporter samt att stirka mental
och fysisk hilsa.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsndmnderna ska ta fram handlingsplaner for utfasning av 2025-01-01 2025-12-31
fossila branslen i stadsmiljéverksamheten till 2030

Namndmal: 2.3.1 Parkvagarna har god framkomlighet och transporterna ar hallbara
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen tillampar stadens framkomlighetsstrategi. Medarbetarna informeras om stadens
rese- och motespolicy, i1 syfte att minska klimatpéverkan och sékerstélla kostnadseffektivitet.

Forvantat resultat

* Invanarna upplever att mojligheterna att ga och cykla 1 stadsdelsomrédet ar goda.

* Drift, underhéll och vintervighéllning av de géng- och cykelvédgar som forvaltningen
ansvarar for dr av hog kvalitet.

* Forvaltningens fordon dr miljévénliga.

* Alla medarbetare kénner till stadens rese- och métespolicy och hur man minimerar sin
klimatpéverkan vid resor.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig pa att det
forviantade resultatet har uppnétts och planerad aktivitet har genomforts.

Forvaltningens intranét som beskriver stadens nya rese- och métespolicy har uppdaterats och
information om policyn har skickats ut till medarbetare. Forvaltningen har sett ett okat
intresse for att cykla inom hemtjénsten och under borjan av dret koptes fler elcyklar in.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Implementera Stockholms stads nya rese- och motespolicy 2025-01-01 2025-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet har uppfyllts helt under aret.
Beddmningen grundar sig pé att indikatorn och namndmalet har uppfyllts helt.

Byggvarubedémningen

Forvaltningens anlitade anldggningsentreprenor har en loggbok 1 Byggvarubedomningen dar
samtliga investeringsprojekt for stadsmiljo rapporteras. Det dr en utdkning fran 2024 da
endast projekt dver 500 000 kr rapporterades. Forvaltningen har inlett att arbete med att se
over hur rapporteringen i Byggvarubedomningen for lokaler kan forbttras.

Forvaltningen har utfort fordjupande markprover vid lekplatsen 1 Lisebergsparken 1 syfte att
avgriinsa utbredningen av fororeningen pa platsen. Atgirdsforslag med kostnader har tagits
fram och ska utvirderas i samrad med miljoforvaltningen som é&r tillsynsmyndighet 1 drendet.

Rapportering och uppfoljning av anvdnda kemikalier 1 stadens verksamheter samt
undersokning av fororeningar kopplar an till malen om rent vatten och sanitet samt héllbar
konsumtion och produktion i Agenda 2030.

Digital foreldasning om inkop

Under hosten genomfordes den planerade aktiviteten med att informera medarbetare om
inkOpens betydelse for miljoprogrammets uppfyllande. Aktiviteten utformades som en digital
foreldsning som togs fram i samarbete med miljéforvaltningen. Deltagarna fick bland annat
information om hur man gor miljomaéssigt bra val vid avrop och en dversyn av stadens
stodmaterial kopplat till hallbara inkép. Uppldgget bedoms som lyckat och kommer tas vidare
till andra stadsdelsforvaltningar under 2026.

. Periodens Utfall man/ Utfall Utfall VB o KF:s
Indikator . kvinnor/ Arsmal A A
utfall pojkar flickor 2024 arsmal

Period

U Andel 100 % 100 % 100 % Tas framav 2025
avslutade namnd/styr
bygg- och else
anlaggning
sentrepren
ader dar
varor
miljébedém
ts och
loggats i
Byggvarub
edémninge
n
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Namndmal: 2.4.1 Verksamheterna bidrar till hdlsosamma och giftfria miljoer
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen gor miljosmarta val 1 den egna verksamheten samt stiller miljokrav vid
upphandling som syftar till att minska den negativa effekten av upphandlade tjanster och
produkter.

Forvaltningen verkar for att minska forekomst av giftiga &mnen 1 den offentliga miljon och i
forvaltningens verksamhet. Verktyg for detta arbete dr exempelvis Byggvarubedomningen,
Chemsoft och Kemikaliesmart forskola.

Forvantat resultat

* Forvaltningens forskolor implementerar handlingsplan for kemikaliesmart forskola.
* Forvaltningen anvénder sig av Byggvarubedomningen.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig pa att det
forviantade resultatet uppnatts och att planerade aktiviteter har genomforts.

Under véren har kemikalieronder genomforts pa flera forskolor. Arbetet har skett i linje med
riktlinjerna i Kemikaliesmart forskola och med forskolans checklista/handlingsplan.
Forskolornas kemikalielistor i Chemsoft har granskats och i de fall skadliga amnen
forekommit har verksamheterna fatt information om att dessa bor bytas ut.

Rapporteringen i Byggvarubeddmningen av investeringsprojekt i stadsmiljo har okat till
samtliga projekt frén tidigare da endast storre projekt 6ver 500 000 kr rapporterades.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Informera medarbetare som gor inkép om inkdpens betydelse for 2025-01-01 2025-12-31
miljdprogrammets uppfyllande

Utreda saneringsbehov i Lisebergsparken 2025-01-01 2025-12-31

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att det arbete som genomforts har bidragit till att inriktningsmalet har
uppnatts helt. Sex av kommunfullméktiges sju verksamhetsomradesmal bedoms ha uppnatts
helt och ett delvis. Det mal som uppnatts delvis dr Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsdttningar att géra ett bra jobb.
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De tio nimndmélen beddms ha uppnétts helt. Bedomningen grundar sig pa analys av
uppnadda resultat och genomforda aktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomrddet har uppfyllts helt. Bedomningen
grundar sig bland annat pé att alla tre indikatorer uppnatts helt. Aven de bdda nimndmalen
beddms ha uppfylits helt.

Malet uppfylls genom bland annat kontinuerlig uppfoljning av budget, stod till
budgetansvariga chefer, utveckling av ekonomistyrning samt ett 16pande arbete for effektiv
lokalforsorjning. Arbetet bidrar till det globala malet om anstidndiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvixt i Agenda 2030.

Utfall

Totalt redovisas kostnader om 3 498,0 mnkr och intdkter om 642,2 mnkr. Namndens
driftverksamhet visar ett 6verskott om 47,4 mnkr fore resultatéverforing och ett 6verskott om
11,8 mnkr efter resultatoverforing. Nimnden ldmnar 35,6 mnkr till resultatfonderna.

Investeringar redovisar ett dverskott om 0,5 mnkr.

Storst underskott redovisas inom verksamhetsomradet individ- och familjeomsorg, barn och
ungdom om 15,8 mnkr. Resultatet beror 1 huvudsak pé fortsatt hoga placeringskostnader
under 2025.

Storst overskott redovisas inom individ- och familjeomsorg nyanldnda om 27,6 mnkr.
Overskottet beror frimst pa dkade schablonintiikter frin Migrationsverket till foljd av fler
folkbokforda nyanldnda, samtidigt som kostnaderna ér begransade och antalet
ensamkommande barn har minskat.

Osdkerhetsfaktorer

Under aret har forvaltningens ekonomiska forutséittningar paverkats av kostnadsutvecklingen
inom individ- och familjeomsorg for barn och unga. Kostnaderna for placeringar i HVB och
stodboende har fortsatt att utgéra en betydande del av verksamhetens utgifter.

I samband med omstéllningen till ny socialtjénstlag har forvaltningen tilldelats riktade
statsbidrag. Medlen har anvénts for att hantera kostnader kopplade till omstallningsarbetet
under 2025. Intdkter fran Migrationsverket har under dret pdverkats av fordndringar 1
omvérlden och har dirmed varit foremal for viss osdkerhet.

Fordndringar 1 befolkningssammanséttning samt variationer i omfattningen av beviljade
insatser har paverkat verksamhetens kostnadsbild och utgjort osékerhetsfaktorer inom flera
verksamhetsomriden
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Ekonomistyrning

Under éret har forvaltningen arbetat med en strukturerad ekonomistyrning i syfte att
upprétthalla en ansvarsfull ekonomi och god budgethéllning. Detta har skett genom
regelbunden ekonomisk uppfoljning och rapportering pa méanadsbasis. Forvaltningsledningen
har genomfort kontinuerliga genomgangar av ekonomi och verksamhet i enlighet med
faststillt drshjul, vilket har bidragit till samordning och till att identifiera behov av eventuella
atgirder. Forvaltningen har genomfort riktade utbildningsinsatser inom styrning, kommunal
ekonomi och ekonomisystem for chefer och medarbetare for att sékerstélla likvirdig kunskap
och god kvalitet i budget- och prognosarbetet.

Vid prognostiserade underskott har dtgirdsplaner tagits fram i enlighet med géllande rutiner.

Inférandet av uppfoljnings- och rapporteringssystemet Hypergene har fortsatt genom stéd och
utbildningsinsatser riktade till budgetansvariga chefer. Samtliga verksamheters budgetar har
under aret registrerats 1 systemet och den centrala ekonomiska rapporteringen har skett i
Hypergene under 2025.

Effektiv lokalférsoérjning

Nytt forvaltningshus i Ragsved

Planeringen for nya forvaltningshuset i Rdgsved har fortsatt i samverkan med MICASA och
samrad med stadsledningskontoret om genomforandebeslutet har genomforts. Namndbeslut
planeras till vintern 2026, med efterfoljande beslut i kommunstyrelsens ekonomi- och
trygghetsutskott under varen. Byggstart planeras till hosten 2026 och inflyttning hdsten 2028.

Stora lokaldirenden under dret

Med grund i befolkningsprognosen har beslut tagits om att genomfdra nya Arsta vérd- och
omsorgsboende och att avveckla Enskede nya servicehus. Till f6ljd av foreldgganden frén
rdddningstjdnsten har flera LSS-boenden evakuerats till iordningstédllda och anpassade lokaler.
En ny gruppbostad LSS har ocks4 firdigstillts och tagits i bruk i Arsta. Under éret har ocks4
renovering av lokalerna for Ragsveds nya allaktivitetshus paborjats. Allaktivitetshuset
planeras att firdigstillas under hosten 2026. Ovriga storre lokalanpassningar ir ny
hemtjanstlokal i Ragsved, planering for lokaler till Fritidsbanken, Milanparkens parklek i
Hagsitra och &ppen forskola i Arsta. En nybyggd forskola har startat och tre forskolelokaler
har avvecklats. Forvaltningen har ocksa hyrt in och anpassat lokaler for parkdrift och
naturskotsel 1 egen regi.

Goda exempel

Utbildningssatsningar

Utifran beslut om ny chefsstruktur och ny organisation har samtliga nya budgetansvariga
chefer utbildats inom styrning och kommunal ekonomi, budget- och prognosarbete samt
ansvarsfordelning for att sékerstélla likvardig kunskap. Samtliga nyanstéllda chefer har
utbildats i kommunal ekonomi under hosten.

Utbildningar har dven genomforts inom Agresso, Beslutsstod, Hypergene och redovisning for
medarbetare och chefer for att bland annat hoja och bidra till en likvérdig kunskapsnivé och
en hog analysformaga.
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Atgérdsmall

En forvaltningsovergripande atgdrdsmall har tagits fram som en del 1 att stdrka och tydliggéra
forvaltningens ekonomistyrning. Atgirdsmallen har tagits fram utifran verksamheters behov
och utarbetats fran ett analysstdd av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och
revisionskontorets granskning av nimndens ekonomistyrning under 2024. Mallen ger
budgetansvariga chefer stod att analysera utmaningar och ta fram handlingsplaner for att
atgdrda aktuella problemomraden pa ett likvirdigt sétt. Berdrda verksamheter har fétt en
genomgang av anvindning av atgardsmallen.

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

2024 arsmal e

Indikator

U Namndens 97,1 % 100 % 100 % 100 % VB 2025
budgetfljs
amhet efter
resultatover
féringar

U Namndens 98,4 % 99,9 % 100 % 100 % VB 2025
budgetfdljs
amhet fére
resultatover
foringar

U Namndens -0 % -1% +-1% +-1% 2025
prognossak
erhet T2

Namndmal: 3.1.1 Stadsdelsforvaltningen har en langsiktigt hallbar ekonomi med ett
utfall inom faststalld budget

Uppfylls helt

Beskrivning

Resurser anvinds effektivt for att nd en hog maluppfyllelse. Budgeten {6ljs upp regelbundet
med budgetansvariga chefer infér ménads- och tertialrapporter for en kontinuerlig
uppdatering av bade ekonomins och verksamheternas utveckling. Budgetansvariga chefer far
stod for att gora anpassningar utifran behov for att sdkerstilla att verksamheterna far goda
forutsittningar att uppfylla faststillda mél inom sin budget. Atgirder vidtas vid avvikelser.

Forvantat resultat

* Forvaltningens verksamheter bedrivs inom faststédlld budget.
* Prognossékerheten ér god.
» Verksamheterna &r kostnadseffektiva och anpassade till invdnarnas behov.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig bland
annat pé att det forvintade resultatet har uppnétts och att planerade aktiviteter har genomforts.

Kontinuerlig uppfoljning genomfors tillsammans med budgetansvariga chefer. Uppfoljningen
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skapar goda mdjligheter till att bedriva verksamhet inom faststilld budgetram och dkar
forutséttningarna till god prognossékerhet.

Under aret har forvaltningen sett over och uppdaterat ndimndens riktlinjer for representation i
syfte att sdkerstdlla tydlighet, enhetlig tillimpning och god intern kontroll.

Forvaltningen har genomfort riktade utbildningsinsatser for chefer med ansvar for ekonomi.
Utbildningarna har haft fokus pa kommunal ekonomi samt pé centrala ekonomiska
fokusomraden, déribland budgetprocessen, 16pande prognosarbete och uppf6ljning av
verksamhetens ekonomiska utfall. Syftet har varit att stirka chefernas ekonomiska kompetens
och deras forutséttningar att fatta vdlgrundade beslut samt att tidigt identifiera och hantera
ekonomiska avvikelser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Uppdatera namndens riktlinjer for representation 2025-01-01 2025-12-31

Utbilda budgetansvariga chefer inom ekonomiska fokusomraden 2025-01-01 2025-12-31

Utbilda nya budgetansvariga chefer i kommunal ekonomi 2025-01-01 2025-12-31

Namndmal: 3.1.2 Stadsdelsférvaltningen har en effektiv lokalférsorjning
Uppfylls helt

Beskrivning

Anpassningar av forvaltningens lokalbestand foljer en tydlig process dar framst
befolkningsprognos, forskoleframskrivning och budgetuppdrag ligger till grund for den
langsiktiga planeringen. De avdelningar som bedriver verksamhet i lokaler utanfor
forvaltningshuset har ocksa styrgrupper for lokalfragor som har mandat att fatta beslut om
verksamhetsanpassningar och ge ndimnden forslag pa bestillning av nya lokaler eller
avveckling av befintliga.

For att tydliggora roller och ansvar mellan fastighetsidgare, verksamhet och lokalfunktion
genomfors bland annat husmoten och andra méten med fastighetségare. Intendenter stottar
verksamheterna i lokalanpassningar och griansdragningslistor vidareutvecklas.
Lokalfunktionen arbetar for ndrvarande med att kvalitetsgranska lokalavtalen for att
ajourhélla LOIS som ir stadens system for lokaladministration. Drift, underhéll och mindre
verksamhetsanpassningar av forvaltningens cirka 150 verksamhetsadresser sker fortlopande.
Med utgangspunkt i kommunfullméktiges uppdrag att tillgingliggdra lokaler for bland annat
foreningslivet undersoks mojligheterna till uthyrningsbara lokaler i allaktivitetshuset 1
Régsved och i det nya forvaltningshuset i Ragsved. Redan idag erbjuds foreningslivet
méteslokaler i Ostberga kulturhus.

Forvantat resultat

* Behoven av verksamhetslokaler sékras.
* Forvaltningens lokaler dr &ndamélsenliga.
* Tilldelade medel f6r underhéll och utveckling av lokaler anvénds effektivt.
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Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen bygger pa att det
forviantade resultatet till stora delar har uppnatts. Forvaltningen har kontinuerligt sett dver och
anpassat bestdndet av verksamhetslokaler. Med utgangspunkt i bland annat budgetuppdrag,
befolkningsprognoser och verksamheternas behov lamnar forvaltningen forslag pa
anpassningar till nimnden. Genom en strategisk planering av lokalbestdndet sdkerstélls att de
ar andamalsenliga och effektiva. Under dret har ocksa arbetet fortsatt med att utveckla de
interna lokalprocesserna.

Flera gruppbostidder inom LSS har till f61jd av forelédggande fran Stockholms brandforsvar
och av storningar i bostadsrattsforeningar behovt flytta till nya lokaler. Tre gruppbostidder har
evakuerats efter foreldggande frin brandforsvaret varav en kommer kunna flytta tillbaka efter
justering av brandutrymning. For tvd av gruppbostiderna pagér utredning av permanent
16sning. Tva ytterligare foreldgganden har dverklagats till Lansstyrelsen. En gruppbostad
kommer att behova flytta till f6ljd av d&terkommande klagomal pa stérningar fran den
bostadsrittsforening dir verksamheten bedrivs. Forvaltningen utreder mojlighet till permanent
16sning av lokal. Med anledning av myndighetskrav har under 4ret dppna forskolan i Arsta
renoverats till en attraktiv lokal anpassad for nutida pedagogik och verksamhet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett
eget jobb

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet har uppfyllts helt. Bedomningen
grundar sig bland annat pa att fem av sex indikatorer uppfyllts helt och en indikator har
uppfyllts delvis. Badda nimndmaélen beddms ha uppfyllts helt.

Forvaltningen arbetar med att mojliggdra for fler att komma vidare i processen mot egen
forsorjning och for att sinka trosklarna for egen forsorjning, vilket bidragit till forbéttrade

resultat. Vidare fortsétter forvaltningen att erbjuda feriejobb till ungdomar samt motesplatser
for utrikesfodda.

Prioritera unga till sysselsattning

Totalt har 2 630 ungdomar sokt feriejobb under éret, vilket &r nagot farre dn 2024. Av dessa
anstélldes 1 385 ungdomar, varav 49 procent pojkar och 51 procent flickor. Ungdomar med
sdrskilda skil eller sdrskilda anpassningsbehov kan prioriteras av socialtjansten. Ungdomar
har dven mdjlighet att prioritera sig sjdlva. Till sommaren inkom 200 prioriteringsintyg, varav
60 procent for pojkar och 40 procent for flickor. Av dessa var 50 inte aktuella for anstillning.
Det kan bero pa att ungdomen sjdlv inte sokt feriejobbet, hade fitt jobb pa annan forvaltning
eller tidigare har varit prioriterad tv somrar och inte hade synnerliga skil {or prioritering. Av
de 150 ungdomar som prioriterades tackade 132 ja till en anstdllning. Det innebér att 14
procent av sommarjobben gick till prioriterade ungdomar, vilket ligger pd samma niva som
foregdende ar.
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Under aret skapade forvaltningen 658 arbetstillfillen. Utdver det erholl andra forvaltningar
och bolag 481 arbetstillfillen samt féreningar och entreprenader 275 arbetstillfallen. Antal
arbetstillfdllen som inte kunnat anvindas ar 63, vilket beror pa sena avhopp och platser som
aterkallats av olika skél. Det vanligaste arbetsomradet var utomhusskétsel, foljt av arbete med
dldre.

Forvaltningen direktupphandlade tva projekt, vilket mdjliggjorde en utokning med 40
arbetstillfallen. Det ena projektet var ett demokratiprojekt dir ferieungdomar undersokte hur
fritidsverksamheterna 1 Hagsétra och Régsved kan utvecklas genom att friga barn och unga
genom enkdter, observationer och intervjuer. Resultatet sammanfattades i en rapport. Det
andra projektet var muralmélningar dar 30 ferieungdomar har fatt méla i tva tunnlar i
Régsved.

Pilotprojekt - Feriejobb till unga 14-15 ar

Forvaltningen har tillsammans med Jirva stadsdelsforvaltning deltagit i
arbetsmarknadsforvaltningens pilotprojekt Feriejobb till unga 14-15 ar. Projektet riktar sig till
unga 14-15 &r som har kontakt med socialtjdnsten som ett komplement till andra stodinsatser.
Femton ungdomar erbjods feriejobb, varav tolv tackade ja.

Budget- och skuldradgivningen

Efterfragan pa budget- och skuldradgivning har fortsatt 6ka, med 313 aktualiserade drenden
fram till november, jamfort med 262 samma period 2024. Okningen beror pa ekonomisk
osdkerhet, hoga levnadskostnader och ldnga handlaggningstider hos myndigheter, vilket
forldnger drenden och Okar trycket pa verksamheten. Under éret har inflodet av nya drenden
begrinsats, da antal pagéende drenden varit hogt. Sedan borjan av december finns 38 personer
1 ko, varav 45 procent kvinnor och 55 procent mén. Av dessa nio drenden finns dven barn.

Totalt har 309 drenden avslutats varav 77 procent med fungerande ekonomi. Kvinnor har
avslutats med fungerande ekonomi i hogre grad &n mén (83 procent respektive 71 procent).
For att andelen som avslutas med fungerande ekonomi ska ka skulle klienterna behdva mer
intensiv radgivning med manatligt dterkommande sessioner for att exempelvis gora
hushallsbudget. Det skulle kridva en utokning av budget- och skuldradgivningen.

Projektet Ung och skuldsatt

Forvaltningen har haft ett projekt pa budget- och skuldradgivningen som riktats till unga
skuldsatta 1 aldern 18-29 ar. En samtalsserie med tre traffar har utarbetats, och under hésten
genomfordes en forsta grupp. Projektledaren har arbetat uppsdkande for att erbjuda unga som
ar skuldsatta eller tidigare varit skuldsatta mojlighet att delta 1 samtalsserien. Utover det har
sarskilda insatser sdsom foreldsningar om privatekonomi och skulder genomforts riktat mot
malgruppen via Jobbtorg och en gymnasieskola. Projektet finansieras av lokala
utvecklingsmedel och kommer fortsdtta under kommande éar.

Méotesplats for utrikesfodda

Introduktionsforskolorna pa 6ppna forskolorna fortsétter arbetet for att nd utrikesfodda ldngt
frén arbetsmarknad och samhélle. Familjelotsen och kulturlotsen tipsar familjer om
introduktionsforskolans och dppna forskolans verksamhet. Av alla besokare pd 6ppna
forskolan 1 Ragsved ér 19 procent utrikesfodda fordldrar och pa 6ppna forskolan 1 Hogdalen
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ar motsvarande siffra 21 procent. Samarbetet med Capio BVC/BMM Régsved har stérkts och
har haft tre fordldragrupper tillsammans med 6ppna forskolan i Ragsved.

Kvinnocafé i Ragsved har haft 323 besok, vilket dr en 6kning med 31 procent i jaimforelse
med 2024. Aven fredagsfikat for utrikesfodda familjer pA Hogdalens dppna forskola har okat
med 55 procent, dé arets siffror visar pa 175 besok. Manga kvinnor besoker kvinnocaféet och
sprider ordet till vinner och bekanta, vilket har resulterat i fler besdkare. Aven
barnavardscentralen och barnmorskemottagningen i Ragsved har lotsat utrikesfodda kvinnor
till kvinnokaféet och 6ppna forskolan 1 Rdgsved. Kvinnokaféet borjar bli en etablerad
motesplats for malgruppen. Verksamheterna bjuder in externa géster for att sprida information
om olika professioner och om det svenska samhéllet.

Samhillsvagledning fér nyanlanda

Andel nyanlidnda som bor i SHIS genomgéngsbostidder och som besdker Medborgarkontoret
har minskat. Av alla besokare utgjorde sju procent nyanlidnda. Det kan jamforas med elva
procent under 2024. Minskningen stimmer vél dverens med att antalet nyanldnda minskat 1
Stockholms stad. Det vanligaste omradet som malgruppen vill ha stdd i &r om ekonomiskt
bistdnd, men dven bostadsfrdgor och fragor kring fakturor och bank.

Okade méjligheter till arbete och férsérjning

Stadsdelsforvaltningen har fortsatt arbetet for att fler invanare ska forsorja sig sjdlva genom
arbete, studier eller annan ersittning sdsom sjukerséttning eller aktivitetserséttning. Arbetet
har fokuserat pd individanpassade insatser och utvecklade arbetssitt for att tidigare identifiera
och stotta personer med potential till sjalvforsérjning.

Antal hushall som har avslutats till sjdlvforsorjning har 6kat med 6 procent 2025 jamfort med
2024. Det dr 298 hushill som avslutats till sjalvforsorjning (252 hushall 2024). Den storsta
okningen géller hushéll som har gatt dver till dlderspension/aldreforsorjningsstdd, 51 hushall
(22 hushaéll 2024) vilket framst beror pd fordndringar i regelverket kring alderspension.
Positivt dr att fler hushall har blivit sjdlvforsoérjande genom arbete, 116 hushall 1 &r jAm{ort
med 109 vid samma tid 2024, och fler har avslutats da de borjat studera, 58 hushéll i
jamforelse med 42 hushall 2024. Att det ér fler hushall som borjar studera ér en positiv trend
med potential att forstirkas ytterligare, bland annat 1 och med satsningen fler till studier som
pagar lokalt 1 Ragsved. Forvaltningen ska analysera vilka faktorer som ligger bakom 6kningen
da det ar viktigt {or att 1angsiktigt stdrka mojligheten till sjalviorsorjning.

Forvaltningen noterade i mitten av dret att samverkan med Jobbtorg behdvde stéirkas
ytterligare, bland annat vad gillde tillgang till inskrivningstider och gemensam planering for
brukarna. Antal inskrivna pé Jobbtorg frin Enskede-Arsta-Vantor har fran april okat fran i
snitt 300 personer per manad till 325 personer per manad. Antalet nyinskrivna ligger pa ca 26
personer per manad. De senaste siffrorna dr frdn september och fler inskrivningstider har
frigjorts sedan dess vilket borde innebéra ett hogre antal nyinskrivningar under oktober och
november. Genomstromningen &r fortsatt relativt lag dven om den har 6kat under andra
halvéret. Av de 339 personer frin Enskede-Arsta-Vantdr som i september var inskrivna pé
Jobbtorg avslutades endast 19 till arbete eller studier vilket motsvarar 5,6 procent.

Forvaltningen har under dret implementerat arbetssitt fran projektet Hallbar sjéilvforsorjning.
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Eftersom erfarenheter frin projektet och forskning har visat hur viktigt det &r med parallella
insatser och jobbfokus frén start 1 processen mot sjalvforsorjning utgar arbetssitten fran det.
Bland annat har nya uppfoljningsmetoder 6kat mojligheten att identifiera bade hinder och
resurser hos hushall med ekonomiskt bistdnd och pé individniva f6lja deras process mot
sjalvforsorjning.

Som ett led 1 implementeringen gjordes en mitning vid tertial 1 av hur ménga personer
aktuella for ekonomiskt bistind som deltog i en jobbfokuserad insats. Jobbfokuserade insatser
kan innefatta allt fran forrehabiliterande insatser till arbetstraning eller praktik. Vid érets
forsta tertial deltog 321 personer i jobbfokuserade insatser. Vid arets slut har antalet personer i
en jobbfokuserad insats okat till 369 personer, en 6kning med 15 procent. Det dr positivt och
tyder pa att det nya arbetssittet gett resultat. Langt ifrén alla aktuella brukare befinner sig i en
situation dér det dr lampligt eller meningsfullt att delta 1 en jobbfokuserad insats, da det forst
kan finnas behov av att delta i andra behandlingsinsatser. Ddremot beddms betydligt fler
kunna delta i en jobbfokuserad insats dn vad som sker idag, vilket forvaltningen kommer
arbeta for.

Enskede-Arsta-Vantor, Farsta och Skarpnicks stadsdelsforvaltningar samverkar med
Oppenvard Sydost och Jobbtorg utifrdn en samverkansrutin. Rutinen syftar till att samverka
tidigt 1 rehabiliteringsprocessen for att brukare som genomgér missbruksbehandling ska ges
okade mojligheter till arbete och egen forsorjning. Under 2025 har 73 brukare (17 kvinnor och
56 mén) remitterats eller fatt stod till en arbetsforberedande insats, vilket dr ndgot farre dn
foregdende ar.

Under aret har 22 personer inom verksamhetsomradet funktionsnedséttning och
socialpsykiatri tagit ett steg ndrmare den ordinarie arbetsmarknaden och dédrmed egen
forsorjning. Det handlar bland annat om 6vergéngar fran daglig verksambhet till
arbetsforberedande verksamhet for personer inom LSS - (IWork). Det handlar &ven om
overgangar fran sysselsdttning till arbetstraning via Alfa, (som ar arbetsforberedande
verksamhet for personer inom socialpsykiatrin) samt fran forsorjningsstod till studier eller
anstéllning. Flera personer som tidigare saknade sysselsdttning har nu pdborjat insatser inom
IWork eller Alfa.

Daglig verksamhet och socialpsykiatrisk sysselséttning har sett en minskning av andel
personer som har gjort en forflyttning mot sitt arbetsforberedande mal i férhallande till
resultaten for 2024. Verksamheterna ska undersdka och analysera orsaker och vidtar atgirder
for att fler ska gora relevanta forflyttningar.

Minska langvarigt ekonomiskt bistdand

Medelbistandstiden sjonk under 2024 {or att sedan vinda uppét igen under 2025 dér snittet
legat pa 9,9 bistindsménader. Arbetsloshet fortsitter att vara det enskilt vanligaste
forsorjningshindret (42 procent). Antalet personer per bistindshushill sjonk under 2024 for att
1 borjan av 2025 vinda upp igen till 1,7 vilket &r 1 nivd med hur det sdg ut 2023. I september
hade bistdndshushallens storlek gatt ned till 1,6. Andelen barn minskade kraftigt under 2024
frdn 38 procent till 33 procent och andelen ligger kvar pd samma, forhallandevis, 1aga niva.

Andelen vuxna med l&ngvarigt ekonomiskt bistand har fortsatt minska och uppgar till 0,99
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procent. Det dr en liten forbéttring fran 1,03 procent 2024 och en positiv utveckling jamfort
med 1,16 procent 2023. Att forvaltningen fokuserat pa systematiska uppfoljningar, forbattrad
samverkan med regionen och dkat fokus pd metodstdd for att identifiera vilka som kan vara
berittigade sjuk- eller aktivitetsersittning har sannolikt bidragit.

Inom sysselsdttningsverksamheten Tur och Retur pagar samverkan mellan socialpsykiatrin
och ekonomiskt bistdnd. Syftet dr att personer som star langt fran arbetsmarknaden ska
komma i sysselséttning och dérefter kunna delta i1 insatser som leder till egen forsorjning eller
fa stod att soka annan ersdttning. I ar har 44 personer deltagit i den forrehabiliterande insatsen
pa Tur och Retur, ungefar lika manga som under 2024. Forvaltningen arbetat med att utveckla
verksamheten for att fler ska kunna ta del av insatsen. Bland annat har samtlig personal fatt en
kompetenshojning.

Samverkan med universitet och hégskolor

Forvaltningen har tagit emot 192 praktikanter och har ddrmed inte uppnéatt mélet om 210
stycken. De flesta praktikanter har tagits emot inom dldreomsorg och forskola.

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

Periodens Utfall man/
utfall pojkar

Indikator I§F:s A
arsmal

Arsmal Period

E Andel 1,4 % 1,37 % 1,45 % 1,44 % 1,5 % 1,5 % VB 2025
5 personer

som har

ekonomiskt

bistand i

forhallande

till

befolkninge

n

Andel 0,99 % 0,94 % 1,05 % 1,03 % 1% 1,0 % VB 2025
vuxna med

langvarigt

ekonomiskt

bistand

jamfort med

samtliga

vuxna

invanare

[ER W |

Analys

Andelen vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfért med samtliga vuxna invanare har minskat inom stadsdelsomradet.
Minskningen har skett bland bade man och kvinnor. Utfallet visar daremot pa skillnader mellan kvinnor och mén, dar
kvinnornas utfall ligger strax 6ver arsmalet medan mannens ligger under. Att kvinnor med langvarigt ekonomiskt bistand ar
nagot hogre an andelen man féljer stadsdelsomradets historiska skillnad i utfall och utgdr ingen avvikelse i ar. Férvaltningen
fortsatter arbetet med att forsoka na ut till fler kvinnor langt ifran arbetsmarknaden, bland annat genom moétesplatser pa
introduktionsforskolor och 6ppna forskolan samt pa kvinnokafeér. Forvaltningens malsattning ar att de nya uppféljningsrutiner
som tagits fram inom ekonomiskt bistdnd ska underlatta mojligheten att identifiera hinder och resurser hos kvinnor och man
med ekonomiskt bistand och goéra det mdjligt att analysera utfallet mer djupgaende utifran fler perspektiv.

U Antal 975 st 953 st 922 st Tas framav VB 2025
tillhandahall namnd/styr
na platser else
for feriejobb

U Antal 42 st 34 st 40 st Tas framav VB 2025
tillhandahall namnd/styr
na platser else
for
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Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

Periodens Utfall man/
utfall pojkar

Indikator L4
arsmal

Arsmal Period

Stockholms
jobb

U Antal 192 st 221 st 210 st Tas framav VB 2025
tillhandahall namnd
na
praktikplats
er for
hogskolest
uderande
samt
platser for
verksamhet
sforlagd
utbildning

Analys
Forvaltningen hade réaknat med att ta emot fler praktikanter an vad utfallet blev, vilket medfor att malet inte uppnatts.

E Antal 1376 st 680 st 696 st 1330 st 1272 st 11 000 st VB 2025
5 ungdomar

som fatt

feriejobb i

stadens

regi

Namndmal: 3.2.1 Invanare har jobb och forsorjer sig sjalva
Uppfylls helt

Beskrivning

For att unga ska introduceras i arbetslivet erbjuder forvaltningen feriejobb samt tar emot
praktikanter och studenter for verksamhetsforlagd utbildning (VFU).

Personer far stdd till en egen forsdrjning genom kontakt med Jobbtorg, studier,
arbetsforberedande insatser eller stod 1 att soka annan erséttning. Langtidsarbetslosa
barnfamiljer ges en titare och mer nira kontakt i samverkan mellan handldggare inom
forvaltningen och Jobbtorg. Barnfamiljer prioriteras d&ven inom budget- och
skuldradgivningen.

Nyanlédnda far samhillsvigledning pa medborgarkontoret for att snabbt etableras i samhéllet.

Sysselsittningsverksamheten Tur och Retur stottar personer som star langt fran
arbetsmarknaden att komma 1 sysselséttning och bli sjalvforsorjande.
Introduktionsforskolor erbjuder Svenska for fordldralediga (SFF) samt studie- och
yrkesvégledning 1 samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen.

Forvantat resultat

» Unga dr introducerade 1 arbetslivet.
* Invanare forsorjer sig sjdlva genom arbete eller annan erséttning som till exempel
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sjukerséttning eller studiebidrag.

* Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand i stadsdelsomradet minskar (2023: 1,16
procent).

» Andelen vuxna langt ifrén arbetslivet som &r anstéllningsbara efter arbetsforberedande
insatser okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig pa att det
forviantade resultatet till stor del har uppnétts och att planerad aktivitet har genomforts. Unga
introduceras i arbetslivet och andelen personer med ekonomiskt bistdnd minskar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Utreda majligheten att implementera arbetssatt fran projektet 2025-01-01 2025-12-31
Hallbar sjalvforsorjning

Namndmal: 3.2.2 Stadsdelsférvaltningen bidrar till ett gott naringslivsklimat
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen bidrar inom ramen for sitt uppdrag till ndringslivspolicyns fyra fokusomraden:
att stimulera tillvéxt och foretagsamhet, forbéttra service, tillgédnglighet och
myndighetsutovning, skapa attraktiva miljéer och béttre framkomlighet samt att 6ka
tillgdngen till relevant arbetskraft med relevant kompetens.

Forvaltningen arbetar sérskilt for att skapa attraktiva och trygga offentliga rum som attraherar
savil foretagare som allménhet. Ett sarskilt samarbetsforum med naringslivet finns etablerat i
Régsved, som en del av platssamverkan. Forvaltningen samverkar dven kring trygghet och
sdkerhet 1 Slakthusomrédet tillsammans med berdrda parter, inklusive fastighetsdgarna och
polisen. Forvaltningen stottar d&ven exploateringskontoret med platsaktivering i
Slakthusomradet.

Forvantat resultat

* Forvaltningen bidrar till ett gott néringslivsklimat i stadsdelsomréadet.
* Forvaltningen bidrar till attraktiva och trygga miljoer for foretagare att verka i.

Analys

Forvaltningen bedomer att ndmndmalet har uppnétts helt under aret. Beddmningen grundar
sig pd att arbetet for att bidra till ett gott naringslivsklimat genomforts l6pande och att malet
uppnatts. Under hosten har forvaltningen deltagit i Stockholm Business Regions
foretagsbesok 1 stadsdelsomradet. Vid besoken har cirka 70 foretag fatt 6kad kdnnedom kring
forutsittningarna for att driva foretag i Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsomrade.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet har uppfyllts helt. Bedomningen
grundar sig pa att en indikator uppfyllts helt och en uppfyllts delvis. Namndmalet har
uppfyllts helt.

Forvaltningen bedomer att mélet om allas rétt till ett bra boende som de har rdd med uppnaés.
Genom forebyggande arbete mot vrikningar, individanpassade boendeldsningar och effektivt
uppsokande arbete minskar hemldsheten. Minskad anvindning av tillfélliga boenden samt
stod till nyanlidnda och éldre forstirker insatserna ytterligare och bidrar till langsiktigt trygga
boendeldsningar for fler.

Nyanlédnda

Nyanldnda som bor i SHIS-genomgangsbostdder har mdjlighet att ta del av bostadsvigledning
via Medborgarkontoret i Ragsved. Under aret har 33 tillfillen med bostadsvégledningen givits
till mélgruppen, varav 91 procent kvinnor och 9 procent min. Samhillsvdgledarna har d&ven
haft 35 besok om bostadsfragor. Efterfragan av bostadsvégledning har varit mindre 1 ar.

Motverka heml6shet

Stadsdelsforvaltningen har fortsatt arbetet med att sékerstélla tillgdngen till trygga och
langsiktiga boenden for invanarna. Arbetet har bedrivits utifran flera perspektiv, sdsom att
forebygga vrikningar, motverka hemldshet och stotta nyanldnda hushall i 6vergangen till
stadigvarande boende. Ett sirskilt fokus har legat pa att erbjuda individuellt anpassade
boendeldsningar, samordnade stodinsatser och ett stiarkt uppsdkande arbete.

Det har inkommit 799 underréttelser om avhysning eller anmodan om réttelse fran
hyresvirdar till forvaltningen. Av dessa har 759 kunnat avvirjas. Aven om det ér en ligre
andel som kunnat avvérjas mot foregdende ar sa &r det ett betydligt storre antal underrittelser
som inkommit (537 stycken 2024), liksom ett hogre antal som kunnat avvérjas (525 stycken
2024). Majoriteten av de hushall som far underrittelse om uppsédgning eller anmodan om
rittelse lyckas atervinna sina kontrakt, manga pa egen hand, men manga far ocksa stod av
forvaltningen.

Under aret har 28 avhysningar verkstéllts, vilket dr farre dn foregdende ar (35). Tio av
avhysningarna har berort barn, vilket dr ndgot fler dn foregaende ar. Den vanligaste grunden
for avhysningarna har varit hyresskulder. Forvaltningen har noterat att det inkommit fler
uppsédgningar i nyproducerade ldgenheter med hoga hyror.

Under 2025 har tio barnfamiljer beviljats tillfalligt boende pé hotell/vandrarhem. Det dr en
kraftig minskning jamfort med 2024 da 31 barnfamiljer beviljats tillfalligt boende. Sedan
2024 arbetar forvaltningen med en ny uppfoljningsmetod for tillfdlliga boenden for att
sdkerstélla snabbt stod. Forvaltningen kan se att stodet gett positivt resultat da bade tiden som
barnfamiljer bott i tillfdlligt boende minskat, liksom att merparten av barnfamiljerna efter tre
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mdnader funnit en ldngsiktig boendeldsning.

Forvaltningen paborjade 1 slutet av 2024 ett nytt proaktivt arbetssitt for familjer vars kontrakt
pa SHIS var pa vig att 16pa ut. Genom att initiera stdd i bostadssdkande tidigare har det gatt
att undvika kortare perioder i tillfélligt boende 1 véintan pa tilltrdde till ny bostad det dr enbart
en familj vars kontrakt 16pt ut hos SHIS som varit i behov av tillfélligt boende.

Uppsokande arbete

For att motivera fler personer i hemloshet att ta emot stdd har forvaltningen fortsatt det
uppsokande arbetet och mobil myndighetsutdvning. Hittills har 142 personer, varav 28
kvinnor och 114 min, fatt kontakt och haft strukturerade samtal med uppsokare, en pataglig
okning mot foregaende ar da 76 samtal genomfordes. Majoriteten av samtalen har skett
genom forvaltningens nérvaro pa Convictus Bryggan i Hogdalen, men dven utomhus pé olika
platser. Kontakten har bland annat handlat om motiverande samtal att ta emot stdd, om hjilp
till att kontakta socialtjanst och vard samt mottagande av anskningar om vérd och
behandling. Tio samtal har lett till att utredning har inletts utifrdn ansdkan om stod.

Forutom de strukturerade samtalen har cirka 110 spontana samtal genomforts utomhus av
uppsokare, vilka bland annat handlat om socialtjdnstens nérvaro ute i1 stadsdelsomradet,
samtal om miljon kring parker och torg samt allmén information om kontaktvigar i samhallet.
Syftet med samtalen har bland annat varit att ge en positiv bild av socialtjédnsten och att sédnka
trosklarna for att vaga ta kontakt.

Genom mobil myndighetsutdvning har 24 insatser om boende beviljats, vilket dr betydligt fler
an foregdende ar da 12 insatser beviljades.

Védgen vidare till ett eget boende

For att brukare som saknar stadigvarande boende ska f& mojlighet att ta steget vidare mot ett
mer sjdlvstidndigt boende har férvaltningen bostadssociala insatser i form av trdnings- och
forsoks-, jour- och skyddade ldgenheter.

For nérvarande har 135 personer kontrakt i trdnings- och forsoksldagenheter, fler 4n foregaende
ar (119). Sammanlagt dr det 66 personer, varav 29 kvinnor och 37 mén, som tagit steget
vidare mot ett mer sjélvstandigt boende, vilket &r fler dn foregdende ar (50 personer). Av
dessa har 32 personer flyttat in 1 triningsldgenhet, 22 personer till forsoksldgenhet och 12
personer har overtagit kontraktet pa tidigare forsoksldagenhet. Tio personer har avbrutit
insatsen. Forvaltningen fortsdtter att arbeta aktivt for att inga personer ska bli av med sina
tranings- och forsoksldgenheter, bland annat genom tillgéngligt stod av
boendestod/behandlingsassistenter, Bo-infotraffar och lotsning till budget och
skuldradgivning.

Det permanenta inférandet av Boende med forstéirkt stod (BFS) fran februari 2025 innebér att
samsjukliga brukare far individuellt och mer omfattande stdd i syfte att pa sikt kunna ta steget
mot mer sjilvstandigt boende. I nuldget bor sex brukare i jourldgenheter inom ramen for BFS.
Tva personer har paborjat insatsen och ytterligare en planeras pabdorja. Tre personer har
avslutat insatsen.

Brukarnas kénsla av delaktighet i sin planering med socialtjénsten foljs systematiskt upp
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genom enkdter en gdng i ménaden. Vid arets slut har 86 procent av brukarna med insatsen
BFS svarat att de kénner sig delaktiga i sin planering med socialtjénsten.

Arbetet fér en sammanhallen stad

Det rddande marknadslédget har lett till en avvaktande byggmarknad, vilket i férlangningen
inneburit mindre samverkan med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret i
stadsdelsomrddets stadsutvecklingsprojekt. Forutsiattningarna for detaljplanearbeten behover
forbéttras och bostadsbyggandet 6ka for att dversiktsplanen ska kunna forverkligas och bidra
till en sammanhaéllen stad.

Forvaltningen har samverkat med exploateringskontoret, trafikkontoret och
idrottsforvaltningen i ombyggnaden av Alvsjobadet i syfte att stiirka kopplingar mellan
Hagsiitra, Orby, Alvsjo och andra stadsdelar i niromradet. Trafikkontoret och
stadsdelsforvaltningen har gjort en gemensam trygghetsmedelsansdkan for att upprusta en
skogsvig mellan Alvsjobadet och Hagsitra IP, med syftet att skapa en tryggare och bittre
koppling for bade fotgéingare och cyklister.

Forvaltningen ser positivt pa den fortsatta utvecklingen i fokusomradet Hagsdtra-Ragsved,
med bland annat flytt av forvaltningskontoret och planering for ett nytt allaktivitetshus i
Régsved. Den pagéende och fortsatta samverkan med andra forvaltningar och bolag, samt
dven med nédringslivet och externa parter, inom ramen for Platssamverkan Rigsved véntas
ocksa bidra till att stirka omréadet.

Overtagandet av park- och naturskotsel i egen regi fran 2026 har utforts tillsammans med
andra forvaltningar som har samma uppdrag.

Bostader for personer med funktionsnedsattning

Forvaltningen arbetar strukturerat efter modellen boendekedjan, dér malet ar att individer ska
ges mojlighet att stegvis ta sig vidare till mer sjdlvstindiga boendeformer. Under aret har
femton brukare flyttat till ett mer sjilvstandigt och ldngsiktigt boende. Totalt sett ligger
antalet boendeforflyttningar pd ungefdar samma nivd som under forra aret. Samtliga femton
personer som har flyttat under perioden har tagit steg mot mer sjdlvstindiga eller ldngsiktiga
boenden. Flera har gatt vidare fran stddboende eller tillfdlliga boenden till tranings- eller
forsoksldgenheter, och en person har fatt ett eget forstahandskontrakt. Tva personer har flyttat
fran service/gruppbostad LSS till forsoksldgenhet. Forflyttningarna visar att stodet fungerar
och att individerna utvecklas i riktning mot dkad sjilvstandighet.

Bostéader for dldre invanare

Under hosten arrangerade stadsdelsforvaltningen en trygghetsdag for seniorer, dar omkring
110 personer deltog. Pa Trygghetsdagen gavs information om &ldreomsorgen i Stockholms
stad, bland annat om mojligheter till seniorbostdder och bostadsanpassning som kan bidra till
okad trygghet bade i och utanfor hemmet.

I mars beslutade nimnden att bygga ett nytt vard- och omsorgsboende, seniorbostéder,
aktivitetscenter och hemtjinstkontor i Arsta, med planerad inflyttning kvartal 1 &r 2028.
Inflyttning har &ven péaborjats till Enskededalens seniorbostdder, som har 210 lagenheter.

Arenden dir det finns risk for avhysning dkar och ir ofta en tidig signal om att den enskilde
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behover stod, exempelvis vid missbruk, psykisk ohélsa eller demens. Antalet personer som
saknar en stadigvarande boendeldsning har fortsatt att 6ka. For att mota detta behov har
forvaltningen forstirkt det vrakningsforebyggande arbetet genom att ge ytterligare en
bistandshandlaggare ett heltidsuppdrag inom omréadet. Den vrakningsforebyggande
arbetsgruppen inom dldreomsorgen har tagit fram nya rutiner, vilket har stiarkt kompetensen
kring stodinsatser och arbetssitt.

I linje med stadens nollvision om hemloshet arbetar forvaltningen aktivt med att hitta
16sningar for dem som befinner sig 1 akut hemldshet. Beroende pa individens behov har olika

boendealternativ erbjudits.

Periodens

Indikator utfall

Utfall man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

Arsmal

KF:s

arsmal Period

U Andel

avhysninga
r som
kunnat
avvarjas
efter
inkommet
meddeland
e till
férvaltninge
n fran
hyresvarde
n

94,99 %

96,36 %

95 %

Tas framav VB 2025

namnd

Analys

Fram till den 1 december har 28 avhysningar verkstallts varav 10 har berért barnfamiljer. Det innebéar att antalet avhysningar
har minskat med 7 procent jamfért med féregaende ar. Den vanligaste grunden for avhysning ar hyresskulder.

Hagsatra-Ragsved

stadsbyggnadsnamnden, trafikn&mnden, Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsnamnd, Stockholms Stads Parkerings AB, Micasa
Fastigheter i Stockholm AB, SISAB och andra berérda namnder
foresla och genomfora atgarder for utveckling av Ragsveds
centrum med omnejd, inom ramen for arbetet med Fokus

U Antal 10 31 25 Tas framav 2025
barnfamiljer namnd
som
beviljats
tillfalligt
boende pa
hotell/vandr
arhem
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Enskede-Arsta-Vantérs, Farsta, Jarva och Skérholmens 2025-01-01 2025-12-31
stadsdelsnamnder ska i samarbete med kommunstyrelsen
samordna och driva arbetet med lokal omradesutveckling i
oversiktsplanens fokusomraden utifran malsattningarna om en
sammanhallen stad och en rattvis klimatomstallning samt med de
lokala behoven som utgangspunkt. Arbetet ska ske i samrad med
berérda namnder och bolagsstyrelser
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2025-01-01 2025-12-31
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Namndmal: 3.3.1 Alla invanare har trygga och stadigvarande boenden
Uppfylls helt

Beskrivning

Invanare som riskerar eller lever i hemldshet ges stod och insatser som leder vidare till ett
tryggt och stadigvarande boende. For att stirka stodet foljer forvaltningen de senaste
forskningsronen, tillimpar nya metoder och utvecklar arbetssétten.

Samhéllsviagledarna pd medborgarkontoret arbetar med bostadsvégledning, dar barnfamiljer
och nyanlénda dr prioriterade. Forvaltningen utvérderar och utvecklar sitt
vrakningsforebyggande arbete med fokus pd barnfamiljer 1 osdkra boendeforhallanden.
Forvaltningen soker upp personer i behov av stéd genom mobil myndighetsutovning.
Invanare i behov av stod erbjuds insatser som leder till att de kan flytta vidare till mer
sjalvstandiga och stadigvarande boendel6sningar.

Forvantat resultat

* Antalet barnfamiljer som lever i osédkra boendeforhallanden minskar (2023: 39 st).
* Antalet hushall som vriks minskar (2023: 16 st).

* Fler nyanldnda med ekonomiskt bistind som bor i genomgéngsbostdder har en
stadigvarande boendeldsning nar kontraktet upphor.

* Fler invénare som befinner sig i hemloshet sdks upp och erbjuds stod och hjélp.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet uppfyllts helt. Beddmningen grundar sig i att
majoriteten av de forvintade resultaten uppnétts. Antalet barnfamiljer som lever i osdkra
boendeforhallanden har minskat patagligt och fler invanare som befinner sig i hemloshet har
sOkts upp.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomrddet har uppfyllts delvis. Fyra av de tta
indikatorerna har uppfyllts delvis och fyra uppnér inte &rsmalet. Namndmalet bedoms ha
uppfyllts helt.

En ny organisation och en ny chefsstruktur for stadsdelsforvaltningen har implementerats och
flera nya chefer har rekryterats. Anpassning av bland annat olika system och
samverkansstrukturen pagar. Arbetet for att erbjuda heltidsanstéllningar och minska andelen
timavlonade fortloper och utgor ett prioriterat omrade dven under kommande ar.
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Organisering for ett hallbart arbetsliv

Under 2025 har forvaltningen genomfort en omfattande organisationsforandring i syfte att
skapa battre forutséttningar for ett ndra och hallbart ledarskap. Den nya chefsstrukturen har
successivt inforts och innebar att samtliga chefer har fullt mandat f6r verksamhet, ekonomi,
personal och arbetsmiljo. Inom stérre verksamheter har chefsnivan omradeschef inforts for att
anpassa ledningsstrukturen till verksamhetens omfattning och komplexitet. Inom avdelning
forskola har befattningen administrativ chef skapats och elva rektorsomraden har organiserats
i fem.

Samtliga chefer med fler 4n 30 understillda finns inom forskolan och dr bitrddande rektorer.
Den nyinrittade befattningen administrativ chef har tagit dver vissa arbetsuppgifter och
ansvarsomraden som tidigare har legat pa bitrddande rektor. Tillsammans med rektorernas
delvis nya uppdrag vintas det ge effekt pé arbetsbelastningen och ge ett mer renodlat uppdrag
for bitrddande rektorer. Den nya organisationen kommer att utviarderas under 2026 och i
samband med det gors dven en inventering av bland annat bitrddande rektorers
forutséttningar. Utifran utvarderingen kan ytterligare justeringar kopplat till antalet
medarbetare per chef komma att ske. Det sviktande barnunderlaget leder dven till behov av att
l6pande se over antal forskolor och 1 samband med det gors 16pande beddmning av forskolans
organisation.

Sammantaget bedoms forédndringarna ha lagt en stabil grund for ett mer hallbart arbetsliv och
en organisation som pa ett &n mer effektivt sétt kan hantera omvérldens fordndringar. Arbetet
med att fullt ut implementera och stirka den nya organisationsstrukturen fortsétter under
2026.

0. Politisk
verksamh 1. Individ- | 3. 6. Stpd qch .
et och " 5. service till Ovriga
Interv | Chefsn och Forskoleverks Ald d K h Tot
all iva gemensa familjeom | amhet och reom ?erzqner me verksam S alt
m sorg fritidshem sorg fun _tlonsneds mraden
administr attning
ation
Farre | A 1 1
an 10
st
B 1 1 1 3
B1 0
B2 3 5 1 3 1 13
C 3 10 1 1 15
C1 2 2
C2 0
Mella | A 0
n 10-
30 st
B 1 1 1 3
B1 0
B2 1 3 1 1 6
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0. Politisk
verksamh 1. Individ- | 3. 6. St_od o_ch .
et och m 5. service till Ovriga
Interv | Chefsn och Forskoleverks | % Tot
s gemensa T Aldreom | personer med verksamhetso
all iva familjeom | amhet och " 5 alt
m i sorg funktionsneds mraden
. sorg fritidshem T
administr attning
ation
C 1 12 8 21 13 2 57
c1 2 1 3
C2 0
Fler A 0
an 30
st
B 0
B1 0
B2 0
Cc 15 15
C1 0
C2 0

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Forvaltningen har fortsatt att utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet. I takt med att den
nya organisationen har inforts har delegering av arbetsmiljouppgifter setts 6ver och
dokumenterats.

Sjukfranvaron f6ljs I6pande pa 6vergripande och underliggande nivaer inom forvaltningens
samverkansforum. En plan for fortsatt arbete med friskfaktorer har antagits och kommer att
verkstillas under 2026. Flera insatser inom arbetsmiljdomradet har genomforts eller planeras,
déribland utbildningar arbetslivsinriktad rehabilitering samt systematiskt arbetsmiljoarbete for
chefer och skyddsombud. Planering for utvirdering av samverkan och nyinréttade
samverkansnivéer har inletts.

Ledarskap och medarbetarskap

Arbetet med att ta fram ett sammanhallet chefsprogram har fortsatt enligt plan och syftar till
att det ska vara latt att hitta, forsta och folja de rutiner och processer som tas fram av
forvaltningens stodfunktioner. Ett gemensamt utbildningsprogram ar framtaget med
forvaltningens chefer som priméir malgrupp. Likasa har en digital introduktion f6r nya chefer
tagits fram som ett komplement till stadens centrala chefsintroduktion och forvaltningens
egna utbildningsinsatser. Introduktionen bidrar till 6kad tydlighet kring uppdrag, roller och
styrning samt till att nya chefer snabbare kan tilltrada sitt uppdrag med rétt forutséttningar.
Insatser for att ge chefer goda forutsittningar att utdva ett nira och tillitsbaserat ledarskap
kommer att vara ett prioriterat omrade under 2026.

Medarbetarskapet har stirkts genom delaktighet pa arbetsplatstriffar, arbete med
gemensamma arbetssétt och involvering av medarbetare i utveckling av verksamheterna pa
olika sétt. Ett starkt medarbetarskap forvintas leda till stirkt engagemang samt 6kad forstaelse
for mél, ansvar och helhetsperspektiv.
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Trygga anstallningar

Forvaltningen har fortsatt att arbeta for trygga anstdllningsvillkor dér tillsvidareanstéllning pa
heltid 4r norm vid nyrekrytering. Verksamheter med hogre andel deltidsanstillningar har
arbetat aktivt med schemaldggning och bemanningsplanering. Pa flera hall har
vikarie/bemanningsteam inforts eller &r pa vég att inforas for att 6ka andelen heltider och
minska beroendet av timavlonade.

Andelen heltidsanstillningar har 6kat och utvecklingen bedéms som positiv. Samtidigt har
vissa verksamheter, sirskilt inom vard och omsorg, haft ett 6kat behov av timavlénade under
perioder med hog franvaro eller sdsongsvariationer, exempelvis under sommaren. Detta
bedoms som naturligt utifrdn verksamhetens forutséttningar.

Arbetet med att minska andelen visstidsanstédllningar och timavlonade fortsitter under 2026
som ett prioriterat utvecklingsomréde.

Strategisk kompetensforsorjning
Forvaltningen har arbetat vidare med strategisk kompetensforsorjning genom riktade
handlingsplaner for prioriterade yrkesgrupper inom socialtjénst och forskola.

Under 2025 har forvaltningen genomfort flera utbildningar och kompetenshdjande insatser for
att stirka medarbetarnas yrkesskicklighet, kvaliteten 1 verksamheterna och ett héllbart
arbetsliv. Insatserna har utgatt fran verksamheternas behov och prioriterade
utvecklingsomraden.

Inom dldreomsorgen har samtliga medarbetare inom sérskilt boende genomgatt utbildning 1
rehabiliterande forhdllningssatt. Inom hemtjénsten har i stort sett samtliga medarbetare
deltagit 1 utbildning 1 motiverande samtal (MI). Utbildningarna har genomforts i form av
heldagsinsatser och syftat till att stirka ett personcentrerat och kvalitativt arbetssitt.

Inom forskoleverksamheten har medarbetare deltagit i kompetensutveckling med fokus pa
sprakutvecklande arbetssitt, barns réttigheter och tillgéngliga larmiljoer. Forskolans kockar
har deltagit i utbildning i svenska spraket for att starka kommunikationen i verksamheten och
bidra till pedagogiska maltider.

Medarbetare inom socialtjansten har deltagit i utbildningar i beddémningsinstrument och
metodstdd, bland annat inom risk- och skyddsbedomningar, traumamedveten omsorg samt
kunskap om psykisk ohilsa hos barn och unga. Utbildningar har dven genomforts inom
omrddet hedersrelaterat vald och fortryck.

Kvalitetsledningssystemet

Malet for 2025 att na hog nyttjandegrad av kvalitetsledningssystemet édr delvis uppfyllt.
Socialtjanstens verksamheter har kommit olika l&ngt 1 att implementera
kvalitetsledningssystemet. P4 dvergripande nivd har anvindningen mer &n fordubblats under
aret.

Systemstdd har utvecklats for det systematiska kvalitetsarbetet och kommer att fortsitta

implementeras under 2026. Genom samlad dokumentation skapas bittre forutsattningar att
identifiera mojligheter och utmaningar i forvaltningens kvalitetsarbete. Systemstddet avser
hantering av synpunkter samt utbildningsmaterial for hantering av avvikelser inklusive lex
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Sarah. Stodet &r ett digitaliseringsarbete som ska leda till mer likvérdiga och effektiva
arbetssétt samt framja forvaltningens analysféorméga. Forvaltningens kvalitetsdialoger har

implementerats. Genom dialogerna blir kvalitetsarbetet forankrat hos medarbetarna och ger ett

forum for analys som sprider ldrande och omsétter kunskap till praktik.

Avdelning forskola har pdborjat implementeringen av kvalitetsledningssystemets rutin for
dokumenthantering samt inlett kartliggning av kritiska processer.

Arbetsskor inom dldreomsorgen

Inom vard- och omsorgsboenden och hemtjénstenheter har arbetsskor erbjudits all personal
som har rétt till ett par arbetsskor, vilket har resulterat i att 324 av 551 personer (58,8 procent)
har bestillt skor. Det mest effektiva sittet att sdkerstilla att personalen himtade ut sina skor
var att bjuda in leverantdrerna till arbetsplatsen. Leverantorerna tog med ett urval av skor och
flera storlekar, vilket gjorde det mojligt for personalen att prova skorna under arbetstid eller i
anslutning till ett arbetspass. Nér personalen hdnvisades till butiker upplevdes det som svart
att prova skorna och utbudet var begrinsat. Detta fordrdjde processen att sdkerstélla att alla
fick arbetsskor, da detta var den forsta 16sningen som provades.

Rutiner for bestillning av arbetsskor har nu uppréttats. Inom en enhet har dven broddar kopts
in for att 6ka tryggheten och minska halkrisken under vintersasongen.

Utfall

Indikator RS Utfall T kvinnor/ SLEIE Arsmal IQ(F:S o Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
E Aktivt 80 82 80 81 81 83 2025
5 Medskapan
deindex

Analys

Arets resultat avseende AMI-index &r en enhet lagre &n foregéende &r men ar fortsatt pa en hdg niva. Under perioden har ett
storre forandringsarbete pagatt i och med formandet av ny organisation och chefsstruktur vilket troligtvis har bidragit till ett
nagot lagre resultat an férvantat.

. U Andel 54,3 % 47,7 % 571 % 90 % 90% 2025

heltidsanst
allningar av
totalt antal
tillsvidarean
stallningar
inom

omsorg om
funktionsne
dsatta

Analys

Arbete for att hoja andelen heltidsanstallningar pagar genom dversyn av scheman och i bemanningsstrategigrupper. |
kategorin ingar korttidsboenden respektive personlig assistans dar endast omkring en tredjedel har heltidsanstallining. Det
hanger samman med uppdragets forutsattningar och omfattning av beviljad assistansersattning eller bistandsbeslut. Inom
gruppbostéader och sarskilda boenden ar andelen heltidsanstaliningar omkring 75 procent.

U Andel 76,5 % 70,8 % 781 % 90 % 90% 2025
heltidsanst
allningar av
totalt antal
tillsvidarean
stallningar
inom
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Utfall

Indikator ez Utf_aII il kvinnor/ AL Arsmal IfF:s A Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
aldreomsor
gen

Analys

Andelen heltidsanstallningar inom aldreomsorgen nar inte upp till malet. Verksamheter dar évergangar fran privat till egen
regi skett ar en faktor som paverkar andelen heltider. Arbete for att héja andelen heltider pagar sedan lang tid tillbaka och har
ocksa gett god effekt dver tid.

U Andelen 9,2 8,3 8 Tas framav VB 2025
arbetade namnd/styr
timmar av else
timaviénad
personal i
forhallande
till samtliga
arbetade
timmar
inom
forskolan

Analys

Malet uppnas inte helt, men resultatet ligger mycket nara arsmalet. Avdelningen har utrett och tagit fram ett forslag pa
utformning av bemanningsteam inom respektive férskoleomrade. Bemanningsteamens effekt pa enheternas ekonomi,
verksamhet och medarbetare kommer att foljas upp under 2026.

. U Andelen 22,2 19 17 Tas framav VB 2025

arbetade namnd/styr
timmar av else

timavionad
personal i
forhallande
till samtliga
arbetade
timmar
inom stod
och service
till personer
med
funktionsne
dsattning

Analys

Inom omsorg om personer med funktionsnedséattning finns flera personer med stora omsorgsbehov och krav pa hog
bemanning. Detta genererar sa kallad sarskild ersattning som ar svar att prognosticera och ger svangningar i bemanningen.
Arbete pagar for att 6ka stabiliteten i bemanning och erbjuda fler trygga anstéllningar.

. U Andelen 19,1 16,4 13 Tas framav VB 2025
arbetade namnd/styr
timmar av else

timaviénad
personal i
forhallande
till samtliga
arbetade
timmar
inom
aldreomsor
]

Analys

Under sommarsemestern har en hég andel timavlénade anstallda varit nddvandig for att tillgodose efterfragan inom
hemtjansten. Utdver det har &ven under perioden omfattande utbildningsinsatser genomférts for all personal vilket gor att
andelen timaviénadel 6kat. En éversyn inom Sarskilda boenden har inletts och kommer under 2026 att fortsatta for att
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Utfall

Indikator FEIEE Utfall [ kvinnor/ GEIIVEE Arsmal IfF:s o Period
utfall pojkar flickor 2024 arsmal
mojliggora fler trygga anstaliningar.
E Sjukfranvar 7,8 % 4% 8,5 % 7,6 % 7,7 % Tas framav VB 2025
5 o namnd/styr
else

Analys

Sjukfranvaron foljs I6pande pa dvergripande och underliggande nivaer inom forvaltningens samverkansforum. Den tidigare
minskande trenden har planat ut, men sjukfranvaron ligger fortsatt i nivd med aren fére pandemin och i linje med stadens
utveckling i stort. Riktade insatser har genomforts i verksamheter med hégre sjukfranvaro, bland annat genom stod i
rehabiliteringsarenden och férebyggande arbetsmiljoatgarder.

E Sjukfranvar 2,7 % 21 % 2,8% 2,6 % 2,6 % Tas framav VB 2025
go dag 1-14 namnd/styr
else
Analys

Forvaltningen nar inte arsmalet men ligger pa samma niva som forra aret. Riktade insatser har genomforts i verksamheter
med hogre sjukfranvaro, bland annat genom stdd i rehabiliteringsarenden och férebyggande arbetsmiljoatgarder.

Siffrorna ovan avser rullande 12 manader fram till och med oktober 2025.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med aldrenamnden inféra 2025-01-01 2025-12-31
arbetsskor inom aldreomsorgen for att framja personalens
arbetsmiljo och friskfaktorer

U Stadsdelsndmnderna ska stélla om vikarietillsattningen i férskolan, 2025-01-01 2025-09-30
dar tillsvidareanstallda vikarier pa exempelvis enhetsniva ar
utgangspunkten

Namndmal: 3.4.1 Medarbetare har goda forutsattningar att utféra ett bra arbete
Uppfylls helt

Beskrivning

Alla verksamheter arbetar med sténdiga forbéttringar, innovation och digitalisering i enlighet
med stadens kvalitetsprogram for att bidra till en hog kvalitet. Forvaltningen samverkar, bade
internt och externt, bland annat genom olika nitverk och arbetsgrupper.

Forvaltningen implementerar gradvis ny chefsstruktur och anpassar organisering och
arbetssdtt for att sdkerstdlla en &ndamalsenlig organisation utifran uppdrag och foréndringar i
omvérld.

Arbetet med antipiloter fortsétter i syfte att frigora tid till kirnuppdrag for savél chefer som
medarbetare och ge forutsittningar for medarbetardriven utveckling av verksamheterna.

Forvaltningen bedriver ett strategiskt arbete for att sdkra en 1dngsiktig kompetensforsorjning
och hog kvalitet 1 verksamheterna. Analys och handlingsplaner inom kompetensforsorjning

kopplas till omrddena; Utveckla, Behalla, Attrahera, Rekrytera och Avsluta. Den strategiska
kompetensforsorjningen inom dldreomsorgen ér prioriterad for att mota den 6kande andelen
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dldre befolkning med behov av en kvalificerad vard och omsorg.

Arbete i enlighet med handlingsplaner for en hallbar arbetssituation inom socialtjénsten samt
for barnskotare och forskolldrare fortsétter. For socialtjdnstens medarbetare gors till exempel
en kartlaggning for att identifiera gemensamma kompetensutvecklingsbehov och samordna
detta 6ver avdelningsgrianserna. Andra identifierade aktiviteter stravar efter att frigéra mer tid
till kérnuppdraget samt underlitta kunskapsinhdmtning for savél chefer som medarbetare
inom socialtjinst.

Forvaltningens centrala stodfunktioner har kdrnverksamheternas behov 1 fokus. Arbetet ar
vélplanerat och strukturerat med framforhallning och tydliga processer. Arbetet for 6kad
digitalisering bidrar till enhetligt, lattillgdngligt och rittssdkert stod till chefer och
medarbetare. Det forvaltningsdvergripande kvalitetsledningssystemet bidrar till detta liksom
samordning av det systematiska arbetsmiljoarbetet samt delegering av arbetsmiljouppgifter till
ILS.

Forvantat resultat

* Det systematiska kvalitetsarbetet dr vélutvecklat.

* Det finns lattillgéngliga forvaltningsovergripande rutiner och riktlinjer dér behov har
identifierats.

* Forvaltningsorganisationen for kvalitetsledningssystemet dr implementerad.

* Medarbetare har en god arbetsmiljd, trygga anstéllningsvillkor och stabilt 1aga sjuktal.

* Alla chefer har ett tydligt uppdrag och goda forutsittningar for att bedriva ett néra ledarskap.
« Forvaltningens arbetsplatser bedriver ett hdlsofrdmjande arbete med friskfaktorer som en
integrerad del 1 det systematiska arbetsmiljoarbetet.

* Fler medarbetare anser att det pa arbetsplatsen rader ett gott arbetsklimat
(Medarbetarenkéten 2024: procentuell index 71)

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig pa att det
forviantade resultatet till stora delar bedoms ha uppnatts, att indikatorn ligger mycket néra
arsmalet och att de flesta planerade aktiviteter 4r genomforda.

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

KF:s
arsmal

Periodens Utfall man/

utfall pojkar Period

Indikator Arsmal

¢ Medarbetar 74 74 73 74 75 2025
e som
anser att
arbetsplats
ens mal
foljs upp
och
utvarderas
pa ett bra
satt (index)

Analys
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Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

Indikator 2024 arsmal

Period

Utfallet ligger pa samma niva som forra aret och ar mycket néra arsmalet. Implementering av ny chefsstruktur har
genomforts, vilket kan ha paverkat resultatet. Den nya organisationen férvantas bidra till stérkt styrning kommande ar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortséatta implementera den reviderade handlingsplanen for en 2025-01-01 2025-12-31
hallbar arbetssituation inom socialtjansten genom att berérda
enheter valjer ut minst tva aktiviteter inom valda fokusomraden

Identifiera och ta bort arbetsmoment som inte bidrar till att uppfylla 2025-01-01 2025-12-31

karnuppdraget
Implementera ny organisations- och chefsstruktur 2025-01-01 2025-12-31
Informera namndens utskott om nya socialtjanstlagen 2025-07-01 2025-12-31
f;'. Ta fram rutin f6r ansékan av interna och externa medel 2025-01-01 2025-12-31 Avvikelse
Analys
Omorganisation och personalomsattning har medfort att aktiviteten inte har kunnat prioriteras.
Utforma plan for fortsatt arbete och uppféljning av friskfaktorer 2025-01-01 2025-12-31
Utfora éversyn av bemanningsscheman mot riktade verksamheter 2025-01-01 2025-12-31
f;'. Utreda forutsattningar for att inratta ett lokalt digitaliserings- och 2025-01-01 2025-12-31 Avvikelse
innovationsrad

Analys
Utredningen har pabdrjats och fortséatter under 2026.

Utreda om fler verksamheter ska inga i kvalitetsledningssystemet 2025-01-01 2025-12-31
utifran stadens kvalitetsprogram

Utveckla ett sammanhallet chefsprogram for chefer pa alla nivaer 2025-01-01 2025-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet har uppfyllts helt. Bedomningen
grundar sig pa att en av tva indikatorer har uppfyllts helt och att resultatet for den andra
indikatorn har forbéttrats jAmfort med tidigare ar. Samtliga planerade aktiviteter har
genomforts och ndmndmalet bedoms som helt uppfyllt.

Beredskap

Forvaltningen har slutfort den tvadriga cykeln for risk- och sarbarhetsanalys (RSA) enligt
stadens riktlinjer, som inleddes under 2024. Planerade atgarder har implementerats med
undantag for vissa delar som tas vidare in i cykeln for 2026-2027. Forvaltningen planerar ett
ndrmare samarbete med andra stadsdelsforvaltningar framdver, for att fa ett mer enhetligt och
funktionellt arbetssitt.
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Flera beredskapsplaner har uppdaterats for att sékerstilla funktionalitet och att organiseringen
infor hojd beredskap passar in med organisationens fordndringsarbete under 2025. En
krisledningsdvning har genomforts, dir fokus har legat pa anvdndningen av
krisledningssystemet. Forvaltningen har vid négra tillfillen under éret tillsammans med Farsta
stadsdelsforvaltning samovat kring trygghetspunkterna nir RAKEL radiosystem har utfardats.

Forvaltningen har utvecklat och dkat sin beredskapsformaga. Inom Avdelning
funktionsnedsdttning, socialpsykiatri och dldreomsorg har enheterna tagit fram
kontinuitetsplaner och samtliga chefer har gatt en stadsgemensam utbildning 1 totalforsvar. En
handbok om brandskydd for forvaltningens verksamheter har tagits fram.

Krishantering

Under éret har ett antal handelser uppstatt dir krisledningen aktiverats. Krishanteringen har
fungerat bra och forbittringar har skett efter utvirdering. Okade sikerhetsétgirder kopplade
till forvaltningshuset har implementerats efter en allvarlig incident i slutet av aret.

Egen regi for park-och naturskotsel

Planerade atgérder inom uppdraget om att infora park- och naturskotsel 1 egen regi hosten
2026 har utforts. Stadsmiljoenhetens nya organisation har beslutats, hyresavtalet for enhetens
lokal i Hogdalen har tecknats. Ink6ép for kontorsmaterial, maskiner och andra redskap har
planerats.

Ledsagning i egen regi
Forvaltningen har haft ledsagning i egen regi sedan manga &r, vilket innebér att
kommunfullmaiktiges aktivitet redan dr genomford.

Systematisk informationssakerhet

Arbetet 1 enlighet med Ledningens genomgéng for 2025 har fortlopt enligt plan. Klassning av
nya system har paborjats och informationssidkerhetsarbetet har tillfalligt forstérkts.
Uppdatering av systemforteckningen har inletts.

Forvaltningen har tagit fram en ny rutin for hantering av informationssékerhetsincidenter.
Utredning och analys av hur NIS2-direktivet ska implementeras har paborjats och kommer
fortsdtta under 2026, d& den nya cybersédkerhetslagen trader 1 kraft.

I augusti intriffade ett it-angrepp mot stadens systemleverantér Miljodata. Angreppet
medforde att personuppgifter om medarbetare inom forvaltningen rojdes. Férvaltningen f6ljde
stadens riktlinjer for hantering av incidenten och personuppgiftsincidenten anmaéldes till
Integritetsskyddsmyndigheten.

Upphandling och inkép

Under aret har en mall for en forvaltningsplan for avtalsuppfoljning tagits fram. Planen
innehaller de uppfoljningsaktiviteter som ska genomforas och vem som ansvarar for dem.
Arbetet med att ta fram dessa planer for respektive avtal har inletts. Arliga uppféljningsméten
med lokalvardsleverantorer har genomforts med deltagande stadsdelsforvaltningar. Inom
lokalvarden for omrade forskola har tva forskolor, Hemskogen samt Rormokaren, rapporterat
avvikelser. Aven parkleken Régdalen har rapporterat avvikelser. Samtliga avvikelser avser
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obehdriga i lokalen, bade vad géller externa personer som inte ska vistas i lokalen samt
lokalvéardare som vistas i lokalerna utdver angivna tidsramar. For att markera avvikelserna har
vitesfakturor, enligt avtalsvillkor, skickats till berérd leverantor.

En kartldggning av leverantorer inom lokalvard i forvaltningens forskoleverksamhet har
inletts. Kontroller av fakturor mot géllande avtal har genomforts. Kontrollen visar att
fakturerad tid 1 manga fall inte stimmer med faktisk tid for utford tjanst. Det finns ocksa
indikationer pa att arbetsréttsliga villkor inte f6ljs. Brister har upptackts i personallistor och
alla utforare har inte kunnat identifiera sig. Nar kontrollen 4r sammanstilld fattar
forvaltningen beslut om eventuella dtgirder mot leverantoren.

Andelen elektroniska inkop har fortsatt att 6ka och arets utfall ligger pa 49 procent, vilket ar
den hogsta andelen pa forvaltningen hittills. Under hdsten har fyra inkopsutbildningar hallits
for att hoja kompetensen bland medarbetarna. Utbildningarna holls av serviceforvaltningen.

En upphandling av mébler till forskola har slutforts. En upphandling av lokalvérd tillsammans
med Farsta, Skidrholmen och Skarpnicks stadsdelsforvaltningar har paborjats da nuvarande
avtal gér ut 1 augusti 2026. I avtalet for den nya upphandlingen av lokalvérd ska det finnas
mojlighet att Gverga till egen regi for delar av lokalvarden. En upphandling av
Multisystematisk terapi har genomforts. Forvaltningen har ocksa upphandlat nya portabla
personlarm samt service och utokning av larmsystemet 1 forvaltningshuset.

Utfall

Indikator Periodens Utf_aII man/ kvinnor/ Utfall VB Arsmal I§F:s o Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
. U Andel 49,34 % 42,15 % 70 % 70 % 2025
elektronisk
a inkoép

Analys

Andelen elektroniska inkdp har fortsatt att 0ka. Utfallet har 6kat med 7 procentenheter jamfort med 2024 och med 19
procentenheter jamfért med 2023. Trots denna positiva utveckling har férvaltningen inte natt det uppsatta arsmalet.

For att ytterligare 6ka andelen elektroniska inkop har fyra inkdpsutbildningar genomforts under hdsten, och ytterligare fyra
utbildningstillfallen planeras till varen 2026.

U Andel 100 % 100 % 90 % 82 % 2025
prioriterade
avtal dar
uppféljining
genomforts

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsnéamnderna Enskede-Arsta-Vantor, Farsta, Hagersten- 2025-01-01 2025-12-31
Alvsjo och Skarpnéack ska fortsatta sitt arbete med dverganag till
driften av natur- och parkskotsel i egen regi fran 2025

U Stadsdelsnamnderna ska i samrad med socialn@mnden prova 2025-01-01 2025-12-31
mojligheten att etablera ledsagning i egen regi i alla
stadsdelsomraden

Namndmal: 3.5.1 Verksamheterna har god beredskap vid oférutsedda handelser

Uppfylls helt
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Beskrivning

For att sdkerstélla en god beredskap arbetar forvaltningen utifran de prioriteringar som
framkommer i risk- och sarbarhetsanalyser. Beredskapen att hantera kriser och
samhdllsstorningar stirks genom systematisk planering och 6vning. Vidare sker samverkan
med ansvariga aktorer for att sdkerstdlla att tillrackliga beredskapslager finns pa verksamheter
i egen regi.

De upphandlingar forvaltningen genomfor ska leda till ink&p av varor och tjdnster samt
entreprenader som kdnnetecknas av hog kvalitet till ekonomiskt fordelaktiga villkor.
Diérigenom sékras att verksamheterna bedrivs pa ett langsiktigt hallbart satt. Forvaltningen
arbetar med aktiv avtalsuppfoljning och frimjar en sund konkurrens mellan seridsa foretag.
Vidare ser forvaltningen 6ver mgjligheterna att stirka egen regi-verksamheter for att sédkra
den lokala beredskapen samt sékerstélla en god beredskap i upphandlade verksamheter.

Forvaltningen sékerstéller att det finns resurser och kompetens for ett effektivt och
andamalsenligt informationssékerhets- och dataskyddsarbete.

Forvantat resultat

 Forvaltningen har en god beredskap att sdkerstilla socialt stod och service till
stadsdelsomrddets invanare, bland annat genom trygghetspunkter och krisstddjare.

* Forvaltningen har en god beredskap och radighet dver kritiska samhéllsfunktioner, bland
annat genom kontinuitetsplaner.

* Informationssékerheten éar hog.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt under &ret. Bedomningen grundar
sig frimst pa att det forvintade resultatet har uppnatts helt. Indikatorerna har uppnétts delvis
och samtliga aktiviteter har genomforts.

Trygghetspunkter i stadsdelsomridet har identifierats, krisstodjare har rekryterats och
kontinuitetsplaner har tagits fram for att sdkerstélla kritiska samhéllsfunktioner.

Under beredskapsveckan forstarktes beredskapen genom ett aktivt internt deltagande 1 olika
aktiviteter, foreldsningar, presentationer av APT-material och med en presentation pa
Chefsforum. Flera av forvaltningens beredskapsplaner och tillhérande stddmaterial har
uppdaterats i syfte att hoja beredskapsformégan.

Indikator HEIRERE Utf.all TR E::?\Ir:or/ LS Arsmal I§F:s o Period
utfall pojkar fli 2024 arsmal
ickor
Antal 34 st 40 st VB 2025
chefer som
genomfort
utbildninge
n
Information
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Utfall

Indikator Hetiferzlzns Utf_aII manl kvinnor/ Dl Arsmal I§F:s . Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
ssakerhet
for chefer

Analys

Malet har inte fullt ut uppnatts, men genomférandegraden har ¢kat jamfort med féregaende ar, da 30 chefer genomférde
utbildningen.

B Anta 557 st 700 st 2025
medarbetar
e som
genomfort
utbildninge
n
Information
ssakerhet
for
medarbetar
e i staden

Analys

Manga certifieringar har 16pt ut under 2025 och annu inte férnyats. Medarbetare har pamints I6pande. Forvaltningen kommer
fortsatta paminna om vikten att genomféra utbildningen under 2026 for att 6ka antalet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfdra analys av verksamheter som berors av NIS2 och CER 2025-01-01 2025-12-31

Genomfora en 6versyn av inképsorganisationen 2025-01-01 2025-12-31
Implementera ett digitalt krisledningssystem 2025-01-01 2025-12-31
Se Over beredskapsplanerna utifran ny organisationsstruktur 2025-01-01 2025-12-31
Ta fram planer for uppf6ljningen av avtal 2025-01-01 2025-12-31
Uppdatera behdrighetsrutin i Sociala system 2025-01-01 2025-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet har uppfyllts helt. Bedomningen
grundar sig pa att tva indikatorer uppfyllts helt och en har uppfyllts delvis. Nimndmalet
bedoms ha uppfyllts helt.

Under éret har bade upplevd trygghet och ndjdhet med renhallning 6kat rejélt. Det
trygghetsskapande arbetet med platssamverkan och forvaltningen av stadsmiljon har fortsatt.
Arbetet mot valdsbejakande extremism har forstiarkts genom omvérldsbevakning, intern
rapportering av extremistiska uttryck samt samverkan med polisen. Forvaltningen har
utvecklat arbetet mot vélfardsbrott och forstérkt uppfoljningen av avtal och foreningsbidrag.
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Platssamverkan
Under aret har forvaltningen bedrivit platssamverkan i Ragsved och Ostberga med fokus pa
trygghet, attraktivitet och lokal utveckling.

Ostberga

Ostberga ir inte ldngre klassat som ett utsatt omrade och den upplevda tryggheten har
forbattrats enligt trygghetsundersokningen. Forvaltningen har fortsatt att prioritera omradet,
bland annat genom sommarens platsaktivering inom Samverkan Ostberga.

Ragsved

Inom Platssamverkan Ragsved har arbetet fortsatt utifran atgdrdslistan fran 2024. Bland
genomforda atgérder mérks rivningen av muren vid tunnelbanan, som ersatts med
smidesstaket for béttre sikt och 6kad trygghet. Planeringen for rivning av parkeringsdicket
pagar. Arbetet med att inkludera Hagsitra i platssamverkan har inletts.

I Ragsved fortskrider planeringen av ett nytt férvaltningshus samt utredningen av ”Hus C”, ett
foreslaget hus for alla med lokaler for bland annat fritidsverksamhet, kulturskola och
civilsamhille.

Gullmarsplan

Under éret har forvaltningen dven paborjat ett arbete for att utveckla en form av
platssamverkan i Gullmarsplan, med fokus pé att identifiera behov och struktur f6r framtida
samarbete. Detta tillsammans med flertalet aktorer fran staden, polis, region, naringsliv och
fastighetségare.

Samverkan med civilsamhallet

Nitverket for foretagare 1 Ragsveds centrum och nétverket for civilsamhillet Vart Ragsved
har fortsatt varit aktivt. Natverksmoten med civilsamhéllet har genomforts fyra gdnger under
aret och information har delgetts om bland annat nya socialtjinstlagen, kommande
byggplaner, vuxenutbildning, trygghetsarbetet i stadsdelsomrédet och evenemang i omrédet.
Natverket Vart Ragsved har besokts av cirka 20 foreningar. Foreningar har presenterat sin
verksamhet och samverkat kring olika aktiviteter som ledarledd tréning i idrottsforvaltningens
gymcontainer och drop-in aktiviteter under lov. Ragsveds IF och FC Héstskon har samverkat
kring kvillsfotboll f6r unga 1 Hagsétrahallen under hostterminen och erbjudit kostnadsfri
drop-in tréning l6rdagar mellan kl1.18-22.

Under sommaren har flera foreningar erbjudit kostnadsfria aktiviteter pa olika platser utan
krav pad anmdlan. Ett axplock dr aktiviteter som; basket pd Régdalens basketplan pa
fredagseftermiddagar, fotboll pd onsdag- och 16rdagkvillar, cirkelpass med PT tisdagar och
torsdagar samt pyssel och spelkvéllar. Nytt for aret var samarbete med Region Stockholms
kulturforvaltning som l&nade ut utrustning for filmvisning utomhus. Vid fyra tillfdllen
anordnade forvaltningen tillsammans med foreningen Dromstort utebio mellan kl. 22-00 pa
Régsveds bollplan. Deltagare i alla aldrar la ut filtar och stolar pé konstgréset och blev bjudna
pa popcorn och fyra olika filmer under tva helger i juli. Ménga besokare uttryckte att det var
ett vilkommet inslag kring en annars tom plats pd kvéllstid som kan kidnnas otrygg men som
dé upplevdes levande och gliadjefylld.
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Valdsbejakande extremism (VBE)

Under éret har det inkommit 14 avidentifierade blanketter om véldsbejakande extremism
(VBE) fran utbildningsforvaltningen. Alla har haft kopplingar till hogerextremism. I de fall
det ror sig om individdrenden och om skolelever ir folkbokforda i EAV gors orosanmilan till
socialtjdnsten. Inom forvaltningen har tre avidentifierade blanketter inkommit fran
socialtjansten ddr utredning inletts.

Det interna arbetet har fokuserat pa att sprida information om rutiner samt bista med
metodstdd och rdd. Samordnaren mot VBE har bland annat deltagit pa olika arbetsplatstréffar
och foredragit 1agesbild och rutiner for arbetet mot VBE. Dessutom har ett arbete med att
sprida omvérldsbevakning pa omréddet startats upp for att folja med i utvecklingen och
héndelser som sker nationellt och internationellt. I de fall klistermérken eller klotter
uppmirksammas sa registreras dessa i Pointsurvey. Det mdjliggor att eventuella trender och
forekomst lattare kan sammanstéllas. Under aret har 25 av forvaltningens medarbetare
genomfort den grundutbildning i VBE som staden tillhandahaller.

Arbete mot vilfardsbrott

Stadsdelsforvaltningen har stérkt arbetet mot vélfardsbrott. Forvaltningen deltar 1 det
stadsovergripande arbetet med tre arbetsgrupper som finns kopplade till olika riskomraden;
HVB-hem, hemtjéanst och personlig assistans. P4 forvaltningen finns en styrgrupp och en
arbetsgrupp for arbetet. Styrgruppen ingér i arbetet mot systemhotande brottslighet inom
samverkansoverenskommelsen med polisen.

Arbetsgruppen har fardigstéllt ett APT-material om vélfardsbrott som samtliga avdelningar
har anvint utom Avdelning forskola som planerat in det till januari 2026. En enkaét for
uppfoljning har ocksé genomforts. Enkdten, som besvarats av 50 personer, visar att materialet
far hoga betyg (3,9 av 5), att det upplevs relevant och att ovningar med case uppskattas.
Arbetsgruppen har under hosten dven tagit fram ett stoddmaterial for riskanalyser pa
enhetsniva som ska genomforas i enheternas visentlighets- och riskanalyser. Stodmaterialet
bifogades anvisningarna for enheternas verksamhetsplaner.

En viktig del av arbetet mot vilfardsbrott dr avtalsuppfoljning. En mall {6r en
forvaltningsplan for avtalsuppfoljning har tagits fram. En kartliggning av leverantdrer inom
lokalvarden i forvaltningens forskoleverksamhet har inletts. Kontrollen visar att fakturerad tid
1 manga fall inte stimmer med faktisk tid for utford tjanst. Det finns ocksé indikationer pa att
arbetsrittsliga villkor inte foljs. Brister har upptickts i personallistor och alla utforare har inte
kunnat identifiera sig. Nér kontrollen d4r sammanstilld kommer forvaltningen att besluta om
eventuella dtgidrder mot leverantoren.

For att motverka vélfardsbrott hos foreningar har férvaltningen genomfort en utredning av hur
uppfoljningen av foreningsbidrag kan starkas. Utifran den har ytterligare en
foreningsbidragshandldggare samt en referensgrupp tillsatts. Referensgruppen bestér av
medarbetare som har kontakt med foreningar inom olika verksamheter och som har tréaffat
handlidggarna och stottat vid moten med foreningar. Nya digitala blanketter har tagits fram for
ansokning och redovisning for att underlétta och effektivisera arbetet for bade foreningar och
forvaltningen. De olika atgirderna har starkt arbetet med kontroll och uppf6ljning av
foreningar och utbetalade medel. I april deltog forvaltningen pa en stadsovergripande SOK-
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konferens om systemhotande brottslighet och informerade dér om 6kade kontroller av
foreningsbidrag.

I de stadsovergripande arbetsgrupperna har det bland annat tagits fram checklistor for
uppfoljning av HVB, hemtjidnst och personlig assistans. Checklistan har borjat anvéndas vid
placeringar av barn och unga. Inga storre avvikelser har identifierats, och arbetet med att
integrera checklistan som en naturlig del av ordinarie rutiner fortskrider. For att motverka
vélfardsbrott anvinds inom barn och unga dven ett forfragningsunderlag och en intern
checklista for att sdkerstilla att vardgivaren uppfyller kvalitetskrav innan en placering
genomfors. Rekrytering av en placeringssekreterare har genomforts. I placeringssekreterarens
arbetsuppgifter ska det ingd bland annat att soka jourhem och HVB, uppritta avtal med
vérdgivare, kontrollera register och tillstind med externa véardgivare, sékerstélla kvalitet pa
externa vardgivare, uppfoljning av upprittade avtal och genomférandeplaner samt hantera
klagomal och avvikelserapportering.

Inom dldreomsorgen har en bistindshandldggare fatt ett sarskilt uppdrag att arbeta mot
vélfardsbrott. Denne deltar 1 forvaltningens arbetsgrupp och i dldreforvaltningens nitverk for
att forebygga fusk och oegentligheter. Handldggaren far i uppdrag att granska utforare vid
misstanke om oegentligheter. Ovriga bistdndshandliggare granskar tidrapporter, till exempel
vid uppfoljning av beslut och kan vid behov ta stdd av handldggaren med sérskilt uppdrag.
Vid misstdnkta felaktigheter rapporteras detta till dldreférvaltningen.

Arbetet mot felaktiga utbetalningar och bidragsbrott inom ekonomiskt bistand (FUT) har
fortsatt. Dédr felaktiga utbetalningar har skett beslutar forvaltningen om aterkrav. Under 2025
har det beslutats om aterkrav 1 25 drenden om totalt ca 656 tkr. Forvaltningen gor en dven en
berdkning av det belopp som uppskattas ha sparats in dér felaktiga utbetalningar upptéckts
och stoppats. Berdkningen gors enligt en viss berdkningsmall och for 2025 har totalt 858 tkr
berédknats sparats in.

Endast ett fatal av de felaktiga utbetalningarna bedoms utgoéra bidragsbrott och det har under
flera &r varit valdigt svart att fa dklagare att vicka atal i dessa drenden. Under flera ar har
ingen av de polisanmélningar om bidragsbrott frin staden gétt vidare till atal. Under 2025 har
forvaltningen gjort tva polisanmélningar om bidragsbrott. Under 2025 har det skett en
forindring och inkommit tre fillande domar for forvaltningens polisanmélningar. Atal har
véckts 1 ytterligare ett fall dér rattegdngen dr planerad till 2026.

Brott mot dldre

Stadsdelsforvaltningen har genomfort flera dtgirder for att 6ka tryggheten och forebygga brott
mot dldre. Hemtjénstens personal anvander nu appen Tyck till pa samtliga tjanstemobiler for
att rapportera otrygga platser, bristfallig belysning och andra faktorer som paverkar
sdkerheten. Hemtjdnstens chefer har 4ven genomfort samverkansmoten med lokalpolisen for
att stirka arbetet ytterligare. Rutin for att forebygga bedragerier mot dldre och rutin for
rapportering och hantering nér dldre utsitts for bedrégeri har pabdrjats och kommer att
implementeras under det kommande aret.

Som en del av det brottsforebyggande arbetet har forvaltningen, 1 samverkan med polis,
Micasa, pensiondrsforeningar och andra aktdrer, genomfort 16 informationstraffar om hur
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dldre kan skydda sig mot bedrégerier och andra brott. Tréffarna har samlat totalt 578 personer,
varav 353 kvinnor och 225 mén.

Periodens  Utfallman/ Oual Utfall VB . KF:s
kvinnor/ Arsmal

utfall pojkar flickor 2024 arsmal

Indikator Period

E Andel 79 % 80 % 79 % 67 % 79 % 79 % 2025
stockholma
& re som
upplever
trygghet i
den
stadsdel
dar man
bor

Analys

Forvaltningen nar arsmalet om upplevd trygghet i stadsdelsomradet vilket ses som positivt i arbetet med att sakerstalla de
manskliga rattigheterna. Trygghet ar en grundlaggande forutsattning for att manniskor ska kunna atnjuta sina rattigheter fullt
ut, oavsett kon, alder, etnicitet, religion, funktionsférmaga eller sexuell laggning. Enligt tidigare undersdkningar kan
trygghetsupplevelsen variera beroende pa socioekonomiska faktorer, kdn och alder. | férvaltningen kan det exempelvis
finnas skillnader mellan hur tryggheten upplevs i Enskede jamfoért med Hagséatra eller Ragsved, dar de senare har hogre
andel hushall med lagre inkomst och storre andel utrikesfédda. | den senaste medborgarundersékningen visar resultatet att
man ar nagot tryggare an kvinnor.

E Stockholma 70 % 67 % 72 % 60 % 73 % 73 % 2025
¢ mas

nojdhet

med

renhallning

och

stadning

Analys
Utfallet har forbattrats rejalt med tio procent sedan forra aret och ligger nu mycket nara arsmalet.

E Stockholma 74 % 75 % 72 % 73 % 73 % 73 % 2025
¢ mas

ndjdhet

med

skotsel och

stadning av

park och

gronomrad

en

Namndmal: 3.6.1 Stadsdelsomradet ar tryggt, tillgangligt och valskott
Uppfylls helt

Beskrivning

Arbetet for att 6ka tryggheten i olika stadsdelar genomfors i samverkan med invanarna. Ett
viktigt verktyg ér platssamverkan i Rdgsved och Ostberga dir flera aktorer samlas for att
skapa trygghet. Platssamverkan fungerar dven som en testbadd for nya idéer och samlade
anstrangningar av deltagande parter for att 16sa utmaningar och 6ka tryggheten.

Den lokala samverkansdverenskommelsen med polisen (SOK) fungerar som ett samlande
styrdokument for flera samverkansinsatser. Rutinen for situationsanpassad samverkan
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tillimpas vid uppkomna orossituationer.

Nitverket for civilsamhillet i Rdgsved skapar aktiviteter och evenemang dir invanare,
tjdnstepersoner och fortroendevalda kan moétas, fora dialog om behov bland invdnarna och
skapa fortroende for myndigheter.

Forvaltningen fokuserar pé att motverka utanforskap och forebygga att enskilda individer
attraheras av valdsbejakande miljoer 1 ett tidigt skede.

Forvaltningen lyssnar pa olika sitt in invadnarnas synpunkter om stadsmiljon, sé att den
upplevs vilskott, attraktiv och trygg. Forvaltningen foljer systematiskt upp upphandlade
entreprendrer samt utvecklar och investerar i stadsdelsomradets grona miljGer.

For att stirka arbetet for att motverka vilfardsbrott deltar forvaltningen 1 stadens
arbetsgrupper mot vélfardsbrott inom lokalvard, HVB och hemtjinst, samt genom en intern
arbetsgrupp. Négra viktiga delar 1 arbetet mot vilfardsbrott dr kontroll av leverantorer,
avtalsuppfoljning, uppfoljning av foreningsbidrag och kontroller av olika typer av bidrag till
enskilda.

Forvaltningen arbetar dven for att motverka otillaten paverkan.

For att motverka &dldres utsatthet for bedragerier 6kar kunskapen om deras utsatthet for brott
hos personer som méter édldre invanare. Fler dldre invinare fir 6kad kunskap om bedrigerier
och brott riktade mot dldre genom bland annat informationsmaterialet Forsok inte lura mig
och information fran forvaltningens verksambheter.

Forvantat resultat

+ Riktade insatser och trygghetsskapande dtgérder i den fysiska miljon bidrar till 6kad
trygghet.

* Arbetet mot valdsbejakande extremism stérks.

* Andel boende som upplever trygghet i sin stadsdel dkar. (2024: 67 procent)

* Fler dldre invanare far 6kad kunskap om bedrédgerier och brott riktade mot dldre.

* Risken for vélfardsbrott minskar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig bland
annat pd att det forvédntade resultatet har uppnétts och att planerade aktiviteter har genomforts.

Flera riktade insatser for att 6ka tryggheten i den fysiska miljon har gjorts och den upplevda
tryggheten i den egna stadsdelen har 6kat med tolv procent. Det forebyggande arbetet mot
valdsbejakande extremism har fortsatt med fokus pé att motverka utanforskap tidigt. Arbetet
med vilfardsbrott har stirkts inom exempelvis avtalsuppfoljning och handldggning av
foreningsbidrag. Fler dldre har fatt 6kad kunskap om bedridgeri och brott genom
informationsmaterial.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomfodra trygghetsdagar for seniorer i ordinart boende i 2025-01-01 2025-12-31
samverkan med externa aktorer

Ha dialog med aldre om stadsmiljon, som en del i arbetet med 2025-01-01 2025-12-31
Aldrevanlig stad

Revidera forvaltningens strategi for arbetet med civilsamhallet 2025-01-01 2025-12-31
Séakerstalla att alla enheter anvander APT-material om 2025-01-01 2025-12-31

valfardsbrott

Utreda hur uppféljningen av féreningsbidrag kan starkas 2025-01-01 2025-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att mélet for verksamhetsomradet uppfyllts helt under éret.
Bedomningen grundar sig bland annat pa att arbetet for ménskliga rattigheter 1 stort,
jamstélldhet och barnrittsperspektivet har utvecklats, likasa samverkan for miljomaéssig
héllbarhet. De tvad ndmndmalen beddms ha uppfyllts helt.

Forvaltningen har pa olika sétt kontinuerligt fortsatt att utveckla arbetet med ménskliga
rittigheter 1 enlighet med de globala mélen om jdmstélldhet och minskad ojdmlikhet i Agenda
2030 och stadens program for ménskliga rittigheter (MR-programmet).

Arbetet i enlighet med Agenda 2030

De globala mélen i Agenda 2030 é&r ett stod for att utveckla arbetet for social, ekonomisk och
miljomassig hdllbarhet. Forvaltningen bidrar till att uppfylla mal och delmal samt bidra till att
ingen ska ldmnas utanfor inom ramen for det ordinarie arbetet.

Till relevanta mél beskriver forvaltningen hur verksamheterna bidrar till ett eller flera av
malen 1 Agenda 2030 med fokus pa 6kad jamstélldhet, minskad ojamlikhet och minskad
klimatpéverkan.

I syfte att arbetet 1 enlighet med Agenda 2030 ska bli sé effektivt som mojligt, samverkar
forvaltningen med relevanta ndmnder 1 staden, civilsamhaillet, néringslivet och akademin.

For att fler invanare ska uppna egen forsérjning samverkar forvaltningen bland annat med
andra stadsdelsforvaltningar, Oppenvéard sydost och Jobbtorg. For att unga ska fa tidig
erfarenhet av arbetslivet erbjuder forvaltningen feriearbetsplatser i samverkan med olika
aktorer.

I syfte att 6ka tryggheten i stadsdelsomradet och bidra till méalet om fredliga och inkluderande
samhillen samordnar forvaltningen arbetet med platssamverkan i Ragsved och Ostberga, dir
olika aktorer sasom fastighetsidgare, polisen, andra forvaltningar och civilsamhéllet deltar.
Arbetet med att Platssamverkan i1 Ragsved ska utokas till att &ven omfatta Hagsétra har inletts.
Arbetet med 6kad beredskap, informationssédkerhet och att motverka vélfardsbrottslighet har
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ocksa stiarkts och fortsatter utvecklas.

For att bidra till en hallbar milj6é har forvaltningen bland annat arbetat for att minska
plastanvindningen, genomfort naturvirdande atgarder, planterat trid, forbéttrat parkvégar och
minskat matsvinn. En utmaning ar fortsatt att nd malet om andelen inkdpta ekologiska
livsmedel.

Arbete for att starka demokratin och tillgodose de manskliga rattigheterna

Forvaltningen har fortsatt att utveckla barnritts-, jamstélldhets- och
tillganglighetsperspektivet 1 enlighet med stadens MR-program. Arbetet har bedrivits i alla
verksamheter och syftat till att starka barns delaktighet, jimstélldhet, jamlikhet och tillgéng
till trygga miljoer. Sammantaget visar insatserna pé ett systematiskt och langsiktigt arbete dér
ménskliga réttigheter successivt forstarks.

Med utgdngspunkt frdn fokusomrédena i stadens MR-program har féljande forflyttningar
uppnatts.

Kunskap och information

Forvaltningens barnombudsnétverk har traffats fyra gdnger. Fokus har varit
foreldsningar samt planering och genomf6rande av barnréttsveckan vecka 47.

Under barnréttsveckan har digitala foreldsningar frdn egna verksamheter och frn
externa aktorer erbjudits, bland annat frdn Alla Kvinnors Hus och SOS Barnbyar.
Under hosten har ett samverkansprojekt om begransande normer och hedersrelaterat
vald mot yngre barn genomforts. Projektet har omfattat utbildningar, handledning och
studiebesdk. Oppna forskolan, forskolan, skolan och socialtjéinsten har deltagit.
Arbetet har stirkt forvaltningens forméga att upptécka och forebygga normer och
strukturer som kan begrénsa barns trygghet och handlingsutrymme.

I tio av elva forskoleenheter har utbildningar om véld mot barn med
funktionsnedséttning genomforts.

Oppenvéardsenheterna har jimstilldhetscoacher som pa enhetsmédten och APT aktivt
hallit arbetet med jimstilldhet levande.

Familjevardsenheterna har bjudit in RFSU for en foreldsning om ungas sexuella hélsa
som en del i arbetet med jdmstélldhet.

Inom dldreomsorgen informeras medarbetare om nationella minoriteters réttigheter vid
introduktion och d&mnet lyfts vid drendedragningar och enhetsmoten.

Flera medarbetare fran forvaltningen har deltagit 1 stadens utbildningsdag om
nationella minoriteters rittigheter.

Forvaltningen har deltagit i stadsledningskontorets barnrittsnitverk, MR-nétverk och
nétverk for nationella minoriteters réittigheter samt 1 socialforvaltningens nétverk for
barnrittssamordnare i socialtjdnsten.

Den aterkommande kompetensutvecklingen bidrar till att barnréttsperspektivet blir en
mer integrerad del av forvaltningens arbetssétt och till att 6ka kunskapen samt dela
erfarenheter inom staden.
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Vilfird och service

Det har genomforts 32 uppfoljande samordnade familjeplaner och 16 nystartade.
Medarbetare som deltagit tycker att Samordnad familjeplan har bidragit till att
forenkla och effektivisera deras arbete. Samordningen gor att familjer mots av en mer
sammanhallen socialtjanst ddr barnets behov fangas upp av flera aktorer samtidigt.
Andelen flickor har 6kat ndgot bland besdkarna pa fritidsgardarna.

Regnbéagstriffen for ungdomar som identifierar sig som HBTQI+ har utokat sin
verksamhet frén en till tva traffar i manaden.

Forvaltningen erbjuder aven Regnbagscafé, en mdtesplats for dldre som identifierar
sig som HBTQI, tillsammans med stadsdelsforvaltningarna Farsta och Skarpnéck
Representanter frin parklekar och fritidsgdrdar deltar i ndtverket Fritid for Alla {or att
barn och unga med funktionsnedséttning ska ha mojlighet till en aktiv fritid.
Hogdalens fritidsgard, Skarpnécks kulturhus och idrottsforvaltningens Traffstugan
erbjuder gemensamma riktade evenemang till barn och unga med
funktionsnedséttning.

Satsningar har gjorts for att inspirera barn till en aktiv fritid, bland annat genom att
informera om arrangemang under skolloven och uppmuntra mdjligheterna med det
nya fritidskortet.

Forvaltningen fortsétter att prioritera hushall med barn inom budget- och
skuldrddgivning samt intensivt arbeta for att stotta barnfamiljer i osdkra
boendeforhallanden att hitta ett varaktigt boende.

Nationell uppfoljning av socialtjdnstens omstillning (NUSO) visar pa skillnader 1
vilka barn som utreds och beviljas bistindsbeddmda insatser. Forvaltningens resultat
gér 1 linje med de nationella resultaten. Bland annat fir dldre barn och barn med
svensk bakgrund oftare insatser #n yngre barn och barn med utlindsk bakgrund. Aldre
barn aktualiseras oftare och i utredningar &r flickor generellt mer delaktiga én pojkar.
Forvaltningen foljer NUSOs arbete med att utvérdera data dir det undersoks hur
jamstélldhet och jamlikhet i kontakten med barn och familjer ser ut.

I utredningar kring barn och ungdomar har handléggarnas forméga att uttrycka sig
enkelt i skrift uppmérksammats. Ett tydligt och begripligt sprak gynnar alla familjer
som kommer i kontakt med omradet och minskar risken for missforstand och
maktobalans. Genom att gora skriftlig information tillgénglig oavsett familjens
sprakliga eller sociala forutsittningar stirks bade jamlikhet och jamstilldhet.
Familjerna far béttre mojlighet att forsta sin situation, vara delaktiga i processen och
kénna sig trygga i kontakten med forvaltningen.

De nationella minoritetsspraken borjar bli mer synliga pd forskolorna och mer
litteratur kopplad till de nationella minoritetsspraken har kopts in.

Antal besokare pd den finska 6ppna forskolan som har dppet en halv dag 1 veckan har
okat. Verksamheten har tillsammans med seniorverksamheten anordnat tva
sangstunder med en finsk dragspelare samt erbjudit finsk teater.

Aktiviteter har erbjudits dldre som tillhor nationella minoriteter i samverkan med
stadsdelsforvaltningarna Farsta och Skarpnick. En filmvisning genomf6rdes under
romsk kulturvecka tillsammans med biblioteket i Ostberga kulturhus.
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Forskolorna har fortsatt genomfora jamstélldhetsanalyser for att kunna upptiacka och
atgdrda ojamstillda monster.

Stockholmsenkiten visar pé en fortsatt hog psykisk ohélsa hos flickor.
Féltassistenterna har fortsatt haft riktade uppsokstimmar specifikt till flickor.

Inom socialtjdnsten har flera aktiviteter inom barnréttsarbetet genomforts, till exempel
utskick av riktad information om fritidsaktiviteter och utformning av informationsbrev
om ekonomiskt bistdnd riktade till barn.

Inom socialtjénsten har dven jamstéilldhetsanalyser genomforts, bland annat av de
personer som avslutades till arbete inom projektet Hallbar sjdilvforsorjning, dér det
framgick att dldre mén och yngre kvinnor var de som 1 forsta hand gick vidare till
arbete. En annan jimstilldhetsanalys av nddprovningar visade att kon inte spelade roll
for bedomningen.

Relationsvaldsteamet (RVT) har haft nagot farre aktuella drenden &n vid samma tid
forra aret, men flera drenden har varit mer omfattande och tyngre. Fler placeringar av
kvinnor och barn i skyddade jourldgenheter har gjorts.

Vid LSS-verksamheter pdgar ett arbete med ett salutogent forhallningssitt. En tydlig
samverkan har etablerats med LSS-hélsan och en hilsovecka har genomforts med gott
resultat.

Dagliga verksamheter har starkt det hidlsofrdmjande arbetet genom att erbjuda
deltagarna en 6kad bredd av fysiska och sociala aktiviteter.

Andel kvinnor som besdker Flotten, en 6ppen motesplats for vuxna med psykisk
ohilsa, har okat stort.

En ny IOP om aktiviteter for unga vuxna med funktionsnedsittning har tecknats.

Delaktighet och inflytande

Sedan i mars erbjuder forvaltningen BRA-samtal till barn som anhériga. Tio BRA-
samtal har genomforts. Forvaltningen har tvd BRA-samtalsledare. Genom BRA-
samtal stirks barnens mojlighet att forsta sin situation och att inte ldgga ansvaret pa
sig sjdlva. Forvaltningens barnrittssamordnare har utbildats i att utbilda BRA-
samtalsledare.

Forvaltningen har deltagit i ett ndtverk for stadsdelsforvaltningar med fokus pé barns
delaktighet och inflytande for att bidra till ett mer jamlikt arbete med demokratifrdgor
for barn 1 Stockholm.

Forvaltningen foljer kontinuerligt upp beslutade medborgarforslag och noterar beslut
om atgdrder. Medborgarkontoret har arbetat for att underlitta for invanare att lamna in
medborgarforslag

Forvaltningen har informerat barn och unga om hur medborgarforslag kan 1dmnas.
Genom att erbjuda barn konkreta végar att paverka sin narmiljo 6kar deras mojlighet
att uttrycka sina ésikter och paverka samhillsutvecklingen.

Samtliga parklekar har haft parkrdd och fritidsgérdarna har haft inflytandeforum.
Socialtjinsten arbetar aktivt med att gora barn delaktiga i &renden. Barn deltar i hog
utstrackning i utredningssamtal men ett forbattringsomrade &r att i hogre utstrackning
ge barn information och aterkoppling.
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e Forvaltningens utforare inom funktionsnedsittning och socialpsykiatri har arbetat med
att stirka barnperspektivet 1 utférande av insatserna med goda resultat men ser det
ocksa som ett fortsatt utvecklingsomrade

e Forvaltningen har startat projektet Viewpoint — ett digitalt kommunikationsstod inom
socialpsykiatrin som innebér att brukare digitalt far ta del av fragor infor uppfoljning
av sin insats.

e Radet for funktionshinderfragor har fortsatt haft mojlighet att 1dmna synpunkter pé
arenden till stadsdelsnimnden som de berors av.

Medel for demokrati och ménskliga rattigheter

Medborgarbudget

En medborgarbudget har genomforts 1 Hagsdtra-Ragsved under hosten dér invinare har haft
mojlighet att ldimna forslag om aktiviteter pa gemensamma ytor for att 6ka samhorighet och
trygghet i omrddet. 22 invanare skickade in forslag som varierade mellan enklare idéer som
traningsgrupper utomhus till forslag om foreningsdrivna aktivitetsdagar. Alla forslagsstéllare
fick dterkoppling om deras forslag f6ljde de uppstéllda kriterierna helt eller delvis och
mojlighet att justera forslagen for att i dem godkénda for att gé vidare till omrostning.
Medborgarbudgeten marknadsfordes genom affischering i omrédet, artikel i lokaltidningen,
inldgg pa sociala medier och informationsspridning via lokala foreningar.

Omrostningen avgjordes digitalt och de 190 rosterna fordelades pa sju forslag dér forslaget
om matfestival vann med 46 rister. Matfestivalen genomfordes den 29 november 1 samverkan
med Ragsveds grundskola och lokala foreningar. Matfestivalen bjod pd mat frén olika
kulturer, barnunderhéllning och livemusik. Evenemanget besoktes av cirka 1 000 Ragsveds-
och Hagsétrabor och ménga familjer uttryckte uppskattning 6ver evenemanget och
mojligheten att moéta upp grannar och andra boende 1 omradet.

For att nd malen om delaktighet och starkare relation mellan forvaltning och invénare i storre
utstrackning behdver framtida medborgarbudgetsprocesser 16pa under en langre tid. Det krédvs
tid for att nd och engagera olika grupper samt erbjuda workshops och liknande upplagg dar
processen forklaras och hjilp erbjuds i1 framtagandet av forslag.

Organisation for invdanardialog

Forvaltningen har paborjat ett strategiskt arbete med att 6ka tilliten och fortroendet med
invanarna. En workshop har genomforts med samtliga chefer med fokus pa att leda 1
fordndring och hur forvaltningen kan bygga héllbara strukturer for inflytande och delaktighet.
Workshopen resulterade i en nuldgesbild dér en utbildning &r planerad till 2026 som ska
fokusera pé en forflyttning 1 organisationen for att vara redo for dialog med invéanare.

Medborgarkontoret och samhallsvagledning

Medborgarkontoret 1 Ragsved har besokts 6 142 ganger av 60 procent kvinnor och 40 procent
min. Besokarantalet dr ndgot hogre 4n 2024. De vanligaste drendena som besokarna har &r
hjalp med ekonomiskt bistand samt faktura- och bankfragor. I brukarenkdten som besvarades
av 2 469 besokare angav 46 procent att de ndsta gang helt eller delvis kommer klara drendet
sjalv. Detta visar att stodet haft effekt och manga besokare dr pa vidg mot 6kad
sjalvstandighet. Brukarenkiten visar dven pa att instruerande metod &r det arbetssétt som
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anvinds mest och den metod som &r mest framgéngsrik inom samhaéllsvigledningen. I en
annan brukarenkit som genomfordes under sommaren svarade alla respondenter att de har fatt
ett bra bemotande och 52 procent angav dven att de larde sig ndgot nytt i kontakt med en
samhéllsvagledare.

Teckensprakig samhdllsvigledning

Den teckensprékiga samhéllsvigledningen har haft 601 besok, varav 51 procent kvinnor och
49 procent min. Majoriteten (72 procent) av besoken gjordes av invénare tillhérande
Stockholms stad och resterande 28 procent av besdkarna kom bade fran Stockholms l1dn och
utanfor lanet. Av de 430 besok som gjordes av invanare boende i1 Stockholms stad rérde 105
av besoken kommunala drenden, vilket motsvarar 24 procent. Det vanligaste som besdkarna
vill ha hjilp med &r dversattning frin text till teckensprék. Manga drenden ror dven
Arbetsformedlingen och digital hjdlp. Den digitala fixartjdnsten har haft 17 besok. Av dessa
ledde hilften av besoken till 6kad kunskap i drendena. Den teckensprakiga
samhdllsvagledningen har dven haft pop-up verksamhet for pensionédrer 1 Skarholmen en géng
1 ménaden sedan april.

Internationellt samarbete

I maj tog forvaltningens Innovationscenter emot en delegation fran Nederlédnderna.
Delegationen bestod av Leyden Academy som inom ramen for utbildningen Good life, good
care for elderly genomfor studiebesok.

I september besoktes forvaltningen av en delegation fran Armenien inom ramen for det EU-
finansierade projektet Rdttigheter, tjdnster, deltagande: Frdmjande av ett omfattande ramverk
for mental hdlsa i Armenien. Projektet syftar till att frimja ett rittighetsbaserat
forhallningssitt till mental hédlsa genom att utveckla policyer och mekanismer som sikerstiller
tillgdngliga, inkluderande och evidensbaserade mentalvérdstjanster, samtidigt som positiva
attityder till psykisk hdlsa frimjas i Armenien. Delegationen bestod av representanter fran
Armeniens hdlsoministerium, arbets- och socialministerium, psykiatrin och civilsamhéllet.
Besoket p4 Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning gav delegationen mojlighet att
inhdmta och utbyta erfarenheter kring hur Sverige, senare 4ven Nederldnderna och Finland,
arbetar med dessa fragor. Efter utbytesbesoken planeras det for en workshop i Armenien for
att diskutera och sammanfatta lirdomarna utifran en armenisk kontext. Inom projektet
planeras dven en paneuropeisk konferens om mental hélsa i Armenien for att frimja dialog
och samarbete om mental hélsa i hela Europa.

Medborgarkontoret i Ragsved har tagit emot besdk av en irlindsk delegation som ville ta del
av hur medborgarkontoret sprider samhéllsinformation bade fysiskt och digitalt. Utdver det
beréttade samhallsvigledarna om hur de arbetar med nyanlénda pa verksamheten.

. " Utfall .
Indikator FEIEE D Utfall T kvinnor/ LI Arsmal I§F.s o Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
E Andel med 35 38 32 32 39 % 39 % 2025

for
stadsdelsfo
rvaltningen
i det

é fortroende
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Utfall

Periodens Utfall man/ Utfall VB KF:s

Indikator utfall pojkar kylnnorl 2024 Arsmal arsmal Period
flickor

omrade dar

man bor

Analys

Fortroendet for stadsdelsforvaltningen har 6kat med tre procentenheter sedan forra aret, vilket ar positivt &ven om
forvaltningen inte nar malet. Av respondenterna ar det fler man (38 procent) an kvinnor (32 procent) som kanner fértroende
for forvaltningen. Forvaltningen har ett pagaende arbete for att 6ka tilliten genom samverkan med exempelvis civilsamhallet
for att bidra till 6kade mojligheter till delaktighet och inflytande for invanare.

Namndmal: 3.7.1 Invanarna moéter verksamheter som ar 6ppna, jamstallda och
demokratiska

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen vidareutvecklar arbetet med ménskliga réttigheter sé att invdnarna mots av
Oppna, jimstillda och demokratiska verksamheter. Arbetet sker bland annat med stod av
stadens program for méanskliga réttigheter.

Arbetet med barnréittsperspektivet fortsitter och utvecklas med stod av forvaltningens
barnrittssamordnare.

For att utveckla arbetet med jimstilldhetsintegrering analyseras skillnader i kon for att
bedoma om skillnaderna ar relevanta eller om atgirder behover genomforas for en 6kad
jamstilldhet. I tjdnsteutldtanden dér det dr relevant gors en jamstilldhetsanalys, en analys
utifran ett barnréttsperspektiv, en analys utifran tillgénglighet och en analys utifrén ett
dldreperspektiv.

Stadens hbtg-utbildning genomfors i verksamheter som méter invanare.

For att stirka nationella minoriteters réttigheter samverkar forvaltningen med andra
forvaltningar och med stadsledningskontoret. Bdde invénare och medarbetare informeras om
rittigheterna och berdrda verksamheter genomfor aktiviteter som framjar och synliggdr
nationella minoriteters sprak och kultur.

For att nd malgrupper som forvaltningen har svart att na inom sin ordinarie verksamhet,
samverkar forvaltningen med civilsamhaéllet. Féreningar som uppfyller ndmndens riktlinjer
for foreningsbidrag kan soka och beviljas medel for sddan verksamhet.

Forvaltningen deltar 1 arbetet med det gemensamma funktionshinderradet med Farstas och
Skarpnécks stadsdelsforvaltningar. For att 6ka tillgédngligheten for stadens invénare erbjuder
medborgarkontoret i Rdgsved teckensprakig samhéllsvigledning och stod 1 digitala d&renden
pa teckensprak.
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Forvaltningen soker EU-finansiering och deltar i relevanta internationella sammanhang for att
oka verksamhetsutvecklingen 1 enlighet med stadens internationella strategi.
Erfarenhetsutbyte i form av studiebesok genomfors.

Forvantat resultat

» Medarbetares och invanares kunskap om nationella minoriteters rittigheter okar.

* Forvaltningens internationella samverkan okar.

* Barns rittigheter dr integrerat i beslutsfattande, planering och utférande av verksambhet.
* Ett jimstdlldhetsperspektiv ér integrerat 1 beslutsfattande, planering och utférande av
verksamhet.

* Fler av stadens invanare kan ta del av samhéllsvigledning pa teckensprak.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig pa att det
forvantade resultatet uppnatts och att planerade aktiviteter har genomforts. Mélet for
indikatorn beddms inte ha uppnatts.

Information om nationella minoriteters rittigheter har limnats i EAV-bladet och i
lokaltidningen. I alla drenden till nimnden genomfors analyser utifrdn bland annat
jamstilldhet, barnratt och tillgénglighet nér det 4r relevant. Vidare har forvaltningen tagit
emot flera studiebesok fran andra lidnder.

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

KF:s
arsmal

Periodens Utfall man/

utfall pojkar Period

Indikator Arsmal

B Andel 8% 30 %
medborgarf
orslag fran
barn och
ungdomar
dar det ar
mojligt att
identifiera
alder

VB 2025

Analys

Arsmalet har inte uppnatts. Férvaltningen fortsétter att informera barn och unga om méjligheten att lamna medborgarférslag.
Manga medborgarférslag innehaller dnskan om upprustning eller anlaggning av platser fér barn och unga men
forslagsstallarens alder gar oftast inte att faststélla eftersom den inte behéver anges.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Informera invanare och medarbetare om nationella minoriteters 2025-01-01 2025-12-31

rattigheter

Planera och genomféra en aktivitet utifran den lokala 2025-01-01 2025-12-31
handlingsplanen for arbetet med barns rattigheter pa alla

avdelningar

Ta fram stodmaterial for att utveckla analyser i tjansteutlatanden 2025-01-01 2025-12-31
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Namndmal: 3.7.2 Invanare ar delaktiga i den lokala utvecklingen
Uppfylls helt

Beskrivning

Invanare far information om hur de kan delta i stadsdelsomradets framtida utformning och
utveckling. Kommunikationen anpassas till malgrupper som kan delta i exempelvis
dialogmoéten och omradesmoten. Medborgarbudget genomfors inom nagot
verksamhetsomrade. Medborgarkontoret informerar och stdttar invanare till att upprétta och
inkomma med medborgarforslag.

Forvantat resultat

* Invanare har 6kade mojligheter att delta 1 stadsdelsomradets framtida utformning och
utveckling.
* Fler invanare har kunskap om mdgjligheten att 1imna medborgarforslag

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundar sig pa att det
forvantade resultatet uppnatts och att planerade aktiviteter har genomforts.

Omradesmoten dgde rum i Enskede 1 april, 1 Hogdalen 1 maj och ett tredje 1 Ragsved 1
september. Kommunikationen har utvecklats och inldgg via sociala medier kontinuerligt dkat.
Under 2025 har forvaltningen haft mer idn xxxxx visningar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomféra omradesmoéten i tre stadsdelar 2025-01-01 2025-12-31

Utveckla kommunikationen om férvaltningens arbete och aktiviteter ~ 2025-01-01 2025-12-31

i sociala medier

Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppféljning av driftbudget

I kommunfullmiktiges budget for &r 2025 tilldelades Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
en budget om 2 857,1 mnkr for drift och 25,1 mnkr for investeringar. Under aret har budgeten
justerats varpa slutlig nettobudget uppgar till 2 903,1 mnkr for drift och 36,1 f6r investeringar.

Under 2025 har ndmnden beviljats budgetjusteringar om totalt 42,3 mnkr, varav 31,3 mnkr for
drift och 11,0 mnkr for investeringar. Budgetjusteringarna avsdg bland annat medel for
lokaldndamal, placeringskostnader samt trygghets- och klimatinvesteringar.

Beviljade medel for prestationsfordndringar uppgar sammantaget till 14,8 mnkr.
Forandringarna avser en 6kning om 30,7 mnkr inom stdd och service till personer med
funktionsnedséttning samt 3,2 mnkr inom ekonomiskt bistand, medan forskoleverksamheten
uppvisar en negativ prestationsjustering om 19,1 mnkr.
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Totalt redovisas kostnader om 3 498,0 mnkr och intdkter om 642,2 mnkr. Namndens
driftverksamhet visar ett 6verskott om 47,4 mnkr fore resultatéverforing och ett 6verskott om
11,8 mnkr efter resultatoverforing. Nimnden ldmnar 35,6 mnkr till resultatfonderna.

Investeringar redovisar ett 6verskott om 1,4 mnkr i sin helhet, varav 1,3 mnkr avser
investeringar i stadsmiljon och 0,1 mnkr avser investeringar i maskiner och inventarier.

Storst underskott redovisas inom verksamhetsomradet individ- och familjeomsorg, barn och
ungdom om 15,8 mnkr. Resultatet beror i huvudsak pé fortsatt hoga placeringskostnader
under 2025.

Storst dverskott redovisas inom individ- och familjeomsorg nyanldnda om 27,6 mnkr.
Overskottet beror frimst pa 6kade schablonintiikter frin Migrationsverket till foljd av fler
folkbokfdrda nyanlidnda, samtidigt som kostnaderna &r begransade och antalet
ensamkommande barn har minskat.

Lokalhyror for verksamhetslokaler har 6kat med 8,0 mnkr jaimfort med 2024.
Kostnadsokningen ér relativt jamnt fordelad mellan respektive verksamhet.

Lonekostnader har 6kat med cirka 35,8 mnkr jdmfort med 2024 och kostnaderna for
arbetsgivaravgifter har sankts med 44,3 mnkr till f6ljd av att personalomkostnaderna sénktes
med 5,4 procent.

Mnkr Budget 2025 Bokslut 2025 Avvikelse 2025 Bokslut 2024 Avvikelse 2024
Anslag for 2903,2 2855,9 47,3 2806,9 2,9

namndens

verksamhet (netto)

Kostnader (+) 3529,2 3498,0 31,2 3404,4 -75,7

Intakter (-) -626,0 -642,2 16,2 -597,5 78,6

Avvikelse fore 47,3 2,9

resultatdispositioner

Resultatenheternas 58,8 55,9
overskott fran 2024

(+)

Resultatenheternas 94,4 58,8
oOverskott till 2026 (-)
Avvikelse efter 11,8 0

resultatdispositioner
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I tabellen nedan redovisas det ekonomiska resultatet per verksamhetsomrade fore och efter

resultatverforing.
Bokslut fére Bokslut Avvikelse Avvikelse
Budget Budget Budget efter 2025 efter 2024 efter
Mnkr P resultat-
(kostnader +) | (intékter -) | (netto) éverforinaar resultat- resultat- resultat-

9 overforingar | overfoéringar | overforingar
Namnd och 80,7 1,1 79,6 79,4 79,4 0,2 10
administration
Individ- och 517,5 1421 | 3754 360,9 362,1 13,3 75
familjeomsorg
varav barn 289,4 52,0 | 2374 2532 2532 15,8 29,5
och ungdom
varav vuxen 91,9 -31,3 60,6 60,0 60,0 0,6 5,1
varav. 101,2 23,8 77,4 75,2 76,5 0,9 0,4
socialpsykiatri
varay 35,0 -35,0 0 276 27,6 27,6 16,4
nyanlénda
Arbets-
marknads- 31 4,4 26,6 23,3 23,3 3,3 4,4
atgarder
Ekonomiskt 183,9 14 | 1725 168,4 168,4 4,0 3,6
bistand
varav 43,9 1,4 42,5 44,4 44.4 2,0 1,6
handldggning
Stadsmiljs- 69.9 27 67,2 70,6 70,6 -3.4 -0.2
verksamhet
Avskrivningar 21,8 0 21,8 21,4 21,4 0,4 0,4
Internréntor 7,0 0 7,0 6,9 6,9 0,1 0,2
Forskole- 682,9 727 | 6102 611,3 618,2 7.9 76
verksamhet
Aldreomsorg 1151,4 -283,6 867,8 855,6 874,6 -6,8 -7,7
Stod och
service till
personer med 741,2 -100,9 640,3 624,8 633,4 6,9 2,2
funktions-
nedsattning
Barn, kultur 70,7 72 63,6 61,4 61,4 22 2,2
och fritid
Ovrig
verksamhet 0 0 0 0 0 0 0
Totalt 3529,2 -626,0 2903,2 2855,8 28914 11,8 0

Nedan redovisas detaljer for respektive verksamhetsomrade

Namnd- och forvaltningsadministration
Verksamhetsomradet redovisar ett dverskott om 0,2 mnkr jamfort med budget. Avvikelsen
motsvarar 0,3 procent av nettobudgeten.
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Tabell 2: Utfall jamfort med budget Namnd- och forvaltningsadministration (mnkr)
Justerad budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse Avvikelse
Verksamhet Kostnader Intakter Kostnader Intakter 2025 2024
Avdelning ekonomi och lokaler 47,2 -0,8 51,1 -1,5 -3,2 6,0
Avdelning HR och kansli 33,5 -0,3 30,9 -1,1 3,4 4,0
Summa 80,7 -1,1 82,0 -2,6 0,2 10,0
Avvikelse i % 0,3% 8,4%

Avdelning ekonomi och lokaler
Avdelning ekonomi och lokaler redovisar ett underskott om 3,2 mnkr. Underskottet beror pa

ej budgeterade kostnader for avslutat forskoleprojekt Trollesundsskogen samt andra

upparbetade utredningskostnader. Upplupna planeringskostnader belastar forvaltningens
ekonomiska resultat med totalt 10,6 mnkr, varav 6,5 mnkr bekostas av Avdelning ekonomi

och lokaler

Avdelning HR, stab och stadsmiljé
Avdelning HR, stab och stadsmiljo redovisar ett dverskott om 3,4 mnkr. Overskottet beror pa
vakanta tjdnster motsvarande 1,2 mnkr, samt generell aterhallsamhet och lagre hyreskostnader

dn budgeterat.

Individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri

Verksamhetsomradet redovisar ett 6verskott om 14,6 mnkr fore resultatoverforing och 13,3
mnkr efter resultatoverforing jaimfort med budget. Avvikelsen motsvarar 3,6 procent av
nettobudgeten. Analyser for respektive verksamhetsomrade inom individ- och familjeomsorg

redovisas nedan.

Tabell 3: Utfall jamfort med budget Individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri (mnkr)

Justerad budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse | Avvikelse

Verksamhet Kostnad Intakter Netto Kostnad Intakter Netto 2025 2024
er er

Barn och unga 289,4 -52,0 2374 300,6 -47,4 253,2 -15,8 -29,5
Vuxna 91,9 -31,3 60,6 88,1 -28,1 60,0 0,6 5,1
Socialpsykiatri 101,2 -23,8 77,4 99,2 -24,0 75,2 2,2 5,3
Nyanlanda 35,0 -35,0 0,0 3,8 -31,4 -27,6 27,6 16,4
Summa 517,5 -142,1 375,4 491,7 -130,9 360,8 14,6 -2,6
Resultatéverféring -1,2 1,2
Summa efter resultatdisposition 13,3 -1,4
Awvikelse | % | 3.6% -0,4%

Individ- och familjeomsorg barn och unga
Verksamhetsomradet redovisar ett underskott om 15,8 mnkr jaimfort med budget.

Underskottet beror pa fortsatt hdga placeringskostnader under aret.

Den frimsta orsaken till underskottet ar utvecklingen under de senaste ren inom individ- och
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familjeomsorg till barn och unga.

Verksamheten har fortsatt att arbeta strukturerat och langsiktigt med att minska
placeringskostnaderna utifrén intentionerna i den omorganisation som genomfordes under
2025. Syftet med omorganisationen var att arbeta mer intensivt med institutionsplaceringar
och med att hitta nya arvoderade familjer for de barn som véntar pd familjehem.

Statistiken nedan visar utvecklingen inom verksamhetsomréadet. Inflédet av orosanmélningar
har okat under flera &r, men under 2025 har antalet orosanmélningar i snitt per manad minskat
med 5 procent jamfort med 2024. Antalet drenden och inledda utredningar foljer ofta
utvecklingen av antal orosanmélningar och under 2025 har antalet inledda utredningar okat
med 1 procent och antal aktuella d&renden minskat med 2 procent.

De externa placeringarna har under flera &r medfort 6kade kostnader jaimfort med tilldelad
budget. Under 2025 har antalet externt placerade minskat med 9 procent jaimfort med 2024.
Placeringar inom ramen for lagen med sérskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU) har
minskat med 27 procent. Framf6rallt har placeringar i behandlingsfamilj har 6kat, medan
placeringar pd SiS-institution och i konsulentstddda familjehem har minskat. Forvaltningen
har fortsatt manga drenden med komplex och svar problematik.

Verksamheten anvinder 6ppenvéarden i egen regi i s& hog utstrickning det dr mdjligt. Antalet
individer med 6ppenvérdsinsatser 1 egen regi har minskat med 8,0 procent under aret.

Genomsnittskostnaden per varddygn &r 2 612 kr per dygn (exkl. kopt 6ppenvard) vilket ar i
stort sett samma niva som foregdende ar.

veliplleas Wb GlEl, BPlbein | o0, 2021 2022 2023 2024 2025 ?6?2'2’27

och unga 2024
Orosanmalningar 425 423 463 514 497 472 -5%
Inledda utredningar 92,3 95,0 102,4 101,7 101,1 102,1 1%
Aktuella drenden** 911 918 1010 1040 1031 1013 -2%
Externa placeringar** 79,9 89,0 97,8 90,7 107,5 98,2 -9%
varav LVU-placeringar** 44,6 46,2 57,8 47,4 54,1 39,3 -27%
Varddygn, varav** 2187 2479 2791 2 566 3051 2738 -10%
SIS 177 164 271 159 90 60 -33%
HVB 343 409 319 236 562 505 -10%
Stédboende 166 299 372 409 686 676 -1%
Familjehem 207 315 384 344 309 122 -61%
Jourhem 1271 1279 1237 1230 1330 1140 -14%
Behandlingsfamilj - - 205 172 37 95 157%
Oppenvardsinsatser i egen regi 221 249 298 311 326 300 -8%
Kostnad per dygn** 2445 2469 2453 2401 2 407 2612 9%
* Genomsnitt per manad. Exkl. Familjeratten, EKB, RVT och uppdragstagare** Unika individer, exkl. kdpt 6ppenvard***
Underlag kostnader fran verksamhetens vardkostnadsfiler, exkl. kopt dppenvard

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 124(159)



SIS - antal varddygn
350

300
250

200

Antal varddygn

150

100
50 [ - M

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Ar 2022 Ar2023 emtesAr 2024 e—tepr 2025

Kostnaderna for placeringar av dldre ungdomar pé SiS-institution dr ofordndrade jamfort med
2024. Kostnaderna for SiS-placeringar star for 7,8 mnkr av samtliga placeringskostnader,
vilket motsvarar cirka 8,8 procent, jamfort 8,6 procent ar 2024. Att kostnader dr oférdndrade
inom SiS beror att virddygnen har minskat med 34 procent jamfort med foregaende ar.
Samtidigt har den genomsnittliga dygnskostnaden for SiS 6kat med 3 676 kronor per dygn,
motsvarande 50 procent, jimfort med foregéende ar.

Kostnaderna for placeringar pA HVB-hem har minskat med 0,6 mnkr eller 2,1 procent jamfort
med foregdende ar. Kostnadsminskningen inom HVB beror framst pa att varddygnen har

minskat med 10,2 procent jamfort med foregadende ar. Den genomsnittliga dygnskostnaden for
HVB har 6kat med 410 kronor per dygn, motsvarande 9,0 procent, jamfort med foregdende ar.
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Kostnaderna for placeringar i externa jourhem har minskat med 3,0 mnkr medan kostnaderna
for behandlingsfamilj har 6kat med 3,6 mnkr jimfort med foregaende ar. Antalet varddygn
inom jourhem har minskat med 14,3 procent. Den genomsnittliga dygnskostnaden for

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 125(159)



jourhem har 6kat med 73 kronor per dygn, motsvarande 4,2 procent, jamfort med foregdende
ar. Varddygnen inom behandlingsfamilj har 6kat med 240 procent. Kostnader for
behandlingshem har 6kat med 77 procent och star for 5,2 procent av de totala
placeringskostnaderna.

Kostnader for placeringar i externa (konsulentstodda) familjehem har minskat med 4,7 mnkr
jamfort med foregaende ar. Den genomsnittliga dygnskostnaden for konsulentstodda
familjehem har minskat med 179 kronor per dygn, motsvarande 9 procent, jamfort med
foregaende ar.

Individ- och familjeomsorg vuxna

Individ- och familjeomsorg vuxna redovisar ett dverskott om 0,6 mnkr jamfort med budget.
Verksamheten har fortsatt arbeta med att 6ka kostnadsmedvetenheten vid handldggning av
arenden, liksom med att minska kostsamma placeringar. Det mgjliggors bland annat av en hég
nyttjandegrad av mindre kostsamma forsoks- och traningslédgenheter i forvaltningens regi.
Verksamheten arbetar 16pande med att motivera och erbjuda frivilliga insatser till
missbrukare, istédllet for tvingsomhdndertaganden enligt lagen om vérd av missbrukare i vissa
fall (LVM)

Statistiken nedan visar att LVM-anmélningarna har 6kat med 17 procent jamfort med
foregaende ar. Antal aktuella drenden inom missbruk har minskat med 3 procent. Antal
externa placeringar inom missbruk har minskat med 1 procent och varddygnen har dkat med 1
procent.

Tabell*4b: Nyckeltal, loF 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Differens
vuxna mot 2024

Vuxen exkl relationsvaldsteamet

LVM-anmalningar** 8,7 10,2 8,8 16,4 15,6 18,3 17%
Aktuella drenden 227 216 224 233 237 229 -3%
Externa placeringar 66,5 73,1 83,4 79,9 72,6 71,8 -1%
Varddygn 1721 1960 2215 2124 1831 1850 1%
varav varddygn inom SIG 0 28 230 116 162 211 30%
(trefas)

(")ppenvérdsinsatser i egen 101,6 90,5 93,0 106,5 112,1 128,0 14%
regi**

Kostnad per dygn 1030 916 941 941 856 983 15%

Relationsvaldsteamet

Externa placeringar** 13,7 14,8 11,8 7,0 8,8 7.8 -11%
Varddygn 283 291 235 114 139 150 8%
Kostnad per dygn*** 1676 1698 1805 1549 1886 1736 -8%

* Genomsnitt per manad** Unika individer*** Underlag kostnader fran verksamhetens vardkostnadsfiler, exkl. kpt 6ppenvard

Vérddygnen har 6kat med 1 genomsnitt 19 dygn per manad 2025 jamfort med 2024.
Placeringar inom ramen for Trefas avhopparverksamhet gors av den sociala insatsgruppen
(SIG). Inom SIG vuxen har genomsnittligt antal dygn per manad 6kat med 49 dygn. Totalt
antal varddygn inom SIG har 6kat frdn sammanlagt 162 dygn under 2024 till 211 dygn under
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2025. Ersidttning fran Polisen har erhallits avseende kostnader for vissa drenden inom
avhopparverksamheten.

Antal varddygn, vuxen SIG trefas

300

250

200

150

Antal individer

100

50

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
Ar2023 e=g=Ar2024 —a=Ar2025

Verksamheten anviander den egna 6ppenvarden i sa hog utstrackning som mojligt och under
2025 har dppenvérdsinsatser i egen regi 6kat med 14 procent jaimfort med 2024.

Inom relationsvéldsteamet (RVT) har antal externa placeringar minskat med 11 procent och
varddygnen har 6kat med 8 procent jaimfort med foregdende ar.

Genomesnittskostnaden per varddygn inom missbruk (exkl. kopt Oppenvérd) ar 983 kr per
dygn, vilket ir en 6kning med 13 procent fran foregaende ar. Inom RVT éar
genomsnittskostnaden 1 736 kr per varddygn, vilket innebér en sdnkning med 8 procent
jamfort med foregdende ar.

Socialpsykiatri

Verksamhetsomradet redovisar ett dverskott om 2,2 mnkr fore resultatoverforing och ett
overskott om cirka 0,9 mnkr efter resultatoverforing jamfort med budget. Resultatenheten
hamtar 1,2 mnkr ur fond. Bade bestillarenheten och utforarenheterna har arbetat aktivt for att
oka kostnadsmedvetenheten och sdkerstilla en hallbar ekonomi.

Bestdllare

Bestillarenheten redovisar ett Gverskott om 3,2 mnkr i forhédllande till budget. Kostnaderna
for beviljade insatser har sammantaget héllits inom faststilld budgetram. Under aret har
bestillarenheten arbetat systematiskt och kontinuerligt med att starka kostnadsmedvetenheten
1 handldggningen, bland annat genom att minska kostsamma placeringar.

Under 2025 har flera insatser med hoga kostnader minskat i omfattning, samtidigt som
insatser med légre kostnadsniva har 6kat. Denna omfordelning har bidragit till en 6kad
kostnadseffektivitet inom verksamheten. Den totala volymdkningen av insatser uppgar till 3,9
procent under &ret.

Boendestdd, som dr en insats med relativt 1dg kostnad, har 6kat med 74 brukare jamfort med
tidigare ar. Trots volymdkningen ar snittkostnaden per ménad ofordndrad och uppgér till 1,3
mnkr for bade 2024 och 2025.

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 127(159)



Antalet brukare inom bostad med sirskild service har minskat med fem jamfort med
foregaende ar. Stodboende har minskat med tolv brukare och forsoks- och traningslagenheter
har minskat med tio brukare under 2025.

Insatsen sysselséttning har haft en kontinuerlig minskning sedan 2018, da antalet brukare
uppgick till 136. Under 2025 har minskningen uppgatt till i genomsnitt 24 brukare per manad.
Snittkostnaden for insatsen har minskat nagot mellan 2024 och 2025 och ligger nu strax under
0,3 mnkr per ménad. En orsak till minskningen av antalet sysselséttningsbeslut r att fler
personer idag beviljas Alfa via bistandsbeslut. Alfa dr en arbetsmarknadsinsats som syftar till
att 6ka personers mojlighet att erhdlla ett arbete pd den ordinarie arbetsmarknaden.

Tabell 5: Nyckeltal Socialpsykiatri

Verksamhet* 2025 2024 F;r’:::r'l't"% i
Bostad med sérskild service 26 31 -16,1%
Stédboende 21 33 -36,4%
Forsok/traningslagenhet 46 56 -17,9%
Boendestdd 454 380 19,5%
Sysselsattning 73 97 -24,7%
*Genomsnittligt antal personer per manad, utplock av statistik T1, T2 samt bokslut

Utforare

Utforare redovisar ett underskott om 1,0 mnkr jamf{ort med budget. Underskottet beror dels pa
fortsatt hog sjukfranvaro samt att gruppbostddernas storlek inte dr ekonomisk barande i
forhallande till kostnader for utforandet. Resultatenheterna dkar fonderna med 1,2 mnkr.
Utforare som inte &r resultatenheter redovisar ett underskott om 2,3 mnkr.

Verksamheten har haft en utmaning att planera en mer optimal bemanning i forhéllande till
aktuella vird- och omsorgsbehov och har dven 6kade kostnader kopplat till behov av 6kad
beredskap.

Nyanldnda

Verksamhetsomradet redovisar ett dverskott om 27,6 mnkr jimfort med budget. Overskottet
beror framst pa forra drets utveckling med ett stort antal tillkommande ukrainska familjer som
pa grund av dndrade folkbokforingsregler under 2024 har kunnat folkbokfora sig i
stadsdelsomrddet. Det har i sin tur medfort 6kade intdkter fran Migrationsverket 1 form av
statsbidraget generalschablon.

De 6kade intdkterna jaimfort med budget avser fridmst generalschablonen “erséttning for
etableringsinsatser och introduktion for nyanlédnda personer”.

De allra flesta av de nyanlénda som &r underlag till generalschablonsintikten har inte ndgon
riktad insats inom forvaltningens verksamheter, dé en stor del av etableringsinsatserna och
introduktionen for nyanlédnda utfors av socialnimnden och arbetsmarknadsndmnden.
Sammantaget medfor det dérfor att redovisade intékter 6verstiger kostnaderna inom
verksamhetsomradet nyanldnda med ett 6verskott som f6ljd.

Generalschablonen har under aret delvis fordelats till andra verksamhetsomriaden inom
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forvaltningen; Aldreomsorg, Férskola och Funktionsnedsittning. Férdelningen har gjort
genom en beddmning av kostnader for malgruppen inom de verksamhetsomradena.

For verksamhetsomrade nyanldnda budgeterades 0 mnkr i netto 2025. Redovisade intékter i
form av generalschablon inkl. glappet till verksamhetsomrade nyanldnda har under aret
uppgatt till 27,6 mnkr, varav 2,2 mnkr avser inbetalningar glappet for januari-november.

Redovisade kostnader inom verksamhetsomriade nyanldnda avser endast kostnader f6r
ensamkommande barn som har insats via forvaltningen, samt handldggning av de drendena.
Antal ensamkommande barn (EKB) har minskat jamfort med féregdende ar, bade i extern
placering och i arvoderade familjehem. Verksamheten ersétts med sérskilda schablonintékter
frdn Migrationsverket for de ensamkommande barnen. Schablonintidkterna ticker kostnaderna
och har under 2025 genererat ett overskott om 0,9 mnkr.

Stadsmiljoverksamhet

Verksamhetsomradet redovisar ett underskott pa 3,4 mnkr varav 3,9 mnkr underskott for
parkskotsel och 0,5 mnkr 6verskott for rantor och avskrivningar. Avvikelsen motsvarar totalt
5,2 procent av nettobudgeten.

Under 2025 har extra satsningar gjorts om 3,2 mnkr inom parkmiljé som medfort hogre
kostnader, bland annat for gatumobler, fallskyddsunderlag och asfaltering pa parkmark.

Kostnader for utredningsarbete for sanering av markfororeningar pé Lisebergs lekplats ligger
utanfor budget om 0,2 mnkr och berdknas medfora vidare kostnader for sanering kommande
ar.

Overgangen till egen regi under 2026 har genererat 6kade kostnader for drift redan under
2025. Kostnader bestér av lokalanpassningar, hyra, och forburkningsinventarier.

Verksamheten har under aret beviljats budgetjusteringar inom driftverksamheten om
sammanlagt 2,9 mnkr, fordelade pa 2 mnkr for Kulturplats Snosétra 0,5 mnkr {6r
naturvardande insatser i Enskede samt 0,4 mnkr for betesdjur vid Raby Gérde.

Tabell 6: Utfall jamfort med budget Stadsmiljoverksamhet (mnkr)

Justerad budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse Avvikelse
Verksamhet Kostnader Intékter Kostnader Intakter 2025 2024
Parkskotsel 411 2,7 443 -1,9 -4,0 0,0
Réntor och 28,8 0,0 28,3 0,0 0,5 1,5
avskrivningar
Summa 69,9 -2,7 72,6 -1,9 -3,5 1,5
Avvikelse i % -5,2% 2,5%

Forskoleverksamhet

Verksamhetsomradet redovisar ett underskott motsvarande 1,1 mnkr fore resultatoverforing
och 7,9 mnkr efter resultatoverforing jamfort med budget. Resultatfonderna 6kar med 6,9
mnkr. Avvikelsen motsvarar 1,3 procent av nettobudgeten.
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Tabell 7: Utfall jamfort med budget Forskoleverksamhet (mnkr)

Justerad budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse Avvikelse
Verksamhet Kostnader Intakter Kostnader Intakter 2025 2024
Enheter 494,2 -22,4 488,9 -24,0 6,9 4,8
Foraldraravgifter 0,0 -47,0 0,0 -47,0 0,0 0,0
Verksamhetsstod 45,2 0,0 45,4 -0,4 0,2 3,3
Lokaler och 132,9 -2,5 141,9 -3,1 -8,4 -10,3
gemensamt
Oppen forskola 10,6 -0,8 10,6 -1,0 0,2 0,2
Summa 682,9 -72,7 686,8 -75,5 -1,1 -2,0
Resultatéverforing -6,9 -5,6
Summa efter resultatdisposition -8,0 -7,6
Awikelsei% | 1,3% 1,2%

Underskottet forklaras fraimst av minskat barnantal och negativa prestationsjusteringar som
frimst paverkar bestéllarens budget som i stor utstrackning bestar av fasta kostnader sdsom
hyror och underhéll av lokaler som inte minskar i samma takt som intékter i form av procent
av ersittningar baserade pa barnantalet. Negativa prestationsjusteringar tillforde en minskning
av bestdllarens budget med 3,6 mnkr. Resultatet paverkas dven av ej budgeterade kostnader
for avslutat forskoleprojekt Trollesundsskogen och andra upparbetade utredningskostnader.
Upplupna planeringskostnader belastar forvaltningens ekonomiska resultat med totalt 10,6
mnkr, varav 4,1 mnkr bekostas av Avdelning forskola. Aven dkade kostnader for barn med
sirskilt stod som gar i forskolor i andra stadsdelsomrdden men ir inskrivna i Enskede-Arsta-
Vantor paverkade resultatet.

Tabell 8: Nyckeltal Forskoleverksamhet

Verksamhet 2025 2024

Antal barn 3 266 3313
Antal avdelningar 200 207
Antal barn per grupp 16,3 16,0
Antal barn per anstalld 5,1 51
Andel legitimerade férskollarare, % 36,6% 36,4%
Forskollarartathet 15,3 15,1
Uppfylls garantin Ja Ja

Resultatenheter

Resultatenheterna limnar 6,9 mnkr i fonderna. Overskottet beror bland annat pa
barnomsorgsgaranti (BO-garanti) samt VFU erséttningar och ldrarlonelyftet, ersittningar frén
forsdkringskassan, Migrationsverket mm.

Samtliga resultatenheter redovisar overskott.

Enheten Stureby forskolor, som inte dr resultatenhet till skillnad fran 6vriga enheter, redovisar
ett underskott om 2,7 mnkr som beror pa kostnader for sjukloner och vikarier. Enheten arbetar
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langsiktigt med att anpassa personalkostnader till prognostiserade intikter.

Tabell 9: Utforarenheternas resultat Forskoleverksamhet (mnkr)

Verksamhet Budgetomslutning Resultat 2024 Resultat i % av
omslutning
Sndsétras forskolor 46,6 1,7 3,6%
Ragsved forskolor 42,9 2,3 5,3%
Orby férskolor 49,7 1,1 2,2%
Hoégdalens forskolor 54,4 0,7 1,2%
Hagséatra forskolor 43,1 0,6 1,5%
Arsta 2 férskolor 68,2 0,1 0,1%
Enskede Gards forskolor 54,4 1,3 2,4%
Ostberga forskolor 42,8 0,7 1,7%
Blasuts Dalens forskolor 37,6 0,0 0,1%
Arsta 3 férskolor 50,3 1.1 2,2%
Stureby forskolor 46,3 -2,7 -5,8%
Summa 536,2 6,8 1,3%

Sjuklonekostnader for hela Avdelning forskola for 2025 uppgick till 16,6 mnkr, en minskning
med 1,7 mnkr jimfort med 2024.
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Snittet av antalet inskrivna barn var 150 barn ligre 4n kommunfullméktiges budget 2025 och
46 barn ldgre an snitt av antalet inskrivna barn 2024.
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Verksamhetsomradet redovisar ett 6verskott om 12,2 mnkr fore resultatoverforing och ett
underskott om 6,8 mnkr efter resultatoverforing jaimfort med budget. Avvikelsen motsvarar
1,0 procent av nettobudgeten. Resultatet beror framst pa fortsatt 6kat vardbehov och hoga
kostnader for tomgéngshyror.

Tabell 10: Utfall jimfért med budget Aldreomsorg (mnkr)

Justerad budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse Avvikelse

Verksamhet Kostnader Intékter Kostnader | Intdkter 2025 2024

Vard och omsorg 1037,2 -263,6 1046,5 -268,1 -4,8 -17,2
Bistandshandlaggning 26,0 0,0 25,0 1,0 1,4
Ledning och évergripande 88,2 -20,0 84,5 -32,2 16,0 29
verksamhet

Summa 1151,4 -283,6 1155,9 -300,3 12,2 -12,9
Resultatéverforing -19,0 5,2
Summa efter resultatdisposition -6,8 -7,7
Avvikelse i % -0,8% -0,9%

Bestdllare

Bestillarenheten redovisar ett underskott om 17,4 mnkr.

Bestillarenheten ansvarar for myndighetsutévning samt hyror och avgifter for sarskilda
boenden i egen regi. Underskottet forklaras framst av ett 6kat antal placeringar 1 vard- och
omsorgsboende. Med anledning av avvecklingen av sirskilda boenden i egen regi ansokte
ndmnden i samband med tertialrapport 2 om 17,8 mnkr i omstruktureringsmedel for
tomgéngshyror. Ansokan beviljades inte av kommunstyrelsen. De vard- och omsorgsboenden
som fortsatt bedrivs 1 egen regi har dnda haft en hog beldggningsgrad, vilket har bidragit till
att begrinsa kostnaderna for tomma lagenheter till 4,7 mnkr.

Utfall inom véard- och omsorgsboende, som utgdr de mest kostnadsdrivande placeringarna,
overstiger budgeterade nivéer. Antalet placeringar i vard- och omsorgsboende har 6kat med
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40 ménadspersoner jamfort med budget, varav 20 kan hénforas till nedliggningen av Enskede
nya servicehus efter namndbeslut 1 juni. Samtidigt har antalet placeringar pa servicehus
minskat med 15 jamfort med budget, vilket huvudsakligen beror pd samma nedldggning.

Utfallet for beviljade och utforda hemtjénsttimmar har varit stabilt och ligger inom
budgetramen. Antalet beviljade timmar per person ar ldgre dn budgeterat, men har 6kat fran
33,3 under forsta halvéret till 34,5 under andra halvaret. Inflyttning av ménga nya invénare till
stadsdelsomrddet, fridmst fran andra stadsdelsomraden i samband med Oppnandet av det nya
seniorboendet 1 Enskededalen, har medfort 6kade kostnader for hemtjdnst pa bestillarsidan.
Utforandegraden &r fortsatt hog och uppgar till 90,5 procent vilket star for att utférarna gor ett
bra planeringsarbete med personella resurser, men dven sé indikerar det att bistandsbesluten &r
aktuella och i paritet med den enskildes behov.

Tabell 11: Nyckeltal Aldreomsorg

Verksamhet Snitt 2024 Budget 2025 Snitt 2025
Antal manadspersoner

Vard- och omsorgsboende 529 510 550

Hemtjénst 1239 1280 1278

Servicehus 111 97 82
Oppen hemtjinst

Hemtjanst, utférda dagtimmar per manad 38 840 39 949 39 230

Hemtjanst, utférda nattbesok per manad 4 297 4 260 4 301

Larmkunder per manad 1381 1375 1428

Servicehus

Servicehus, beviljade timmar per manad 6 054 5591 4 235

Dagvard, antal dagar per manad 708 774 750

Utforare

Sammantaget redovisar utforare i egen regi ett dverskott om 21,8 mnkr. Bdde hemtjinsten och
de sirskilda boendena visar dverskott, med undantag for Enskede nya servicehus och Arsta
hemtjiinst. Overskottet inom sirskilda boenden uppgér till 13,6 mnkr och inom hemtjénsten
till 6,2 mnkr. Aven &vrig verksamhet redovisar ett dverskott. Férdelningen framgar av

tabellerna nedan.

Resultatenheterna sammantaget redovisar ett 6verskott om 24,1 mnkr, vilket innebar att

fonderna stiarks med 21,3 mnkr.

Resultatenheten Enskede nya servicehus upphor fran och med 2026. Enhetens ackumulerade
overskott i resultatfond om 2,263 mnkr per utgangen av 2024 har i samband med bokslutet
2025 avvecklats och reglerats inom stadsdelsndimndens samlade resultat, i enlighet med
stadens anvisningar for resultatenheter.

Nedldggningen av Enskede nya servicehus har medfort uteblivna intdkter samt extra
kostnader for tomstdllning av lagenheter, omflyttning av omsorgstagare och omplacering av
medarbetare till andra enheter inom Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning.
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Tabell 12: Utforarenheternas resultat Hemtjanst (mnkr)

Enhet Budgetomslutning Resultat 2025 Resultat i % av omslutning
Arsta 34,7 -0,7 -2,0%
Stureby 32,3 1,8 5,5%
Nattpatrullen 7,0 0,0%
Vantor 57,8 2,7 4,8%
Enskede 434 2,3 5,4%
Summa 175,2 6,2 3,5%

Prestationsrelaterade stimulansmedel om 11,4 mnkr, som fick disponeras under 2025, har
fordelats mellan utforarenheterna. Medlen avser satsningar for att minska andelen
timanstillda samt for utokad bemanning av sjukskdterskor inom sérskilda boenden.

Utforarna har under aret deltagit i flera kompetenshdjande satsningar inom ramen for
Kompetensutvecklingssatsningen (KUS). Inom dessa satsningar har medel beviljats for att
kompensera lonekostnader for utbildningsvikarier. Sammanlagt har 6,0 mnkr tilldelats
utforare inom verksamheten under aret. Dirutdver har Aldreomsorgslyftet, som utgdr en
separat kompetenshdjande satsning, beviljat medel motsvarande 3,2 mnkr 1 l16nekostnader for
utbildningsvikarier for deltagande personal.

Tabell 13: Utforarenheternas resultat Sarskilda boende(mnkr)
Enhet Budgetomslutning Resultat 2025 Resultat i % av
omslutning

Stureby vard- omsorgsboende 88,3 4,5 5,1%
Tussmotegarden vard- omsorgsboende 74,5 3,7 5,0%
Hogdalen vard- omsorgsboende 129,0 9,0 7,0%
Enskede nya servicehus 18,0 -3,6 -19,8%
Summa 309,7 13,6 4,4%

Vérd- och omsorgsboendena har haft en hog belaggningsgrad, vilket har genererat hogre
intékter dn berdknat. Den samlade beldggningen uppgick till 96,0 procent. Utdver detta har
overskottet paverkats av att bemanningen anpassas utifran beviljade insatser och éversyn av
personalscheman.

Hemtjanstens frimsta utmaning har varit att sikerstélla en god balans mellan bemanning och
beviljade insatser. Detta dr en komplex utmaning, dd omfattningen av beviljade insatser kan
forandras med kort varsel. Deltagande 1 kompetenshdjande satsningar stiller samtidigt 6kade
krav pd bemanningsfunktionen. Hemtjdnstenheterna har stirkt sin kompetens genom
deltagande i flera KUS-finansierade satsningar samt inom ramen for Aldreomsorgslyftet.

Hemtjénstens nyckeltal paverkas dven av andra aktiviteter 4n kdrnverksamheten.
Omvéardnadspersonalens andel av arbetstiden hos hemtjansttagare uppgick till 70,1 procent till
och med november, vilket innebér en minskning med 3,0 procent jamfort med motsvarande
period foregaende ar. Under aret utfordes 90,8 procent av de beviljade timmarna, vilket dr en
minskning med 1,2 procent jamfort med foregdende ar, samtidigt som antalet

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 134(159)



bistdndsbedomda timmar 6kade med 5,1 procent.

Nedan redovisas resultatet for 6vrig verksamhet.

Tabell 14: Utférarenheter Ovrig verksamhet (mnkr)
Enhet Budgetomslut | Resultat 2025 Resultat i % av
ning omslutning

Halsoframjande enheten 53 0,3 5,8%
Halso- och sjukvardsenhet SABO 12,1 0,8 7,0%
Tryggt mottagande 3,5 0,0 0,9%
Enheten fér administration och ekonomi Fh Sp Ao 7,7 0,8 9,8%
Summa 28,7 1,9 6,8%

Ovriga verksamheter, d4r den nya enheten for administration och ekonomi inom Avdelning
funktionsnedséttning, socialpsykiatri och dldreomsorg ér en del, visar sammantaget ett
overskott om 1,9 mnkr.

Genom insatsen Tryggt mottagande har antal drenden pd korttidsboende fortsatt hallits nere pa
en stabil niva. Arbetsgruppen sékerstéller att personer som skrivs ut frdn sjukhus med en
hogre otrygghet, far en tryggare hemgéng med sérskilda personcentrerade och flexibla
insatser de forsta 14 dagarna efter sjukhusvistelsen vilket ocksa bidrar till farre
aterinldggningar 1 slutenvdrden. Verksamheten visar budget 1 balans.

Under 2025 har forvaltningen forberett det atertagande av kostenheten som ska genomforas
2026. I samband med detta har en kostnad om cirka 2,0 mnkr uppstétt. Infor
verksamhetsdvergdngen har forvaltningen dven identifierat behov av driftrelaterade inkop,
bland annat ett nytt kostdataprogram, personalrelaterade kostnader, 6vrig utrustning som
kravs for att sikerstilla en fungerande och effektiv drift vid dvertagandet 2026.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Verksamhetsomradet redovisar ett 6verskott om 15,5 mnkr fore resultatoverforing och ett
overskott om 6,9 efter resultatoverforing jamfort med budget. Avvikelsen motsvarar 1,1
procent av nettobudgeten.

Overskottet beror framforallt pa verksamhetens aktiva arbete med att stiirka
ekonomistyrningen och vidtagna &tgirder under &ret.

Tabell 15: Utfall jamfort med budget Stod och service till personer med funktionsnedséttning (mnkr)
Justerad budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse Avvikelse
Verksamhet Kostnader Intakter Kostnader Intakter 2025 2024

Verksamheter inkl lokaler 704,0 -100,7 690,2 -99,7 12,8 3,4
Ledning/bistandshandlaggning 34,3 0,0 36,8 -2,5 0,0 1,4
Svedmyrabadet 2,9 -0,2 0,0 0,0 2,7 0,9
Summa 741,2 -100,9 727,0 -102,2 15,5 5,8
Resultatéverféring -8,6 -3,6
Summa efter resultatdisposition 6,9 2,2
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Tabell 15: Utfall jamfort med budget Stod och service till personer med funktionsnedséttning (mnkr)

Avvikelse i % 1,1% 0,4%

Ledning och bestdllare

Avdelningsledning och bestillare redovisar ett sammanlagt dverskott om 9,2 mnkr jAmfort
med budget, varav 2,7 mnkr beror pa Svedmyrabadet som avslutats under hésten 2024 men
budgeterade medel finns kvar i arets budget och 4,2 mnkr ligger pa bestéllarenheter.

Verksamheten har under éret beviljats erséttning for sarskild redovisning. Denna erséttning ar
nddvindig i de fall dir verksamhetens faktiska kostnader dverstiger schablonerséttningen.

Turbundna resor utgér, 1 likhet med tidigare ar, en betydande kostnadspost. Trots ett 6kat
antal brukare inom daglig verksamhet har de totala kostnaderna for dessa resor kunnat héllas
pa en finansiellt oférdndrad niva jamfort med ar 2024, vilket indikerar en forbéttrad
kostnadskontroll.

Under éret har verksamheten bedrivit ett aktivt och systematiskt arbete for att vidareutveckla
ekonomistyrningen. Fokus har legat pa att stirka prognossékerheten genom forbattrad
uppfoljning samt vidareutvecklade rutiner for ekonomisk administration och interna
processer.

Parallellt har verksamheten kontinuerligt arbetat for att 6ka kostnadsmedvetenheten 1
handldggningen av drenden, med sérskilt fokus pa att begrénsa kostsamma placeringar dér
alternativa, mer kostnadseffektiva 16sningar &r mojliga. Detta samlade arbete bedoms bidra till
en mer effektiv resursanvdndning och 6kad ekonomisk héllbarhet.

Forvaltningen har haft extra kostnader till f6ljd av flera tvangsevakueringar av gruppbostiader
inom LSS efter genomf6rda brandinspektioner. Dessa dtgidrder har medfort en samlad kostnad
om cirka 4,5 mnkr. Kostnaderna avser bland annat anpassningar av lokaler, flyttkostnader till
tillfalliga boendeldsningar samt forstarkta stodresurser for att sékerstilla trygghet och
kontinuitet for de berdérda brukarna.

Tabell 16: Nyckeltal Stod och service till personer med funktionsnedsattning
Verksamhet (helarspersoner) VP 2025 T1 2025 T2 2025 Snitt 2025 Diffvs;itt-
Eget boende med boendestdd 137 146 155 151 14
Servicebostad 52 53 55 54 2
Gruppbostad 149 146 148 147 -2
Barnboende 8 6 8 7 -1
Korttidshem 73 74 71 73 -1
Daglig verksamhet 414 416 433 425 11
KTT 60 59 56 58 -3
LASS-arenden 115,5 113,0 117,7 115,3 0
Summa 1009 1013 1044 1028 20
Utforare

Utforarenheterna redovisar sammantaget ett dverskott om cirka 6,3 mnkr jamfort med budget.
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Utforare som inte ar resultatenheter redovisar ett underskott om 2,3 mnkr. Resultatfonderna
Okar med 8,6 mnkr.

Underskottet aterfinns inom korttidsboendena pd grund av kraftigt minskad efterfragan av
platser 1 forhéllande till bemanning. Verksamheten har arbetat fokuserat med att anpassa
bemanningen till aktuell beldggning.

Tabell 17: Utforarenheternas resultat Stod och service till personer med funktionsnedsattning(mnkr)
Verksamhet Budgetomslutning Resultat 2025 Resultat i % av
omslutning

Assistansenheten 63,5 2,3 3,6%
Grupp- och servicebostader 139,6 51 3,7%
Daglig verksamhet 26,0 1,2 4,6%
Kortidsboende 12,3 -2,3 -18,5%
Summa 2414 6,3 2,6%

Barn, kultur och fritid

Verksamhetsomradet redovisar ett 6verskott om 2,2 mnkr jamfort med budget. Avvikelsen
motsvarar 3,5 procent av nettobudgeten.

Overskottet finns inom dppna métesplatser, fritid gemensamt och dvergripande verksamhet
samt inom samhillsservice. Overskottet beror bland annat pa hogre intikter #in beriknat for
mellanstadieverksamheten som bedrivs av fritidsgardar och parklek, pa lagre
personalkostnader pa grund av vakanser inom fritidsgardarna och Medborgarkontoret, samt pa
svarighet att sent pa aret hinna forbruka det forvintade overskottet som omradet hallit for att
tacka ett forvintat underskott inom verksamhetsomrade barn och unga.

Sommarkolloverksamheten redovisar ett underskott om 0,6 mnkr vilket beror pa att
forvaltningen blivit tilldelad fler kolloplatser 4n planerat samt att antalet barn med behov av
extra resurs har varit fortsatt hogt.

Tabell 18: Utfall jamfort med budget Barn, kultur och fritid (mnkr)

Justerad budget 2025 Utfall 2025 Avvikels | Avvikels

e e

Verksamhet Kostnad | Intakter Netto Kostnad | Intdkter Netto 2025 2024

er er
Oppna métesplatser 38,4 -3,1 35,3 38,6 -4,0 34,6 0,7 1,7
Kultur- och 0,6 0,0 0,6 0,6 0,0 0,6 0,0 0,0
féreningsbidrag
Kollo 11,9 -2,5 9,4 12,5 -2,5 10,0 -0,6 -1,5
Fritid gemensamt och 12,8 -0,9 11,9 16,0 -5,3 10,7 1,2 1,0
Overgripande
Samhallsservice** 71 -0,7 6,4 6,1 -0,6 55 0,9 0,7
Summa* 70,7 -7,2 63,6 73,8 -12,4 61,4 2,2 3,2
Avvikelse i % 3,5% 5,9%

Utforarenheterna redovisar ett dverskott om 0,7 mnkr. Inom fritidsgérdarna ar
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personalkostnaderna ldgre dn budgeterat vilket bland annat beror pd vakanser. P4 grund av
lokalférandringar sdsom renoveringar, in- och utflytt i olika lokaler har parkleksverksamheten
haft omkostnader som inte har varit budgeterade. Fritidsgardar Sodra och parklek har haft
hogre intdkter &n budgeterat for mellanstadieverksamheten.

Tabell 19: Utforarenhetens resultat Barn, kultur och fritid (mnkr)

Verksamhet Budgetomslutning* Resultat 2025 Resultat i % av omslutning
Fritidsgardar Sédra 11,2 11,0 98,2%
Fritidsgardar Norra 13,3 12,6 94,7%
Parklekar 10,8 11,0 101,9%
Summa 35,3 34,6 98,0%

Arbetsmarknadsatgarder och ekonomiskt bistand

Arbetsmarknadsatgdrder

Verksamhetsomrddet redovisar ett dverskott om 3,3 mnkr jimfort med budget. Avvikelsen
motsvarar 12,6 procent av nettobudgeten.

Tabell 20a: Utfall jamfort med budget Arbetsmarknadsatgarder (mnkr)

Justerad budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse | Avvikelse
Verksamhet Kostnader Intékter Netto Kostnader Intékter Netto 2025 2024

Feriearbeten

Feriearbeten
(ungdomsinsat 15,5 0,0 15,5 14,7 -1,1 13,6 1,9 2,1
ser)

Handlaggning

. . 2,5 0,0 2,5 2,7 -0,2 2,5 0,0 0,6
feriearbeten

Summa

. 18,0 0,0 18,0 17,4 -1,3 16,1 1,9 2,7
feriearbeten

Ovrig
arbetsmarkna
d

Offentligt
skyddat arbete 34 -2,4 1,0 4,8 -3,3 1,5 -0,5 0,6
(OSA)

Arbetstraning 1,0 0,0 1,0 1,0 0,0 1,0 0,0 0,7

Handlaggning
ovrig
arbetsmarkna
d

6,6 0,0 6,6 4,7 0,0 4,7 1,9 0,5

Summa 6vrig
arbetsmarkna 11,0 -2,4 8,6 10,5 -3,3 7,2 1,4 1,8
d

Arbetsmarkn
adsatgarder
totalt 29,0 -2,4 26,6 27,9 -4,6 23,3 3.3 31

Avvikelse i % 12,6% 12,7%

Feriearbeten (ungdomsinsatser) redovisar ett dverskott om 1,9 mnkr. I det ingar samtliga
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kostnader for feriearbeten, 16n inklusive pension till ferieungdomarna, diverse inkop av
material, handledare till ungdomarna samt handldggning av verksamheten.

Overskottet inom feriearbeten beror delvis pa ett statsbidrag om 1,1 mnkr och en
budgetjustering om 1 mnkr till verksamheten som inte var kidnd vid planeringen av antal
platser under sommaren.

Totalt har 1 382 ungdomar erbjudits feriejobb i forvaltningen under sommar-, host- och
jullov.

Ovriga arbetsmarknadsétgirder sdsom OSA, arbetstrining och kommunala
visstidsanstéllningar, redovisar ett dverskott 1,4 mnkr. Det ekonomiska ansvaret for
stockholmjobb (visstidsanstillningar) har sedan tidigare overgatt till arbetsmarknadsndmnden,
men forvaltningen far fortsatt tillgang till arbetsplatser ddrigenom. OSA-insatser och
arbetstraning redovisar ett underskott om sammanlagt 0,5 mnkr, dir den storsta delen beror pa
farre OSA-insatser dn budgeten har medgett. Det 1 sin tur beror pé fordndrade regler for vilka
arbetsplatser som godkénns for OSA. Inom handldggning redovisas ett 6verskott om 1,9
mnkr.

Ekonomiskt bistdand

Verksamhetsomradet inklusive handlédggning redovisar ett dverskott om 4,0 mnkr jAmfort
med budget. Avvikelsen motsvarar 2,3 procent av nettobudgeten. Overskottet beror frimst pa
att intdkterna dr hogre dn budgeterat.

Tabell 20b: Utfall jamfort med budget Ekonomiskt bistand (mnkr)

Justerad budget 2025 Utfall 2025 Avvikelse | Avvikelse

Verksamhet Kostnad Intékter Netto Kostnad Intékter Netto 2025 2024
er er

Utbetalt bistand 137,2 -7,2 130,0 134,6 -10,6 124,0 6,0 2,0
Handlaggning 43,8 -1,4 42,4 45,5 -1,1 44,4 -2,0 1,6
Ekonomiskt 181,0 -8,6 172,4 180,1 -11,7 168,4 4,0 3,6
bistand totalt
Avvikelse i % 2,3% 2,2%

Antal hushill i staden totalt berdknas 0ka, och baseras pa en arsprognos om 924 hushall i snitt
samt ett medelbidrag om 12 104 kronor. Medelbidraget i stadsdelsomradet dr hogre &n
genomsnittet 1 staden, vilket beror pa att stadsdelsomrddet har storre hushallstorlek dn
genomsnittet bland bidragshushallen i staden.

En budgetjustering har erhéllits under aret 3,2 mnkr for merkostnader inom ekonomiskt
bistand beroende pa 6kad riksnorm och hog arbetsloshet.

Det redovisade resultatet inom ekonomiskt bistand har d&ven 2025 forutsatt att kostnaderna till
en del ticks med intdkter fran Migrationsverket, utover av kommunfullméktige tilldelad
budgetram. Intdkterna fran Migrationsverket till ekonomiskt bistdnd uppgar till totalt 8,1 mnkr
for 2025, varav 4,8 mnkr avser generalschablonen. Av generalschablonen har 4,1 mnkr
anvénts till utbetalt bistand och 0,7 mnkr till handlaggning. Medlen ar framst avsedda for att
tacka kostnader for nyanlidnda i etablering.
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Kostnaderna for utbetalt bistdnd pdverkas i stor utstrickning av konjunkturen,
arbetsmarknaden och det allmdnna samhéllsekonomiska laget, vilket under 2025 har hiangt
samman med stora osdkerhetsfaktorer i omvirlden, bland annat utvecklingen i Ukraina och
den hoga inflationen.

Statistiken nedan visar att antal hushéll i genomsnitt per manad &r 924 hushéll f6r 2025. Det
ar en 6kning med 14 hushéll per ménad, motsvarande 1,9 procent, jamfort med 2024.
Statistiken for december ar én s lange preliminér, men beddmningen ar att slutligt antal
hushall 1 december kommer att ligga pd ungefdr samma niva som antalet i november.

Unga under 25 ar med ekonomiskt bistdnd har 6kat med 8 bistdndstagare i snitt per manad,
motsvarande 18,5 procent.

Utbetalt bidrag for boende har minskat med 260 tkr per ménad, motsvarande 50,5 procent.
Medelbidraget per hushall har 6kat med 61 kronor per hushall och manad till 12 104 kr f6r

2025.

Tabell 21: Nyckeltal Ekonomiskt bistand

Verksamhet Snitt per Shitt per Snitt per Forandring i

manad 2023 manad 2024 manad 2025* procent

Antal bidragshushall 956 906 924 2,0%

Antal ungdomar under 25 ar 52 47 56 19,1%

Utbetalt bidrag mnkr 11,1 10,9 11,0 1,0%

Utbetalt bidrag fér boende, mnkr 0,83 0,56 0,30 -46,4%

Medelbidrag, kronor 11 561 12 017 12 104 0,7%
* Not: dec 2025 ar prel

Jamforelse av kostnader och intikter med foregaende ar
Under 2025 har de totala nettokostnaderna for forvaltningen dkat med 48,9 mnkr jamfort med

2024. Intdkterna har 6kat med 44,7 mnkr och kostnaderna har 6kat med 93,7 mnkr.

Tabell 22 Kostnader och intakter ar 2024 och 2025 (mnkr)

Utfall 2024 Utfall 2025 Netto-
férandring*
Verksamhet Kostnader Intékter Kostnader Intakter

Namnd- och férvaltningsadministration 72,0 -2,0 82,9 2,7 10,3
Individ- och familjeomsorg, varav 480,0 -112,2 4917 -130,9 -7,0
barn och ungdom 293,0 -41,3 300,6 -47,4 1,5
vuxna 83,5 -27,9 88,1 -28,1 4.4
socialpsykiatri 98,5 -21,6 99,2 -24,0 -1,7
nyanlanda 5,0 -21,4 3,8 -31,4 -11,2
Stadsmiljoverksamhet, varav 64,0 -1,5 72,5 -1,9 8,1
avskrivningar och rantor 26,2 0,0 28,3 0,0 21
Forskoleverksamhet 689,9 -74,6 686,8 -75,5 -4,0
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Tabell 22 Kostnader och intakter ar 2024 och 2025 (mnkr)

Aldreomsorg 1123,3 -277,4 1155,9 -300,3 9,7
Stdd och service till personer med 705,5 -100,3 726,2 -102,2 18,7
funktionsnedsattning

Barn, kultur och fritid 64,2 -8,3 73,9 -12,5 55
Arbetsmarknadsatgarder 244 -4,2 27,9 -4,6 3,1
Ekonomiskt bistand, varav 181,1 -17,1 180,2 -11,7 4,4
handlaggning 46,5 -4,2 45,6 -1,1 2.1
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt drift 3404,4 -597,5 3 498,0 -642,2 48,8
Stadsmilj6investeringar 33,0 0,0 29,3 0,0 3,7
Maskiner och inventarier 1,4 0,0 54 0,0 -4,0
* - = minskad kostnad

Namnd- och forvaltningsadministration
Nettokostnaderna for ndimnd- och forvaltningsadministration har 6kat med 10,3 mnkr jAimfort

med foregdende ar. Kostnaderna har 6kat med 10,9 mnkr och intékterna har 6kat med 0,6
mnkr.

Kostnadsokningen beror frimst pa kostnader for avslutat forskoleprojekt Trollesundsskogen
motsvarande 6,6 mnkr. Cirka 2,0 mnkr avser I6ne6kningar. Resterande kostnadsdkningar
avser prisuppriakningar och mindre fordandringar inom flera kostnadsslag.

Individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri

Nettokostnaderna for hela verksamhetsomradet har minskat med 7 mnkr jaimfort med
foregaende ar. Kostnaderna har 6kat med 11,7 mnkr och intdkterna har 6kat med 18,7 mnkr.
Jamforelser for respektive verksamhetsomrdde inom individ- och familjeomsorg redovisas
nedan.

Individ- och familjeomsorg barn och unga

Nettokostnaderna for individ- och familjeomsorg till barn och unga har 6kat med 1,5 mnkr
jamfort med foregdende ar. Kostnaderna har 6kat med 7,6 mnkr och intékterna har 6kat med
6,1 mnkr.

Personalkostnaderna har 6kat med 4,8 mnkr, dar 0,4 mnkr avser 6kade kostnader for
arvoderade familjehem inkl. avtal med vardnadshavare. Ovriga verksamhetskostnader har
okat med 1,4 mnkr dér ingér kostnader for tolkar och rittegangskostnader (SLK).

De 0kade intdkterna beror framst pa 6kade statsbidrag frdn Migrationsverket.

Socialpsykiatri
Nettokostnaderna for socialpsykiatri har minskat med 1,7 mnkr jaimfort med foregdende ar.
Kostnaderna har 6kat med 0,7 mnkr och intdkterna har 6kat med 2,4 mnkr.

Hyresintédkter har 6kat med 1,7 mnkr till f6ljd av 6kat antal placeringar. Hyreskostnader har
okat med 2,5 mnkr, mest pd grund av forsoks- och traningslédgenheter.
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Pé kostnadssidan har personalkostnader minskat med 0,3 mnkr pa grund av minskade
personalomkostnader. Kop av verksamhet har minskat med 2,2 mnkr till f6ljd av béttre
planering.

Individ- och familjeomsorg vuxna

Nettokostnaderna for individ- och familjeomsorg till vuxna har 6kat med 4,4 mnkr jAmf{ort
med foregdende ar. Kostnaderna har 6kat med 4,6 mnkr och intdkterna har 6kat med 0,2
mnkr. Vidare har vardkostnaderna 6kat med 3,2 mnkr.

Individ- och familjeomsorg nyanldinda

Nettokostnaderna for individ- och familjeomsorg till nyanldnda har minskat med 11,2 mnkr
jamfort med foregaende ar. Kostnaderna har 6kat med 1,2 mnkr och intdkterna har 6kat med
10,0 mnkr. De 6kade intdkterna avser framst statsbidraget generalschablon inkl. glappet som
ar hogre under 2025 én foregaende ar.

Stadsmiljoverksamhet
Nettokostnaderna for stadsmiljoverksamhet har 6kat med 8,1 mnkr jaimfort med foregédende
ar. Kostnaderna har 6kat med 8,5 mnkr och intdkterna har 6kat med 0,4 mnkr.

Under 2025 har extra satsningar gjorts om inom parkmiljé som medfort hogre kostnader,
bland annat for gatumdobler, fallskyddsunderlag och asfaltering pa parkmark.

De 6kade kostnaderna beror dven pé indexeringar inom géillande avtalsvillkor och ekonomiskt
omvérldslidge samt 6kade kapitalkostnader.

Okade intiikter beror frimst pa 6kad vidareforsiljning av verksambhet.

Forskoleverksamhet

Nettokostnaden for forskoleverksamhet har minskat med 4,0 mnkr jamfort med foregdende ar.
Kostnaderna har minskat med 3,1 mnkr medan intdkterna har 6kat med 0,9 mnkr.
Kostnadsminskning beror frimst pd sdnkning av personalomkostnadspélégg, sa kallade PO,
frdn 46,4 procent ar 2024 till 41,0 procent ar 2025.

Okning av intiikter beror frimst pa 6kning av ersittningsnivaer jimfort med &r 2024.

Aldreomsorg
Nettokostnaden for dldreomsorgen har 6kat med 9,7 mnkr jamfort med foregaende ar. De
totala kostnaderna 6kade med 32,6 mnkr medan intdkterna 6kade med 22,9 mnkr.

Kostnaderna for kép av huvudverksamhet kade med 24,7 mnkr. Okningen beror frimst pa att
bestillarenhetens kop av vard- och omsorgsboende har dkat bade i volym och pris. Priserna
okade med 5,0 procent under 2025.

Personalkostnaderna minskade med 1,6 procent, motsvarande 7,5 mnkr. Minskningen
forklaras huvudsakligen av en sdnkning av paslaget for personalomkostnader samt
nedldggningen av Enskede nya servicehus. Pdslaget for personalomkostnader sdnktes med 5,4
procent.

Kostnaderna for forbrukningsinventarier och material samt underhall och reparationer 6kade
sammantaget med 7,2 mnkr. Okningen beror bland annat pa inkop till beredskapslager,
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driftrelaterad utrustning, inventarier och material infor atertagandet av kostenheten,
laboratoriematerial samt arbetskldder. Aven kostnader for underhall och reparationer 1
samband med lokalflytt inom hemtjénsten ingar i denna post.

Forsiljningsintikterna dkade med 5,7 mnkr, motsvarande 8,3 procent. Okningen beror frimst
pa att vird- och omsorgsboenden har 6kat sin forséljning av verksambhet till andra
forvaltningar, dér forsiljningen 6kade med 10,9 procent. Bidragen 6kade samtidigt med 15,3
mnkr.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Nettokostnaden for verksamhetsomrade funktionsnedséttning har 6kat med 18,7 mnkr jAimfort
med foregiende ar. Kostnaderna har 6kat med 20,7 mnkr och intdkterna har 6kat med 2,0
mnkr.

Intiikterna har kat med 2,0 mnkr. Okningen beror frimst pa kade bidrag fran
Migrationsverket.

Minskningen av personalkostnader om 0,8 mnkr beror frimst pd en minskad
personalomkostnad. Kostnaderna for insatserna har 6kat med 10,3 mkr till f61jd av volym-
och prisdkning. Snittet pd volymokningen uppgér till 20 personer. Lokalkostnader har dkat
med 6,6 mnkr och det beror frimst pa brandskyddsatgirder och 6kade priser.

Okning av 6vriga kostnader om 4,6 mnkr beror frimst pa hogre kostnader for ersittning till
Forsdkringskassan for personlig assistans.

Barn, kultur och fritid

Nettokostnaderna for verksamhetsomradet har 6kat med 5,5 mnkr jaimfort med foregaende ar.
Kostnaderna har 6kat med ca 9,7 mnkr medan intdkterna har 6kat med ca 4,2 mnkr.

Okning av kostnader jimfort med foregdende ar ryms inom Fritiden gemensamt och
overgripande och inom parkleksverksamheten. Inom Fritiden gemensamt ror det sig om 6kade
personalkostnader for omstéllning till den nya socialtjénstlagen di forvaltningsévergripande
arbete, sdisom projektledning och fordndringsledning, har bedrivits av medarbetare inom
verksamhetsomradet. Okade kostnader inom parkleksverksamheten beror pa uppstart och
bemanning av Milanparken, samt pd kostnader relaterade till renovering av parklekarna
Bandéngen och Régdalen, det vill séga kringkostnader sdsom hyra av byggbodar, containrar
med mera.

Intéikterna har 6kat med 4,2 mnkr jimfort med foregdende 4r. Okningen forklaras
huvudsakligen av statsbidrag kopplade till omstédllningen till den nya socialtjdnstlagen.

Arbetsmarknadsatgarder och ekonomiskt bistand
Nettokostnaderna for verksamhetsomride arbetsmarknadsatgérder har 6kat med 3,1 mnkr

jamfort med foregaende ar. Kostnaderna har 6kat med 3,5 mnkr och intdkterna har 6kat med
0,4 mnkr.

Inom feriearbeten har intdkterna minskat med 0,6 mnkr, vilket i huvudsak beror pa ldgre
statsbidrag dn 2024. Kostnaderna har 6kat med 2,2 mnkr vilket beror pa 6kade 16nekostnader
for ferieungdomar.
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Lonekostnader for OSA-anstédllningar har 6kat med 1,7 mnkr samtidigt som intékterna for den
verksamheten har 6kat med 1,2 mnkr. Loner for handldggning inom OSA har minskat med
0,9 mnkr. K6p av verksambhet for visstidsanstdllningar och arbetstraning har minskat med 1,2
mnkr.

Nettokostnaderna for verksamhetsomrdde ekonomiskt bistand inklusive handlédggning har
okat med 4,4 mnkr jAmfort med foregaende ar. Kostnaderna har minskat med 0,9 mnkr medan
intidkterna har minskat med 5,4 mnkr.

Kostnaderna for kop av verksamhet har minskat med 1,5 mnkr och personalkostnaderna har
minskat med 0,5 mnkr. Inhyrd personal har 6kat med 0,6 mnkr. Intdkterna for utbetalt bistdnd
har minskat med 5,4 mnkr vilket frdmst beror pa ett socialt bidrag for ”Praktisk hallbar
sjalvforsorjning” som forvaltningen fick 2024 pé 3,4 mnkr.

Jamforelse av prognos och utfall

Under aret har det prognostiserade resultatet fore resultatfonder forbattrats fran ett overskott
om 21,8 mnkr vid tertialrapport 2 till ett dverskott om 36,5 mnkr vid bokslutet.

Prognosen for resultatet efter resultatfonder var vid tertialbokslut 2 ett 6verskott om 24,3
mnkr och vid bokslutet ar resultatet ett 6verskott om 11,7 mnkr.

Storre avvikelser mellan prognos vid tertialrapport 2 och bokslut inom respektive
verksamhetsomréde beskrivs nedan.

Tabell 23: Jamforelse prognoser — utfall (mnkr)

Verksamhet (Verksan?r?:tzll;j;réttelse) Tertialrapport 2 Tertialrapport 1
Namnd- och
férvaltningsadministration 0,2 3,0 0,0
Individ- och familjeomsorg,
varav 14,5 7,0 -17,8
barn och ungdom -15,8 -22,0 -30,0
vuxna 0,6 3,0 2,0
socialpsykiatri 2,2 1,0 0,2
nyanléanda 27,6 25,0 10,0
resultatoverforing -1,2 -1,0 -0,2
Stadsmiljéverksamhet -3,4 0,5 0,5
Forskoleverksamhet -1.1 53 7,7
resultatéverforing -6,9 -8,2 -3,4
Aldreomsorg 12,2 19,2 7,6
resultatéverforing -19,0 -12,2 -1,3
Stéd och service till
personer med
funktionsnedsattning 15,5 3,2 2,5
resultatdverforing -8,6 -0,5 0,0
Barn, kultur och fritid 2,2 1,6 3,3
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Tabell 23: Jamforelse prognoser — utfall (mnkr)

Arbetsmarknadsatgarder 3,3 3,0 0,8
Ekonomiskt bistand 4,0 0,4 0,4
Slutligt resultat 47,4 43,2 5,0

Forandring av resultatfond
totalt -35,6 -21,8 -5,0

Slutligt resultat efter fond 11,8 21,4 0,0

Namnd- och forvaltningsadministration

Resultatet for verksamhetsomrade ndmnd- och forvaltningsadministration &r 2,8 mnkr sdmre
an prognosen i tertialrapport 2. Differensen beror pa kostnader for avslutat forskoleprojekt
Trollesundsskogen.

Individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri

Individ- och familjeomsorg barn och unga

Resultatet for verksamhetsomride individ- och familjeomsorg till barn och unga ar 6,2 mnkr
bittre dn prognosen i tertialrapport 2.

Det beror 1 huvudsak pa forbattrat resultat inom placeringsenheten och barnenheterna, samt pa
lagre personalkostnader &n beréknat inom de omrddesdvergripande verksamheterna. Detta
vags upp nagot av forsdmrat resultat inom ungdomsenheterna och familjevarden.

Vuxen

Resultatet for verksamhetsomride vuxen dr 2,4 mnkr lagre dn prognostiserat i tertialrapport 2.
Det beror i huvudsak pa ldagre intékter frdn Noa samt pa hogre vardkostnader inom enheten
beroende och kriminalitet.

Socialpsykiatri

Resultatet for verksamhetsomradet socialpsykiatri dr 1,2 mnkr bittre 4n prognostiserat i
tertialrapport 2. Det dr framfOrallt bestdllaren som visar ett béttre resultat &n prognostiserat i
tertialrapport 2. Detta beror pa ett kontinuerligt arbete for 6kad kostnadsmedvetenhet vid
handléggning av drenden.

Nyanldnda

Resultatet for verksamhetsomrade individ- och familjeomsorg till nyanldnda &r 2,6 mnkr
battre dn prognosen i tertialrapport 2. Hela differensen beror pa hogre intdkter fran
Migrationsverket dn vad som prognostiserades 1 tertialrapport 2. De 6kade intékterna avser
fraimst generalschablonen inklusive glappet som har 6kat ménad for ménad under hosten med
anledning av de dndrade reglerna for folkbokforing for ukrainska flyktingar.

Arbetsmarknadsatgarder och ekonomiskt bistand

Arbetsmarknadsdtgdrder

Resultatet for verksamhetsomrade arbetsmarknad ar 0,3 mnkr béttre 4n prognosen i
tertialrapport 2 vilket beror pa ldgre 1onekostnader 4n budgeterat for perioden.

Ekonomiskt bistand
Resultatet for verksamhetsomrade ekonomiskt bistdnd dr 3,6 mnkr béttre &n prognosen i
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tertialrapport 2. Det beror huvudsakligen pa att den budgetjustering om 3,2 mnkr for
merkostnader som omrédet tilldelades under hosten inte har forbrukats i sin helhet.

Forskoleverksamhet
Resultatet for verksamhetsomridet forskola dr 6,4 mnkr sémre &n prognostiserat i
tertialrapport 2.

Avvikelsen beror frimst pé ett dndrat beslut om fordelning av bidrag for kvalitetshdjande
atgéarder, dir 6kad bemanning prioriterades. Dartill har ej budgeterade kostnader for det
avslutade forskoleprojektet Trollesundsskogen och utredningskostnader paverkat utfallet
negativt.

Aldreomsorg

Aldreomsorgens resultat fore fonddverforing blev 5,1 mnkr béttre &n vad som
prognostiserades i tertialrapport 2. Resultatet efter 6verforing av resultatfond blev 3,8 mnkr
samre. Avvikelsen forklaras huvudsakligen av att den férvéntade budgetjusteringen om 17,8
mnkr for omstrukturering av lokaler inte beviljades, vilket paverkade bestillarenhetens
resultat negativt 1 bokslutet.

Resultatet for resultatenheterna blev samtidigt béttre dn prognostiserat, vilket mojliggjorde en
Okning av deras fonder. Omsorgsboendenas forsiljningsintékter oversteg forvantningarna, och
tilldelningen av medel f6r God och néra vard uppgick till 5,1 mnkr mer dn vad som
berdknades 1 tertialrapport 2.

Stdd och service till personer med funktionsnedséttning

Resultatet for verksamhetsomridet funktionsnedsattning ar 12,3 mnkr béttre 4n vad som
prognostiserats i tertialrapport 2. Den storre delen av differensen beror pé att utforarna visade
ett bttre resultat dn forvéntat. Differensen beror ocksa pé lagre kostnader for insatser hos
bestillarna. Detta var svart att forutse i prognosarbetet. Hela verksamheten har arbetat med
ekonomistyrning och atgérder som bidragit till stérre och snabbare effekt &n forvéntat

Resultatenheter

Under 2025 har stadsdelsndamnden haft 21 resultatenheter, varav tio inom forskoleverksamhet,
sju inom dldreomsorg, tre inom stdd och service till personer med funktionsnedsittning och
en inom socialpsykiatri. Resultatfonden 6kar med 35,6 mnkr till 94,4 mnkr.

Samtliga 21 resultatenheter 2025 for dver sina overskott till respektive resultatfonder, med
undantag for Enskede nya servicehus, som redovisar ett underskott.

Under 2025 genomfordes omorganisationer inom bade dldreomsorgen och
forskoleverksamheten. Som en f6ljd av detta har antalet resultatenheter fordndrats infor 2026
jamfort med 2025, vilket i sin tur paverkar fondoverforingarna till verksamhetséaret 2026.

Aldreomsorg
Inom dldreomsorgen inréttas frdn och med 2026 tva nya resultatenheter genom att
kostnadsstéllen bryts ut frdn befintliga resultatenheter. Vantors hemtjinst delas upp i
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resultatenheterna Vantors hemtjinst respektive Hemtjdnst Hagsdtra—Rdgsved. Enskede

hemtjanst delas upp 1 Hemtjdnst Enskededalen samt Hemtjdnst Gullmarsplan.

I samband med arsbokslutet for 2025 fors respektive kostnadsstilles andel av ackumulerad
resultatfond vidare till 2026. Fordelningen baseras pa respektive kostnadsstélles andel av
intékterna for utforda hemtjinstinsatser under 2025.

Resultatenheten Enskede nya servicehus upphor fran och med 2026. Enhetens ackumulerade
overskott i resultatfond om 2,263 mnkr per utgangen av 2024 har i samband med bokslutet
2025 avvecklats och reglerats inom stadsdelsndmndens samlade resultat, i enlighet med
stadens anvisningar for resultatenheter.

Forskola

Inom forskoleverksamheten slas tio resultatenheter samt Stureby forskolor (som tidigare inte
varit resultatenhet) samman till fem nya resultatenheter, si kallade omraden, fran och med

2026.

De nya resultatenheterna har bildats enligt foljande:

Omréide 1: Snositra forskolor, Ragsveds forskolor och Hagsétra forskolor
Omrade 2: Orby forskolor och Hégdalens forskolor
Omréide 3: Enskede forskolor och Stureby forskolor
Omrade 4: Arsta 2 samt Blasut-Dalens forskolor

Omrade 5: Arsta 3 forskolor och Ostberga forskolor

I samband med omorganisationen slés resultatfonderna for 2025 samman och fors Gver till
respektive ny resultatenhet infor verksamhetséret 2026.

Resultat- _Rgsultatéver- Resultat 2025 } Res__u!tat- )

oot | OIS | Grerkon(y | EEeL,

2025 Underskott (+) (+) Underskott (-)
Snoséatra forskolor 46 634 -3 045,0 -1618,0 4663,0
Ragsveds forskolor 42917 -3081,0 -1210,0 4291,0
Orby férskolor 49 682 -4.804,0 -164,0 4968,0
Hogdalens forskolor 54 438 -2555,0 -652,0 3207,0
Hagsétra férskolor 43 082 -3929,0 -379,0 4308,0
Arsta 2 férskolor 68 182 -4970,0 -53,0 5023,0
Enskede gards forskolor 54 447 -2 010,0 -1 333,0 3343,0
Ostberga férskolor 42 755 -3953,0 -322,0 4275,0
Blasut/Dalens forskolor 37 559 -2232,0 -34,0 2 266,0
Arsta 3 férskolor 50 252 -1099,0 -1086,0 2185,0
Stureby vard- och omsorgsboende 88 260 -3441,0 -4 413,0 7 854,0
Tussmoétegardens vard- och 74 471 0,0 -3723,0 3723,0
omsorgsboende
Hoégdalens vard- och omsorgsboende 128 991 -6 289,0 -6 448,0 12737,0
*Enskede nya servicehus 15285 -2 263,0 2263,0 0,0
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Resultat- Resultatover- Resultat 2025 Resultat-

R enhetens foring fran 2024 overforing till
esultatenhetens namn b Overskott (-) p
ruttobudget Overskott (-) Underskott (+) 2026 Overskott
2025 Underskott (+) (+) Underskott (-)

Stureby hemtjanst 32277 -404,0 -1613,0 2017,0
Vantors hemtjanst 57 784 -285,0 -2 888,0 3173,0
Enskede hemtjanst 43373 -770,0 -2 168,0 2938,0
Assistansenheten 63 484 -4 036,0 -2 285,0 6321,0
Gruppbostader och servicebostader LSS 139613 -8 793,0 -5106,0 13 899,0
Daglig verksamhet LSS 24 495 -1 056,0 -1184,0 2240,0
Utférarenheten for socialpsykiatri 24 400 220,0 -1220,0 1 000,0
Summa resultatenheter 1182 379,1 -58 795,0 -35636,0 94 431,0

Investeringar

Néamnden foljer upp investeringar utifrdn den investeringsplan som kommunfullméktige
faststéllt och som specificerats i ndmndens verksamhetsplan. Investeringar redovisar ett

overskott om 1,4 mnkr.

Utfallet for investeringar och reinvesteringar 1 stadsmiljon exklusive trygghetsinvesteringar
samt vriga investeringar visar ett dverskott om 1,3 mnkr. Overskottet beror pé lagre
kostnader @n budgeterat inom enskilda projekt.

Utfallet for investeringar i maskiner och inventarier visar ett 6verskott om 0,1 mnkr.

Avvikelse mellan
Mnkr Budget 2025 Bokslut 2025 Avvikelse 2025 prognos T2 och bokslut
2025

Parkinvesteringar 5 3,8 1,2 1,2
Nycklade medel 18 17,9 0,1 0,1
stadsmiljo

varav reinvesteringar 7,7 7,3 0,4 0,4
Klimatinvesteringar 0 0 0 0
Trygghetsinvesteringar 24 24 0 0
Ovriga 52 52 0 0
investeringsmedel

Maskiner & inventarier 55 5,4 0,1 1,3
Totalt investeringar 36,1 34,7 1,4 2,6

Parkinvesteringar och reinvesteringar

Stordngsparken

Forvaltningen har fardigstdllt renoveringen av en dldre backfara i Stordngsparken. Arbetet
paborjades under 2024 men har, till f6ljd av forseningar i upphandlingsprocessen samt
ogynnsamma véderforhdllanden, krdvt en ombudgetering om 1,2 mnkr till 2025. Bickféran
har renoverats i enlighet med den ursprungliga gestaltningen. Projektet har omfattat
pumpanléggning och teknikanléggning samt gestaltning med véxter och méobler i
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omkringliggande ytor.

Viittersddlden

Under 2025 har forvaltningen genomfort en renovering av plaskdammen i Vittersdilden.
Plaskdammen gots om under sommaren 2025 och kringliggande parkvégar samt lekplats har
renoverats. Mobler har placerats i anslutande parkytor.

Dalbotten

Under 2025 har projektering genomforts infor den kommande upprustningen av Dalbottens
lekplats. Upprustningen, som planeras att pabdrjas under 2026, kommer att tillféra nya
lekvirden samt ytor for spontanidrott och social samvaro. Projektet redovisar en mindre
negativ budgetavvikelse till foljd av hogre kostnader &n budgeterat.

Backen

Under 2025 har projektering genomforts infor den avslutande etappen av upprustningen av
Backens lekplats i Ostberga. Upprustningen planeras att genomforas under 2027 och kommer
att ha fokus pé spontanidrott med inriktning mot skate.

Nycklade medel

Forvaltningen har under éret arbetat med flera reinvesteringar, bade stoérre och mindre, inom
samtliga tre stadsdelsomrdden. De storre investeringarna avser renovering av lekplatser vid
Siljansvigen i Arsta, Stigtomtavigen i Orby, Triangelparkens lekplats samt Gotaforsvigens
lekplats i Enskede. Dérutdver har upprustning av skateanlaggningen i Hogdalen genomforts.
Renoveringen av Lisebergs utegym har paborjats och berdknas fardigstéllas under 2026.

Trygghetsinvesteringar

Forvaltningen har genomfort trygghetsskapande atgarder i Beaskogen samt i hoppbacken 1
anslutning till Enskedefiltet. I hoppbacken har en ny trappa uppforts och ny belysning
installerats. I Beaskogen har parkvégar renoverats, fler parksoffor tillkommit och belysningen
setts over 1 samarbete med trafikndmnden.

Vid Milanparkens parklek 1 Hagsédtra har trygghetsskapande atgarder 1 form av bommar och
forbattrad belysning genomforts.

Ovriga investeringsmedel

Naturreservat

Forvaltningen har anlagt en naturstig for barn i Ragsveds naturreservat med
informationsskyltar om omradets naturvirden samt sittplatser. Under aret har dven gangvégar
i Arstaskogens naturreservat rustats upp. Projekten har genomforts enligt budget.

Biologisk mangfald och trddplanteringar

Forvaltningen har renoverat planteringar i Arsta och Vantdr som tidigare bestod av invasiva
arter. Atgirderna syftar till att forhindra spridning av invasiva arter samtidigt som ekologiska
vérden stirks och den biologiska mangfalden forbéttras.

Under hosten 2025 har cirka 70 trdd planterats i flera parker inom stadsdelsomradet. Syftet &r
att stirka den biologiska méngfalden och bidra till uppfyllelsen av stadens dvergripande
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tradmal.

Maskiner och inventarier

Storre investeringar har genomforts inom dldreomsorgen, déir inventarier har bidragit till att
stodja verksamhetens behov och forbéttra arbets- och brukarmiljoer. Darutéver har betydande
investeringar i mobler genomforts i samband med 6ppnandet av en ny forskola och en ny
parklek under aret.

Forsiéljningar av anlaggningstillgangar

Inte aktuellt

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Inte aktuellt

Ombudgeteringar

Inte aktuellt

Medel for lokalandamal

Inte aktuellt

Analys av balansrakning

I balansrdkningen redovisas stadsdelsnimndens tillgangar och skulder vid borjan och slutet av
aret. [ bilaga 2 redovisas balansridkning i sin helhet. Resultatrikningen redovisas i bilaga 3.

I nedanstaende tabeller redovisas en sammanfattning av ndimndens tillgangar och skulder.

Tillgangar
Forvaltningens balansomslutning dr 8,2 mnkr hogre dn foregdende &r.

Likvida medel har okat till foljd av 6vergéngen fran ICA-kort till Swedbank. Under
overgangsperioden har forvaltningen dubbla buffertar. Kundfordringarna ér 1 stort sett
oforandrade.

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter har 6kat med 1,7 mnkr jamfort med foregdende
ar. De kortfristiga fordringarna har minskat med 6 mnkr, vilket beror pd minskade fordringar
hos staten. Detta medfor att de upplupna intékterna har stigit med 7,4 mnkr, framst till f6ljd av
ett 6kat antal brukare inom assistansenheten under 2025 jamfort med 2024.

Anliggningstillgdngar har 6kat med 9,8 mnkr som en f6ljd av fortsatta satsningar inom
stadsmiljo.
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Tabell 25: Tillgangar (mnkr) 2025 2024

Likvida medel 0,5 0,3
Kundfordringar 57,4 54,9
Forutbetalda kostnader och upplupna

intakter 85,9 84,2
Diverse kortfristiga fordringar 3,8 9,8
Summa omsattningstillgangar 147,6 149,2
Anlaggningstillgangar 276,3 266,5
Summa tillgangar 4239 415,7

Skulder och eget kapital

Leverantorsskulder har 6kat med 36,5 mnkr och de upplupna kostnaderna och forutbetalda
intdkterna har 6kat med 12,3 mnkr. Den storsta fordndringen kan forklaras av att
forvaltningen detta bokslut slutbokfort fler leverantdrsfakturor dn foregaende ar.

Diverse kortfristiga skulder har minskat med 0,1 mnkr under aret och 6vriga langfristiga

skulder har minskat obetydligt med 0,1 mnkr.

Eget kapital har minskat med 40,4 mnkr till f5ljd av forindringar i resultatrikningen. Arets

avsittning till resultatfonder uppgér till 35,6 mnkr.

Forvaltningens gréns for forskottskassor uppgér till 400 tkr.

Tabell 26: Skulder och eget kapital

(mnkr) 2025 2024
Leverantdrsskulder 184,3 147,8
Upplupna kostnader och forutbetalda

intakter 71,8 59,5
Diverse kortfristiga skulder 0,3 0,4
Ovriga langfristiga skulder 1,6 1,7
Summa skulder 258 209,7
Eget kapital 165,9 206,3
Summa skulder och eget kapital 423,9 415,7

Ovrigt

Foreningsbidrag

For verksamhetsaret 2025 fordelade nimnden 935 tkr i foreningsbidrag i form av

verksamhets- och aktivitetsstod. Foreningsbidragen fordelades till 32 olika foreningar. En
majoritet av bidragen, 595 tkr, férdelades till féreningar som kompletterar forvaltningens

forebyggande och frimjande verksamheter.
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Malgrupp Verksamhetsar 2025 Verksamhetsar 2024 Verksamhetsar 2023
Barn och unga 595 000 700 000 700 000

Vuxna 70 000 100 000 100 000

Personer med 30 000 20 000 20 000
funktionsnedsattning

Aldre 240 000 240 000 240 000

Summa 935 000 1060 000 1 060 000

Kompetensutvecklingssatsningen (KUS)
Stadsdelsndamnden har under aret tilldelats kompetensutvecklingsmedel for sérskilda
utvecklingsinsatser for prioriterade utvecklingsomraden som kommunfullméktige fattat beslut
om. Medlen har anvénts 1 enlighet med beslutade projektplaner och redovisas separat fran
ndmndens ordinarie verksamhet. Avvikelser mellan tilldelat belopp och utfall forklaras nedan.

Nr Kompetensutvecklingsinsats E:sktf::dlZOZS

556 Forstarkt kompetens i rehabilitering 694 457

578 MI-utbildning Mat och maltider 883 701

579 Kompetensutveckling inom psykisk ohalsa 30 551

587 Forstarkt kompetens om omvardnad av aldre personer med funktionsnedsattning 492 928

644 Okad kunskap och samsyn hos medarbetare inom hemtjansten genom regelbunden 525 000
reflektion

645 Utbildning i Traumamedveten omsorg (TMO) 77 400

646 Webbutbildning Demens ABC och Demens ABC plus samt Nollvision, och Stjarnmarkt 468 000

Summa 3172037

Idéburet offentligt partnerskap (IOP)
Kostnader for ingangna idéburna offentliga partnerskap (IOP) ingér inte i budgeten for
foreningsbidrag utan bekostas av den verksamhet som har ingétt IOP.

Under 2025 har nimnden haft tre stycken IOP. Kostnaderna for nimndens IOP:er har uppgétt

till cirka 0,3 mnkr.

Idéburen organisation Syfte Giltig t.om. SGEGER
2025

Ragsveds IF* Tillgangliggora fritidssysselsattningar till barn, unga och 2025-05-31 | 40 tkr
familjer i Radgsved, Hagsatra och Hogdalen/Bandhagen

Convictus Hjalpa personer som befinner sig i hemléshet att tillgodogoéra 2026-06-30 | 229 tkr
sig olika basala tjanster

Farsta forsamling och Paverka bristen pa meningsfulla och attraktiva fritidsaktiviteter | 2028-08-31 | 69 tkr

Stiftelsen Stora Skondal for malgruppen unga med kognitiva funktionsnedsattningar i

(Himmel och Pannkaka)** positiv riktning

Summa 338 kr

* |OP avslutades 2025-05-31 i enlighet med 6verenskommelsen.** Ett IOP med Himmel och Pannkaka avslutades 2026-08-
31 och ett nytt beslutades fran 2025 med slutdatum 2028-08-31
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Hyresavtal

I del av fastigheten Dalen 20 pa Bersigriand 9 i Enskede, som édgs av Micasa Fastigheter AB,
har stadsdelsndamnden bestillt verksamhetsanpassning for en daglig verksamhet.
Tillkommande arshyra ar ett uppgér till 3,8 miljoner kronor och hyrestiden ar 19,5 ar.

Sarskilda redovisningar

Bedomning av namndens interna kontroll

Tillracklig

Analys

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd bedémer att den interna kontrollen under ar 2025
varit tillracklig.

Forvaltningen har genomfort de flesta planerade kontroller enligt internkontrollplanen.
Statistik for orosanmilningar har analyserats och foljts upp, stickprovskontroller av inkdp har
genomforts och inkomna anmélningar av incidenter har sammanstéllts och foljts upp enligt
plan.

Resultatet av aktgranskningar, internkontroller, uppfoljning av vintetider och av
genomforandeplaner inom individ- och familjeomsorg och inom funktionsnedsittning,
socialpsykiatri och dldreomsorg visar pa mindre avvikelser. Dessa brister har atgérdats pa
olika sitt. En brist géllde handldggning och hantering av alla d&renden med
sekretessmarkering, vilket dtgardats med framtagande av ny rutin.

Aven médnadsmitningar av kontinuiteten inom hemtjéinsten, med syfte att minska antalet
medarbetare som den dldre moéter, har visat pd mindre avvikelser. Mdnga omsorgstagare har
hoga insatsnivaer och behov av dubbelbemanning och utmaningen med omfattande
matleveranser paverkar kontinuiteten.

Den planerade stickprovskontrollen av behorigheter har inte genomforts. Orsaken ér
personalférandringar och behov av att prioritera andra uppgifter. Kontrollen kommer att
genomforas under 2026.

Systematiskt kvalitetsarbete

Arbete utifran stadens kvalitetsprogram med fokus pa forhallningssatten Helhetssyn och
Handlingsutrymme

For att fa en helhetssyn 1 att nd vardnadshavare arbetar en fordldrarddgivare riktat mot nagra
forskolor 1 Vantdr for att erbjuda ett l4ttillgangligt fordldraskapsstod. Personal pa forskolorna
kan diskutera dilemman och ldanka fordldrar som &r 1 behov av stdd. Stodet har erbjudits bade
pa fordldramottagningen och pé forskolan. Tvirprofessionell samverkan dkar forstdelsen for
varandras uppdrag och bygger tillit.
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Innovationscenter (Verklighetslabbet och Kliniskt traningscentrum, KTC)

Innovationscenter har, i samarbete med niringslivet, representanter fran olika delar av staden,
universitet och hogskolor, fortsatt att utveckla losningar for en mer sjilvstindig vardag och
okad livskvalitet for dldre och personer med funktionsnedséttning. Inom ramen for
Innovationscentrets uppdrag pagér for niarvarande fyra projekt i Verklighetslabbet, dir
innovativa tjanster testas for att mota framtida utmaningar inom dldreomsorgen. En av dessa
ar Habbie som idr en app for digital grupptraning som nu uppskattats och provas i flera
verksamheter (dagverksamhet och vard- och omsorgsboende).

Péagiende projekt har presenterats i flera olika forum for att sprida kunskap om hur
stadsdelsforvaltningen arbetar med innovation, till exempel vid studiebesok av
fortroendevalda och tjanstepersoner pd KTC, inom digitaliseringsnétverk, i nitverk med
dldreforvaltningen och vid Socialstyrelsens Nationella patientssdikerhetsdag. Under aret
besokte dven en delegation frin Nederldnderna Innovationscentret, vilket redovisas nidrmare 1
avsnitt 3.7. Inom KTC utbildas dven medarbetare fran andra stadsdelsforvaltningar;
Skarpnéck, Farsta, Kungsholmen, Skérholmen och Norra Innerstaden, vilket skapar goda
forutséttningar for spridning av innovativa losningar och erfarenhetsutbyte.

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete utifran SOSFS 2011:9

Forvaltningens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete ar driftsatt och har
implementerats i flera verksamheter. Genom ledningssystemet har verksamheterna fatt
mojlighet att utveckla den egna kvaliteten utifrdn gemensamma ramar vilket skapat bittre
forutséttningar att f6lja upp kvalitetsarbetet pa forvaltningsdvergripande niva.
Nyttjandegraden har 6kat och forvéntas fortsétta 6ka. I december genomfordes en utvirdering
for att samla in synpunkter pa hur ledningssystemet kan vidareutvecklas for att vara ett
effektivt stod 1 verksamheternas systematiska kvalitetsarbete.

Kvalitetsutmdrkelsen 2025

En enhet frin forvaltningen deltog 1 Kvalitetsutmérkelsen: Enheten for fritidsgérdar inom
Avdelning forebyggande och frdmjande. Flera medarbetare har deltagit som examinatorer av
bidrag fran andra forvaltningar och bolag vilket lett till lirande och erfarenhetsutbyte.

System for hantering av synpunkter och klagomal

Forvaltningen har kartlagt hur verksamheterna hanterar synpunkter och klagomal 1
forhéllande till de krav som giller for hanteringen. Kartlaggningen visade att hanteringen
kunde utféras mer resurseffektivt och samtidigt leda till fler kvalitetsforbattringar. Utifran
kartlaggningen har forvaltningen tagit fram en gemensam rutin och testat ett digitalt
stodsystem for att underlitta hanteringen. Den nya rutinen och systemet kommer att
implementeras under 2026.

Digitalisering

Al

Under aret har stadsdelsforvaltningen genomfort en gemensam genomgéng av generativ Al
for samtliga chefer pd Chefsforum samt arrangerat fyra sé kallade Al-stugor for praktiskt
larande och erfarenhetsutbyte for intresserade medarbetare. Forvaltningen har dven tagit fram
stodmaterial for sdker och ansvarsfull anvindning av generativ Al 1 verksamheten. Dértill har
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en sérskild informationssida om Al skapats i kvalitetsledningssystemet.

Lex Sarah

Forvaltningen har en lex Sarah-grupp bestdende av utredare och en samordnare som genomfor
den Overgripande analysen av inkomna rapporter om missforhallanden enligt lex Sarah. Under
2025 har antal inkomna rapporter sjunkit jamfort med foregdende &r. Den storsta minskningen
fanns hos utforarverksamheter inom LSS och dldreomsorg. Minskningen kan vara ett positivt
resultat av kompetenshdjande insatser for att mota brukare med utagerande beteende.
Samtidigt bedomer forvaltningen att antal rapporter fran andra verksamhetsomraden &r 14gt,
vilket kan bero pa lag medvetenhet om bestimmelserna om lex Sarah. Forvaltningens lex
Sarah-grupp har tagit fram ett utbildningsmaterial och kommer nésta &r halla utbildningar 1
lex Sarah for medarbetare och chefer.

Uppfoljning av stadsrevisionens arsrapport 2024

Stadsdelsndmnden behandlade revisionens arsrapport for 2024 pd sammantradet i juni. Den
innehaller resultat och beddmningar utifrdn granskningar av verksamhet och ekonomi,
internkontroll, rikenskaper samt uppfoljning av tidigare ars granskningar. Nedan redovisas de
atgdrder som forvaltningen vidtagit utifrdn revisionens rekommendationer i arsrapporten.

Socialtjdnstens insatser for barn och unga i riskzon for kriminalitet
Néamnden rekommenderas att sékerstilla att

1. strukturerade bedomningsinstrument anvands 1 handldggningen av barn och unga i riskzon
for kriminalitet, ndr sd dr lampligt, 1 enlighet med Socialstyrelsens kunskapsstdd och
kommunfullmiktiges budget.

2. genomforandeplaner upprittas for alla insatser i enlighet med stadens riktlinjer for
handldggning och dokumentation av drenden géllande barn och unga inom individ- och
familjeomsorgen.

3. individbaserad systematisk uppfoljning genomfors i syfte att utvardera resultatet av
erbjudna insatser riktade till barn och unga i riskzon for kriminalitet.

Genomforda atgirder:

1. Arbetet med bedomningsinstrumenten SAVRY och EARL har fortsatt att utvecklas. Flera
medarbetare har gatt utbildning 1 bedomningsinstrumenten vilket bidragit till att kompetensen
kring instrumenten har stirkts. Forutom utbildning, s& anordnas tvd ganger per termin en
SAVRY och EARL boost pd omradet dir medarbetare anmailer drenden. En mentor héller 1
aktiviteten ddr bade erfarna och nyare anvéndare hjilps at att gora skattningar och eller
insatsrekommendationer 1 d&renden som anmadlts innan. Ansvariga socialsekreterare far da
hjélp att gora kvalificerade bedomningar i sina drenden utifrin SAVRY och EARL. Syftet ér
att undanrdja hinder for anvéndning samt frdmja ett kollegialt larande.

2. En verksamhetsutvecklare har rekryterats. Denne ska bland annat uppritta avtal och {6lja
upp genomforandeplaner och manadsrapporter

Enhetscheferna i 0ppenvarden sikerstéller att barnets delaktighet 4r dokumenterat i
genomforandeplanerna.
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I rutinerna &r det sdkerstillt att genomforandeplaner ska upprittas vid insatser. Varje fredag
finns en 6ppen drop in tid dér socialsekreterare kan fa stod av mentorer vid olika moment 1 sin
arbetsprocess. Flera medarbetare anvinder tiden for att fa hjalp att formulera mal och
aktiviteter vid upprittande av uppdrag och genomfoérandeplan.

3. Chefer och andra nyckelpersoner har gatt/gir utbildning kring individbaserad systematisk
uppfoljning. Stadsdelsforvaltningen har individbaserad systematisk uppfoljning f6r barn och
unga i riskzon i Multisystemisk Terapi (MST) och i projektet Eftervard.

Genomforandeplaner inom hemtjdnsten
Némnden rekommenderas att sékerstilla att

1. samtliga brukare har genomforandeplaner och att de inkommer inom utsatt tid enligt
stadens riktlinjer och anvisningar.

2. bestillning och genomforandeplan dverensstimmer avseende insatser och brukarens behov.

3. uppfoljningar av bistdndsbeslut genomfors minst arligen for samtliga brukare samt
dokumenteras.

Genomforda atgarder:

Arbetet med att sdkerstilla att alla omsorgstagare har en aktuell och korrekt
genomforandeplan pagéar fortlopande. Vid framtagande av genomforandeplaner utgér
personalen alltid fran ett salutogent arbetssétt. Detta gérs med stod av dokumentationsstddjare
och genom regelbundna egenkontroller och stickprovskontroller. Arbetsséttet har utvecklats
med forbéttrad planering, langre framforhéllning vid schemalédggning och daglig uppf6ljning
av utfort arbete. For att stirka kvaliteten ytterligare har startteam provats inom vissa
hemtjanstgrupper. Syftet dr att undersoka om en fast personalgrupp som deltar i det inledande
arbetet med omsorgstagaren kan bidra till hogre kvalitet, bland annat i arbetet med
genomforandeplaner. Startteamen kommer att foljas upp och utvérderas. Hemtjansten har
ocksa organiserats om geografiskt frin fyra till sex enheter for att minska avstandet till
omsorgstagarna och pa s vis oka kontinuiteten.

Bistdndshandldggare foljer upp beslut om insatser och utreder eventuellt férdndrade behov.
Den enskildes upplevelse av insatsen foljs ocksa upp och dokumenteras genom
kvalitetsuppfoljning pa individnivd. Synpunkter pé utforandet aterfors till aktuell utforare.

Under 2026 intensifieras arbetet ytterligare. I januari hélls workshops dér bestéllare,
hemtjanstchefer och andra berdrda medarbetare utvecklar arbetet med genomférandeplaner
och uppdraget fast omsorgskontakt. I samband med detta ses rutiner dver tillsammans med de
medarbetare som anvénder dem i det dagliga arbetet. Inom avdelning funktionsnedséttning,
socialpsykiatri och dldreomsorg genomfors dven en temamanad med fokus pé kollegialt
larande, med inslag som foreldsningar och workshops.

Uppfoljning av avtal
Namnden rekommenderas att

1. Uppritta planer for uppfoljning for alla ndimndens avtal.

2. Sakerstdlla att avtalsuppfoljning, inklusive beddmning av i vilken grad respektive
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leverantor uppfyller kraven som stélls 1 avtalet, genomfors for alla ndmndens avtal.
3.Sidkerstilla att avtalsuppfoljning dokumenteras enligt gidllande hanteringsanvisningar.

4. Sakerstdlla att det inte foreligger javssituationer i samband med inkdp och upphandling i
enlighet med tilldampningsanvisningarna.

Genomforda atgarder:
1. Ingen ytterligare plan har tagits fram

2. Ingen ytterligare atgérd dr vidtagen

3. Avtalsuppfoljning diariefors i eDok. Kontroll har gjorts av uppfoljning av
lokalvardsavtalen.

Hantering och redovisning av resekostnader
Néamnden rekommenderas att sékerstilla att

1. stadens anvisningar och regler f6ljs vad géller redovisning av transaktioner som avser resor.
2. efterhandskontroller gors i enlighet med stadens riktlinjer.

Genomforda atgirder:
1. Pa intrandtet finns central policy for resor. Det finns dven lokala rutiner/info om kontering
och journal/kvittering.

2. Efterhandskontroller har inforts och gors manadsvis.

Individuppfoljning inom daglig verksamhet
Niamnden rekommenderas att sidkerstélla att

1. sékerstilla att individuppfoljningar genomf{6rs minst drligen samt dokumenteras enligt
stadens riktlinje

2. anvénda bestillningar och genomférandeplaner som ett instrument vid individuppf6ljningar
enligt stadens riktlinje

Genomforda atgérder:

Arbete med att utveckla och forbittra enhetens kontroll av genomf6randeplaner och
uppfoljningar av daglig verksamhet (minst 1 gdng per ar) har varit en pdgaende aktivitet under
aret.

* Handlingsplan, rutin for egenkontroller samt granskningsnyckel har uppréttats och
forankrats 1 verksamheten vid kvalitetsdialog och information pd APT.

* Planering av metodmote avseende handlidggning och dokumentation har genomforts i maj.
Uppf6ljning av daglig verksamhet och inkomna genomf6randeplaner genom egenkontroll
genomfordes 1 maj/juni 2025

« Aterforing av resultat av egenkontrollen har genomforts pA APT och pa kvalitetsdialoger.

* Arbetet finns beskrivet som en del 1 det systematiska forbéattringsarbetet och ar inlagt som en
del i verksamhetens arshjul for sddant arbete

Individuppfoljning av placerade barn efter pandemin
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Néamnden rekommenderas att sékerstilla att
- genomforandeplaner upprittas och anvinds 1 uppfoljning av samtliga drenden.

Genomforda atgarder:
Enhetschefer sékerstéller att genomforandeplaner och egenkontroller finns.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Checklista for arlig uppfoéljning

Forbattringsomraden — analys av utfall 2025
Forvaltningen bedriver ett vil fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete med friskfaktorer
och tidiga insatser kopplat till savél sjukfranvaro som insatser pa gruppniva.

Utvecklingsomraden som kommit fram i den arliga uppfoljningen ar dels ett behov av att
fortsitta kompetenshdja medarbetare om arbetsmiljorisker, dels ett arbete med att pAminna
och stotta medarbetare att rapportera arbetsmiljoincidenter och olyckor i IA. Som stdd i detta
arbete finns ett redan framtaget APT-material.

Forvaltningen kommer dven att utveckla IA:s rapporteringsfunktion for att sékerstélla
traffsdkra insatser vid anmélda héndelser.

Forvaltningen kommer att uppdatera rutinen mot otilldten paverkan, hot och véld, d4 det finns
ett behov av att fortydliga denna. Kopplat till det finns dven ett behov av att 6va rutiner vid
hot och vald.

I samband med implementeringen av stadens nya chefsstruktur, dér alla chefer ska ha fullt
chefsmandat, ingér att bland annat tillse att chefer har tillrdckligt med arbetsmiljokompetens,
befogenheter och resurser for att tilldelas arbetsmiljouppgifter. En del 1 detta ar att utbilda 1
arbetsmiljokunskap vilket skett under manga ér, d&ven under hosten 2025.
Arbetsmiljouppgifterna ska sedan delas ut via ledningssystemet ILS vilket blivit obligatoriskt
under 2025 och aktualiserats i samband med nya chefsroller.

I forvaltningen kvarstar arbetet med att tydliggora arbetet med aktiva &tgérder.

Framgangsfaktorer och foregaende ars aktiviteter fran arlig uppféljning — analys av utfall

I analysen framkommer att stadens arbetsmiljopolicy tillika personalpolicy ér vél kénd bland
flertalet medarbetare samt att manga enheter har genomgéng av personalpolicyn i
introduktionen for nyanstillda samt tas upp pad APT.

Flera enheter har fortsatt arbeta med friskfaktorer, som startades upp och genomférdes i
samverkan under 2023 och 2024. Infor 2026 kommer ett omtag goras for hela forvaltningen,
déa Sunt Arbetslivs friskfaktorlabbet ska anvéndas. Arbetet med friskfaktorer kommer att
foljas upp under aret, dels pd APT-niva dels i samverkanssystemet. Infor 2026 ars arliga
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uppf6ljning for SAM, kommer arbetet med friskfaktorer f6ljas upp.

Under 2025 har flera traffar med huvudskyddsombud hallits dér varje tillfalle har utgatt frén
gemensamt framtaget tema. Dessa traffar kommer att fortsdtta under 2026 dir tva av temana
kommer att handla om rutinen for hot och véld respektive krankande sdrbehandling.

Under 2025 har en ny upphandlad leverantor av arbetsmiljoutbildning skett och under hosten
2025 genomfordes en gemensam tva-dagars arbetsmiljéutbildning for chefer och
skyddsombud. Aven under viren 2026 kommer den denna arbetsmiljoutbildning att
genomforas.

I utfallet av analysen for 2025 gér att utldsa att riskbeddmning av verksamheters arbetsmiljo
ar vél inarbetad.

Arbetsmiljodrshjulet finns tillgéngligt 1 ILS for att skapa en enhetlig hantering av
forvaltningens skyddsronder.

Under véren 2025 har verksamheterna genomfort en fysisk skyddsrond och uppf6ljning har
skett under hosten. Resultat och handlingsplaner fran skyddsronden hanteras i ILS.
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