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Remiss av 6vergang till digital personalakt

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2026/153

Forvaltningens forslag till beslut
Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd godkinner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Sammanfattning

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd har fatt en remiss fran
kommunstyrelsen om dvergéng till digital personalakt.
Stadsledningskontoret foreslar att stadens pappersbaserade
personalakter ersitts av sammanhallna digitala akter samt att
befintliga akter ersittningsskannas. Syftet ar att skapa en
kvalitetssdkrad, enhetlig och effektiv hantering i linje med stadens
kvalitetsprogram.

Stadsdelsforvaltningen ér positiv till forslaget. Digital hantering
beddms minska administration, transporter och arkivkostnader samt
ge miljovinster. Stadsdelsforvaltningen framhéller att det bor vara
tydlig central styrning av inforandet.

Forvaltningen foreslar att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkédnner forvaltningens tjénsteutldtande som svar pa remissen.

Bakgrund

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd har fatt dvergéng till digital
personalakt pa remiss fran kommunstyrelsen. Svar ska inkomma
senast den 30 april 2026. Remissen har gatt till samtliga
fackforvaltningar och stadsdelsndamnder. Stadsledningskontoret har
utrett forutséttningarna for en 6verging frén pappersbaserad till
digital personalakt. Utredningen sammanfattas i ett tjdnsteutlatande
dér stadsledningskontorets bedomning &r att Stockholms stad bor
genomfora en overgang till sammanhallen digital personalakt, dér
befintliga analoga akter bor ersattningsskannas.

Arendet

Stadsledningskontoret har kommit med ett forslag om att infora
digitala personalakter i Stockholms stad samt att ersétta nuvarande
pappersbaserade personalakter med digitala akter. Syftet med
forslaget &r att skapa en kvalitetssdkrad, enhetlig och effektiv
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hantering och forvaring av personalhandlingar som ér 1 linje med
Stockholms stads kvalitetsprogram (KS 2021/866). 1
kvalitetsprogrammet framgér att staden ska ta till vara pa
digitaliseringens mojligheter i kvalitetsarbetet.

En personalakt innehaller handlingar om en medarbetares
anstéllning, till exempel ansokningshandlingar, anstéllningsavtal,
intyg och beslut om avslutad anstéllning. Handlingarna utgor i regel
allmédnna handlingar och omfattas av bestimmelser i bland annat
tryckfrihetsforordningen, offentlighets- och sekretesslagen och
arkivlagen. En stor del av handlingarna ska bevaras for all framtid
och vissa handlingar omfattas av sekretess.

I nuldget hanteras personalakter huvudsakligen 1 pappersform och
forvaras hos respektive forvaltning. Den nuvarande hanteringen
innebdr manuellt arbete med registrering, arkivering och 6verforing
av handlingar. Samtidigt framstdlls ménga personalhandlingar
digitalt.

Stadsledningskontoret har utrett forutsattningarna for en overging
till digital personalakt. Utredningen omfattar analys av nuvarande
arbetssitt, juridiska och arkivmassiga forutsattningar, tekniska
16sningar samt kostnader och genomforande. Utredningen omfattar
stadens forvaltningar, men inte stadens bolag.

Forslaget innebdr att personalhandlingar ska hanteras och lagras
digitalt i stadens befintliga systemstdd Lisa och eDok. Vid
overgéangen foreslas att befintliga pappersakter skannas och
overfors till digital form, sé att varje medarbetare har en
sammanhéllen digital personalakt. I forslaget foreslas att arbetet
med att skanna in befintliga pappersakter ska hanteras centralt.

Vidare foreslas att kommunstyrelsen, 1 samarbete med stadsarkivet,
ska ansvara for inforandet, systemforvaltningen och den fortsatta
utvecklingen. Inforandet foreslds genomforas under perioden 2026—
2031 och finansieras genom stadens centrala medel {or IT-
utveckling.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Avdelning HR, stab och stadsmil;jo.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Stadsdelsforvaltningen stéller sig positiv till forslaget om inférande
av digital personalakt. Stadsdelsforvaltningen delar bedomningen
att befintliga personalakter bor erséttningsskannas sé att dvergdngen
blir fullstdndig och att en sammanhéllen digital akt skapas.

Forvaltningen vill understryka vikten av att inféorandet sker genom
ett centralt samordnat och tydligt styrt projekt. Tydliga
instruktioner, gemensamma riktlinjer och en strukturerad
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genomforandeplan dr avgdrande for att arbetet inte ska leda till en
okad arbetsbelastning for personalen under inférandeperioden.

Personalakterna hos stadsdelsforvaltningen forvaras idag centralt i
forvaltningshuset. Den manuella hanteringen innebér att handlingar
1 personalakter skickas via internpost bade inom och utanfor huset.
Hanteringen kriver d&ven manuellt arbete med insortering,
uppdatering och iordningstidllande av akter. Vid personaldverflytt
mellan forvaltningar behover akter dessutom skickas fysiskt, vilket
innebdr ytterligare administration och risker kopplade till transport
och hantering.

En digital personalakt dar handlingar dr samlade och sokbara utan
fysisk distribution via internpost eller forvaring i dokumentskap
skulle innebira bade effektivare administration och minskade arkiv-
och forvaringskonstnader.

I forslaget foreslas en kombination av LISA och eDok som
systemstdd. LISA anvénds idag frimst av HR och chefer och ska i
forslaget fortsdttningsvis anvéndas som gréanssnitt for chefer. eDok
ar stadens diarie- och drendehanteringssystem och ska enligt
forslaget anvindas for administrativ handldggning samt lagring.
Stadsdelsforvaltningen ser positivt pa att anvinda redan etablerade
system, bade ur ekonomiskt perspektiv och ur
informationssikerhetssynpunkt. Samtidigt vill
stadsdelsforvaltningen framhalla att eDok idag ofta uppfattas som
mindre intuitivt for anvdndare som inte arbetar i1 systemet dagligen.
Vid utvecklingen av eDok for personalaktshantering bor darfor
anvindarvénlighet prioriteras.

Klimat- och miljoperspektiv

Inforandet av digital personalakt beddms ha en positiv klimat- och
miljopaverkan. Minskad pappersforbrukning, farre transporter via
internpost samt minskat behov av fysisk arkivforvaring ligger i linje
med Stockholms stads Miljoprogram 2030, sérskilt malen om
hallbar resursanvindning och minskad klimatpaverkan. Samtidigt
innebdr digital lagring energianvandning i datacenter. Sammantaget
bedoms digitaliseringens miljonytta overvéga.

Forvaltningen foreslar att Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
godkénner forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen
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