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Innehéllsforteckning
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Bedomning av bolagets interna KONtroll.........oueiieiienniennenniensennnensnennecssenssessensessessssesssssssssssessses
1. Ett Stockholm som hiller samman med en stark och jimlik viilfird i hela staden .........ccccoeueeuenennee

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jaimlika uppvixtvillkor och trygghet samt
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1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dir behoven Ar SOM StOrSt....uuecreerreensenssnecsaenssnessaeeane
1.4 Stockholm ska vara en bra stad att dldras i - med god omsorg och stor trygghet.......................
1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv ............c.cceuueueee.
2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstallning ..........ccceeecvneececscsnnreccscnnnes
2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring ..........
2.2 Stockholm ska vara en stad dér den biologiska mangfalden OKAr .........ccccevvereruresserssancssesssanesaasons
2.3 Stockholm ska vara en stad dar framkomligheten 6kar och utslippen minskar ......ccccceeeeecunnns
2.4 Stockholmarnas hilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer...................
3. Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostiader for alla........
3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och liigger grunden for en jimlik valfard ..........cceeeeenee.
3.2 I Stockholm ska alla ges méjlighet till ett eget JobD.....uuiivveiiiirerinsreiisssnrcssercssnicssnicsssnscsssesssssssnns
3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med...........ccceeeevueevuecversuccsunsnenne
3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsittningar att gora ett bra jobb..........cccevueeennnnee.
3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden...........cccecceeveeccnrcsercnces
3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande INSALSEL ........ccevverecrvercsssnrcsssnncssnnicssnnicssssnesssssssssssssssessns

3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jimstilld och demokratisk stad som samarbetar
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Sammanfattande kommentar

2024 var ett starkt ar for Familjebostider trots ett fortsatt hogt kostnadsldge. Det 16pande underhéllet och
den dagliga servicen har kunnat uppratthallas och utvecklas, vilket resulterade i ett rekordhdgt serviceindex
pa 83,1. Detta placerade Familjebostdder bland de fem framsta hyresvirdarna i Sverige med éver 11 000
bostéider.

Vara nyproduktionsprojekt har fardigstillts enligt plan och 440 nya hyresritter hade inflyttning under aret.
Ett nytt byggprojekt startades i Nockebyhov och tva storre stadsutvecklingsprojekt kan paborjas tack vare
nya markanvisningar i dvre Tensta och Arstaberg. Arets ekonomiska resultat var 219 miljoner kronor.

Ett Stockholm som haller samman

Familjebostider dr en hyresvird med en ambition att utveckla bostadsomraden med attraktiva bostidder och
dér den sociala sammanhallningen ar stark. For att halla en jdmn standard och erbjuda bra boendemiljoer
Overallt investerar vi mest ddr behoven dr storst.

Jarva ar ett av Sveriges sdrskilt utsatta omraden och ett prioriterat omrade i den stadsévergripande
satsningen Fokus Jdrva. Familjebostidder har under flera ar prioriterat arbetet i Jarva och steg for steg 6kat
nodjdheten bland véra hyresgéster. 2024 uppnéddes ett serviceindex pa 82,5 procent, vilket placerar Jarva
drygt fem procentenheter over branschsnittet for sarskilt utsatta omraden. Trygghetsindex i Jarva nadde 80,6
procent, vilket dr ndstan fyra procentenheter bittre 4n andra sdrskilt utsatta omrdden. Jarva uppnadde
ddrmed nédstan samma niva som trygghetsindex for bolaget som helhet (81,3) som 6kade for sjétte aret i rad.

Trots ett flera skjutningar och explosioner 1 vara bostadsomraden séderort de senaste aren har
trygghetsindex dnd4 stirkts 2024 och var 79,7 {or tyngdpunktsomradena Farsta och Ragsved. Ett aktivt
trygghetsarbete 1 bred samverkan med sévil polis, fastighetsdgarforeningar, stadsdelsforvaltningen och
foreningslivet har lagt grunden for ett 1angsiktigt resultat. Familjebostéders forvaltare med team har varit
snabbt pa plats med atgarder 1 de akuta situationerna, vilket har betytt mycket for berérda hyresgéster.

Arbetet for att forebygga vriakningar fortsétter med ett ndra samarbete med socialtjénsten for att tidigt
upptéicka hyresgéster i behov av hjdlp. Genom att tillhandahélla forsoks-, tranings- och bostad-forst-
lagenheter samt genomgéngsbostider till barnfamiljer 1 osékra boendeforhéllanden bidrar bolaget med
bostdder till stockholmare som behdver sarskilt stod pa bostadsmarknaden.

Ett gront och fossilfritt Stockholm

Familjebostidders mal &r att halvera klimatutslédppen till 2030. Ett stort forandringsarbete pagar for att
minska utslippen framfor allt i nyproduktion och ombyggnationsprojekt. Arets byggstartade projekt
forvéintas nd malet om 390 kg CO2-utsldpp per kvm BTA tack vare minskad materialanvdndning och béttre
materialval. I vira pagédende ombyggnationer dkar anvéindandet av dterbrukat material for en mer varsam
renovering, vilket berdknas minska utsldppen med upp till 25 procent. Arbetet med en lokal aterbrukshubb
har okat anvdndandet av aterbrukat material ocksé i det 16pande underhéllet.

Energianvindningen fortsatte att minska. Optimering av vara fastigheters drift med fokus pa viarme,
ventilation och elsystem pdgar med malet att minska anvdndningen med tio procent fram till 2026.
Solcellsytan har 6kat med drygt 50 procent pa fem ér och tacker i dag 8 400 kvm pa hustak runtom 1
Stockholm.

700 hyresgister har under 2024 fatt laddmdjlighet genom sex pilotprojekt och samarbete med Stockholms
parkering. For att minska investeringskostnaden har tillstindsparkering inforts sa att fler bilar kan dela pa
varje laddpunkt.

Ett Stockholm med stabil och hallbar ekonomi - med jobb, bostider och utbildning for alla

Under éret tillforde Familjebostdder 440 nya hyresrétter till stockholmarna. Totalt férmedlades 1792
lagenheter via Bostadsformedlingen. Tva stora stadsutvecklingsprojekt avslutades diar Familjebostéder varit
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en huvudaktér: 1 Alvsjdstaden har vi byggt totalt 1000 nya hyresritter och i Drevvikshdjden niistan 600.

I 6vre Tensta och Arstaberg lade nya markanvisningar grunden for tva storre stadsutvecklingsprojekt. Totalt
fylldes projektportfoljen pd med markanvisningar for tre nya projekt och 735 nya bostéder.
Stockholmshusen ér fortsatt prioriterade for att bygga nya hyresratter snabbare och mer kostnadseffektivt.
Under 2024 skedde inflyttning i Familjebostiders sjétte stockholmshusprojekt. Ytterligare tio
stockholmshusprojekt planeras kommande fem ar.

En hog serviceniva och ett bra l16pande underhdll kidnnetecknar vér forvaltning. Det ska vara enkelt att bo
hos oss. Driftoptimering tillsammans med en hog genomforandetakt av planerat underhall &r tva prioriterade
omriden for att 6ka kundndjdheten, sdkerstilla en 14ngsiktigt hallbar ekonomi och minska framtida drift-
och fastighetskostnader. I slutet av aret pagick cirka 230 underhallsprojekt motsvarande drygt en halv
miljard kronor. Atta stérre ombyggnationer pagar eller planeras.

Analys av ekonomisk utveckling
Resultatsammanstillning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstiillning

(mnkr) Utfall 2024 P22024  Budget 2024
Intékter 2636 2630 2593
Fastighetskostnader -1411 -1426 -1410
Driftnetto 1225 1205 1183
Central adm/forskott -119 -122 -113
Operativt resultat 1106 1083 1070
Realisationsresultat 0 1 0
Av- och nedskrivningar -617 -634 -631
Finansnetto -270 -271 -299
Bruttoresultat fére skatt 219 179 140
Investeringar

Investeringar mnkr Utfall Budget Prognos
Nyproduktion 435 576 536
Strategiska investeringar

(Ombyggnad) 123 174 139
Erséttningsinvesteringar och 454 450 525

inventarier

Summa investeringar 1012 1200 1200
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Analys

Bolaget redovisar ett resultat for heldret 2024 om 219 mnkr, vilket dr 6ver budgeterad niva pa 140 mnkr. Ett
forbattrat resultat jamfort med budget har rapporterats i samband med prognos och tertialrapportering och
forklarats frimst av hogre intdkter och lagre rintekostnader. Under det senaste tertialet har utfallet
utvecklats positivt till f6ljd av lagre varmekostnader och lagre utfall for forsédkringsskador. I samband med
arsbokslutet har aterforing av tidigare gjorda nedskrivningar samt ett erhllet bidrag for avfallshantering
bidragit till ytterligare resultatforbéttring.

De totala intdkterna uppgar till 2 636 mnkr vilket &r 43 mnkr hogre dn budget och 182 mnkr hogre dn
foregaende ar. De hogre intdkterna forklaras framst av tillkommande intékter frdn nyproduktion och
resultatet av de arliga hyresforhandlingarna for befintligt besténd.

Fastighetskostnaderna uppgar till 1 411 mnkr vilket dr i nivd med budget och 91 mnkr hégre én foregaende
ar. Jamfort med budget har bolaget hogre kostnader for frimst fastighetsadministration och kund- och
hyresforluster. Varmekostnader, kostnader for forsdkringsskador samt avfallshantering ar dock lagre dn
budget.

Jamfort med foregdende ar har fastighetskostnaderna okat framst avseende viarme, vatten och avfall samt
okade tomtrittsavgélder. Foregaende ar erholls dven en storre forsdkringserséttning som bidrog till
vasentligt lagre fastighetskostnader dn vad som redovisas for 2024.

Kostnaderna for personal och administration har 6kat jimfort med budget och foregaende ar, huvudsakligen
pa grund av den generella I6nedkningen, kostnader kopplade till pagdende utredningar och
utvecklingsprojekt. Under aret har bolaget 4ven haft 6kade kostnader for inhyrda resurser som anlitats for
att tacka vakanser och tjinstledigheter. Ett exempel pd utredningar &r en analys av systemsékerheten, som
syftar till att identifiera och atgédrda potentiella risker samt stirka foretagets langsiktiga digitala trygghet.

Flera utvecklingsprojekt pagir med maélet att forbéttra och effektivisera bade arbetssétt och
affarsverksamhet. Ett av de storre projekten handlar om att modernisera arbetsplatskontoren for att optimera
lokalanvandningen. Malet ar att minska onddiga kostnader och anpassa kontorsmiljoerna till nya arbetssitt
samtidigt som ekonomiska och miljoméssiga aspekter beaktas. Sista etappen pagér med ombyggnation av
kontoret i Hammarby Sjdstad som beriiknas vara klart i maj 2025. Ovriga utvecklingsprojekt som pagar ir
inforande av laddinfrastruktur, nya system for inkop, teknisk forvaltning och rondering samt framtagande av
rutiner och atgérder for minskade klimatutsldapp och cirkuldra principer 1 nyproduktion.

Kostnader for avskrivningar har 6kat i takt med att bostdder 1 nyproduktionsprojekt fardigstéllts och
investeringar i befintligt bestind genomforts. Arets avskrivningar uppgér till 633 mnkr vilket ir i nivd med
budget. En aterforing av tidigare nedskrivning av byggnader och mark har gjorts med 16 mnkr.

Finansnettot uppgar till 270 mnkr, vilket ar ldgre d4n budget, men 69 mnkr hégre én foregaende ar.
Snittridntan har 6kat med 0,59 punkter jaimfort foregdende ar och ldneskulden med 173 miljoner kronor.

Sammanfattningsvis redovisar bolaget ett forbattrat resultat jamfort med foregdende ar. Bolagets finansiella
stdllning ar fortsatt god med en hog soliditet och lag belédningsgrad. Den 16pande verksamheten generar ett
kassaflode som finansierat genomfort underhall och ombyggnation och till del d&ven bidragit till egen
finansiering av nyproducerade bostéder.

Bedomt marknadsvirde pa bolagets fastighetsbestdnd inklusive pagdende projekt och byggritter uppgar till
48,8 miljarder vilket dr en fordndring med 3,6 % (1,8 miljarder) jamfort med 2023. Det hogre
marknadsviardet forklaras framfor allt genom gjorda investeringar har genererat ett forbéttrat normaliserat
driftnetto.

Investeringar

Periodens investeringar uppgér till 1,0 mdr jamfort med budget 1,2 mdr. Investeringar i
nyproduktionsprojekt uppgar till 0,4 mdr. Investeringar i ombyggnad och underhall samt inventarier uppgar
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till 0,6 mdr.

Projektportfoljen for nyproduktion omfattade vid ingangen av aret 440 lagenheter 1 pagédende produktion.
Samtliga flyttas in och projekten avsluts under aret. Under aret har ett projekt med 87 ldgenheter att
paborjas.

Investeringar 1 planerat underhall 4r i enlighet med bolagets ambition fortsatt pd en hog nivé dér
ersittningsinvesteringar ar prioriterat for att minska kostnader for reparationer och skador, men dven for att
oOka attraktiviteten och tryggheten i vara omraden.

Tabellen visar pdgdende projekt med en slutkostnadsprognos 6ver 200 mnkr som har genomférandebeslut:

. Utfall Budget . .

Nyproduktion 2024 2024 Kommentar till avvikelse

Kraftcentralen 1 141 107 | Upparbetning skjutits pa fran ar 2023 till 2024. Slutkostnadsprognos hogre
till foljd av 6kade materialkostnader samt indexupprakning. Projektet
fardigstalls ar 2024

Oldmastaren 26 157 | Projektet pabdrjas ar 2024. Upparbetning forskjuten till foljd av bygglov som
erholls senare &n planerat. Forskjutningen paverkar tidplan for inflyttning
med ca ett kvartals framflyttning. Slutkostnadsprognos oférandrad.

Ladkameran 4 79 105 | Viss upparbetning landade ar 2023 istallet for pa ar 2024.

Stockholmshus Slutkostnadsprognos oférandrad. Projektet fardigstalls ar 2024.

Jordkabeln 1 1 | Merparten av projektet har fardigstélits och avslutats. Ar 2024 tilltrades den
sista trappuppgangen med atta Iagenheter vilket ligger i linje med plan.

Kabelverket 19 61 76 | Projektet fardigstalls ar 2024. Slutkostnadsprognos i nivd med beslutet.

Fargfilmen 3 32 24 | Projektet fardigstalls ar 2024. Slutkostnadsprognos i niva med budget.

Bedomning av bolagets interna kontroll

En viktig del av bolagets internkontrollarbete ar att vi har fungerande styrning och uppf6ljning som
integrerade delar i det vardagliga arbetet. I takt med att vi utvecklar véra arbetssitt skapar vi en robust
organisation dér arbetssitt, roller och ansvar tydliggdrs. Vart internkontrollarbete syftar till att:

» Verksamheten ska na sina mal utifran ledorden effektivitet, sdkerhet och stabilitet
* Information och rapportering om verksamheten och ekonomin ska vara korrekt och réttvisande
» Verksamheten ska efterleva lagar, regler, avtal, m.m.

Under 2024 har vi pé olika sétt arbetat for att utveckla och forstdrka den interna kontrollen i verksamheten.
Som exempel har arbetet med processbaserad verksamhetsutveckling fortsatt, med fokus pa att identifiera
och atgérda ineffektivitet 1 vara processer. Ett antal omrdden for vidare analys och utveckling har
identifierats, varav flera dr kopplade till tidigare identifierade risker inom ramen for vésentlighets- och
riskanalysen. I enlighet med Stockholms stads tilldmpningsanvisningar for nimnders och bolags arbete med
intern kontroll har vi arbetat fram en risk- och vésentlighetsanalys samt internkontrollplan for det
kommande éret, vilken antogs av styrelsen 1 december 2024. 2024 ars internkontrollplan har f6ljts upp under
aret och rapporteras till styrelsen i samband med denna rapport. Stadens revisionskontor har genomfort
totalt tre fordjupade granskningar utdver granskningen av bolagets rdkenskaper. Inom ramen for véart
miljoledningssystem ISO 14001:2015 genomfordes bdde extern och intern miljérevision under éret.

Bolaget bedomer att den interna kontrollen under ar 2024 varit tillrdcklig
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1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jimlik vilfird i hela staden

Den sammanviga bedomningen dr att Familjebostédder ar 2024 levererat i enlighet med inriktningsmalet.

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mdjlighet till jimlika uppvéxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

& B} &l Antal fristallda 118 120
I Forts_atta arbetet lagenheter

mot oriktiga

hyresférhallanden, Analys

olovlig

andrahandsuthyrning Bolaget arbetar aktivt

och bostadsrelaterade | med att motverka

bedragerier samt olaga

utveckla samverkan andrahandsuthyrning

med socialtjansten for | och pa sa sétt fristalla

att motverka lagenheter till personer

utsattheten fér de som | som star i bostadské.

berors. Malet om att fristalla

totalt 120 lagenheter
uppnas inte helt pga.
att juridiskt
processarbete har
behdvt prioriteras.

Intensifiera arbetet mot
oriktiga hyresférhallanden,
olovlig
andrahandsuthyrning och
bostadsrelaterade
bedragerier. Genom nya
rutiner i samverkan med
socialtjansten motverka
utsattheten for de som
berdrs. Genomfdra riktade
kontroller av folkbokféring
och verka for att styrka och
polisanmala ocker i hdgre
utstrackning. Ocker ska
polisanmalas.

Analys

Bolaget agerar I6pande pa
tips fran hyresgaster och
medarbetare om férmodad
andrahandsuthyrning och
har en nara samverkan
med socialtjansten i det
arbetet. Riktade kontroller
av felaktig folkbokforing
genomférdes under varen.
Under aret har vi
polisanmalt 5 hyresgaster
for ocker, vilket ar en
6kning jamfort mot tidigare
ar.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

7& Forstarka sitt
vrakningsférebyggande
arbete och aktivt verka
for att en noll-vision
ska galla fér vréakningar
av barnfamiljer

Intensifiera det
vrakningsférebyggande
arbetet genom narmare
samarbeten inom
Stockholms stad och 6kad
beredskap att hantera den
samhallsekonomiska
utvecklingen. En nollvision
avseende vrakningar av
barnfamiljer och
pensionarer ligger till grund
for arbetet.

Analys

AB Familjebostader

Familjebostader arbetar
vrakningsfoérebyggande och
under 2024 har vart fokus
fortsatt varit att sa fa
hyresgaster som mdjligt ska
vrakas fran sina hem bl.a.
genom att vi har en néra
samverkan med
socialférvaltningen.

7& Starka sitt
bostadssociala arbete i
samverkan med
socialnamnden nar det
galler vald i hemmet
genom bland annat
kompetensutveckling,
informationsinsatser,
och ett forstarkt
barnrattsperspektiv

Kommunikationsinsatser
gentemot hyresgaster, likval
intern kompetensutveckling
om vald i nara relation.
Utover detta gors en
sarskild
kompetensutvecklingsinsats
rérande barnperspektivet
gentemot vissa
medarbetare.

Analys

Under hosten har alla
anstallda pa bolaget
erbjudits utbildning om vald
i nara relationer. Férdjupad
utbildning kommer att
erbjudas personal som
arbetar narmast vara
hyresgaster under forsta
delen av 2025.

Bolaget deltar i stadens
arbetsgrupp kopplat till
manskliga rattigheter vilket
ar en viktig kalla till
kompetensutveckling.
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Vi arbetar pé olika sitt for att Stockholm ska vara en jamlik och jamstélld stad utan segregation. Det dr
anledningen till att vi har definierat samhillsansvar som en av véra viktigaste hallbarhetsfragor. Véra

lagenheter fordelas rattvist via Bostadsformedlingen. Vi tillhandahaller forsoks-, trdnings- och Bostad Forst-
lagenheter samt genomgéangsbostider till barnfamiljer 1 osékra boendeforhéllanden. Pa detta sétt bidrar

bolaget med bostider till stockholmare som behover sérskilt stod pa bostadsmarknaden.

Utifrén stadens program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2024—
2029 har bolaget under aret vidtagit atgirder for att oka tillgédngligheten 1 befintligt bestand. Vi har
inventerat fastigheter for att kunna synliggora fullt tillgdnglighetsanpassade ldgenheter pé
Bostadsformedlingens hemsida. Informationen underldttar dven for dldre att soka anpassade bostdder och pa
sa sdtt frigbrs deras nuvarande bostdder for andra i bostadskon. 18 procent av de ldgenheter som annonserats
hos Bostadsférmedlingen hittills under 2024 tillgdnglighetsmarkerade, vilket innebér att vi dvertraffar
arsmalet pa 15 procent. Vi har samverkan med funktionshinderradet vilket ger oss vérdefull kunskap om
olika mélgruppers behov.

I samband med att vi bygger om véra kontor forstérker vi dven tillgdngligheten och nya lagkrav pad omradet
f6ljs. Under aret har ombyggnationer av kontoren i Rinkeby och 1 Hammarby Sjostad pagétt och kommer att
fardigstéllas under 2025.

Bolagsstyrelsens mal

gemensamma arbete
om att féormedla
forsoks- och
traningslagenheter,
Bostad Forst,
forturslagenheter och
skyddande boenden
for valdsutsatta

tillhandahalina forsok
och tréningslagenheter
(FOT) inkl. Bostad forst

Analys

Utfallet fordelas enligt
féljande:

78 Forsoks- och
traningslagenheter
(mal:127)

11 Bostad forst
lagenheter (mal:14)
13 SHIS-lagenheter
(mal:20)

Totalt antal lagenheter
som efterfragats via
Bostadsférmedlingen
har tillhandahallits.

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

_& B Antal 102 161 Férmedling av
I"® Bidra till stadens

lagenheterna sker via
bostadsférmedlingen.
Vi stéller oss positiva
till
bostadsférmedlingens
forfragningar om
forturslagenheter och
lagenheter for
skyddade boenden.

Analys

Forsoks-, tranings-,
bostad forst-,
forturslagenheter och
skyddade boenden till
valdsutsatta formedlas
via
Bostadsformedlingen i
den omfattning sadana
lagenheter efterfragas.
Efterfragan har inte
varit lika stor som
maltalet.

v

Socialnamnden ska
i samarbete med
bostadsbolagen utbilda
husvardar i att
identifiera tecken for
vald i hemmet

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
Uppdraget har slutforts
och pa en

lanseringskonferens i
oktober presenterades
utbildningsmaterialet
som har spridits till
bostadsbolagen.
Materialet finns
tillgangligt for bolagen
och andra pa stadens
hemsida.

Familjebostader
kommer att
implementera
utbildningen under
bdrjan av 2025.

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att dldras i - med god omsorg och stor trygghet

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

"& Sarskilt prioritera
centrumutveckling och
starkt narvaro i
ytterstaden, i syfte att
framja trygghet, trivsel
samt forstarka sociala
varden i
stadsplaneringen.

Projekt pagar for
utveckling av Tensta, aven
kallat Ovre Tensta. Vi arbetar
dels med upprustning av
befintligt bestand, dels med
nyproducerade lagenheter.
Programarbete for nya
markanvisningar inom
projektomradet pagar.
Boendedialog om utformning
skall genomféras under
2024.

Analys

Projektet har foljt uppsatt
tidplan och under aret har
markanvisning erhallits.
Ovrigt projektarbete fortsétter
under 2025.

Boendedialoger har
genomforts i Krallingegrand
infor fasadrenovering och
infér ombyggnationer av
lagenheter.

’i Utveckla arbetet
med tillfalliga
etableringar i lokaler
for att mojliggdra
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet

Nar en lokal blir vakant
utvarderas om den ar lamplig
for tillfallig upplatelse for
civilsamhallet och kulturlivet.

Analys

Lediga lokaler utvarderas om
de ar lampliga for andamalet.
Under hdsten har dialogen
med ldrottsforvaltningen
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

fortsatt gallande en lokal i
Hégdalen och ett
inriktningsbeslut férvantas
tas inom kort.

7& Verka fér en god
rorlighet inom det egna
bestandet genom att
bland annat underlatta
for aldre att flytta till
bostader som ar
anpassade efter deras
behov och darmed
frigora storre
lagenheter for
trangbodda
barnfamiljer

| befintligt bestand och i
nyproduktion férdela
lagenheter som har god
tillganglighet genom hiss
eller lage pa nedre botten till
interna kén samt 6ka
informationen/kommunikation
om den interna kon.

Analys

Lagenheter som ar
inventerade som tillgangliga
for nedsatt rorelseféormaga
Oversands med fill
Bostadsformedlingen med
tillganglighetsinformation for
att underlatta for aldre att
sb6ka anpassade bostader
och pa sa sétt frigdrs deras
nuvarande bostader for
andra i bostadskon.

Vi férdelar lagenheter till
interna kon bade i befintligt
bestand ochi all
nyproduktion.

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Vi har ett ndra samarbete med Kulturforvaltningen for att kulturutovare ska ges forutséttningar och
mojligheter att hyra lokaler av oss. Just nu pagér samtal med Kulturfoérvaltningen géllande lokaler i Farsta,
Gubbingen, Hogdalen och Arsta for att mojliggdra uthyrning till ateljéforeningar dir lokalen #r limplig.
Folketshus 1 Rinkeby bedriver sin verksamhet 1 bolagets fastighet. Féreningen har en viktig roll i arbetet
med att gora kultur, ndje och moéten tillgingliga for ménniskor 1 omradet. Hér stottar vi dven foreningens

olika satsningar separat, ddribland Léxhjélp och bokfestival.

Familjebostider hyr ut cirka 50 lokaler till kulturverksamheter. Nér en lokal blir vakant utvédrderar vi om
denna dr lamplig att upplata till civilsamhallet eller kulturlivet. Vi bidrar 4ven med sex stycken
ateljébostidder som hyrs ut genom stadens konstnérsko.

Under éret har vart fokus legat pa att utveckla det interna arbetet med att stirka rutiner och pé det sékerstélla
att vi i varje upplatelse av lokal foljer kraven i stadens riktlinje om demokrativillkor.

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstillning

Familjebostider bedriver ett systematiskt och fokuserat miljoarbete och vara mal ar hogt stillda. Vi arbetar
for ett gront och fossilfritt Stockholm for att skapa klimatomstéllning dér var klimatstrategi baserad pé
stadens miljoprogram och klimathandlingsplan utgdér grunden. Paborjade aktiviteter dr langsiktiga och

fortsdtter under hela mandatperioden.
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2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utsldpp och okad koldioxidlagring

Genom en effektiv driftoptimering minskar vi bolagets energianvindning. Darfor arbetar vi aktivt med att
minska var energiforbrukning bade i driften av befintligt fastighetsbestdnd och ny- och ombyggnation.
Arbetet tar sin utgdngspunkt i vért klimatstrategi. Under aret har bolaget minskat sin energiférbrukning med
3,4 procent, vilket dr i linje med &rets mal (3,3 procent). Minskningen beror i huvudsak pé driftoptimerande
atgirder och energirelaterat underhall.

Arbetet med att utoka antalet solceller pagar och under aret har inventering genomforts med fokus pa
fastigheter med varmepumpsanldggningar och hog elférbrukning. Analys av resultatet pagér och en
installationsplan dr under framtagande. I Familjebostdders nybyggda hus bidrar solenergin med 5-10
procent av husens totala elbehov. I befintliga hus utgor solenergin omkring 15 procent av elbehovet.

Under 2024 producerade bolagets solceller drygt 900 000 kilowattimmar (kWh), vilket motsvarar hushallsel
for cirka 360 ldgenheter under ett ar. Totalt har bolaget dkat solcellsytan med drygt 50 procent sedan 2021
och idag tacker solcellerna 8 400 kvm pa hustak runtom i Stockholm. Drygt 600 kvm tillférdes under 2024.

Under éret har vi sparat 128 000 kronor och minskat CO2-utslappen med 2,3 ton genom att anvinda
aterbrukade byggmaterial. Under 2024 har bolaget anvént aterbrukat material i storre ombyggnadsprojekt
samt genom att vi mojliggjort dteranvindning av byggmaterial via var aterbrukshubb i Skarpnéck.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
.‘!‘ Bolaget bevakar
"B Aktivt verka for att fragan kring ny
Oka sin egna fornybara vindkraftsel i samband
elproduktion, som med nytt elavtal genom
exempelvis vind och Serviceforvaltningen. Vart
solenergianlaggningar mal ar att ha 100%
solceller ar 2030 jamfort
2023.
Analys

AB Familjebostader

Genomférd
vindkraftsutredning har
ldamnats éver centralt och
fragan om kommunalt
elbolag med vindkraft
utreds vidare av SLK.

Arbetet med att utdéka
antalet solceller pagar
och bedémningen ar att
bolaget kommer na
uppsatt mal 2030.

’?‘ Bolaget kommer

"® Arbeta aktivt for att under 2024 att arbeta
implementera med att klimatbedéma
bolagens strategier for hyresgaststyrt

hur de ska minska sin ldgenhetsunderhéll (HLU)
totala klimatpaverkan samt tillval. Detta ar en
genom en rattvis del arbetet med att
klimatomstallning och halvera bolagets totala
uppna malet om att klimatpaverkan.

Stockholms stad ska
vara klimatpositiv
senast ar 2030, malet

Analys

Arbetet har skjutits fram
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

om fossilbranslefri till 2025.

organisation 2030, » ;

malet om en Familjebostader
fossilbranslefri stad kommer under 2024 att
2040 samt bidra till starta ett pilotprojekt for
malet om halverade aterbruk. Overblivet
konsumtionsbaserade byggmaFerlaI fran
utslapp till 2030 byggprojekt kommer att

transporteras till
mellanlager och blir
tillgangligt for reparationer
i fastighetsbestandet.
Klimatberakning av
pilotprojektet kommer att
genomforas.

Analys

AB Familjebostader

Aterbrukshubben har
under aret flyttat till storre
lokaler.
Forvaltningsteamen har
utbildats i hur hubben ska
nyttjas. Under hésten har
arbete pagatt med att ta
fram ett digitalt stéd for
lagerhantering. Totalt har
bolaget minskat CO2-
utsléappen med 2,3 ton
genom att anvanda
aterbrukat byggmaterial.

'& Vi har rutiner for hur vi
"® Ge hyresgasterna ska arbeta med planerat
reellt inflytande dver fastighetsunderhall samt
grad av sakerstalla antikvariska
standardhdjning utéver bedémningar vi

lagsta godtagbara utseendepaverkande
standard i samband atgarder. Vi anvander en
med upprustning, i modell fér paketering av
syfte att starka alla motiverade atgarder.
livscykelperspektivet, Modellens syfte ar att
varna kulturhistoriskt utifran principen om
klassade varden och varsam renovering
sakra hyresgéasternas sakerstalla byggnadens
mojlighet att bo kvar varde och tekniska

aven efter upprustning standard samt att 6ka

kundnéjdheten och
generera en mer
kostnadseffektiv
férvaltning. Vart
arbetssatt tydliggor hur vi
beaktar fastighetsvarden,
miljé samt hur vi ger vara
hyresgaster inflytande.

Analys

Under hésten har vi infort
ett systemstod som
anvands vid tillsyn och
skotsel av vara
fastigheter. Genom att




Sid. 14 (46)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

samla data pa ett stélle
kan fel enklare féljas upp
och overgripande analys
goras. Det gor ocksa att vi
kan arbeta mer
forebyggande.

Bolaget har sedan
tidigare en Gvergripande
struktur for
behovsinsamling och
prioritering for att
sakerstalla var
planeringsférmaga samt
krav pa varsam
renovering utifran
ekonomi, klimat, aterbruk
och kulturhistoriska

varden.
'& Bolaget kommer
"B Sakerstalla att de under 2024 fortsatta att
kommunala bolagen inventera sina fastigheter
inventerar var det i syfte att utvardera var
ldmpar sig att installera solceller ska installeras.
solceller pa stadens Var ambition ar att
tak samt planerar for installera solceller pa de
att installera solceller fastigheter dar effekten
under mandatperioden blir som storst.

for att 6ka den lokala

elproduktionen Analys

AB Familjebostader

Totalt tacker solcellerna 8
400 kvm pa hustak
runtom i Stockholm.
Under 2024 har
inventering av de
fastigheter som har
varmepumpar (25
stycken) med hdg
elanvandning pagatt och
arbetet ar klart i bérjan av
2025. Darefter kommer
prioritering av atgarder
genomforas.

¥ © Andel LCA- 100 % 100 %
beraknade

nybyggnadsprojekt
Analys

"

..i 100 % 100 %
Andel
nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller dess
legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet

Analys




Sid. 15 (46)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-‘i Andel stérre

ombyggnader dar den
kdpta energin minskar
med minst 30 procent

Analys

100 %

0 %

ﬁ Elproduktion
baserad pa solenergi

Analys

Avvikelsen beror pa att
ett antal
solcellsanlaggningar
slutade fungera under
aret. Per den 31
december 2024 hade
vien
solcellsanlaggning i
behov av atgarder.
Dartill saknas ett antal
anlaggningar som inte
ar uppkopplade mot
Stockholms stads
solkarta.

1241 MWh

1451 MWh

"

-'& Kopt energi for
varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kWh/m2)

Analys

111,47 kWh/m2

111,6 KWh/m2

';? Kopt energi i
stadens organisation
Analys

237 GWh

237 GWh

'{’? Relativ
energianvandning

Analys

111,47 (kWh/enhet)

111,6 (kWh/enhet)

v

Bostadsformedlingen i
Stockholm AB ska i
samarbete med AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader utdka
lagenhetsinformationen
med tillgang till uppgifter
om kallsortering,
laddstolpar, cykelférrad
och cykelstall samt
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
atgarder for
energieffektiviseringar
Analys

AB Familjebostader

| vara lagenhetsannonser
hos Bostadsférmedlingen
kan man sedan i hostas
klicka sig vidare till var
hemsida, dar information
finns om fastighetens
energiférbrukning,
kallsortering,
mobilitetslésningar osv.

v

Milj6- och
halsoskyddsnamnden ska
i samarbete med
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader, och i
samarbete med
naringslivet, akademin
och andra kommuner,
utreda foérutsattningarna
for att etablera en
storskalig aterbruksdepa
inom lanet riktad till
byggaktérerna

Analys

AB Stockholmshem

Bolaget deltar pa
gemensamma traffar
inom staden dar
miljéférvaltningen
sammankallar till méten
kopplade till
aterbruksdepa. Vi ar
kravstallare pa den depa
som planeras i Ulvsunda.

v

Milj6- och
halsoskyddsnamnden ska
i samarbete med
kommunstyrelsen,
arbetsmarknadsnamnden,
servicenamnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Stockholm Vatten och
Avfall AB och S:t Erik
Markutveckling AB utreda
och planera foér en
aterbrukscentral av
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Bolagsstyrelsens mal

verksamhetsomradet

for Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

byggmaterial fér stadens
verksamheter dar
kvarteret Gjutmastaren i
Ulvsunda ska utgéra pilot

Analys

AB Familjebostader

Bolaget medverkar i
arbetsgruppen som
miljéférvaltningen
samordnar. Bl.a. har
behov och férvantade
produkt- och
materialstrommar
diskuterats.

A
Redogora for hur

bolaget har ett
livscykelperspektiv i
lokalplaneringen for att
halla nere
investeringsutgifter och
dampa hyreskostnader,
for att erhalla en storre
flexibilitet 6ver tid.

Analys

AB Familjebostader

Vi férsoker att undvika att
specialanpassa lokaler for
olika verksamheter och
fokuserar istéllet pa att
hitta ratt hyresgast utifran
lokalens forutsattningar.

Bade vid nyproduktion
och vid renovering tanker
vi utifran ett
livscykelperspektiv for att
sakerstalla att lokalen &r
uthyrningsbar éver tid och
aven till andra typer av
verksamheter an den som
ar aktuell, vilket aven
haller nere hyresnivaerna.

2.2 Stockholm ska vara en stad dér den biologiska mangfalden ékar

Med utgangspunkt fran stadens handlingsplan for biologisk mangfald har en handlingsplan med konkreta
aktiviteter och atgirder arbetats fram for bolaget. Planen omfattar sédvil det befintliga bestandet som
nybyggnation. Exempel p atgérder som kommer att vidtas under kommande ar dr att véra gardar ska
kompletteras med skyddsvirda arter, pollinatérer och d&ngsmarker samtidigt som vi fortsdtter att anvénda

biokol vid planteringar.
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Vi fortsitter vért arbete med att klimatanpassa vara fastigheter utifran genomforda kartldggningar avseende
skyfall och 6vertemperatur. Under aret har atgérder genomforts for att forbattra yttre vatten- och
avloppssystem, justeringar av brunnar, landskaps- och traddgirdsatgirder och markforstarkningar. For att
minska riskerna ytterligare behdver bl.a. tradinventering ske 1 syfte att veta var trid ska planteras for att 6ka
krontdckningsgraden. Tradinventeringen &r planerad att starta under forsta kvartalet 2025.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Intensifiera arbetet
for 6kad grénska och
starkt biologisk
mangfald inom ramen
for bolagets bestand

Familjebostader
arbetar med en
handlingsplan for
biologisk mangfald.
Parallellt pagar projekt
och specifika aktiviteter,
exempelvis tillskapandet
av kolsankor med hjalp
av biokol och
blomsterangar for
pollinerare.

Analys

AB Familjebostader

Utifran upprattad
handlingsplan for
biologisk mangfald har
konkreta atgarder
arbetats fram under
hésten. Som exempel
kommer vi att fortsatta
arbetet med att tillskapa
kolsankor med hjalp av
biokol och blomsterangar
for pollinerare.

v

Trafikndmnden ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden,
miljé- och
halsoskyddsnadmnden,
stadsbyggnadsnamnden,
berérda
stadsdelsnamnder, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB,
Stockholm Vatten och
Avfall AB och i samrad
med kommunstyrelsen
pabdrja arbetet med att
ta fram atgardsplaner
baserat pa genomford
risk- och
sarbarhetsanalys for
skyfall

Analys

AB Familjebostader
Bolaget har genomfort
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

kartlaggning och
inventering av fastigheter
som ar riskutsatta vid
skyfall. Atgarder har
vidtagits for att forbattra
yttre vatten- och
avloppssystemet,
justeringar av brunnar,
landskaps- och
tradgardsatgarder samt
markforstarkningar.
Ytterligare atgarder
kommer att vidtas under
2025 och vi startar med
de s.k.
hogriskfastigheterna.

2.3 Stockholm ska vara en stad dir framkomligheten 6kar och utsliippen minskar

Under éret har vi tagit flera steg framat 1 var satsning pa laddinfrastruktur och sedan oktober har vi startat
ytterligare tva tillstdndsparkeringar. Sammantaget under 2024 har f6ljande pilotprojekt genomforts:

e Molkomsbacken, Farsta: 59 platser, 15 laddpunkter
e Ullerudsbacken, Farsta strand: 56 platser, 18 laddpunkter
e Skebokvarnsvigen, Hogdalen: 83 platser, 30 laddpunkter

Den 1 januari 2025 startar ytterligare tva piloter, en i Arsta och en i Alvsjo.

e Sandfjirdsgatan, Arsta: 127 platser, 26 laddpunkter.
e Ortagirdsviigen i Alvsjo: 54 platser, 20 laddpunkter.

Under hosten har dven forberedelser startat gdllande ett garage 1 Rinkeby med 59 platser och dér vi planerar
for 16 laddpunkter. Garaget ska byggas om for att goras sdkrare och tryggare och i samband med
renoveringen installerar vi ocksé laddpunkter.

I samarbete med Stockholm Parkering har dessutom drygt 300 laddpunkter installerats i vdra garage. Sedan
borjan av aret dr ca 46 procent av bolagets innerstadsgarageplatser forsedda med laddboxar.

Malet ér att kunna erbjuda alla hyresgéster som hyr parkering laddmdjlighet 2030. Totalt har
Familjebostidder 6ver 7 500 parkeringsplatser.

Var uppfoljning visar att det endast dr tva hyresgéster som hittills nyttjat laddboxar pd de adresser de
installerats.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

.‘!‘ En

I"® | férberedda kommunikationsplan har
fastigheter bedriva ett tagits fram 2023 for en
aktivt aktiv kommunikation till
informationsarbete for de hyresgaster som

att sdkerstélla att alla berdrs under de olika
berdrda hyresgaster faser som utruliningen
kanner till att de har sker. En kommunikatdr
ratt att fa en laddstolpe ingar i den tillsatta
installerad inom projektgruppen fér att
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

maximalt fyra veckor
efter avrop

sakra hyresgastnara
kommunikation i alla
befintliga kanaler. Tre
pilotprojekt forbereds.
Alla hyresgaster ska
informeras via saval
breda digitala utskick,
trapphusinformation och
webbplats.

Analys

Sedan den 1 oktober har
vi startat ytterligare tva
tillstandsparkeringar och
bolaget férbereder
renovering av ett garage
i Rinkeby.

Planerad kommunikation
i de genomfdrda och
pagaende pilotprojekten
har genomforts. En
enkatutvardering ar
planerat till bérjan av
2025.

7& | ytterstaden
sakerstalla att minst 50
procent av
parkeringsplatserna ar
férberedda for
laddinfrastruktur ar
2026 och 100 procent
ar 2030, varav minst
25 procent av
platserna i garage
aven ska forses med
laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning senast
2028

Inom
utvecklingsprojekt
laddinfra arbetas det
med att definiera vad
forberedda platser
innebar for att
mojliggodra for
hyresgaster att med
rimlig framférhallning fa
tillgang till laddmojlighet
i nérheten av sin bostad.
| samma projekt gors
aven en plan for
installation av laddboxar
i garage.

Analys

AB Familjebostader

Under hdsten har vi
skapat 56 platser, 18
laddpunkter, i Farsta
strand samt 83 platser,
30 laddpunkter, i
Hogdalen. Vart arbete
syftar till att utveckla
hallbara
parkeringslésningar for
framtiden. Den 1 januari
2025 startar ytterligare
tva piloter, en i Arsta och
en i Alvsjo. Vi har ocksa
pabdrjat arbetet i ett
garage i Rinkeby med
59 platser och dar vi
planerar for 16
laddpunkter.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

1!‘ Inom

"® Successivt forse utvecklingsprojekt

samtliga laddinfra arbetas det

parkeringsplatser inom under slutet av 2023

sitt bestand med med installation av

laddinfrastruktur i syfte laddboxar i

att bidra till stadens innerstadsgarage som

mal om en utslappsfri SPAB hyr av FB. Dessa

innerstad ar 2030. | motsvarar ca 46% av

innerstaden ska minst vara

50 procent av innerstadsgarageplatser.

bolagens Nar laddboxarna ar i drift

parkeringsplatser i kommer forsta aret att

garage vara forsedda utvarderas map

med laddinfrastruktur affarsforhallande, ansvar

av minst typen och teknisk 16sning.

normalladdning 2026 Darefter tas en plan for

och 100 procent 2028 resterande
innerstadsgarage fram.
Analys
Familjebostader har
uppnatt malet for 2026 i
innerstaden. Resterande
garage hyrs av
Stockholm Parkering.
Familjebostader kommer
att avvakta resultat av
utredning avseende
affaren med bolaget for
att darefter arbeta fram
en plan for installation
av laddinfrastruktur i
innerstaden.

V B Angel 8.8 % 30 %

parkeringsplatser med
laddinfrastruktur

Analys

Bolaget har installerat
662 laddpunkter pa
vara totalt cirka 7500
parkeringsplatser.
Detta innebar att 932
av vara hyresgaster
har mdjlighet att ladda
sin bil. Var uppfdljning
visar att det ar tva
hyresgaster som hittills
nyttjat laddboxar pa de
adresser vi installerat
laddpunkter.

Vi vet att det finns
tillrackligt med
elkapacitet i nastan
100 % av hela
bolagets bestand for
att mojliggora
installation av
laddpunkter, vilket ger
0ss en hog
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

férberedelsegrad.

v

Stockholms
Stadshus AB ska i
samarbete med AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och
Stockholms Stads
Parkerings AB utreda
hur Stockholms Stads
Parkerings AB kan
underlatta uppférandet
av parkeringsplatser i
samband med
nyproduktion, till
exempel genom
parkeringskop eller 3D-
fastighetsbildning

Analys

AB Familjebostader

Vi deltar i SSAB:s
initiativ och fragan foljs
manatligen pa
avstamningsmdten med
SSAB.

2.4 Stockholmarnas hiilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Bolaget har under aret fortsatt arbetet med att styra mot giftfria och miljoanpassade material 1 byggprojekt
och forvaltning. Inom ramen for upphandlingar stéller vi kemikaliekrav och Byggvarubeddmningen
anvénds som verktyg och loggbok. Uppfdljning av Byggvarubedomningen har genomforts i samtliga
aktuella projekt hittills i &r. Resultatet visar pa 95 procent godkénda byggvaror for sex avslutade projekt
Kallvreten 2, Kéllvreten 4, Fargfilmen 3, Lddkameran 4, Kabelverket 19, Jordkabeln 1. Kraftcentralen 1
avslutas under dret och kommer slutredovisas i borjan av aret 2025.

Vi arbetar kontinuerligt med att minska antalet fastigheter med radon genom att méata och genomfora
atgérder i de fastigheter som har hoga viarden. Vi miter om alla fastigheter med 10 ar gamla méitningar.
Under métsdsong host 2023 till var 2024 har drygt 700 radonmétningar genomforts. Infor métsdasongen
atgdrdades tre radonfastigheter som, med efterfoljande métning blev godkénda. Fem nya radonfastigheter
har tillkommit. Bolaget har sammantaget 91 procent godkénda fastigheter. Totalt 33 fastigheter har
radonproblem som ska atgérdas.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

ﬁ Andel avslutade 100 % 100 %

bygg- och

anlaggningsentreprenader
dar varor miljdbedémts
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

och loggats i

Byggvarubedémningen

Analys

3. Ett Stockholm med en stabil och héillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider
for alla

Den sammanvéga bedomningen &r att Familjebostdder &r 2024 levererat 1 enlighet med inriktningsmalet.

3.1 Stockholms ekonomi ér stark, hillbar och liigger grunden for en jimlik vélfird

Bolaget rapporterar utifran rddande forutséttningar ett starkt ekonomisk resultat for verksamhetsaret 2024.
Intékterna har utvecklats positivt bade for bostidder och lokaler trots det utmanande marknadsliaget for
lokaluthyrning. Under dret har rantekostnader fortsatt att utmana bolagets resultatformaga. De finansiella
nyckeltalen ligger kvar i nivd med foregdende ar.

Driftoptimering tillsammans med genomforandet av planerat underhall har fortsatt varit tva prioriterade
omraden for att sidkerstilla en langsiktigt hallbar ekonomi och minska framtida drift- och
fastighetskostnader. Under dret har nya serviceavtal for ventilation och fastighetsdrift implementerats som
ska bidra till att sékerstidlla myndighetskrav och en optimerad drift. En driftcentral har etablerats som arbetar
med planering och styrning av det systematiska energiarbetet for att minska energianvidndning och
sdkerstélla en god funktionalitet avseende viarme, ventilation, kyl- och elsystem.

Familjebostider har fortsatt ett stabilt kassaflode fran den 16pande verksamheten vilket mojliggor och
nyttjas for att omhinderta bolagets fastighetsdgaransvar samt langsiktiga uppdrag att forvalta och utveckla
fastigheter 1 befintligt bestand. Investeringar gors for att upprétthalla byggnadernas funktion och vérde samt
for driftsbesparande och trygghetsframjande installationer. Totalt uppgar bolagets investeringar i befintligt
bestand och planerat underhall for 2024 till totalt ndstan 600 mnkr.

Under aret har drygt 400 mnkr investerats i nyproduktionsprojekt vilket ar betydligt ldgre &n tidigare ar. 87
lagenheter har paborjats och 440 ligenheter fardigstillts. For investeringar i nyproduktion dr bolaget
beroende av extern finansiering fran stadens internbank, under aret har bolaget 6kat belaningen med 173
mnkr kronor.

Totalt har bolagets fastighetsbestand okat i virde med 3,6% motsvarande 1,8 miljarder kronor och uppgér
per 31 december 2024 till 48,8 miljarder.

Systematiskt kvalitetsarbete

Familjebostider arbetar i enlighet med stadens Kvalitetsprogram, pé ett sitt som omhéndertar stindiga
forbattringar, innovation och digitalisering. Grunden i vart kvalitetsarbete dr var processorienterade
verksamhetsutveckling, som skapar forutsittningar for en tydligare helhetssyn med kundernas behov i
fokus.

Under aret har vi arbetat med sténdiga forbéttringar och pa sa sétt frimjat en kultur av kontinuerlig
utveckling. Méanga av identifierade forbattringar kriaver digitala 16sningar och innovationer for att 6ka bade
kvalitet och resurseffektivitet. Darav har vi forstiarkt samarbetet mellan processer och digital utveckling
genom att processledare och objektsledare IT planerar och foljer upp verksamhet tillsammans. Samarbetet
kommer att formaliseras ytterligare under 2025.



Sid. 24 (46)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-‘i Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

Hoégre kostnader under
aret for utredningar
och utvecklingsprojekt.

52 %

51 %

ﬁ . Andel

investeringsprojekt
vars
genomfdrandebeslut ar
i god
Overensstdmmelse
med inriktningsbeslut

Analys

0%

0%

’& . Avvikelse

investeringsbudget, %
Analys

0 %

1 200 mnkr

Direktavkastning
Analys

2,5

25%

Driftkostnad/kvm
Analys

787

791

"& . Driftnetto/kvm

Analys

792

768

"& . Resultat efter

finansnetto(mnkr)
Analys

219

140

v

\“) Bostadsbolagen ska,
mot bakgrund av
omvarldslaget med hogre
rantor och byggkostnader,
i samarbete med
Stockholms Stadshus AB
ta fram en strategisk plan
for utvecklingen av
respektive bolags
fastighetsbestand,
arbetssatt och
organisation, i syfte att
sakerstalla en langsiktigt
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

hallbar
fastighetsférvaltning, med
fokus pa bade
genomfdrbarhet,
langsiktig Idnsamhet och
att fler bostéader med
Odverkomliga hyror byggs

Analys

AB Familjebostader

Bolaget har 6vergripande
strategier for att
sakerstalla en langsiktig,
hallbar och I6nsam
férvaltning. Fokus ar
fortsatt effektivisering och
optimering av
forvaltningsverksamheten,
ombyggnation och
nyproduktion. Under aret
har vi implementerat ett
nytt systemstéd som
kommer att ha en positiv
paverkan pa var
forvaltning da vi far en
samlad dokumentation
och transparens, vilket
mojliggor en effektiv
styrning. Dialog och
samrad sker |6pande med
SSAB.

A
Redogora for hur
bolaget arbetar med en

effektiv och hallbar
fastighetsforvaltning

Analys

AB Familjebostader

Bolaget arbetar
systematiskt och
strukturerat for att halla en
god standard i vara
fastigheter. En
férebyggande
fastighetsforvaltning
resulterar i hallbara
underhallsplaner, dvs att
vi gor ratt atgarder utifran
behov. Vi har en dialog
med hyresgastféreningen
med malet att komma
Overens om ett
samradsavtal for
ombyggnationer.
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3.2 I Stockholm ska alla ges maojlighet till ett eget jobb

Familjebostéder arbetar for att mojliggora for fler ldngtidsarbetslosa att fa en ingang till sysselsittning samt
vérdefull arbetslivserfarenhet som okar deras mojligheter pé arbetsmarknaden. Under aret har vi utvecklat
vart samarbete med Arbetsmarknadsforvaltningen vilket resulterat i effektivare arbetssétt och béttre dialog.
Under 2024 har vi erbjudit totalt fem personer arbete hos oss (Stockholmsjobbare) och tva av dessa har fatt
en anstillning pa 12 ménader, vilket dr dubbelt sa lang tid dn brukligt. Langsiktigheten ar positiv for den
enskilde. Intern har vi tydliggjort hur vi arbetar med att ta emot personer som star ldngt utanfor
arbetsmarknaden, vilket haft en positiv effekt pa styrning och framforhéllning.

Under aret tog vi emot totalt 115 feriejobbare i aldrarna 1619 &r, vilket ar 10 fler 4n méltalet. Platserna
fordelades via Arbetsmarknadsforvaltningen och ungdomarna sokte jobben via Stockholm stads hemsida.
Ungdomarna har arbetat i vara olika forvaltningsteam samt pa vara kontor i Farsta och i Hammarby sjostad.

Inom ramen for vara upphandlingar stiller vi krav pé socialt ansvarstagande hos vara leverantorer. Detta
handlar vanligen om att leverantdren ska tillhandahélla praktikplatser och tillfdlliga anstéllningar. Detta
hanteras och foljs upp av Arbetsmarknadsforvaltningen.

Stadens néringslivspolicy tydliggor framforallt det ansvar vi har kopplat till frimjande av nyforetagande och
entreprendrskap, med fokus pa ytterstadsstadsdelarna och en god service, effektivitet och réttssékerhet 1
kontakten med foretag och entreprendrer. Bolaget arbetar strategiskt med ndringslivets perspektiv 1
byggprojektens tidiga skeden for att projektera och bygga dndamélsenliga lokaler som bidrar till omradets
utveckling och frimjar ndringslivets tillvdxt. Under senhosten har vi genomfort en enkétundersdkning bland
vara lokalhyresgéster 1 syfte att stirka var service. Analys av resultatet pagér.

I platssamverkan i vara fokusomraden Farsta, Rdgsved och Jérva sker arbetet i ndra dialog med
kommersiella fastighetsdgare och verksamhetsutovare i omradena och integrerar pa sé sétt naringslivets
perspektiv i trygghetsarbetet.

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
’?& Familjebostader kommer
I"® Aktivt bidra till att under 2024 fortsatta att
fler langtidsarbetslosa erbjuda personer som star
far en ingang till jobb langt utanfor
pa ordinarie arbetsmarknaden via
arbetsmarknad samarbete med
exempelvis genom fler Arbetsmarknadsférvaltningen.
Stockholmsjobb, 6kad Vi stéller sociala krav i vara
egen regi och i hdgre upphandlingar och kommer
grad stélla sociala krav under aret att se dver hur vi
i upphandlingar kan utveckla dessa.

Analys

AB Familjebostader

Genom ett nara samarbete
med
Arbetsmarknadsférvaltningen
har vi méjlighet att ta emot
personer som star langt
utanfér arbetsmarknaden.
Under aret har samarbetet
och dialogen med
Arbetsmarkandsférvaltningen
férdjupats.

Arbetet med att utveckla
befintliga sociala kvar i
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
upphandlingar kommer att
fortga dven 2025.
j‘ } o Vi har sociala krav i vara
. .I. okgd t_J.tstracknlng upphandlingar och under
tillgangliggéra 2024 kommer vi att se éver
arbgtsplatser genom om vi kan utveckla kraven.
sociala kr.av i stadens Analys
upphandlingar
Vi har sociala krav i vara
upphandlingar. Detta kommer
aven fortsattningsvis
sakerstallas vid ingaende av
nya upphandlingar. Som
exempel tydliggérs uppdraget
att entreprendrer tar in
personer som star langt ifrén
arbetsmarknaden samt atar
sig att anstalla
ferieungdomar.
¥ © Antal tilhandahalina 115 105 st.
platser for feriejobb
Analys
¥ B Antal tilhandahalina 5 7st.
platser for Stockholmsjobb
Analys
Vi har under 2024 anstallt tva
(av fem) personer pa totalt 12
manader istallet for sex
manader, som &r standard.
Detta har stamts av med
Arbetsmarkandsférvaltningen,
som uppskattar var
langsiktighet.

3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med

Stockholmshusen ér fortsatt en prioriterad satsning 1 bolagets nyproduktion med syfte att i hog takt kunna
bygga kostnadseffektiva hyresritter genom ett samarbete mellan bostadsbolagen och exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret. Erfarenheter fran fardigstédllda projekt analyseras for att vidareutveckla konceptet.

Familjebostider har totalt 13 Stockholmshusprojekt vilket innebdr 1798 nya ldgenheter. Sex av husen ér
klara och hyresgasterna har flyttat in i1 sina nya hem. Under 2024 har projektet kv. Karlsé 5 och Skallo 1 (fd
Spjutsd) vunnit laga kraft och planerad byggstart dr 2025. Under &ret har vi tilldelats en ny markanvisning
pa Juvelerarvidgen 1 Solberga vilken innebér totalt 230 nya ldgenheter.

Vart vrakningsforebyggande arbete sker i nira samverkan med sévil hyresgésten som med aktuell stadsdel.
Vér ambition dr att hyresgdster som hamnar 1 en svér situation sa langt som mojligt ska kunna bo kvar i sin
lagenhet.

Vi bidrar I16pande med "bostad forst-lagenheter" och forsoks- och traningslédgenheter samt skyddande
boenden. Formedling av ldgenheterna sker via Bostadsformedlingen.
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Fokus Jdrva

Jarva dr ett av Sveriges sérskilt utsatta omraden. Familjebostidder har de senaste aren ha fokus pa att stirka
tryggheten och trivseln i omradet och resultaten visar att véra insatser ger resultat. [ arets trygghetsmétning
landade Jérva pé 80,6, vilket det hogsta resultatet sedan vi borjade méta trygghet.

Med ett serviceindex pa 82,5% ligger Jarva 5,1% Over branschsnittet for sirskilt utsatta omraden. Sarskilt
framstadende dr omradena "Ta kunden pé allvar" (90,8%) och "Hjélp nér det behovs" (88,4%).
Trygghetsaspekten ligger pa 80,6%, vilket &r 3,8 % Over medelvirdet.

Okningen beror pa tydlig samordning och dkat samarbete mellan olika funktioner i bolaget,
trygghetsskapande atgérder som trygghetspaket, rattbekdmpning, rena och snygga boendemiljoer och
satsningar pa utemiljon. Vi deltar dven 1 olika forum som finns 1 Jdrva och har pa sé sétt en nira dialog med
stadsdelen, polisen och civilsamhéllet.

Dialog och samtal med hyresgister leder till relationsskapande och kunskapsoverforing och under perioden
har vi genomfort och deltagit pd olika event och genomfort studiebesok. Som exempel har vi en utsedd
referensgrupp bestdende av hyresgéster med anledning av byggnationen av en ny tvittstuga pa delar av den
gamla tvittstugetomten i Rinkeby.

Bolaget bidrar till att skapa forutsittningar for en meningsfull fritid genom ett antal samarbeten med lokala
foreningar. Exempelvis laxhjilp 1 Rinkeby Folkets hus, sommarlovsaktiviteter och Filmfestivalen under
Jarvaveckan. Familjebostidder deltog ocksa pa Jarvaveckan 2024 med fortsatt fokus pa Rent, snyggt och

tryggt.

Vi arbetar aktivt med véra lokalhyresgéster och malet &r att kunna erbjuda ett varierat tjdnsteutbud till
boenden i omradet. Var lokalforvaltare arbetar lokalt och fastighetsndra med att stotta befintliga
lokalhyresgister samt med att teckna avtal med nya lokalhyresgister som kan skapa vérde for omradet.

Utvecklingsprojektet Ovre Tensta pagér dir ombyggnation, upprustning och nyproduktion ingar. Forsta
etappen med renovering av delar av fastigheten Krillinge 1 har paborjats under aret.

Vi har ocksé startat ombyggnadsprojekt i Kvarnberget 2 i Rinkeby. Samtidigt som fastigheten renoveras
kommer 72 mindre lagenheter omvandlas till 40 storre. Detta for att tillgodose behovet av storre ldgenheter i
omrédet.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

5!‘ Bolaget undersoker

"® Aktivt bidra till alternativa boende- och

stadens mal att senast kontraktsformer inom

ar 2030 kunna erbjuda ramen for gallande

alla studenter som vill lagstiftning i

en studentbostad och nyproducerade lagenheter.

préva nya former for Ackuvisition for

delat boende saval for studentbostader utreds i

studenter som for andra omradet ndra universitet

hyresgaster och hogskolor dar
efterfragan ar som storst.
Analys

AB Familjebostéader

| var projektportfélj finns
projekt L&nsmannen, som
innehaller
studentbostader.
Utveckling av kvarteret
Lansmannen fortskrider
under 2025.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Aktivt verka for att
bygga fler kollektivhus,
aven inom projektet
Stockholmshusen,
framforallt i stadsdelar
dar dessa boendeformer
saknas

Bolaget fortsatter aktivt
att s6ka markanvisningar
for kollektivhus i utvalda
omraden. Bolaget avser
att prova modellen
kollektivhus inom projektet
Stockholmshusen i syfte
att utveckla projektformen.

Analys

Bolaget har prévat
modellen kollektivhus inom
projektet
Stockholmshusen. Dock
blir det for stora avvikelser
i relation till "grundplanen”
vilket medfor
kostnadsdkningar.

"‘ Analysera hur de
kan bidra till fler
lagenheter med manga
rum genom ny- och/eller
ombyggnad, samt hur
hyrorna fér dessa kan
pressas, i syfte att
motverka trangboddhet
bland resurssvaga

grupper.

Marknadsanalyser
utfors i projekt for att mota
efterfragan av 4-5 rok

Analys

| projektet Tensta 4:11 har
stora lagenheter
prioriterats. | Kvarnberget
2 i Rinkeby kommer
ombyggnationen att
resultera i tillkomst av
storre lagenheter én
ursprungsfoérdelningen.

-'& Arbeta aktivt med
stadens fokusomraden,
sarskilt Fokus Jarva
genom att ta ansvar for
utvecklingen av
omradet, bade kopplat
till narvaron genom
befintligt bestand och
Okat genomférande av
nya
stadsutvecklingsprojekt.

Under 2024 fortsatter
arbetet med Nystart Jarva
med det dvergripande
malet att 6ka
trygghetsindex och att
Familjebostader
tillsammans med 6vriga
delar av stadens aktorer fa
bort Rinkeby och Tensta
fran polisens lista 6ver
sarskilt utsatta omraden.

Analys

AB Familjebostader

| arets trygghetsmatning
landade Jarva pa 80,6,
vilket det hégsta resultatet
sedan vi borjade mata
trygghet. Trygghetsindex i
saval Rinkeby som
Tensta/vasterort 6kade
med 2,8 % och 1,1 %. Pa
bolagsniva ar resultatet for
trygghetsindex +0,9 %.
Med ett serviceindex pa
82,5% ligger Jarva 5,1%
Over branschsnittet.
Utvecklingen tyder pa att
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

vara insatser ger effekt. Vi
samarbetar med lokala
hyresgastféreningar, andra
fastighetsagare,
fastighetsagarféreningen i
Jarva samt stadsdelen
(Fokus Jarva). Dartill
medverkar vi i
samverkansgruppen for
"Otrygga brottsutsatta
platser".

@ Under ledning av
SSAB kommer vi under
2024 att se 6ver hur vi kan
fa till en samlad
ekonomisk uppfdljning
Over de satsningar vi gor i
Jarva.

Analys

AB Familjebostader

Nar det galler att marka
upp mal och aktiviteter mot
Fokus Jarva i ILS sa ar det
i dagslaget inte tekniskt
mojligt. Vi har en néra
dialog med SLK om detta.

.& Fortsatt aktiv

I"® Nyproducera minst ackvisition inom bolagets

3 500 bostader under karnomraden. Driva

mandatperioden effektiva detaljplaner for
att produktionsstarta inom
mandatperioden i

samplanering med
systerbolagen framst
genom Stockholmshusen

Analys

Under aret har bolaget
anskaffat 735 nya
byggratter samt pabdrjat
projekt Oldmastaren om
87 lagenheter.

.& Under 2024 planeras

"® Samverka kring samrad /dialog kring tva
arbetet for en enhetlig stadsutvecklingsprojekt.
och effektiv For att 6ka tryggheten
kommunikation som genomfors gardsevent och
aktivt bidrar till stadens Bométen for att 6ka

arbete med Fokus Jarva hyresgéasternas inflytande.

Kommunikationsinsatser
planeras for att 6ka
upplevelsen av rent och
snyggt.

Analys

Fokus pa upprustning och
ombyggnation vid
Rinkebyplan har fatt
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

genomslag lokalt.
Nyhetsbrev har skickats ut
med en sarskild edition for
Jarva. En 6kad
anvandning av sms som
kanal har 6kat vara
hyresndjdhet med var
information till dver 90 i var
arliga kundenkat. Ett
fornyelsearbete av
valkomstmoten fér dem
som flyttar in har

pabdrjats.
1?‘ Starka
"B Tillsammans med stadsutvecklingsteamet
exploateringsnamnden samt utveckla samverkan
arbeta for att bolagens och samarbete med
projektportféljer till att exploateringskontoret
vara minst tio ganger genom att identifiera fler
den planerade éarliga nya projektidéer.
produktionen. Analys
Bolaget forstarkte
stadsutvecklingsteamet
genom att tillféra en
projektchef ackvisition.
Dartill har vi i samarbete
med
stadsbyggnadskontoret
lanat in kompetens for att
effektivisera och starka
samverkan inom stadens
bolag och forvaltningar.
1!‘ Familjebostader har
"R Tillsammans med Stockholmshus under
exploateringsnamnden, planering och produktion
stadsbyggnadsnamnden under 2024. | Bandhagen
och Stockholms sker inflyttning fran januari.
Stadshus AB bedriva en | Farsta strand, Alvsjo,
langsiktig och effektiv Vastertorp samt i Farsta
planering fér byggandet ligger projekt som &r under
av Stockholmshus. planering.
Produktionen av ) Analys
Stockholmshus bor
utgdra minst halften av - N
alfcrlnénnyttans samlade AB Familjebostader
produktion fram till Vi arbetar fortsatt med
2030. ackvisition inom bolagets

karnomraden, vilket
innebar att vi verkar for att
fa till effektiva detaljplaner
for att kunna
produktionsstarta inom
mandatperioden. Arbetet
sker i samplanering med
systerbolagen och da
framst genom
Stockholmshusen.

Under tertialet har
ytterligare inflyttning skett i
ett av vara Stockholmshus
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
(Bandhagen) samt att ett
nytt projekt har
markanvisats.

'3 Andel 18 15 %

tillgénglighetsmarkta
bostader i kommunalt
bostadsbestand

Analys

W Antal 87 87

pabodrjade hyresratter
av stadens
bostadsbolag

Analys

v

AB Familjebostader
ska s6ka samverkan med
akademin i syfte att starka
den sociala och ekologiska
hallbarheten i samband
upprustningsprojekt i
ytterstaden

Analys

AB Familjebostader

Vi har en pagaende
kontakt med
Vinnovaprojektet ” Dela
bostad — Hem for fler” dar
bland annat Kungliga
tekniska hogskolan i
Stockholm och Lunds
universitet deltar. Under
aret har vi stallt fragor till
hyresgasterna vilka utgatt
fran projektet. Materialet
sammanstalls i bérjan av
2025. Ambitionen ar att
omsatta kunskaperna i
Krallinge (Tensta) i syfte
att ta fram nya koncept for
hur vi kan utforma vara
bostader i det befintliga
bestandet.

v

Exploateringsndmnden
ska i samarbete med
stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader
analysera hur
stadsutvecklingsprocessen
kan bidra till fler
lagenheter med manga
rum, genom ny- och/eller
ombyggnad, och hur




Sid. 33 (46)

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
hyrorna fér dessa kan
pressas
Analys

Bolaget genomfor
marknadsanalyser infor
nyproduktion for att
kartldgga det nuvarande
lagenhetsbestandet. Detta
kombineras med
inkomstnivaer och en
beddmning av
hyresgasternas
betalningsférmaga. Malet
ar att de lagenheter som
byggs ska kunna
efterfragas av sa manga
som mdjligt. Denna
information &r en del av
planeringsunderlagen for
fortsatt projektutveckling.
Malsattningen ar en
yteffektiv utformning av
lagenheterna for att halla
ner den totala
manadskostnaden.

Inom konceptet
Stockholmshus finns ett
arbete att se 6ver
planiésningar. Det arbetet
har startat och involverar
primart bostadsbolagen.
Andringar i koncept
férankras med stadens
férvaltningar genom
Stockholmshusens
styrgrupp.

Med Stockholmshusen har
vi méjlighet att pressa
produktionskostnaderna
och darmed aven hyrorna.
| arbetet med
Stockholmshusen 2.0
arbetas det fram nya
planiésningar. | arbetet
tittar vi pa mojligheten att
fa till
ldgenhetsutformningar
som mojliggor fler rum
utan att lagenheterna blir
sa mycket storre och
darmed dyrare.

A

Redogdra for hur
bolaget arbetar for att
uppna stadens
bostadsmal, 6ka
byggandet av hyresratter
med hyror som gor att fler
har rad att efterfraga
hyresratterna och
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
ateruppratta en hog takt i
bostadsbyggandet
Analys

AB Familjebostader

Dar det ar mojligt planeras
fér Stockholmshus som ar
ett koncept dar produkten
aterupprepas sa langt det
gar utifran varje plats
férutsattningar och dar
hyrorna ska vara rimliga.
Varje projekt genomgar en
genomsyn for att
rationalisera och
effektivisera sa langt det ar
mojligt. Diskussioner fors
med entreprendrer for att
hitta mer kostnadseffektiva
I6sningar.

A
Redogéra fér hur
bolaget bygger bostader
till prioriterade grupper,
sasom unga, studenter
och seniorer

Analys

AB Familjebostéader
Bolaget gor
marknadsanalyser i alla
projekt i samband med att
markanvisningar soks.
Syftet ar bland annat att
identifiera aktuella
malgrupper, t.ex.
studenter, ungdomar,
familjer, aldre etc. Inom
ramen for Stockholmshus
kan alla boendegrupper
vara aktuella och stort
arbete gors tillsammans
med systerbolagen och
stadens forvaltningar att
erbjuda kostnadseffektiva
bostader till rimlig hyra.

A

Redogora for hur
bolaget sékerstaller
effektiva processer for en
hég och jamn takt i
bostadsbyggandet samt
bidrar till att
samhallsservice planeras i
tidiga skeden

Analys

For att kunna ha en hog
och jamn takt i
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

bostadsbyggandet
behdver bolaget fa
markanvisningar
kontinuerligt.
Exploateringskontorets
mal for 2024 ar att
markanvisa 2500
lagenheter till de tre
kommunala
bostadsbolagen vilket
innebar ca 735 lagenheter
till Familjebostader. Méten
med Exploateringskontoret
halls kontinuerligt varje
vecka for att diskutera
markanvisningar och olika
projektidéer.

Under 2024 har tre nya
markanvisningar tilldelats
bolaget, varav en ar
Stockholmshus.

v

Stockholms Stadshus
AB ska i samarbete med
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader
utvardera om den senaste
upphandlingen av
Stockholmshusen uppfyller
sitt syfte att pressa
kostnaderna

Analys

Fler entreprendrer ar nu
med och konkurrerar om
de specifika
upphandlingarna (11 st. ar
kvalificerade i DIS). De
projekt som upphandlats
genom DIS ar fortfarande i
planeringsskedet och har
annu inte byggts.
Upphandlingarna ar
genomfoérda med syftet att
pressa kostnaderna men
slutresultatet gar annu inte
att bedéma.

DIS innehaller en mojlighet
att infor byggskedet
(skede2) genomféra
ytterligare
konkurrensutsattning i det
fall vinnande entreprendr
och byggherren inte
kommer 6verens om kalkyl
mm for projektet.

DIS har lett till att fler
entreprendrer ar med och
konkurrerar om respektive
byggprojekt. Vilket




Sid. 36 (46)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

beddms skapa
férutsattningar for
pressade kostnader.

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsiittningar att gora ett bra jobb

Arets medarbetarundersokning visar pa ett fortsatt starkt index for ledarskap med ett resultat pa 87. Var
vardegrund och syn pa ledarskap utifrén en tillitsbaserad styrning dr delar som bidrar till vart hoga resultat.
Dartill erbjuder vi véra chefer kompetensutveckling och ett exempel &r en utbildning 1 neuroledarskap som
startar pd nytt under hdsten.

Ledarskapet utmanas och utvecklas i takt med att vi gar djupare in 1 var modell f6r processbaserad
verksamhetsutveckling. Den tillitsbaserade styrningen dr en viktig ledstang for cheferna och ledare i detta
arbete.

Vi samarbetar med olika aktorer for att chefer och medarbetare ska kunna fa stod i olika situationer som kan
paverka hélsa och vidlmaende. I riktade utskick fran HR till chefer tillgdngliggdrs utbildningar och andra
kompetenshojande insatser pd omraden dér bolaget upplever att det finns behov. Under éret har
kompetenshojande insatser skett inom omradena arbetsmiljé och ledarskap.

Vi har hogt stidllda mél och kan gléddjande konstatera att arets AMI pa 85 ér ett stabilt resultat som placerar
oss sjunde hogst 1 staden. Vi arbetar stindigt med att utveckla bolaget och dess medarbetare genom att
utmana och testa nya arbetssétt. Under aret arbetar vi med att tydliggora var styrmodell med malet att skapa
en tydlig och kidnd malstyrning for alla som arbetar pa bolaget. Sarskilt fokus ligger pa uppfoljning, som ar
en forutséttning for att vi ska veta om det vi gor leder till att vi nar vdra mal.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Vo Adivt 85 86
Medskapandeindex

Analys

AB Familjebostader

Bolaget har det sjunde
hégsta AMI resultatet i
staden. Arbete med att
analysera
medarbetarenkaten
och ta fram
handlingsplaner har
pagatt under hosten
och respektive chef
ansvara for att ta fram
handlingsplaner i de
fall det ar aktuellt.

v Sjukfranvaro 5,6 % 54 %
Analys

Bolaget har ett
systematiskt arbete
kopplat till
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

sjukfranvaro. Den
totala sjukfranvaron
har 6kat nagot jamfort
med tidigare ar, men
inget som kraver extra
atgarder.

ﬁ Sjukfranvaro 2,33 % 2,5%
dag 1-14
Analys

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Stdrkt beredskap och informationssdkerhet

Héndelser som spriangningar och skjutningar har 6kat och med det bolagets behov av att stérka
organisationen i hantering av oforutsedda hiandelser. I véras utsattes tva av véra fastigheter i Fagersjo och
Farsta strand for sprangningar. Fastigheterna har aterstéllts under aret. Vi har arbetat fram former for intern
samverkan mellan roller i syfte att ta fram lokala platsanalyser for att kunna prioritera atgérder.

Bolaget har rutiner for att minska risken for vélfardsbrottslighet, som ar sarskilt stor inom omraden som
avfall, stdd och foreningsstdd. Under aret har interna utbildningar genomforts och sérskilt uppfoljningsfokus
har varit pa stddavtalen, markserviceavtalen och avfallsavtalen. For att minska risken for oegentligheter 1
byggbranschen ér vi sedan manga ar tillbaka medlemmar i Réttvist byggande.

Arbetet med att utveckla vart systematiska informationssdkerhetsarbete har pagatt under aret och dd med
sdrskilt fokus pa kontinuitetshantering och cybersékerhet med syftet att virna och stirka vara IT-system.
Dartill har foljande insatser pagétt under aret:

¢ Incidenthantering: arbete pagdr for att stirka detta med hjilp av extern konsult

e Kovalitetssikra arbetet mot informationssdkerhet och dataskydd genom ITIL: Instruktioner utifran
ITIL &r framtagna for Digital utvecklings interna arbete

e Informationsklassa processer: forarbeten dr klara och pilotprocess kommer att informationsklassas 1
borjan av 2025.

¢ Inventera informationstillgdngar: detta arbetet pagdr med stdd av extern konsult.

e Kontinuitetsplanering I'T/Informationssidkerhet: detta arbete pdgar med stod av extern konsult.

e Utbildning: under 2024 har sex utbildningar hallits om informationssékerhet for bolagets
medarbetare.

Vi deltar i stadens ndtverk for informationssédkerhetssamordnare och héller oss pa s sétt uppdaterade om
NIS2-direktivet.

Dataskyddets arsrapport

Bolagets externa dataskyddsombud har, utover de obligatoriska rapporteringsomradena, haft ett sarskilt
fokus pd Al och incidenter under dret. For mer information om dataskyddsombudets granskning, beddmning
och rekommendationer hdnvisas till Dataskyddsombudets arsrapport 2024.

Beredskapskapshojande insatser samt risk- och sarbarhetsanalys

Vi arbetar fOr att stirka vér robusthet och formaga for beredskap i fredstida kriser och civilt férsvar. Detta
innebdr att vi medverkar i stadsovergripande samverkan genom sektorsfunktioner. Vi har under aret
tydliggjort var kris- och krigsorganisation samt genomfort den stadsovergripande 6vningen STADSO24.
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Tillhandahéllande av skyddsrum ar bolagets samhéllsviktiga verksamhet vid hindelse av 6kad beredskap.
Under éret har behovsinventering av skyddsrum genomf6rts och planering for aterstillande atgarder har

skett under hosten.

Arbetet med risk-och sarbarhetsanalysen foljer stadens anvisningar och steg 1-4 rapporterades 1 september 1
enlighet med géllande anvisningar.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-"& Delta i arbetet inom
stadens
sektorsorganisation for
civil beredskap.

Familjebostader
deltar i arbetet inom
stadens
sektorsorganisation for
civil beredskap.

Analys

AB Familjebostader

Under aret har arbete
pabdrjats med en
sektorsgemensam risk-
och sarbarhetsanalys.

Familjebostader
ingér tilsammans med
ett antal andra bolag
och férvaltningar i
beredskapssektorn
Raddningstjanst och
skydd av
civilbefolkningen.
Arbetet ar i sin linda
och vi kommer aktivt
delta i inriktningen och
de initiala
gemensamma
aktiviteterna. Arbetet
tar utgangspunkt i var
verksamhetsspecifika
risk- och
sarbarhetsanalys och
krigsorganisation.

Analys

AB Familjebostader
Med utgangspunkt i
Familjebostaders
verksamhetsspecifika
risk- och
sarbarhetsanalys
bidrar vi till den
sektorsgemensamma
analysen. Fokus ligger
pa det som kan ge
mervarde i forhallande
till bolagsspecifika
insatser.

ﬁ . Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomforts

Analys

40 %

81 %
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Bolaget arbetar med
att systematisera
arbetet med
avtalsuppféljning och
har under aret
fokuserat pa att
fortydliga roller och
ansvar internt samt pa
kompetenshdjande
insatser. Arbetet
kommer att fortga aven
under 2025.

v Genomforda 100 % 100 %

atgarder inom risk- och
sarbarhetsanalys

Analys

3.6 Tryggheten ska oka genom forebyggande insatser

Trygghetsarbete

Bolaget har hogt stillda mél och resultatet av vér senaste hyresgéstenkét visar att trygghetsindex dkat med
0,9 procent till 81,3. Detta dr ett kvitto pa att véra trygghetsskapande insatser och atgérder ger effekt.
Grunden i trygghetsarbetet dr en forebyggande och hallbar forvaltning. Med det menar vi planerat underhall,
l6pande tillsyn och skotsel (rent och snyggt) samt en effektiv d&rendehantering. Nya arbetssitt och
systemstdd tar oss framédt i dessa fragor. Likasd leder samarbeten mellan olika kompetenser inom bolaget till
resultat och genom att forsta vikten av socialt hallbarhetsarbete skapar vi tryggare miljoer och relationer
med och mellan véra hyresgéster.

Vi arbetar forvaltningsnidra med tio forvaltningsomraden dar forvaltaren agerar fastighetsdgare. Forvaltaren
har dialog och moten med lokala hyresgéstforeningar och hyresgéster i sina respektive forvaltningsomréaden.
Har ges inflytande 6ver t.ex. fornyelse av utemiljo och trygghetspaket. En utvecklad organisation (funktion)
som arbetar med dialog och samrad i ombyggnationer for att sdkerstdlla ett reellt inflytande.

Viért sociala hallbarhetsarbete dr en viktig del 1 att skapa trygga bostadsomraden. Vi samverkar med
fastighetsédgarforeningar, stadsdelar, polis och andra myndigheter och bidar med savél kunskap, erfarenhet
och information i dessa forum. Utdver ovanstaende deltar vi 1 olika motesformer som platssamverkan och
lokala BRA-méten.

For att bidra till en meningsfull fritid for barn och unga arbetar vi strukturerat med féreningssamarbeten,
vilka mojliggor olika aktiviteter i vara omraden. Dartill mdjliggor gor vi praktik och arbetslivserfarenhet for
ungdomar och for personer som stér langt utanfor arbetsmarknaden genom feriejobb och Stockholmsjobb.

Vi tar kontinuerligt emot tips om formodad andrahandsuthyrning och systematiska kontroller av felaktig
folkbokforing dr en vésentlig atgérd for att skapa trygga boendemiljoer. Hyresgaster som upplever sig storda
av grannar kan kontakta véra storningshandléggare eller Storningsjouren. Allt detta bidrar till att 6ka den
upplevda tryggheten.

Det nya tilldgget i hyreslagen ger oss en tydligare legal rétt att sdga upp hyresavtal om hyresgésten eller
nagon som hyresgéisten ansvarar for begér brott. Vi ser 6ver och uppdaterar just nu véra rutiner for att skapa
foljsamhet till lagen.
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Féorebyggande arbete mot vilfdrdsbrottslighet

Bolaget arbetar strukturerat och aktivt for att motverka ekonomisk brottslighet, svartarbete och
oegentligheter pa byggarbetsplatser och har sedan starten varit en aktiv partner och medlem i féreningen
Rattvist Byggande. Bolaget vill pd detta sétt bidra till en effektiv och sund byggmarknad med fler aktorer
och minskat antal oegentligheter. Oannonserade kontroller sker inom bade nybyggnad och
ombyggnad/planerat underhall.

Avfallshantering f6ljs upp i enlighet med kraven i SS-EN ISO 14001:2015, som finns definierade i vért
miljoledningssystem. Bolaget har vl inarbetade rutiner for hantering av savél hyresgistavfall som det avfall
som uppstér 1 byggprojekten.

I syfte att stiarka den interna kontrollen kopplat till foreningsstdd har vi under aret fortsatt arbetet med att se
over och forstirka véra interna rutiner. Ndarmare samarbete inom bolaget har resulterat i kompetenshdjning
och kvalitetssidkring. Vi samarbetar &ven med andra forvaltningar och stadsdelar for att "harmonisera"
rutiner och dela kunskap.

V1 har automatiska kontroller kopplat till ekonomistyrningen och extrakontroller av sérskilt utvalda konton.

Bolagsstyrelsens mal for

o Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

j‘ ) Séakerstalla vart
B Arbeta for att stadens forebyggande arbete och vara

medarbetare inte utsatts for rutiner inom hot och vald. Vi
hot, rasism eller otillborlig kommer att genomféra férnyad
paverkan utbildning inom hot och vald
samt uppfdljning av
riskbedémningar.

Analys

AB Familjebostader

Hot och vald riskbeddéms inom
ramen for det systematiska
arbetsmiljdarbetet och under
aret har riskbeddomningar foljts
upp. Vi har upprattat en
utbildningsplan fér
aterkommande utbildningar i att
hantera hot och vald.

Information och rutiner fér
otillborlig paverkan finns
tillgangligt pa intranatet.

.‘!‘ Bolaget &r aktiv medlem i

"® Arbeta proaktivt och Rattvist byggande vilket
strukturerat for att motverka féranleder I6pande kontroller i
ekonomisk brottslighet, bolagets projekt som noggrant
svartarbete och analyseras och atgardas.

oegentligheter pa Anal
byggarbetsplatser, samt inom nalys

upphandlade verksamheter . .
som till exempel lokalvard. AB Familjebostader

Utover Rattvist byggande, som
vi varit delaktiga i sedan 2019,
sa arbetar vi med
avtalsforvaltning och
uppfdljning for att sékerstalla
hallbarhet och kvalitet i de
tjanster vi kdper. Under aret
har avtalsuppféljningar sarskilt
fokuserat pa omradena stad,
avfallshantering och
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

markentreprenad.

-"& | samarbete med S:t Erik
Forsakring strategiskt starka
det férebyggande arbetet i
syftet att minska antalet
brand- och vattenskador i
stadens byggnader

Bolaget kommer etablera
samarbete med S:t Erik
Forsakring for att strategiskt
starka det skadeférebyggande
arbetet i syfte att minska
antalet brand- och
vattenskador.

Analys

AB Familjebostéader

Familjebostader och ST: Eriks
forsakring har under hésten
utbytt kunskap om hur IA-
systemet
(incidentrapporteringssystemet)
kan anvandas for att stoédja en
systematisk uppféljning av
lokalhyresgéastens
brandskyddsansvar.

-'& Kraftsamla for att
motverka valfardsbrottslighet
- i arbetet ingar att se dver
rutiner, sakerstalla
kontrollmekanismer, minska
antalet underleverantérer
samt uppratta egen kapacitet
och radighet

Kontroller av respektive
leverantor sker i
upphandlingsprocessen. Dartill
sker kontroll av respektive
leverantér innan betalning av
Inyett.

Analys

AB Familjebostader

Kontroller sker vid upphandling
och vid betalning. Dartill har vi
infort regelbundna kontroller
under avtalstiden via verktyget
Inyett. Under aret har vi
utvecklat var avtalsuppféljning
och arbete pagar med att
implementera ett
inkdpssystem, vilket kommer
starka den interna kontrollen.

-'& Med stéd i lokal 1agesbild
och analys vidta sociala och
situationella
brottsforebyggande och
trygghetsskapande atgarder
utifran det egna
ansvarsomradet

Familjebostader ska under
aret fortséatta det basala och
foérebyggande trygghetsarbetet
i fastigheterna med forstarkt
skalskydd, belysning, rondering
och regelbundna
trygghetsinventeringar mm.

Analys

AB Familjebostader

Trygghetsskapande atgarder
som forstarkt skalskydd och
belysning hanteras inom ramen
for det I6pande
férvaltningsarbetet. | Jarva har
vi haft ett sarskilt fokus pa
sakerhetsbesiktningar och
certifieringar av fastigheter.

Inom ramen for utvecklingen av
bolagets systematiska
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

trygghets- och sakerhetsarbete
har lokala platsanalyser
utvecklats under aret i Farsta
och Ragsved. Analyserna
hjalper oss prioritera atgarder
utifran behov.

7& Utveckla inflytandet for
hyresgéasterna och
samarbetet med andra lokala
aktérer, samt framja social
sammanhalining och tillit i
bostadsomradena.

Fortsatta dialoger med
hyresgaster infor
ombyggnationer for att dels
fanga upp deras behov och
synpunkter, dels na ut med
information. Vi vill i hégre grad
férekomma vara hyresgaster
och férebygga felanmalningar i
vara allmanna utrymmen. Vi
har paborjat ett arbete med att
vidareutveckla bade systematik
och arbetssatt i syfte att uppna
var "nollvision” for allmanna
utrymmen och detta kommer
att fortsatta aven under 2024.
Vi har ett sarskilt fokus i vara
tyngdpunktsomraden i Farsta,
Ragsved och Jéarva.

Analys

AB Familjebostader

Att méta och lyssna pa vara
hyresgaster ar en viktig del i
vart trygghetsskapande arbete.
Under aret har vi anordnat ett
antal boendedialoger och
moten i saval Jarva som i
sdderort. Jarvaveckan ar ett
exempel, men vi har aven haft
bométe och grillkvall i Tensta. |
soderort har vi bl.a. bjudit in till
trygghetstraffar och dialog.

Vi deltar pa
platssamverkansméten och ar
medlemmar i
fastighetsagarféreningar, vilket
skapar samsyn kring lagesbild
och behov av atgarder i de
olika omradena.

-'& Vidareutveckla och
forstarka samverkan med
relevanta externa aktorer i
trygghets- och
sakerhetsarbetet, exempelvis
inom ramen for
samverkansoverenskommelse
med polis samt lokala
strukturer for platssamverkan

Familjebostader ska under
aret starka och utveckla
samarbetet med
stadsdelsforvaltningar och den
lokala polisen i samtliga
férvaltningsomraden.

Analys

AB Familjebostader

Vi ar aktiva i lokala
fastighetsagarféreningar (Jarva
och Ragsved) och har nara
samarbeten med
stadsdelsférvaltningar genom
t.ex. platssamverkan och polis i
tyngdpunktsomraden.
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Bolagsstyrelsens mal for

o Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

81,3 81,5
Bostadsbolagens
hyresgasters
upplevda trygghet i
och omkring
hemmet

Analys

"

;‘ 77,4 77,5

Produktindex
Analys

j‘ 75,2 75,3
Rent och
snyggt

Analys

j‘ 83 83,5
Serviceindex

Analys

3

;‘ 81,3 81,5

Trygghetsindex
Analys

3.7 Stockholm ska vara en o6ppen, jimstilld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Familjebostdder har ett viletablerat samarbete med civilsamhillet lokalt. Det sker genom ett upparbetat
samarbete och i1 partnerskap med hyresgastforeningar och andra lokala aktdrer som fritids- och
idrottsforeningar. Bolaget tar aktiv del i ett flertal fastighetsdgarforeningar, daribland Jérva och Régsved, for
att dstadkomma en positiv platsutveckling.

Policy och riktlinje for foreningssamarbeten och annan samverkan for social hallbarhet tillimpas. Vi har
sedan lénge ett samarbete med Farsta stadsdelsndmnd géllande trygghetsvérdar och avtalet har under aret
forlangts ytterligare tva ar. Samarbetet innebér att trygghetsvardar ror sig 1 vara omraden pa tider nér vi inte
ar pd plats. Avrapportering sker varje dag i form av en rapport dér trygghetsviardarna sammanfattar
kvillen/natten samt eventuella avvikelse i/omkring véra fastigheter.

For att mojliggora ett rikt kulturliv i de omrdden vi verkar i foljer vi stadens riktlinjer p& omréadet. Dessa &r
implementerade i lokalenhetens rutiner. Vid stérre ombyggnader foljer vi en utarbetad modell for samrad
och hyresgéstdialog.

Mdinskliga rdttigheter

En jamstélld organisation sékerstélls genom ett systematiskt och ett faktabaserat arbete. Exempel pa detta ér
den arliga lonekartldaggningen som redovisades 1 april, kompetensbaserad rekrytering och genom att
mojliggora ett aktivt deltagande vid dialoger om arbetssatt, foretagskultur, fysiska miljéer och andra
faktorer som paverkar kvinnors och méns moéjligheter pa arbetsplatsen. Vi deltar 1 stadens nitverk for
méinskliga réttigheter.

Gentemot vara hyresgister marks vért arbete exempelvis genom att vi fordelar vara ldgenheter rittvist via
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Bostadsformedlingen, vi gor orosanmaélningar nir vi missténker vald i1 ndra relationer, vi motarbetar olaga
andrahandsuthyrning, vi arbetar med samrdd och boendeinflytande for att sékra att alla kommer till tals.
Genom Rattvist byggande bidrar vi till en jimstélld, séker och rittvis byggbransch fri fran déliga
arbetsforhallanden och svart arbetskraft.

Familjebostidder utgar frin stadens program for barnets réttigheter och inflytande. Vi har riktlinjer for
konstnirlig gestaltning i vara projekt for att tillgodose barns rétt att ta del av och utforska konstnarliga
uttryck och kultur samt att vistas i trygga och kreativa miljoer. Vi kommer under &ret att se 6ver hur vi kan
utveckla var kunskap om barnréttsperspektivet.

Vi deltar fortsatt i det europeiska nidtverket Eurhonet som riktar sig till samhéllsnyttiga bostadsbolag. I
sommar tillbringade en medarbetare en vecka 1 Italien for att delta 1 Eurhonets Talent Academy.

Bolaget ser 0ver mojligheten till extern finansiering i storre utstrdckning dn tidigare, dels via samarbeten
med olika institut, dels genom egna ansokningar. Bolaget bevakar 16pande utlysningar frén EU:s
fondprogram och andra utlysningar dér stod kan sokas. I ombyggnadsprojektet Ovre Tensta under 2024
pagar en fordjupad analys av mojligheten till extern finansiering och i vart projekt avseende utbyggnad av
elbilsladdning kommer stod att sokas via Klimatklivet.

Bolaget deltar dven 1 SLU-finansierade forskningsprojektet Stadslandskapets tallar som syftar till att bevara
av triad staden och sdkerstdlla krontdckningsgrad. Projektet har erhallit 900 000 kronor i bidrag och ér en del
1 att uppfylla EU:s forordning for restaurering av natur.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
.& Under 2024
"® Genom kontroll och kommer rutiner och
uppféljning sakerstalla arbetssatt att ses dver
att ekonomiska bidrag for att starka den
eller tillgang till lokaler interna kontrollen
inte ges till nagon aktor kopplat till
som inte star bakom lokalhyresgaster och
den demokratiska med det minska risken
rattsstatens principer, for valfardsbrott. Dartill
de manskliga kommer vi se Over att
rattigheterna och bolaget foljer stadens
jamstalldhet mellan riktlinje om
kvinnor och man demokrativillkor i
upplatelse av lokaler till
féreningar.
Analys

AB Familjebostader

Den systematiska
kontroller av
lokalhyresgaster har
starkts under aret i och
med att vi infért en
systematisk kontroll
som innebar
kontinuerlig bevakning
av kund- och
leverantdrsregister. En
oversyn av arbetssatt
och rutiner har ocksa
starkt den intern
kontrollen samt
sakerstaller foljsamhet
till gallande riktlinjer.
Den interna kontrollen
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

vid lokaluthyrning har
granskats sarskilt av
revisionskontoret.

Under 2024
kommer vi att se éver
de kontroller vi gér av
saval nya som
befintliga
féreningssamarbeten
for att sékerstalla att
vara
samarbetspartners
foljer upprattade krav.

Analys

AB Familjebostader

Rutiner for kontroller
av saval nya som
befintliga
féreningssamarbeten
har setts dver och
dokumenterats.
Effekten av detta
arbete forvantas bli att
vi minskar risker att
stddja foreningar som
inte lever upp till
stadens och vara krav.

"& Involvera
stockholmare i beslut
som paverkar deras
vardag genom
exempelvis
medborgardialoger och
medborgarbudgetar

Under 2024
kommer vi att fortsatta
med vara dialoger och
utveckla formerna for
samverkan med
hyresgasterna. Syftet
ar dels att ta del av
vara hyresgasters
synpunkter och behov,
dels for att skapa
fértroende och
samverkan.

Analys

AB Familjebostader

Dialoger och
samverkan med
hyresgaster har
genomforts enligt plan
under aret och dialoger
har foérst med
hyresgaster i saval
Rinkeby som Farsta.
Dartill har vi bjudit in till
trygghetstraffar och
grillkvallar, som ocksa
ar viktiga forum for
samtal och

relationsbyggande.

A
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Redogdra for hur
bolaget sékerstaller
enhetlig tilldmpning av
villkor for socialt
ansvar och krav pa
villkor i niva med
kollektivavtal i offentlig
upphandling

Analys

AB Familjebostader
Beddmningen gors i
varje enskilt fall. Inom
ramen for Rattvist
Byggande gors en stor
del av detta arbete nar
det géller de
entreprenader som
genomfors av
Familjebostader.

A

Redogdra for hur
bolaget tillser att
samverkanspartners
har kdnnedom om
Stockholms stads mal
och vision och arbetar i
enlighet med dessa

Analys

AB Familjebostader

Informationen
férmedlas via bolagets
externa webbplats
samt i respektive
upphandling i samband
med startmétet. Vid
eskaleringar av
reklamationer till
avtalsniva har mal och
vision repeterats och
aterigen synliggjorts for
leverantdrerna.
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