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Sammanfattande kommentar

Detta dr den forsta utfallsrapporten for 2025 och fokuserar pé utfall och avvikelser i férhallande till den
ursprungliga verksamhetsplanen.

Bolaget redovisar for tertialet ett resultat fore skatt pd 53 mnkr och helarsprognosen tyder pa att det
ekonomiska resultatmalet for 2025 kommer att nds.

Ett Stockholm som haller samman

Bolagets arbete med att bidra till en sammanhallen stad dr en del av vart uppdrag och vi tar ansvar for att
utveckla vara bostadsomraden. Vi utvecklar staden genom ombyggnads- och nyproduktionsprojekt och just
nu har vi ett sdrskilt fokus 1 6vre Tensta och 1 Fagers;jo.

Vart arbete med social hallbarhet innebér att vi stirker den sociala sammanhallningen genom dialoger och
samarbeten, liksom den fysiska sdkerheten 1 vara fastigheter genom trygghetspaket.

Vi samverkar med andra aktorer i staden och vi dr en del av fastighetsdgarforeningarna i sdvil Ragsved som
Jarva.

Ett gront och fossilfritt Stockholm

Bolagets klimathandlingsplan tydliggor hur vi ska nd klimatmalen att halvera klimatpéverkan till &r 2030.
Vi har en klimatbudget till 2030 om att minska med 27 000 ton CO2e till ar 2030, jaimfort vart utgdngslage
2020-2022. Vi lar oss 16pande och via projektet "Minskad klimatpaverkan och cirkuldra principer” testar vi
arbetssétt som ska bidra till att vi ndr miljomalen.

Under forsta kvartalet har vi sparat 86 000 kronor och minskat CO2-utsldppen med 1,7 ton genom att
anvinda aterbrukade byggmaterial. Fran var aterbrukshubb i Skarpnick har det cirkulerats material som
t.ex. dorrkarmar, fonsterbankar och personalskap.

Inom ramen for virt mobilitetsarbete dr totalt fem pilotprojekt i drift med sammanlagt 109 installerade
laddpunkter. Dessa laddpunkter &r tillgéngliga for 379 hyresgéster i och med att tillstindsparkering inforts
péd samtliga anldggningar.

Ett Stockholm med stabil och hallbar ekonomi - med jobb, bostéider och utbildning for alla

Familjebostider har fortsatt en finansiellt stabil verksamhet och helarsprognosen visar pé att det ekonomiska
resultatmélet for 2025 kommer att nds. Bolaget genomfor 16pande enligt plan hillbara och nédvandiga
investeringar for att sdkerstdlla funktionalitet, upprétthalla vara fastighetsvirden och forbattra livskvaliteten
for vara hyresgister.

Investeringar utmanas dock av kraftigt stigande priser pa framst el, virme, vatten och avfall, men genom att
satsa pa strategiska investeringar och en effektiv drift — och resursanvindning skapar vi en stabil grund for
langsiktigt héllbara fastigheter och en bibehdallen l6nsamhet {or bolaget.

Stockholmshusen ér fortsatt en prioriterad satsning 1 bolagets nyproduktion med syfte att i hog takt kunna
bygga kostnadseffektiva hyresritter genom ett samarbete mellan bostadsbolagen och exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret. Erfarenheter fran fardigstéllda projekt analyseras for att vidareutveckla konceptet.
Familjebostider har totalt 13 Stockholmshusprojekt vilket innebér 1798 ldgenheter

Bolaget arbetar for att mojliggora for fler langtidsarbetslosa att fa en inging till sysselsdttning samt
vérdefull arbetslivserfarenhet som 6kar deras mojligheter péd arbetsmarknaden. Genom ett nira samarbete
med Arbetsmarknadsforvaltningen har vi under tertialet erbjudit tre personer arbete hos oss
(Stockholmsjobb). Dértill har vi mojliggjort feriejobb for ungdomar under pasklovet och arbete pagér med
att planera infor alla de ferieungdomar som kommer till oss under sommarlovet.

Vi védrnar om vért samarbete med civilsamhéllet och genom olika former av partnerskap tar vi ansvar for att
det sker en positiv utveckling i vara olika omréden. I Jirva, som é&r ett av vara fokusomriden, pagér
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planering for den kommande Jérvaveckan dér vi deltar.
Planerade atgirder utifrin lekmannarevisionens rekommendationer i samband med bokslut 2024

Utover bedomning av den interna kontrollen genomforde Stadsrevisionen 2024 tre fordjupade granskningar
avseende: direktupphandlingar, hantering av inventarier samt den interna kontrollen inom
bostadsuthyrningsverksamheten. Dértill har uppfoljning skett av tidigare &rs granskningar.

Bolaget har inlett ett utvecklingsarbete kopplat till givna rekommendationer med syftet att stirka den interna
kontrollen genom att se Gver systematik kopplat till rutiner, dokumentation och uppf6ljning.

Analys av ekonomisk utveckling
Resultatsammanstillning, investeringar & ovrigt

Resultatsammanstéllning

Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Omsittning 941 720 943 897 2831038
Rorelsekostnader -477 972 -445 729 -1 345 666
Avskrivningar -217 092 -218 154 -663 289
Nedskrivningar och Utrangeringar -263 -48 500
Personalkostnader -108 611 -114 360 -343 206
Ovriga kostnader 776 1500
Finansnetto -85 034 -86 610 -261778
Resultat efter finansnetto 53 524 79 044 170 099
Investeringar
Nyckeltal Utfall Budget Prognos
Nyproduktion 69 327 115075 317 673
Strategiska investeringar (Ombyggnad) 49 894 50 000 165 419
Ersattningsinvesteringar 117 658 184 925 469 580
Summa investeringar 236 879 350 000 952 672
Ovrigt
Nyckeltal Utfall
Antal anstillda 345
Balansomslutning 21 650 695
Analys
Prognos 1

Bolagets prognos for resultat efter finansnetto bedoms ligga i nivad med resultatkravet pa 170 mnkr.
Intékterna forvéntas uppga till en nivd som motsvarar budget.

Fastighetskostnaderna prognostiseras bli nagot lagre 4n budget, framst till foljd av lagre
uppvarmningskostnader efter en mild vinter samt positiva effekter fran genomforda driftoptimeringar.
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De administrativa kostnaderna forvéntas dverstiga budget. Detta beror huvudsakligen pé dkade kostnader
for inhyrd personal samt hogre pensionskostnader. Kostnaden for inhyrd personal dverstiger budgeterade
nivaer dd dessa ticker upp for ej planerad franvaro till f6ljd av fordldraledighet, l1dngtidssjukskrivningar och
vakanta tjanster.

Prognosen inkluderar dven hogre kostnader for forgaves projekteringar. Bolaget gor drligen en beddmning
av projektens genomforbarhet och provar aktiverade utredningskostnader f6r eventuell kostnadsféring. De
aktuella projekten har identifierats i exploateringskontorets genomlysning av projektportfoljen, dir fyra av
bolagets projekt kommer att pausas pa grund av bristande ekonomiska forutsittningar. Den bedomda
kostnaden 1 prognos 1 uppgar till 10 mnkr.

Avskrivningarna bedéms bli hogre dn budget, framst till f6ljd av en mer detaljerad hantering av inventarier i
samband med avslutade storre investeringsprojekt. Inventarier har en kortare avskrivningstid dn byggnader
vilket genererar hdgre avskrivningskostnader.

Kostnaderna for utrangering forvéntas bli hdgre dn tidigare ar till f61jd av flera storre projekt inom det
befintliga bestandet. Posten for aret 4r en bedomning och uppgar till 48 mnkr vilket ar ldgre dn budgeterade
67 mnkr.

Prognosen for rantekostnader ligger i nivd med budget, trots en hogre genomsnittlig rinta. Detta forklaras av
en lagre skuldniva vid érets borjan. Snittrdntan baserar pé instruktioner frin SSAB.

Marknadsforutséittningarna priglas av fortsatt stor osdkerhet, vilket gor det utmanande att planera langsiktigt
och genomfora investeringar med god avkastning. Vérdering av bestandet och bedomning av eventuella
nedskrivningar genomfors i samband med &rsbokslutet.

Utfall tertial 1

Bolaget redovisar ett resultat efter finansnetto om 53 mnkr, vilket dr 23 mnkr hogre 4n motsvarande period
foregdende éar.

Intdktsokningen forklaras fraimst av positiva effekter fran genomforda hyresforhandlingar samt
heldrseffekter av inflyttade ldgenheter 1 nyproduktionsprojekt under 2024.

Fastighetskostnaderna har okat jamfort med foregéende ér, framst till foljd av hogre taxor och avgifter for
media samt 6kade markavgifter. Aven resultatfort underhdll ligger pa en hogre niva én foregdende ar.

Driftnettot 6verstiger motsvarande period foregéende ar, vilket huvudsakligen beror pa dkade
bostadsintékter.

Avskrivningarna har 6kat till f6ljd av fardigstillda nyproduktionsprojekt och investeringar i befintligt
fastighetsbestind, samt aktivering av inventarier.

Investeringar

Prognosen for bolagets investeringsvolym uppgar till 1 miljard kronor, vilket &r 100 miljoner kronor ldgre
an budgeterat. Avvikelsen forklaras frimst av en tidsforskjutning av investeringsvolymen mellan aren 2025
och 2026 for projekt Karls6/Skallo (f.d. Spjutsd). Projektet erhdll genomforandebeslut under T1 2025 och
forvéntas paborjas under fjarde kvartalet 2025.

Underhallsportfoljen for det befintliga bestdndet omfattar cirka 190 investeringsprojekt per april 2025.
Storre ombyggnationer pagar i fem fastigheter: total ombyggnad av Viktaren 37, klimatskalsatgérder i
Krillinge 1 och Hattsvampen 1, stambyte i Brandseglet 10 samt upprustning av forrad och skalskydd i Bjurd
l.

Projektportfoljen for nyproduktion omfattade vid ingdngen av aret endast 87 ldgenheter 1 pdgdende
produktion. Under aret planeras ett projekt med 79 ldgenheter att paborjas. Projektportfoljen for
nyproduktion bestar av ca 3918 ldgenheter 1 tidigt skede fordelade pd 27 projekt. 11 av dessa projekt,
ca 1399 lagenheter, dr Stockholmshus.
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Tabellen visar storre pagaende projekt med genomforandebeslut, resterande projekt redovisas enligt
anvisningar 1 sirskild bilaga:

Prognos Budget

Nyproduktion 12025 2025 Kommentar till avvikelse
Oldmastaren 112 110 | Paborjades december 2024.
Karlso 5/ Skallo 1 34 158 | Forskjutning av investeringsvolym mellan aren 2025/2026, ingen paverkan

pa slutkostnadsprognos. Genomférandebeslut har fattats under 2025.
Planeras att pabodrjas Q4 2025.

1. Ett Stockholm som héller samman med en stark och jimlik vilfird i hela staden

Den sammanviga beddmningen &r att Familjebostader forsta tertialet 2025 levererat i enlighet med
inriktningsmalet.

1.1 Alla barn och ungdomar ska ges maojlighet till jimlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik
fritid

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens utfall Arsmal Aktivitet

R Antal fristalida 45 150
*W Fortsatta arbetet lagenheter pa grund av

mot oriktiga olaga
hyresforhallanden, andrahandsuthyrning

olovlig Anal
andrahandsuthyrning, nalys

oskaliga hyror vid

tillaten
andrahandsuthyrning,
och bostadsrelaterade
bedragerier samt
utveckla samverkan
med socialtjansten for
att motverka
utsattheten for de som
berors

@ Under 2025
kommer vi fortséatta
vart arbete med riktade
kontroller av
folkbokféring samt
verka for att styrka och
polisanmala ocker i
hogre utstrackning. |
samverkan med
socialtjansten har vi
tagit fram nya rutiner
for att motverka
utsattheten fér de som
berdérs. Oriktiga
hyresforhallanden,
olovlig
andrahandsuthyrning
och bostadsrelaterade
bedragerier ar ett
viktigt fokus for oss.

Analys

Arbetet med att
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

hantera oriktiga
hyresférhallanden
fortskrider enligt plan.
En ny timresurs
mojliggér en 6kad
formaga att hantera
tips/arenden avseende
oriktiga
hyresférhallanden.

"& Fortsatta utveckla
sitt bostadssociala
arbete genom att bland
annat arbeta
vrakningsforebyggande
och aktivt verka for att
en nollvision ska gélla
for vrékningar av
barnfamiljer, utveckla
arbetet mot vald i
hemmet och for ett
starkt
barnrattsperspektiv

® Under 2025
kommer rutiner
géllande
orosanmalningar
avseende vald i
hemmet att ses Gver
och vi kommer fortsatta
genomférandet av
etablerad utbildning for
anstallda pa bolaget.

Analys

Arbetet med att se dver
och uppdatera rutiner
gallande
orosanmalningar
avseende vald i
hemmet pagar och
drivs av en utsedd
arbetsgrupp.

Intern utbildning av
samtlig
forvaltningspersonal
har genomforts under
tertialet och detta
arbete kommer att
fortsatta under aret.

@ Verka for att
intensifiera det
vrakningsférebyggande
arbetet genom

narmare samarbeten
inom Stockholms stad.
En nollvision avseende
vrakningar av
barnfamiljer finns
etablerad.

Analys

Bolaget ser en 0kning
av antalet arenden
kopplat till sena
betalare och vart
vrakningsférebyggande
arbete ar darav viktigt.
Vi fokuserar pa att
identifiera sena
betalare for att i ett
tidigt skede kunna
stotta dem. Arbetet
genomfors i nara
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens utfall Arsmal Aktivitet

samarbete med
socialtjdnsten i aktuell
stadsdel.

Under tertialet har vi
haft 145 arenden
kopplat till
vrakningsférebyggande
arbete och fyra av
dessa har resulterat i
vrakning.

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dir behoven dr som storst

Sambhillsnytta dr en véra viktigaste héllbarhetsfragor och genom att bygga och forvalta bostdder bidrar vi till
att mojliggdra goda livsvillkor for stockholmarna. Vara ligenheter fordelas réttvist via Bostadsformedlingen
utifran kotid. Dartill tillhandahéller vi forsoks-, tranings- och Bostad Forst-ldgenheter samt
genomgangsbostader till barnfamiljer 1 osidkra boendeforhallanden. Pé detta sdtt bidrar bolaget med bostader
till stockholmare som behover sarskilt stod pa bostadsmarknaden.

Under tertialet har arbetet med att formedla ldgenheter via Bostadsformedlingen genomforts enligt plan och
i enlighet med efterfragan.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

.& . ) Antal 2 21

"% Bidra till stadens tillhandahalina Bostad

gemensamma arbete Férst-lagenheter

om att férmedla Anal

forsoks- och nalys

traningslagenheter,

Bostad Forst, E O Antal 25 124 ® Férmedling av

forturslagenheter och | 4o aiing forsok lagenheterna sker via

skyddade boenden for | ., traningslagenheter bostadsférmedlingen.

valdsutsatta A Vi bidrar till stadens

nalys
gemensamma arbete
om att férmedla
férsoks- och
traningslagenheter,
Bostad Forst,
férturslagenheter och
skyddade boenden fér
valdsutsatta i enlighet
med efterfragan.
Analys
Vi bidrar I6pande med
lagenheter till FoT,
Bostad Forst,
forturslagenheter och
skyddade boenden i
enlighet med
Bostadsférmedlingens
efterfragan.
B Antal tillhandhalina 0 21
SHIS-lagenheter till
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

barnfamiljer i osékra
boendeférhallanden

Analys

SHIS har just nu
pausat sina
forfragningar om
lagenheter till
barnfamiljer i osékra
boendeférhallanden
vilket gor att arsmalet
mest troligt inte
kommer att nas.

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att dldras i - med god omsorg och stor trygghet

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Sarskilt prioritera
centrumutveckling och
starkt narvaro i
fokusomraden samt
ytterstaden, i syfte att
framja trygghet, trivsel
samt forstarka sociala
varden i
stadsplaneringen

® Projekt pagar for
utveckling av Tensta,
kallat Ovre Tensta. Vi
genomfor upprustning
av befintligt bestand i
kombination med
nyproducerade
lagenheter.
Programarbete fér nya
markanvisningar inom
projektomradet pagar.
Boendedialog om
utformning skall
genomforas.

Analys

Bolaget har erhallit
markanvisning fér den
s.k. Bensinmackstomten
i Tensta och fortsatt
planering pagar. Ovriga
delar i projektet foljer
tidplan.

Boendedialoger och
informationsmoten med
boende har genomforts
och vi lagger vikt vid
sociala varlden sa som
trivsel, gemenskap och
trygghet.

7& Utveckla arbetet
med tillfalliga
etableringar i lokaler
for att mojliggéra
upplatelse for
civilsamhallet och
kulturlivet. Bolagen ska
i samverkan med

®) Nar en lokal blir
vakant utvarderar vi om
den ar lamplig for tillfallig
upplatelse till
civilsamhallet och/eller
kulturlivet.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

kulturférvaltningen
medverka i
genomférandet av
stadens ateljéstrategi

Dialog pagar med
kulturférvaltningen
gallande en eventuell
ateljélokal i Gubbangen.

Under tertialet har dven
projektering pagatt for
att anpassa lokal i
Hdégdalen, dar
idrottsforvaltningen
planerar for aktiviteter
for handikappade barn
och ungdomar.

-"& Verka fér en god
rorlighet inom det egna
bestandet genom att
bland annat underlatta
for aldre att flytta till
bostader som ar
anpassade efter deras
behov och darmed
frigbra stérre
lagenheter for
trangbodda
barnfamiljer

@ | samarbete med AB
Svenska Bostader och
AB Stockholmshem
kommer vi att ldAmna
forslag pa atgarder for
hur den interna byteskdn
kan bli ett mer effektivt
verktyg for att minska
trangboddhet, forbattra
tillganglighet och bryta
segregation. Arbete ska
ske med utgangspunkt i
AB Svenska Bostaders
pilotprojekt och syftar till
att utreda hur vi kan
utveckla arbetet i det
befintliga bestandet i
samtliga tre bolag.

Analys

Lagenheter som &r
inventerade som
tillgangliga for nedsatt
rorelseférmaga
Oversands med till
Bostadsférmedlingen
med
tillganglighetsinformation
for att underlatta for
aldre att s6ka
anpassade bostader och
pa sa satt frigors deras
nuvarande bostader for
andra i bostadskon.

Informationskampanjer
har genomforts
tillsammans med
systerbolagen och
Bostadsférmedlingen
vilket resulterat att
ytterligare 700 personer
har aktiverat sin kétid i
den interna byteskon

Samverkan pagar
mellan systerbolagen
kring &gardirektivet att
utreda och lamna férslag
pa atgarder for hur den
interna byteskon kan bli
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

ett mer effektivt verktyg.

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgiang till ett rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Bolaget har ett ndra samarbete med Kulturforvaltningen for att kulturutdvare ska ges forutsiattningar och
mojligheter att hyra lokaler av oss. Just nu pagér samtal med Kulturférvaltningen géillande en lokal i
Gubbéngen och huruvida den ldmpar sig som ateljélokal. Vi bidrar d&ven med sex stycken ateljébostdder som
hyrs ut genom stadens konstnérsko.

Nér en lokal blir vakant utvirderar vi om denna dr [dmplig att upplata till civilsamhéllet eller kulturlivet.
Under tertialet har Familjebostader haft uthyrt ett 50 lokaler till kulturverksamheter,

2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstillning

Familjebostider bedriver ett systematiskt och fokuserat miljoarbete och vara mal ar hogt stillda. Vi arbetar
for ett gront och fossilfritt Stockholm for att skapa klimatomstéillning dér var klimatstrategi baserad pé
stadens miljoprogram och klimathandlingsplan utgor grunden. Péborjade aktiviteter dr 1dngsiktiga och
fortsétter under hela mandatperioden.

2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utsldpp och 6kad koldioxidlagring

Bolagets klimathandlingsplan tydliggor hur vi ska na klimatmalen att halvera klimatpdverkan till ar 2030.

Vi har en klimatbudget till 2030 om att minska med 27 000 ton CO2e till ar 2030, jamfort vart utganglage
2020-2022. Genom klimatmal och berdkningar i nyproduktion och ombyggnad samt planerat underhall
utreder vi hur vi kan halvera vért klimatavtryck 1 byggprojekt. For nyproduktion pagar utvecklingsprojektet
”Minskad klimatpaverkan och cirkuldra principer” enligt plan och det forvintas vara klart under varen 2026.

Vi arbetar med att ta fram en reduktionstrappa och anvisningar for klimatberdkningar avseende ombyggnad
och planerat underhdll och detta arbete berdknas vara klart nu i maj. Vi testar anvisningarna i
ombyggnadsprojektet Ratten 2 for att sékerstélla att insatser och dtgdrder leder till 6nskade resultat.

Genom en effektiv driftoptimering och energirelaterat underhéll minskar vi bolagets energianvdndning. Vi
arbetar fokuserat med att minska var energiforbrukning bdde 1 driften av befintligt fastighetsbestdnd och ny-
och ombyggnation. Under arets forsta fyra minader har bolaget minskat sin energiforbrukning med drygt 3
procent till 95,4 kWh/kvm och bedomningen &r att vi kommer na arsmalet pd 95,7 kWh/kvm.

Under forsta kvartalet har vi sparat 86 000 kronor och minskat CO2-utsldppen med 1,7 ton genom att
anvénda aterbrukade byggmaterial. Fran var aterbrukshubb i1 Skarpnick, pa ndstan 400 kvm, har det
cirkulerats dorrkarmar, blandare, fonsterbankar, personalskép, spisar och vitvaror. Materialet har anvénts
inom ramen for var forvaltning, men ocksa till att aterstédlla ldgenheter som utsatts for sprangning.

Just nu testas ett nytt system for lagersaldo for att bolaget pa ett enkelt sitt ska kunna fa en dversyn av
tillgdngligt material 1 aterbrukshubben, vilket haft en positiv effekt pa malet om att minska CO2-utslépp via
anvindning av dterbrukat material.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

1!‘ ® Vi bevakar fragan

"B Aktivt verka for att kring ny vindkraftsel i

Oka sin egna fornybara samband med nytt elavtal
elproduktion, som genom

exempelvis vind- och Serviceforvaltningen.Alla
solenergianlaggningar vara nyproducerade

fastigheter har solceller
eller annan typ av
fornybar elproduktion som
standard. Aven i det
befintliga bestandet har
solceller installerats och vi
fortsatter installationen
dar det finns ratt
forutsattningar.

Analys

Bolaget arbetar med att
byta ut gamla
kommunikationsenheter
sa de kan kommunicera
via 4G for att sakerstalla
funktionaliteten i befintliga

solceller.
'& ® Bolaget har tagit
"R Arbeta aktivt for att beslut om ett klimatmal
implementera och infort aktiviteter inom
bolagens strategier for samtliga delomraden som
hur de ska minska sin omfattas av
totala klimatpaverkan klimatstrategin, men sikte
genom en rattvis pa halvering till 2030,
klimatomstallning och jamfért med 2023.
uppna malet om att Samtliga enheter och
Stockholms stad ska avdelningar berérs i olika
vara klimatpositiv omfattning, och
senast ar 2030, malet Miljdenheten samordnar
om fossilfri malstyrningen. Bolaget
organisation 2030, kommer under 2025 att
malet om en fossilfri fortsatta paborjat arbete
stad 2040 samt bidra med att klimatbedéma fler
till malet om halverade delar av var verksamhet,
konsumtionsbaserade exempelvis hyresgaststyrt
utslapp till 2030 lagenhetsunderhall (HLU)

samt tillval.

Analys

Utifran bolagets
klimatstrategi pagar ett
flertal aktiviteter.
Exempelvis har en
malvardestrappa
avseende
nyproduktionsprojekt i
bygglovsskede beslutats
som driver projekten att
arbeta med t.ex. nya
materialval och aterbruk.
Motsvarande trappa finns
nu framtagen avseende
ombyggnationer och
arbetet med att
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

fardigstalla metod for
klimatberakning av
ombyggnationer pagar
enligt plan.
Aterbrukshubbens
material tillgangliggérs
digitalt for att ytterligare
effektivisera anvandandet

av hubben,
1!‘ ® Genom ett
"® Ge hyresgasterna systematiskt arbete med
reellt inflytande dver behovsplanering av
grad av underhall- och
standardhgjning utéver ombyggnadsatgarder
lagsta godtagbara varnar vi antikvariska
standard i samband bedémningar vi
med upprustning, i utseendepaverkande
syfte att starka atgarder. Var
livscykelperspektivet, utgangspunkt ar att utifran
varna kulturhistoriskt principen om varsam
klassade varden och renovering sakerstalla
sékra hyresgasternas byggnadens varde och
mojlighet att bo kvar tekniska standard samt att
aven efter upprustning Oka kundnéjdheten och
generera en mer
kostnadseffektiv

forvaltning. Vart arbetssatt
tydliggdr hur vi beaktar
fastighetsvarden, miljo
samt hur vi ger vara
hyresgaster inflytande.

Analys

Under tertialet har
styrelsen antagit en
underhallspolicy vilken
omfattar bolagets storre
upprustningar och
renoveringar, underhall
och skotsel. Foljsamhet till
policyn sékerstaller att
bolaget lever upp till sitt
Overgripande uppdrag om
en hallbar och langsiktig
férvaltning, med sarskilt
fokus pa minskad
klimatpaverkan och
varsam renovering.

Av policyn framgar aven
att hyresgasterna ska
involveras och att
valmgjligheter ska
erbjudas i samband med
standardhéjande
atgarder.

A
@ Redogora for hur
bolaget inventerar var det

lampar sig att installera
solceller pa stadens tak

’i Séakerstalla att de
kommunala bolagen
inventerar var det
lampar sig att installera
solceller pa stadens
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
tak samt planerar for samt planerar for att
att installera solceller installera solceller under
under mandatperioden mandatperioden for att
for att 6ka den lokala Oka den lokala
elproduktionen elproduktionen
Analys
Inventering/utredning
pagar. Primart pa
fastigheter som har
varmepumpar och som
har storst elbehov for att
utnyttja systemsynnergier
och sakerstalla
I6nsamhet.
¥ © Andel Lca- 100 %
beraknade
nybyggnadsprojekt
Analys
Inget projekt har
byggstartat annu.
j‘ 100 %
I Andel
nyproducerade
byggnader utan
koppar, zink eller dess
legeringar i tak-,
fasadplat eller stupror
som kan spridas till
dagvattnet
Analys
Samtliga aktuella
projekt forvantas
uppfylla indikatorn.
: 100 %

-"& Andel storre

ombyggnader dar den
kdpta energin minskar
med minst 30 procent

Analys

Ett projekt (Vaktaren)
ingar i indikatorn, men
ar for tidig att mata.

ﬁ Andel

upphandlingar som
bidrar till cirkularitet

Analys

Arbete pagar med att
ytterligare utveckla
kravstallning for 6kad
cirkularitet vid
upphandling i de fall
det ar relevant. Malet
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

foérvantas nas.

Under perioden har vi
stéllt cirkulara krav i tre
av 27 planerade
upphandlingar (11 %).

ﬁ Elproduktion
baserad pa solenergi

Analys

Vi har tre
solcellsanlaggningar
som behdver felstkas
och atgardas da de
antingen inte fungerar
alternativt forlorat
kommunikation. Detta
forhindrar insamling av
driftsdata.

Vi arbetar med att 6ka
antalet anldggningar
som ar uppkopplade till
Stockholms stads
solkarta.

Beddmningen ar att
arsmalet kommer att
nas.

T? Klimatpaverkan
fran nyproduktion av
byggnader

Analys

VI har under tertialet
inte avslutat nagot

350 kg CO2e per m2
BTA

nyproduktionsprojekt.

’i Kopt energi for
varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition for
fastighetsenergi) per
kvadratmeter A-temp
(kWh/m2)

Analys

108,02 kWh/m2

108,2 kWh/m2

ﬁ Kopt energi i
stadens organisation

Analys

230 GWh

230 GWh

ﬁ Mangd
byggavfall vid
nyproduktion

Analys

Beddmningen ar att

20 kg per m2 BTA
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

arsmalet nas.

ﬁ Relativ
energianvandning

Analys

Prognosen ar att
arsmalet kommer att
nas.

108 (kWh/enhet)

v

AB Svenska Bostader
ska i samarbete med AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem ta fram
egna underhallspolicyer
som syftar till varsam
renovering med
utgangspunkt i det nya
miljéprogrammet och nya
klimathandlingsplanen

Analys

Styrelsen har under
tertialet antagit en
underhallspolicy som bl.a.
syftar till att sakerstalla att
bolaget arbetar for en
hallbar och langsiktig
forvaltning med varsam
renovering och med
utgangspunkt fran saval
miljdprogram som
klimathandlingsplan.

v

@ AB Svenska Bostader
ska i samarbete med AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem verka for
utdkade méjligheter for
sina hyresgaster att hyra,
reparera, byta, dela, lana
eller ge istallet for att kopa
nytt

Analys

Bolaget har en strategi for
parkering- och mobilitet. |
var nyproduktion (ca 1700
lagenheter) har
hyresgasterna majlighet
att nyttja olika typer av
mobilitetslésningar, som
t.ex. bil- och cykelpool,
cykelverkstad och
cykeltvatt.

Fragan om form for
samarbete med
systerbolagen kommer att
lyftas under varen.
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

v
®

Exploateringsnamnden
ska i samarbete med
miljé- och
halsoskyddsnamnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostéader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB
samt Stockholm Vatten
och Avfall AB i samrad
med kommunstyrelsen
utreda och implementera
pa marknaden befintlig
digital och standardiserad
redovisning av milj6- och
klimatdata fér bygg- och
anlaggningsentreprenader
i staden

Analys

Bolaget kommer inga i
styrgruppen och ett férsta
mote ar planerat till den
26 maj.

v

@ Fastighetsnamnden
ska i samarbete med AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB och
i samrad med milj6- och
halsoskyddsnamnden
utreda majligheter till
inférande av bonus-
vitesmodell for
kravstallning i
upphandling av
byggentreprenader och i
byggprojekts
utférandeskede i syfte att
minska klimatpaverkan
och framja 6kat aterbruk

Analys

Bolaget kommer att delta i
arbetet.

v

@ Servicenamnden ska i
samarbete med
kommunstyrelsen och S:t
Erik Markutveckling AB,
och i samrad med
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

arbetsmarknadsnamnden,
exploateringsndmnden,
fastighetsnamnden, milj6-
och
halsoskyddsnamnden,
trafiknamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB och
Stockholm Vatten och
Avfall AB planera for
etablering av en
aterbrukscentral av
byggmaterial for stadens
verksamheter och i forsta
hand préva att driva
verksamheten i egen regi

Analys

Bolaget deltar i detta
arbete.

2.2 Stockholm ska vara en stad déir den biologiska mingfalden dkar

Med utgingspunkt frdn stadens handlingsplan for biologisk mangfald har bolaget en handlingsplan med
konkreta aktiviteter och dtgdrder. Planen omfattar savil det befintliga bestaindet som nybyggnation. Under
tertialet har identifierade atgérder setts 6ver och kompletterats och utdver att vira girdar ska kompletteras
med skyddsvérda arter, pollinatdrer och dngsmarker samtidigt som vi fortsétter att anvidnda biokol vid
planteringar, ska vi sitta upp figel- och fladdermusholkar, tillskapa sandmiljoer och 16vkomposter.

Vara fastigheter ska klimatanpassas mot bakgrund av genomforda kartlaggningar avseende skyfall och
overtemperatur. Tradinventering planeras, med fokus pa omraden med varmedar 1 forsta hand.
Inventeringen hjilper oss att f& kunskap om var nya trdd behdver planteras for att krontdckningsgraden ska
oka.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

.‘!‘ ® Familjebostaders

"® Intensifiera arbetet handlingsplan for

for 6kad grénska och biologisk mangfald
starkt biologisk kommer under aret att
mangfald inom ramen kommuniceras ut till

for bolagets bestand, bolagets markingenjorer
dar det ar lampligt, samt kompletteras med
mojliggéra for boende specifika

att odla och plantera i aktiviteter/atgarder som
anslutning till sina syftar till att framja
bostader grénska och biologiskt

mangfald. Exempel pa
aktiviteter som planeras
ar tradplantering och
planteringsforbattringar.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

Bolagets handlingsplan
for biologisk mangfald
har kommunicerats till
berérda pa bolaget och
aktiviteter som stdédjer
planen har tydliggjorts.

v

@ AB Svenska
Bostader ska i
samarbete med AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem
kartlagga var de kan
plantera fler trad for att
Oka krontackningsgraden
i de omraden som
riskerar att drabbas av
varmeoeffekter och dar
manniskor vistas

Analys

Bolaget deltar i den
samverkansgrupp som
Svenska Bostader
sammankallar till.

v

@ Trafiknamnden ska i
samarbete med
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden,
miljé- och
halsoskyddsnadmnden,
stadsbyggnadsnamnden,
berérda
stadsdelsnamnder, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB
Svenska Bostader,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB,
Stockholm Vatten och
Avfall AB och i samrad
med kommunstyrelsen
fortsatta arbetet med att
ta fram atgardsplaner
baserat pa genomférd
risk- och
sarbarhetsanalys for
skyfall

Analys

Bolaget medverkar i
arbetet.




Sid. 20 (44)

2.3 Stockholm ska vara en stad dir framkomligheten 6kar och utsliippen minskar

I vér parkerings- och mobilitetsstrategi fastslas tre principer som giller for bolagets parkerings- och
mobilitetserbjudande:

1. Hos Familjebostdder ska det vara enkelt att bo utan egen bil
2. Familjebostider ska prioritera hog transporteffektivitet
3. Familjebostédders erbjudande ska vara affarsmissigt och stabilt

Totalt 4r fem pilotprojekt i drift med sammanlagt 109 installerade laddpunkter. Dessa laddpunkter dr
tillgédngliga f6r 379 hyresgister i och med att tillstindsparkering inforts pa samtliga anldggningar. Av dessa
har 23 hyresgéster hittills haft behov av att nyttja laddinfrastrukturen.

En sammanfattande utvirdering av de fem genomforda pilotprojekten avseende ekonomi, vakansgrad och
hyresgéstupplevelse har genomforts. Genomford enkédtundersdkning visar att nio procent av hyresgasterna
anvénder laddning och att ytterligare 24 procent planerar att skaffa elbil.

Under perioden 2025-2026 planeras installation av cirka 150 laddpunkter p 10 fastigheter. Aven hir infrs
tillstdndsparkering parallellt, vilket ger cirka 540 hyresgéister mojlighet att ladda sina fordon 1 anslutning till
dessa anldggningar. Framat planeras dven for installation av laddinfrastruktur i tvd garage; Rinkeby
(Tullkvarnen 1) samt Tensta (Uppinge 1). Projekt Tullkvarnen 1 kommer att anvindas som gemensamt
pilotprojekt tillsammans med Stockholms Brandforsvar i syfte att utforma en lamplig samarbetsform kring
brandséker laddinfrastruktur 1 garage.

Under ledning av Svenska Bostédder har bolaget deltagit i ett utredningsuppdrag under forsta tertialet kring
direktivet runt breddutrullningens utformning och kommer delta i 6vriga utredningsuppdrag med koppling
till laddplatser och parkeringsfrdgor i samarbete med utpekade parter. Utredningen ger bolaget en mojlighet
att komma med forslag kring hur en utrullning skulle kunna se ut framat, som tar hdnsyn till fler perspektiv
och dndd mojliggor tillgang till laddning for alla. Utredningen visar att det dr svart att nd 1onsambhet i
investeringar 1 laddinfrastruktur, framf6rallt 1 ytterstaden dér andelen elbilar bland bolagets hyresgéster ar
relativt 1ag under dverskddlig tid, samt dir bolaget har storre andel markparkeringar.

Vad giller bolagets egna bilar (ca 120 st.) sa dr 100 procent miljéfordon.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

.‘!‘ @ Vi har en

"R | forberedda kommunikationsplan
fastigheter bedriva ett for att sékerstalla en
aktivt aktiv kommunikation till
informationsarbete for de hyresgaster som
att sdkerstélla att alla berdrs under de olika
berdrda hyresgaster faser som utrullning av
kanner till att de har laddmajligheter sker.
ratt att fa en laddstolpe Hyresgaster ska
installerad inom informeras via saval
maximalt fyra veckor breda digitala utskick,
efter avrop trapphusinformation

och webbplats. En
kommunikator ingar i
den tillsatta
projektgruppen for att
sakra hyresgastnara
kommunikation i alla
befintliga kanaler.

Analys




Sid. 21 (44)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Ytterligare tva projekt
férbereds under 2025,
vilket ger totalt atta
projekt. Berorda
hyresgaster har fatt
information postalt, via
e-post och Mina sidor.

7& | ytterstaden
sakerstalla att minst 50
procent av
parkeringsplatserna
har laddinfrastruktur ar
2026 och 100 procent
ar 2030, varav minst
25 procent av
platserna i garage
aven har tillgang till
laddinfrastruktur av
minst typen
normalladdning senast
2028. Utbyggnaden
ska genomféras i aktivt
samarbete med
Storstockholms
Brandférsvar sa att de
brandrisker som kan
uppsta minimeras

@ Bolaget har ett
pagaende arbete med
agardirektivet om
laddinfrastruktur. En
affarsmodell och en
parkeringsstrategi ar
framtagen och
godkand av
foretagsledningen.
Implementering (med
piloter) pagar enligt
plan och dessa
kommer att utvarderas
under aret. Vi kommer
att starta ytterligare tva
pilotprojekt dar bade
laddinfrastruktur och
tillstandsparkering
inférs. Dartill férbereds
ombyggnationen av ett
garage i Rinkeby.
Ambitionen ar att
prioritera installationer i
garage under 2025
samt att understka
moéjligheten att
installera publika
laddpunkter pa tva
adresser.

Analys

Totalt ar fem
pilotprojekt i drift med
sammanlagt 109
installerade
laddpunkter. Dessa
laddpunkter ar
tillgangliga for 379
hyresgaster i och med
att tillstandsparkering
inforts pa samtliga
anlaggningar. Av
dessa har 23
hyresgéster hittills haft
behov av att nyttja
laddinfrastrukturen.

7& Successivt forse
samtliga
parkeringsplatser inom
sitt bestand med
laddinfrastruktur i syfte
att bidra till stadens

® Vi har uppnatt
malet fér 2026 i
innerstaden. Eftersom
resterande garage hyrs
av Stockholms Stads
Parkering AB (SPAB)
kommer vi att avvakta
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

mal om en utslappsfri resultatet av den

innerstad ar 2030. | pagaende utredningen

innerstaden ska minst innan vi tar fram en

50 procent av detaljerad plan for

bolagens installation av

parkeringsplatser i laddinfrastruktur i

garage ha tillgang med innerstaden.

laddinfrastruktur av Analys

minst typen

oh 100 procent 2026, Bolaget har sedan flera

Utbyggnaden ska ar tlljbaka ett

genomfoéras i aktivt .pagae.nde.arbete med

samarbete med agar_dlrektlvet om

Storstockholms Iaddlnfrastrulftur.

Brandfdrsvar sa att de Arb_etet sker i

brandrisker som kan projektform med en

uppsta minimeras etablerad styrgrupp.
Vi deltar i utredningen
om aktuella
agardirektiv och foljer
stadens utvardering
gallande
laddinfrastruktur i syfte
att sakerstalla
affarsmassighet och
genomforbarhet.

ﬁ Andel 30 %

parkeringsplatser med
laddinfrastruktur

Analys

Arbetet med att utdka
antalet
parkeringsplatser med
laddinfrastruktur pagar
och under aret kommer
ytterligare 326
hyresgaster fa
mojlighet att ladda sin
bil. Bedédmningen ar att
arsmalet kommer att
nas.

v

@ Stockholms Stads
Parkering AB, AB
Familjebostader, AB
Svenska Bostader och
AB Stockholmshem
ska utvardera och
uppdatera befintliga
overenskommelser
avseende installation
och drift av
laddinfrastruktur pa
bostadsbolagens
parkeringar.
Utvardering och
uppdatering ska ske
med utgangspunkt i
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

aktuella dgardirektiv
kring utbyggnad av
laddinfrastruktur och
for att sakerstalla
affarsmassiga principer
for bolagen

Analys

Bolaget kommer att
delta i arbetet.

v

Stockholms
Stadshus AB ska i
samarbete med
kommunstyrelsen, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader och
AB Stockholmshem
utvérdera, och i
férekommande fall
foresla forandringar i,
bolagens agardirektiv
gallande arbetet med
laddinfrastruktur i syfte
att sakerstalla
affarsmassighet och
genomférbarhet givet
bolagens planerade
investeringsvolymer,
underhallsbehov och
nyproduktionsmal samt
mal och atgarder i
enlighet med
miljéprogrammet,
klimathandlingsplanen
och bolagens
klimathandlingsplaner

Analys

Bostadsbolagen har
bedrivit ett
utvecklingsprojekt
under tertial 1.
Faktaunderlag finns
framtaget som ska
spegla flera perspektiv.

L
@ Stockholms
Stadshus AB ska i
samarbete med
Svenska Bostader AB,
AB Familjebostader,
AB Stockholmshem,
Fastighetsnamnden
och Stockholms Stads
Parkerings AB utreda
om stadens samlade
tomtmarksparkering pa
lang sikt ska driftas av
Stockholms Stads
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Parkerings AB med
langsiktiga avtal

Analys

Bolaget kommer att
delta i arbetet.

2.4 Stockholmarnas hiilsa ska frimjas genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Bolaget har under aret fortsatt arbetet med att styra mot giftfria och miljdanpassade material i byggprojekt
och forvaltning. Inom ramen for upphandlingar stéller vi kemikaliekrav och Byggvarubeddmningen
anvinds som verktyg och loggbok. Uppfdljning av Byggvarubedomningen har genomforts 1 samtliga
aktuella projekt for 2024 och Kraftcentralen 1 slutredovisades 2025 med resultat 96 % giftfritt, jimf{ort
malet om 97 % giftfritt. En tredjedel av produkterna som omfattas av malet, som identifierades pa rond, var
inte kontrollerade och registrerade 1 Byggvarubeddmningen innan anvéndning. Detta innebér risk {or att
byggvaror med farliga &mnen byggs in i vara fastigheter.

For att minska vért byggavfallet ser vi 6ver hur kravstéllning 1 upphandlingar behover se ut for att bolaget
ska na stillda krav pd maximalt byggavfall, atervinning och deponi. Vi utvecklar kravnivaer ned pa

fraktionsniva.

Radonmétning pagar och i slutet av april kommer samtliga mitare samlas in och skickas pa analys.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-’& Bista berorda
namnder och bolag i
arbetet med att ta fram
en metod for
uppféljning av
byggavfall samt stalla
krav pa minskad
mangd byggavfall

@ Bolaget deltar i
stadens gemensamma
arbetsgrupp for
utarbetande av metod
for krav pa minskning
samt uppf6ljning av
byggavfall.

Analys

Berékningsrutinerna ar
klara och har arbetats
fram gemensamt i
arbetsgruppen.

W Andel avslutade
bygg- och
anlaggningsentreprenader
dar varor miljébedémts
och loggats i
Byggvarubedémningen

Analys

Beddmningen ar att
arsmalet kommer att nas.
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3. Ett Stockholm med en stabil och héillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider
for alla

Den sammanviga bedomningen ar att Familjebostéder forsta tertialet 2025 levererat i enlighet med
inriktningsmalet.

3.1 Stockholms ekonomi ér stark, hallbar och liéigger grunden for en jamlik vilfard

Familjebostider har fortsatt en finansiellt stabil verksamhet och helérsprognosen visar pé att det ekonomiska
resultatmalet for 2025 kommer att nds. Bolaget genomfor 16pande enligt plan héllbara och nddvéandiga
investeringar for att sdkerstélla funktionalitet, uppritthédlla vara fastighetsvirden och forbattra livskvaliteten
for véra hyresgéster. Behov finns att uppgradera och effektivisera fastigheterna for att skapa mer hallbara
och 16nsamma boendemiljoer. Ekonomiskt utmanas dock dessa investeringar av kraftigt stigande priser pa
framst el, virme, vatten och avfall. Renoveringar som kan forbéttra driftnettot och minska klimatpaverkan
prioriteras men prisokningar dverstiger i manga fall den besparing vi kan gora i samband med renoveringar
och nyinstallationer.

Bolaget har fortsatt fokus pa att optimera kassaflddet fran den 16pande verksamheten, vilket skapar
mojlighet till en fortsatt hog investeringstakt 1 befintligt bestand. Ett arbete som péagar ar att minska antalet
dagar en lagenhet star tom mellan tva hyresgister for att minska den ekonomiska vakansen och optimera
bolagets intidkter. En ny ekonomimodell for béttre kostnadsstyrning och uppf6ljning tillsammans med ett
nytt inkdpssystem for battre och enklare avtalsuppfoljning kommer att fardigstillas under hosten och
implementeras i borjan pa 2026. Sammanfattningsvis, genom strategiska investeringar och en effektiv drift
— och resursanvindning skapar vi en stabil grund for framtida investeringar, langsiktigt héllbara fastigheter
och en bibehallen lI6nsamhet for bolaget.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
’?‘ ' i ® Under 2025 kommer
F Aktivt verkg for Familjebostader att se
Okad egen regi ogh Over konsultbestandet i
arbeta med att minska syfte att identifiera och
beroendet av externa analysera om rimlighet i
konsulter till forman for omfattning av
egen personal konsultanvandning
Analys
Bolaget har gjort en

inventering av antal
anlitade konsulter och
vilken typ av tjanst de
utfér. Vi har upprattat
rutiner for hur
konsultbemanningen
ska foljas upp. Syftet
med denna rutin och
aktivitet ar dels att fatta
ett val genomtankt
finansiellt beslut i
anlitandet av konsulter,
men ocksa sakerstalla
att vi hanterar
konsulterna korrekt
enligt uppdateringar
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
uthyrningslagen.
.& ) ) ®) Under aret kommer
" Arbeta for att Oka vi att omvarldsbevaka
extern finansiering méjligheterna till extern
finansiering samt
samarbeta med berérda
inom staden.
Analys
Utlysningar bevakas
I6pande. Under tertialet
har arbetet med en
ansOkan via Vinnova
pabdrjats géllande
utvecklingen av 6vre
Tensta.
,& ) ™) Under aret kommer
I"® Infor beslut om vi att omvarldsbevaka
inriktning eller mojligheterna till extern
geqomfbrande"av finansiering samt
projekt undersoka samarbeta med berérda
mojligheter till extern inom staden.
finansiering som Anal
erbjuds inom EU:s nalys
fonder och program . .
Utveckling av rutiner
pagar med syftet att 6ka
styrning, medvetenhet
och kunskap om extern
finansiering och nar det
kan vara aktuellt.
j‘ 4,9 %
I . Andel
administrations- och
indirekta kostnader
Analys
Y O andel 100 % 100 %
investeringsprojekt
vars
genomférandebeslut ar
i god
overensstammelse
med inriktningsbeslut
Analys
j‘ -9,24 % 1 050 mnkr
1 . Avvikelse
investeringsbudget, %
Analys
2,5%

Direktavkastning
Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

j‘ 850

Driftkostnad/kvm

Analys

j‘ 815

l Driftnetto/kvm

Analys

: 54 170

"& Resultat efter
finansnetto(mnkr)

Analys

v

@ Kommunstyrelsen
ska i samarbete med
exploateringsnamnden,
forskolenamnden,
idrottsndmnden,
socialnamnden,
trafiknamnden,
utbildningsnamnden,
aldrenamnden, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem,
Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB
och Stockholm Vatten
och Avfall AB ta fram en
handlingsplan for att de
kommande aren
vasentligt 6ka andelen
extern finansiering av
omstallnings- och
utvecklingsprojekt fran
EU:s fonder och
program samt andra
finansiarer

Analys

Bolaget deltar i
referensgrupp i staden,
fér kunskapsinhdmtning
och kunskapsdelning.

v

@ Stockholms Stads
Parkering AB, AB
Familjebostader, AB
Svenska Bostader och
AB Stockholmshem ska
utvardera befintliga
avtal mellan Stockholm
Parkering och
bostadsbolagen
avseende
blockhyresavtal saval
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

som driftavtal av
parkeringsanlaggningar.
Utvarderingen ska ske
med utgangspunkt i att
sakerstalla tydlig
ansvarsfordelning och
affarsmassiga principer

Analys

Arbetet pagar
tillsammans med
systerbolagen och
Stockholm Parkering
kommer att delta pa
mote senare i var.
Utvarderingen pagar
enligt tidplan och
beraknas vara klar till
sommaren.

3.2 I Stockholm ska alla ges maojlighet till ett eget jobb

Familjebostider arbetar for att mojliggora for fler ldngtidsarbetslosa att fa en ingang till sysselséttning samt
vardefull arbetslivserfarenhet som okar deras mojligheter pa arbetsmarknaden. Genom ett nira samarbete
med Arbetsmarknadsforvaltningen har vi under tertialet erbjudit tre personer arbete hos oss
(Stockholmsjobb). Tva av dessa anstédllningar &r serviceassistenter, som har en anstéllning pd 12 ménader.
Langsiktigheten dr positiv for den enskilde och 1 enlighet med riktlinjerna for serviceassistenter.

Pé pasklovet har vi tagit emot fyra feriejobbare 1 dldrarna 16-19 ar. Feriearbetarna har vi anstéllt sjdlva pa
Familjebostidder d& Staden inte erbjuder feriejobb under pasklovet. Ungdomarna dr hyresgéster hos oss 1
Tensta och har jobbat i forvaltningsomréde Tensta med en sérskilt utsedd handledare.

Inom ramen for vira upphandlingar stéller vi krav pd socialt ansvarstagande hos vara leverantorer. Detta
handlar vanligen om att leverantoren ska tillhandahalla praktikplatser och tillfalliga anstillningar. Detta
hanteras och f6ljs upp av Arbetsmarknadsforvaltningen.

Stadens néringslivspolicy tydliggdr framforallt det ansvar vi har kopplat till frimjande av nyfoéretagande och
entreprendrskap, med fokus pa ytterstadsstadsdelarna och en god service, effektivitet och rittssékerhet i
kontakten med foretag och entreprendrer. Bolaget arbetar strategiskt med néringslivets perspektiv i
byggprojektens tidiga skeden for att projektera och bygga dndamalsenliga lokaler som bidrar till omradets
utveckling och frimjar niringslivets tillvaxt. I slutet av 2024 genomforde vi en enkdtundersokning bland
véra lokalhyresgéster och resultatet har fardigstallts under tertialet. Under varen kommer handlingsplaner att
tas fram 1 syfte att stirka vért serviceindex, som totalt dr 77,4 %.

I platssamverkan i vara fokusomraden Farsta, Rdgsved och Jéarva sker arbetet i néra dialog med
kommersiella fastighetsdgare och verksamhetsutovare i omradena och integrerar pa sa sitt niringslivets
perspektiv i trygghetsarbetet.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’!‘ @ Under aret kommer
I"® Aktivt bidra till att en tvarfunktionell

fler ldngtidsarbetslosa grupp kartldgga och
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
far en ingang till jobb analysera om och hur
pa ordinarie vi kan utveckla vart
arbetsmarknad befintliga arbete med
exempelvis genom fler malet att fler personer
Stockholmsjobb, och i ska fa en ingang pa
hogre grad stalla arbetsmarknaden.
sociala krav i Analys
upphandlingar
Under varen kommer
en tvarfunktionell
grupp kartlagga och
analysera om och hur
vi kan utveckla vart
befintliga arbete med
malet att fler personer
ska fa en ingang pa
arbetsmarknaden.
.& ) o ® Vi kommer under
. .I_ okgd l.J_tstrackmng aret att se dver hur vi
tillgangliggéra kan utveckla vart
arbetsplatser genom befintliga arbete med
sociala krav i stadens sociala krav i
upphandlingar upphandlingar.
Analys
Under varen kommer
bolaget att starta upp
ett arbete for att
analysera hur vi kan
utveckla vart arbete
med sociala krav i
upphandlingar.
W Antal 4 105 st.
tillhandahallna platser
for feriejobb
Analys
Under sommaren har
bolaget feriejobbare,
vilket gor att arsmalet
kommer att nas.
v Antal 3 7 st.

tillhandahallna platser
for Stockholmsjobb

Analys

Beddmningen ar att
arsmalet kommer att
nas.

3.3 I Stockholm ska alla ha ritt till ett bra boende som de har rad med

Stockholmshusen é&r fortsatt en prioriterad satsning i bolagets nyproduktion med syfte att i hog takt kunna
bygga kostnadseffektiva hyresritter genom ett samarbete mellan bostadsbolagen och exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret. Erfarenheter fran fardigstdllda projekt analyseras for att vidareutveckla konceptet.
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Familjebostider har totalt 13 Stockholmshusprojekt vilket innebédr 1798 ldgenheter. Sex av husen ér helt
klara och under 2025 kommer kv. Karls6 5 och Skéllo 1 att byggstarta.

Vi bidrar 16pande och 1 enlighet med efterfragan frén stadsdelarna med "bostad forst-ligenheter" och
forsoks- och traningsligenheter samt skyddande boenden. Formedling av ldgenheterna sker via
Bostadsformedlingen.

Vért vrakningsforebyggande arbete sker 1 ndra samverkan med savil hyresgidsten som med aktuell stadsdel
for att vi tillsammans ska kunna stotta hyresgister som hamnar i en svar situation.

I enlighet med vara systerbolag och Bostadsformedlingen vill bolaget underlitta for hyresgésterna att finna
en bostad utifran aktuell familjesituation. Den interna kon &r ett sétt att anpassa sitt boende efter rddande
behov. I slutet av januari genomfordes en gemensam informationskampanj med systerbolagen som innebar
att samtliga hyresgéster via digitalt nyhetsbrev fick information om internkdn. Under kampanjperiodens tva
veckor registrerade sig 776 hyresgéster 1 internkon, det dr nédstan lika manga registreringar som under hela
2024.

En sammanhallen stad

Bolaget har ett flertal bostdder i sdvil Jarva som 1 Farsta och Ragsved, som av staden &r utpekade
fokusomraden. Bolaget har sedan flera ar haft ett sédrskilt fokus pa bland annat dessa omrdden och har ett
nédra samarbete med verksamheter inom staden. Vi samordnar insatser for att utveckla den sociala
hallbarheten genom olika typer av trygghetsskapande insatser, men ocksa genom att mojliggora for de
boende att pdverka sin boendemiljo. Samarbetet innefattar dven andra aktdrer som t.ex.
fastighetségarforeningar och polisen.

Vart fokus 1 Jéarva ligger just nu pd att stadsutveckla 6vre Tensta, dér vi projekterar for savél nyproduktion
som for ombyggnation. Inom ramen for projekten har socioekonomiska analyser genomforts 1 syfte att
sdkerstdlla att vrt arbete anpassas till omradet och mélgruppernas efterfrigan. Som ett led 1 arbetet har
savil dialog- som informationsmdten genomforts med de boende i omradet. Sedan tidigare pagér
upprustning av Kréllinge 1 (Tensta) och ombyggnation av Kvarnberget 2 (Rinkeby).

Vart trygghetsskapande arbete i Jarva de senaste dren har gett resultat. Vi satsar pd samordnade insatser och
okat samarbete mellan olika funktioner i bolaget, atgdrder som trygghetspaket, rattbekdmpning, rena och
snygga boendemiljéer samt satsningar pa utemiljon.

Dialoger och samtal med hyresgéster i sdvil det dagliga arbetet som i sirskilda forum genererar goda
relationer som i sin tur har positiva effekter pd omradet. Under tertialet har vi bjudit in nyinflyttade
hyresgister pa ett informationsmote.

I sdderort planerar vi for nyproduktion av Stockholmshus i Fagersjo (Ejdervigen/Griasandsvigen).
Genomford mélgruppsanalys visar att det finns behov av sdvil storre som mindre ldgenheter i omradet for
att minska trangboddhet samt mdjliggdr for unga att flytta hemifrdn. Mot bakgrund av detta kommer
merparten av ldgenheterna att vara 4:or men dven 2:or.

Genom att samla olika kompetenser och funktioner pa bolaget far vi en samlad bild 6ver status och behov
ner pa adressnivd, vilket mojliggér samordnade insatser som ger effekt.

Via vart etablerade samarbeta med civilsamhéllet i sdvil Jarva som i séderort mojliggor vi en aktiv fritid for
barn och unga, vilket minskar risken for att de dras in i kriminalitet. Under tertialet har nya avtal tecknats
for 2025 dar sommaraktiviteterna ar ett viktigt fokus for oss.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

_‘i o . @ Detaljplanearbetet med
"B Aktivt bidra till projekt Lansmannen fortgar.
stadens mal att senast
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

ar 2030 kunna erbjuda
alla studenter som vill
en studentbostad och
prova nya former for
delat boende saval for
studenter som for andra
hyresgaster

-"& Aktivt verka for att
bygga fler kollektivhus,
aven inom projektet
Stockholmshusen,
framforallt i stadsdelar
dar dessa boendeformer
saknas

@ Vi fortsatter aktivt att soka
markanvisningar for
kollektivhus i utvalda omraden.
Bolaget avser att préva
modellen kollektivhus inom
projektet Stockholmshusen i
syfte att utveckla
projektformen.

Analys

Bolaget har under tertialet inte
fatt nagra markanvisningar for
kollektivhus.

-"& Arbeta aktivt med
stadens fokusomraden,
sarskilt Fokus Jarva
genom att ta ansvar for
utvecklingen av
omradet, bade kopplat
till narvaron genom
befintligt bestand och
o6kat genomférande av
nya
stadsutvecklingsprojekt

@ Under aret fortsatter vi att
arbeta med Fokus Jarva.
Insatser sker i nara samarbete
med lokala
hyresgastféreningar, andra
fastighetsagare,
fastighetsagarféreningen i
Jarva samt stadsdelen. Vi
medverkar aven i
samverkansgruppen for
"Otrygga brottsutsatta platser”.

Analys

Bolaget samarbetar med lokala
hyresgastféreningar, andra
fastighetsagare,
Fastighetsagarforeningen i
Jarva samt stadsdelen (Fokus
Jarva). Vi medverkar dven i
samverkansgruppen for
"Otrygga brottsutsatta platser”
vilket ligger inom ramen for
samverkanstverenskommelsen
(SOK) mellan polisen och
staden.

Internt arbete/utredning pagar
om vi kan konceptualisera
arbetsmetoderna i Jarva i fler
omraden med likvardiga
forutsattningar. Beraknas klart
under hdsten 2025.

-"& Inventera befintligt
bestand och analysera
hur de kan bidra till fler
lagenheter med manga
rum genom nybyggnad,
ombyggnad och/eller i
samband med
upprusning, samt hur

® Inventering av planerade
ombyggnationer i omraden
med konstaterad trangboddhet
genomfors. Méjligheter att
tillskapa stérre lagenheter
utreds i varje projekt.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

hyrorna fér dessa kan AB Familjebostader

pressas, i syfte att | projektet Tensta 4:11 har

motverka trangboddhet stora lagenheter prioriterats. |

bland resurssvaga Kvarnberget 2 i Rinkeby

grupper kommer ombyggnationen att
resultera i tillkomst av stérre
lagenheter an
ursprungsfoérdelningen.

,& ® Vi kommer fortsatta att

"R Tillsammans med utveckla samverkan och

exploateringsnamnden samarbete med

arbeta for att bolagens stadsbyggnads- och

projektportfoljer ska exploateringskontoret i syfte att

vara minst tio ganger identifiera fler nya projektidéer

den planerade arliga som leder till markanvisningar.

produktionen Analys
Det pagar ett intensivt arbete
inom ramen for stadens
markgrupp med ett mal om
2000 markanvisade lagenheter
for allmannyttan ar 2025.

,& ® Samtliga projektidéer och

"B Tillsammans med markanvisningar utreds alltid

exploateringsnamnden, av bolaget inom ramen for

stadsbyggnadsnémnden Stockholmshuskonceptet.

och Stockholms

Stadshus AB bedriva en Analys

langsiktig och effektiv ]

planering fér byggandet Vi arbetar fortsatt med

av Stockholmshus. ackvisition inom bolagets

Produktionen av kfarnomraQen, V|Ickelt mnebgr att

Stockholmshus bér vi verkar for att fa till effektiva

utgdra minst halften av detaljplaner for att kunna

allmannyttans samlade produktionsstarta inom ,

produktion fram till 2030 mandatperioden. Arbetet sker i
samplanering med
systerbolagen och da framst
genom Stockholmshusen.

.& @ Vi kommer att inventera

"B Tillsammans med bolagets projektportfolj for att

Micasa Fastigheter i identifiera tankbara projekt.

Stockholm AB prova att Analys

samordna planering av

byggprojekt. Exempelvis ) o

kan bostadsbolagen Dialog har paborjats med

inneha projekt som Mlqasa kring |d9nt|f|erade

lampar sig battre for projekt och fastigheter.

Micasa och vice versa Diskussioner pagar om ett
eventuellt nasta steg.

0 0

-"& Tillskapa minst
3 500 bostader under
mandatperioden

-’& Antal

fardigstallda
lagenheter

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
j‘ 4 400 4 400
Antal
lagenheter i bolagets
projektportfdl;j
Analys

@ Vi kommer att fortsatta var
aktiva ackvisition inom bolagets
karnomraden. Dartill verkar vi
for effektiva detaljplaner for att
produktionsstarta inom
mandatperioden i samplanering
med systerbolagen framst
genom Stockholmshusen

Analys

Hittills under 2025 har inga
ansokningar om
markanvisningar skickats in
och inga markanvisningar har
erhallits fran tidigare
ansoOkningar. Stadens
férvaltningar och bolag arbetar
tillsammans for att fa
markanvisningar inom ramen
for budget 2025, vilket
motsvarar 2000 lagenheter for
allmannyttan.

.& ® Vi kommer att fortsatta

I"® Utveckla bolagets utveckla var samverkan och
projektportfolj utifran samarbete med

bade eget markinnehav stadsbyggnads- och

och ett utvecklat aktivt exploateringskontoret i syfte att
samarbete med berdrda identifiera fler nya projektidéer
namnder, for att som leder till markanvisningar.

mojliggora fler

byggstartade lagenheter Analys

Arbete pagar och vi har en
nara samverkan med andra
aktorer inom staden.

¥ O Andel 37 20 %

tillgénglighetsmarkta
bostader i kommunalt
bostadsbestand vid
férmedling

Analys

'3 Antal 0 78

pabdrjade hyresratter
av stadens
bostadsbolag

Analys

Under kvartal 4
kommer bolaget att
byggstarta Karls6
Skallo, vilket innebar
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

totalt 79 nya
lagenheter.

v

@ AB Svenska Bostader ska i
samarbete med AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem utreda och
lamna forslag pa atgarder for
hur den interna byteskdén kan
bli ett mer effektivt verktyg for
att minska trangboddhet,
forbattra tillganglighet och bryta
segregation. Arbete ska ske
med utgangspunkt i AB
Svenska Bostaders pilotprojekt
och syfta till att utreda hur detta
kan utdkas i det befintliga
bestandet i samtliga tre bolag

Analys

Samverkan pagar datum for
slutrapportering av direktivet
har satts gemensamt.
Atgardsforslag och
inriktningsbeslut diskuteras
I6pande. Fokus har hittills legat
pa hantering av
familjelagenheter och
efterfragan i internkdn samt
gemensam
kunskapsinhamtning utifran
Svenska Bostaders testbaddar.

v

@ AB Svenska Bostader, AB
Familjebostader och AB
Stockholmshem ska ta en aktiv
roll som ankarbyggaktorer i
stadens detaljplaneprocesser i
syfte att i samarbete med
exploateringsnamnden och
stadsbyggnadsnamnden skapa
attraktiva byggratter. | detta
arbete ska bolagen ocksa
préva mdjligheten att utveckla
byggréatter for bostadsratter

Analys

Under foregaende ar erholls
markanvisning for bostadsratter
i Tensta.

v

@ Exploateringsndmnden ska
i samarbete med
trafiknamnden,
stadsbyggnadsnamnden och
AB Familjebostader utveckla
gemensamma losningar for
Ovre Tensta som utgar fran ett
helhetsperspektiv pa




Sid. 35 (44)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

trafiklésningar, nyproduktion
och social hallbarhet for att
skapa en positiv forandring i
omradet

Analys

Bolagets
stadsutvecklingsprojekt Ovre
Tensta pagar med ombyggnad
kv. Krallinge, nyproduktion av
hyresratter Tensta 4:11 pa vag
mot samrad samt planstart av
bostadsrattsprojekt Kdpinge

v

@ Socialndmnden ska i
samarbete med
stadsdelsnamnderna, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ta fram en
stadsdvergripande
tillAmpningsanvisning for
arbetet med forsoks- och
traningslagenheter samt
Bostad Forst

Analys

Samverkan kring direktivet
pagar en arbetsgrupp som
hallit ett antal moten har
skapats. En styrgrupp ar
sammansatt och har haft ett
antal méten. En motesserie for
bade arbetsgrupp och
styrgrupp finns inbokade under
varen.

v

@ Stadsbyggnadsnamnden
ska i samarbete med
exploateringsnamnden,
fastighetsnamnden, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ta fram en
strategi for konverteringar av
kontor och lokaler till bostader

Analys

Vi staller oss positiva till
samarbetet och kommer att
delta i gruppen.

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsittningar att gora ett bra jobb

Arets medarbetarundersdkning visar pa ett fortsatt starkt index for ledarskap och arets resultat pa 87 ligger i
linje med foregdende ar. Bolaget har ett fortsatt hogt AMI med ett samlat resultat pa 84, vilket dr en
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marginell sinkning jaimfort med 2024, da resultatet var 85. Under varen pagar arbete med att ta fram
handlingsplaner 1 grupper, enheter samt pa avdelningar.

Var virdegrund och syn pd ledarskap utifrén en tillitsbaserad styrning &r delar som bidrar till vart hoga
resultat. Dértill erbjuder vi vara chefer kompetensutveckling och under vidren kommer en ny omgang av

utbildning i neuroledarskap att startas upp.

Ledarskapet utmanas naturligt nér vi utvecklar véra strukturer for verksamhetsutveckling, som numera sker
inom ramen for vara processer. Den tillitsbaserade styrningen, dialog och samverkan ir en viktiga
parametrar for cheferna och ledare 1 detta arbete.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-’& Arbeta for att
stadens medarbetare
inte utséatts for hot,
rasism eller otillborlig
paverkan

@ Att minska risken for
att medarbetare ska
utséttas for hot och
rasism ar en del av vart
systematiska
arbetsmiljoarbete. Vi
arbetar kontinuerligt
med riskanalyser for att
identifiera och atgarda
eventuella svagheter.

Analys

Vi har ett systematiskt
arbetsmiljoarbete.
Rutiner finns tydligt
beskrivna pa
Familjebostaders
intranat, sakerhetschef
och arbetsmiljo-
specialist besoker
kontinuerligt alla
enheter och grupper i
olika typer av
arbetsmiljéfragor
kopplat till sékerhet.

@ Vi har rutiner
géllande otillborlig
paverkan. Som
nyanstalld pa bolaget
far man information om
géallande regler som en
del av introduktionen.
Under 2025 kommer vi
att se over hur vi kan
Oka informationen om
dessa fragor inom
bolaget.

Analys

Rutiner for otillborlig
paverkan finns
tillgangliga for samtliga
pa intranatet. Bolaget
gar arliga
kommunikationsinsatser
kopplat till &mnet och
under tertialet har
information skett sarskilt
kopplat
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Bolagsstyrelsens mal

dag 1-14
Analys

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
valfardsbrottslighet.

¥ O Axiivt 84 83

Medskapandeindex

Analys

ﬁ Sjukfranvaro 2,6% 5,6 %

Analys

v Sjukfranvaro 23 % 2,6 %

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Stdrkt beredskap

Bolaget har det senaste aret arbetet med att stirka sin forméga att kunna bidra till en sammanhallen
beredskap for fredstida kriser och civilt forsvar. Arbetet innebér bade att stirka arbetet i den egna
verksamheten och bidra i den stadsovergripande samverkan.

Bolaget har redovisat sin tinkta krigsorganisation till staden och krigsorganisationen har fortydligats genom
att tilldela funktioner i linjeorganisationen sitt uppdrag i hidndelse av hojd beredskap. Foretagsledningen har
under tertialet genomfort STADSO25.

Under tertialet har arbetet med att aterstilla bolagets skyddsrum pabdrjats och arbetet kommer att paga

under flera ar.

Risk- och sarbarhetsanalys: mote bokat tillsammans med systerbolagen for att fortsitta arbetet med att
identifiera sarbarhetsrisker.

Informationssdkerhet

Arbetet med att utveckla vart systematiska informationssékerhetsarbete pagar kontinuerligt och vért fokus
pa kontinuitetshantering och cybersikerhet har legat fast under tertialet med syftet att vdrna och stdrka vara
IT-system. Genom NIS2-direktivet stdlls tydligare krav pa bland annat riskanalyser och olika
sdkerhetsatgirder 1 jamforelse med tidigare lagstiftning.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

7& Delta i arbetet inom
stadens
sektorsorganisation for
civil beredskap.

@ Familjebostader
ingar tillsammans med
ett antal andra bolag
och férvaltningar i
beredskapssektorn
R&ddningstjanst och
skydd av
civilbefolkningen.

Analys

Under tertialet ett
gemensamt arbete
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

bedrivits i
workshopform med att
skapa en fér sektorn
gemensam risk-och
sarbarhetsanalys.
Dokumentet ska inom
kort skickas ut pa
remiss till samtliga
inblandade bolag och
forvaltningar. Dérefter
fortldper arbetet.

ﬁ Andel

prioriterade avtal dar
uppféljning genomforts

Analys

Inom ramen for
prioriterade omraden
genomfor vi extra
kontroll/uppféljning av
leverantorer. De
senaste manaderna
har vi fokuserat pa
leveransbevakning,
reklamationer samt
strikta ekonomiska
kontroller av
leverantorer.
Beddmningen ar att
arsmalet kommer att
nas.

82 %

v

@ Kommunstyrelsen,
AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och AB
Svenska Bostader ska
som del i stadens
uppdrag om
krisberedskap och civilt
forsvar i samrad med
aldrenamnden,
stadsdelsnamnderna
och Stockholm Vatten
och Avfall AB etablera
ett arbetssatt for
aterkommande
kommunikationsinsatser
om hemberedskap

Analys

Planering infor
kommunikationsinsatser
under
beredskapsveckan
vecka 39, pagar
tillsammans med &vriga
berérda verksamheter i
staden.
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3.6 Tryggheten ska oka genom forebyggande insatser

Trygghet

Fran och med januari méter vi trygghetsindex méanadsvis och i maj fick vi ett kvalitetssakrat underlag att
arbeta utifran, &ven om det slutliga/totala resultatet kommer forst i slutet av aret. Vart serviceindex ar
fortsatt hogt med ett resultat pa 82,2 %, vilket ér 1,9 % hogre dn branschmedelvirdet. Aven trygghetsindex
ligger kvar pa en hog nivd med ett resultat pa 79,8 %, vilket dr 0,4 % hogre dn branschmedelvérdet.

Resultatet fran métningarna ar virdefull input for bolaget och underlagen anvénds for att utveckla
verksamheten.

Grunden i trygghetsarbetet dr en forebyggande och héllbar forvaltning. Med det menar vi planerat underhall,
l6pande tillsyn och skotsel (rent och snyggt) samt en effektiv d&rendehantering. Nya arbetssitt och
systemstdd har tagit oss framat i dessa fragor. Likasa leder samarbeten mellan olika kompetenser inom
bolaget till resultat och genom att forsta vikten av socialt hallbarhetsarbete skapar vi tryggare miljéer och
relationer med och mellan vara hyresgister.

Samarbetsparter 1 trygghetsarbetet dr verksamheter inom staden, myndigheter, fastighetsdgare och
civilsamhillet. De tre fastighetsdgarforeningarna i Jirva, Ragsved samt Hésselby-Villingby ér ett av de
viktigaste verktygen 1 arbetet. I Ragsved innehar bolaget rollen som sévil vd som styrelseordférande, och
vart engagemang ger resultat. Utdver ovanstaende deltar vi i olika mdtesformer som platssamverkan och
lokala BRA-méten.

Féorebyggande arbete mot vilfirdsbrottslighet
Liksom andra aktorer inom staden har vi ett antal riskomraden kopplat till vélfardsbrottslighet:

e Byggentreprenader

e Bostadsuthyrning

Lokaluthyrning

Ink&p/upphandling dér stadtjanster lyfts fram sérskilt
Avfallshantering

Foreningssamarbeten

Otillaten paverkan

Bolaget arbetar strukturerat och aktivt for att motverka ekonomisk brottslighet, svartarbete och
oegentligheter pa byggarbetsplatser och har sedan starten varit en aktiv partner och medlem i féreningen
Réttvist Byggande. Bolaget vill pa detta sétt bidra till en effektiv och sund byggmarknad med fler aktorer
och minskat antal oegentligheter. Oannonserade kontroller sker inom bade nybyggnad och
ombyggnad/planerat underhall.

Arbetet med att stirka den interna kontrollen vid byten, andrahandsuthyrning samt dverlatelser pagar
och en sédrskild handlingsplan finns framtagen.

Vad giller lokaluthyrning sé har skriftliga rutiner forstérkts och en systematiserad kontroll via Inyett har
inforts. Kontroller sker via nytecknande och byten. Ytterligare insatser med att stirka den interna kontrollen
pagar.

Arbetet med att stirka var avtalsuppfoljning pagar och sarskilt fokus ligger pa avtal med kind risk for

vélfardsbrottslighet. Vi har automatiska kontroller kopplat till ekonomistyrningen och extrakontroller av
sarskilt utvalda konton.

Avfallshantering f6ljs upp i enlighet med kraven i SS-EN ISO 14001:2015, som finns definierade i vart
miljéledningssystem. Bolaget har vil inarbetade rutiner for hantering av savil hyresgistavfall som det avfall
som uppstér 1 byggprojekten.
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I syfte att stirka den interna kontrollen kopplat till foreningssamarbeten har arbetet med att se 6ver och
forstdrka vara interna rutiner fortsatt. Narmare samarbete inom bolaget har resulterat 1 kompetenshdjning
och kvalitetssdkring. Vi samarbetar d&ven med andra forvaltningar och stadsdelar for att "harmonisera"

rutiner och dela kunskap.

For att minska risken for otilliten paverkan har bolaget tagit fram rutiner som utgér fran stadens
styrdokument pad omradet. Information om risker och riktlinjer finns tillgéngliga via intranétet samt att
sdrskilt kommunikation sker vid valda tillfallen under &ret.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Arbeta proaktivt
och strukturerat for att
motverka
valfardsbrottslighet
ekonomisk brottslighet,
svartarbete och
oegentligheter pa
byggarbetsplatser.
Bland annat genom att
inga i arbetet projektet
Gemensam tillsyn som
leds av
kommunstyrelsen

@ Bolaget ar aktiv
medlem i Rattvist
byggande vilket
féranleder I6pande
kontroller i bolagets
projekt som noggrant
analyseras och
atgardas. Vi stéller oss
positiva till den
stadsgemensamma
satsningen
"Gemensam tillsyn".

Analys

Bolagets deltagande i
Rattvist byggande har
under tertialet pagatt
enligt plan och en
kontroll har utforts i
Oldmastaren.
Resultaten av
kontrollen ar inte
sammanstalld.

"i | samarbete med
S:t Erik FOrsakrings
AB, andra berorda
namnder och bolag
samt Storstockholms
Brandforsvar fortsatta
arbetet med att
strategiskt forebygga
antalet brand- och
vattenskador i stadens
byggnader

@ Bolaget har ett
upparbetat samarbete
med S:t Erik
Forsakring for att
strategiskt starka det
skadefoérebyggande
arbetet i syfte att
minska antalet brand-
och vattenskador.
Under aret har vi
inplanerade atgarder
for att minska risken
fér brand- och
vattenskador. Vi
kommer exempelvis att
infora ett nytt
systemstdd for teknisk
drift och férvaltning,
vilket ger oss battre
struktur i tillsynsarbetet
av vara fastigheter.
Dartill kommer
uppmarkning av
fastigheter som har
solceller att ske och
tillsynen av dessa
fastigheter kommer att
ses over.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Samarbetet med
St:Eriks forsakring
pagar och under
tertialet har fokus varit
pa att utveckla det
férebyggande arbete.

7& Med stdd i lokal
lagesbild och analys
vidta sociala och
situationella
brottsférebyggande
och trygghetsskapande
atgarder utifran det
egna ansvarsomradet

@ Familjebostader
kommer under aret
fortsatta det basala
och férebyggande
trygghetsarbetet i
fastigheterna med
forstarkt skalskydd,
belysning, rondering
och regelbundna
trygghetsinventeringar
mm. Vi kommer att
pabdrja arbete med att
ta fram lokala
lagesbilder for vara
olika omraden.

Analys

Arbetet har fortsatt
med gemensamma
trygghetsvandringar
och
trygghetsinventering av
fastigheter. Bolaget
genomfor
aterkommande
utbildningar for egen
personal avseende
brottsféorebyggande
férvaltning. Dartill har
ett internt arbete
pabdrjats som syftar till
att 6ka skalskyddet i
vara fastigheter.

"& Utveckla inflytandet
for hyresgasterna och
samarbetet med andra
lokala aktorer, samt
framja social
sammanhallning och
tillit i bostadsomradena

@ Inom ramen for
arbetet med att ta fram
lokala lagesbilder
kommer vi att se 6ver
hur vi kan utveckla vart
befintliga arbete med
social hallbarhet, vilket
innefattar saval
inflytande for
hyresgasterna,
samarbete med lokala
aktérer samt framjande
av social
sammanhallning och
tillit.

Analys

Arbete med att
tydliggéra och utveckla
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
bolagets arbete med
social hallbarhet har
pabdrjats och det
innefattar t.ex. éversyn
av policy och riktlinjer
kopplat till
féreningssamarbeten.
Bolagets samradsavtal
med
Hyresgastféreningen
ar exempel pa utokat
inflytande for vara
hyresgaster i samband
med renovering. Inom
ramen for pagaende
projekt i Tensta har
saval dialogmoéten som
informationsmoten
genomforts med de
boende i omradet.
79,8 82

Bostadsbolagens

hyresgasters upplevda

trygghet i och omkring

hemmet

Analys

Bolaget arbetar

kontinuerligt med att

utveckla tryggheten i

vara omraden genom

saval fysiska atgarder i

fastigheter och pa

gardar, saval som den

sociala tryggheten

genom

féreningssamarbeten

och hyresgastdialoger.

Beddmningen &r att

arsmalet kommer att

nas.

77,3 78

-& Produktindex
Analys

Det preliminara
resultatet visar pa ett
utfall som éverskrider
branschindex med

0,2 %. Vi arbetar med
att analysera
resultaten for de olika
delindexen
(lagenheten, allmanna
utrymmen, utemiljo) for
att veta vilka atgarder
vi ska prioritera framét.
Prognosen ar att vi
kommer att na arets
maltal.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-& Rent och
snyggt
Analys

Det preliminara
resultatet visar pa ett
utfall som éverskrider
branschindex med
0,7 %. Vi arbetar med
att analysera
resultaten for att veta
vilka atgarder vi ska
prioritera framat.
Prognosen &r att vi
kommer att na arets
maltal.

75,6

76,8

'& Serviceindex
Analys

Det preliminara
resultatet visar pa ett
utfall som éverskrider
branschindex med

1,9 %. Vi arbetar med
att analysera
resultaten for de olika
delindexen (ta kunden
pa allvar, trygghet, rent
och snyggt, hjalp nar
det behdvs) for att veta
vilka atgarder vi ska
prioritera framat.
Prognosen ar att vi
kommer att na arets
maltal.

82,2

83,5

3

-'& Trygghetsindex
Analys

Det preliminara
resultatet visar pa ett
utfall som éverskrider
branschindex med
0,4 %. Vi arbetar med
att analysera
resultaten for att veta
vilka atgarder vi ska
prioritera framat.
Prognosen ar att vi
kommer att na arets
maltal.

79,8

82

3.7 Stockholm ska vara en oppen, jaimstilld och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Samarbeten
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Familjebostider har ett viletablerat samarbete med civilsamhallet lokalt. Det sker genom ett upparbetat
samarbete och i partnerskap med hyresgistforeningar och andra lokala aktorer som fritids- och
idrottsforeningar. Bolaget tar aktiv del i ett flertal fastighetsdgarforeningar, déribland Jarva och Régsved, for
att &stadkomma en positiv platsutveckling.

Policy och riktlinje for foreningssamarbeten och annan samverkan for social hallbarhet tillimpas och héller
pa att ses Over for att sdkerstélla att vi haller ratt kvalitet 1 vara samarbeten. Vi virnar om vart samarbete
med civilsamhéllet.

For att mojliggora ett rikt kulturliv 1 de omraden vi verkar 1 foljer vi stadens riktlinjer pd omradet. Dessa ar
implementerade i1 lokalenhetens rutiner. Vid stérre ombyggnader foljer vi en utarbetad modell for samrad
och hyresgéstdialog.

Dialog och samverkan

Bolaget strivar efter att 16pande utveckla sina arbetssétt for att forstirka hyresgisternas mojlighet till
inflytande och delaktighet i verksamheten. Via savil digitala kanaler (enkéter) som fysiska moten lyssnar vi
pa vara hyresgéster.

Under tertialet har bolaget tecknat ett samradsavtal med Hyresgéstforeningen. Avtalet reglerar hur samrad
ska g4 till infér ombyggnationer och formaliserar den dialog som alltid fors vid storre upprustningar av vara
fastigheter. Avtalet syftar bl.a. till att ska kéinna en trygghet i samband med en ombyggnad genom att vi
sakrar savil dialog som medbestimmande.

Mdnskliga rdttigheter

En jamstilld organisation sikerstills genom ett systematiskt och ett faktabaserat arbete. Exempel pa detta ar
den drliga l6nekartliggningen som kommer att redovisas senare 1 ar, kompetensbaserad rekrytering och
genom att mojliggora ett aktivt deltagande vid dialoger om arbetssitt, foretagskultur, fysiska miljéer och
andra faktorer som pdverkar kvinnors och méins mdjligheter pd arbetsplatsen. Vi deltar i stadens néitverk for
minskliga rattigheter.

Gentemot vara hyresgéster marks vért arbete exempelvis genom att vi fordelar véra ldgenheter réttvist via
Bostadsformedlingen, vi gor orosanmaélningar nir vi missténker vald i ndra relationer, vi motarbetar olaga
andrahandsuthyrning, vi arbetar med samrdd och boendeinflytande for att sikra att alla kommer till tals.
Genom Rittvist byggande bidrar vi till en jamstilld, sdker och rittvis byggbransch fri fran daliga
arbetsforhallanden och svart arbetskraft.

Familjebostider utgar fran stadens program for barnets rattigheter och inflytande. Vi har riktlinjer for
konstnérlig gestaltning i vara projekt for att tillgodose barns rétt att ta del av och utforska konstnérliga
uttryck och kultur samt att vistas i trygga och kreativa miljéer. Vi kommer under aret att se 6ver hur vi kan
utveckla vér kunskap om barnréittsperspektivet samt delta pa barnréttsveckan senare 1 host.

Vi deltar fortsatt i det europeiska natverket Eurhonet som riktar sig till samhillsnyttiga bostadsbolag.
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