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Policy for hantering av personuppgifter

Familjebostader varnar om den personliga integriteten och vi &r medvetna om att vi under
begransad tid endast "1anar” personuppgifter for att fullgora vara forpliktelser. Bolaget
behandlar endast de personuppgifter som behovs for varje specifikt andamal och i enlighet
med gillande lagstiftning. Familjebostdder behandlar personuppgifter pa ett varsamt och
ansvarsfullt sitt och kénslig information har bara personer med sarskild behorighet tillgéng
till.

Personuppgiftsansvarig

Familjebostader arbetar systematiskt med informationssikerhet och dataskydd for att
sdkerstilla en sdker hantering av information och personuppgifter. AB Familjebostader med
organisationsnummer 556035-0067 ar personuppgiftsansvarig for de
personuppgiftsbehandlingar bolaget bestimmer dndamal och medel for. Mer information om
vara personuppgiftsbehandlingar presenteras langre ner.

Dataskyddsombud

Familjebostiader ar en myndighet och har darmed, i enlighet med artikel 371 EU:s
dataskyddsforordning, utnamnt ett dataskyddsombud (DSO). Dataskyddsombudets roll ar i
huvudsak att 6vervaka att bolaget lever upp till férordningen krav.

Du kan kontakta Familjebostaders dataskyddsombud om du vill utéva dina rattigheter eller
har fragor som ror bolagets behandling av dina personuppgifter, e-post:

dso@familjebostader.com

Behandling av personuppgifter pa Familjebostader

Familjebostader behandlar bland annat personuppgifter i samband med uthyrning av bostader och
parkeringsplatser, vid rekrytering av nya medarbetare samt inom ramen for uppdraget som
arbetsgivare vilket innebar att vi hanterar personuppgifter om vara anstillda. Vi behover ocksa
hantera personuppgifter om konsulter och leverantorer som vi anlitar eller samarbetar med.

Exempel pa vanligt forekommande personuppgifter bolaget behover dr namn, telefonnummer, e-
post, adress, personnummer, uppgifter om inkomst, kontaktuppgifter till anhorig samt inspelat
material fran bolagets kameror.

Personuppgifter behandlas med respekt for individens integritet och i enlighet med radande
lagstiftning kring personuppgiftsbehandling. Information om personuppgiftsbehandling
uppdateras och publiceras lopande.

Arkivering och gallring

Familjebostader samlar inte in fler personuppgifter 4n nodvandigt och sparar insamlade
personuppgifter bara sa lange de ar relevanta och aktuella for de &ndamal de samlades in. Vid
inaktualitet gallrar och raderar vi personuppgifter i enlighet med vara hanteringsanvisningar.
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Vi ar ett kommunalt allmannyttigt bostadsforetag och omfattas av tryckfrihetsforordningens
bestammelser om allmidnna handlingar. Arkivering av allmanna handlingar med
personuppgifter ar en behandling som gors med stod av arkivlagen.

Offentlighetsprincipen

Familjebostader jamstills med en myndighet nar det galler offentlighetsprincipen, vilket innebar
att meddelanden som skickas till bolaget som huvudregel blir allmanna handlingar. Dessa kan
komma att registreras och vid en begiran lamnas de ut om de inte omfattas av sekretess. S lange
det inte har en avgorande betydelse for sekretessbedomningen har Familjebostader ingen ratt att
efterforska till vem uppgifterna lamnas ut.

Den behandling av personuppgifter som kravs enligt tryckfrihetsforordningen, offentlighets- och
sekretesslagen och arkivlagen for en korrekt hantering av Familjebostdders allmdnna handlingar,
och som sker med stod av EU:s dataskyddsforordning anses nodvandig av hansyn till ett viktigt
allmint intresse.

De som kan ta del av vara personuppgifter
De medarbetare pd Familjebostader som kommer att ta del av uppgifterna behover det for att
utfora sina arbetsuppgifter. Aven konsulter har viss tillgang till uppgifter.

Som en f6ljd av offentlighetsprincipen behover bolaget gora vissa utlimnanden och du kan
ldsa mer om detta i stycket ovan.

Bolaget anvander sig i vissa fall av personuppgiftsbitraden. Dessa far enbart behandla
personuppgifter i enlighet med de andamal och instruktioner som Familjebostader l1amnat for
behandlingen. Personuppgiftsbitradet och de som agerar under bitrdadets ledning far vidare
aldrig ta del av mer uppgifter an vad som kravs for utforande av den tjanst som avtalet med
Familjebostader omfattar. Nar personuppgifter ska behandlas av ett personuppgiftsbitrade
upprattas ett personuppgiftsbitradesavtal.

Var och en som lamnat sina personuppgifter till oss har ritt att fa ett utdrag pa vilka uppgifter
som finns registrerade om sig sjilv hos oss. Om det visar sig att uppgifter ar felaktiga eller
ofullstandiga kommer Familjebostider alltid ratta uppgiften.

Om vi inte skulle behandla personuppgifter i enlighet med Dataskyddsférordningen kan
klagomal framforas till Datainspektionen och till Familjebostader. Familjebostidders har ett
dataskyddsombud och dennes uppgift ar att se till att bolagets behandling av personuppgifter
sker pé ett korrekt satt med stod av lag.

Fragor och synpunkter gillande var personuppgiftshantering kan framforas via
dso@familjebostader.com eller till vir Kundtjanst, 0770-814 814.

Denna policys tillimpning beskrivs narmare pa webben under “Behandling av personuppgifter”
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