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Riktlinje for beslut om
arbetsmarknadsinsats for vissa
malgrupper som nas via
arbetsmarknadsnamndens
uppsokande uppdrag

Denna riktlinje anger forutsittningar for nér
Arbetsmarknadsndmnden kan bevilja sdrskilt individanpassad insats
for att underlitta arbete eller studier for vissa malgrupper som nas
via uppsdkande uppdrag. Riktlinjen anger kriterier for att beviljas
insats, insatsens omfattning samt handlédggningsprocess.

Arbetsmarknadsnamndens uppsodkande
uppdrag

Arbetsmarknadsndmnden har enligt kommunfullméktiges budget i
uppdrag att arbeta uppsdkande for att nd och erbjuda insatser till
unga 19-29 &r som varken arbetar eller studerar och till kvinnor med
en svag stillning pa arbetsmarknaden i syfte att fler ska etablera sig
pa arbetsmarknaden eller pabdrja studier.

Stod och insatser till individer som nas via
arbetsmarknadsnamndens uppsokande

uppdrag

Arbetsmarknadspolitik dr framst ett statligt dtagande.
Arbetsformedlingen ansvarar for den offentliga arbetsformedlingen
och den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Myndigheten ska
verka fOr att forbattra arbetsmarknadens funktionssétt genom att
sammanfora arbetssokande med arbetsgivare, prioritera individer
som star langt ifran arbetsmarknaden och bidra till att stadigvarande
oka sysselséttningen pé lang sikt.

Stockholms stad tillhandahaller, parallellt med den statliga
arbetsmarknadspolitiken, insatser for att stodja stadens malgrupper
till egen forsorjning och nd de personer som statliga insatser inte
nér.

Kommunen har enligt socialtjinstlagen ett ansvar for att genom
uppsdkande verksamhet frimja forutsittningar for goda
levnadsforhéllanden (3 kap. 1 § SoL). Enligt 3 kap. 4 § SoL ska
kommunen i1 den uppsdkande verksamheten upplysa om
socialtjansten och erbjuda grupper och enskilda sin hjilp.
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Arbetsformedlingens uppdrag ér begrinsat till personer inskrivna
som arbetssokande och som aktivt foljer sin planering.
Arbetsformedlingen utfor inget uppsdkande arbete och ingen
uppfoljning av personer som av olika skél avslutas fran sin
planering hos Arbetsformedlingen.

Forebyggande och uppsokande arbete ar en del 1 att minska
bakgrundsorsakerna till ekonomisk och social utsatthet. Det handlar
inte bara om att bryta den registrerade arbetslosheten utan ockséd om
att medverka till att hoja forvarvsfrekvensen och forebygga
langvarigt utanforskap. fran arbetslivet samt minska
bakgrundsorsakerna till brott och otrygghet sa som segregation,
ekonomisk och social utsatthet.

Niér kontakt och fortroende har etablerats med personer som nds i de
uppsokande uppdragen dr det viktigt med kontinuitet och mojlighet
att fortsatt behalla kontakt och stéd med Jobbtorg parallellt med det
stdd och de insatser som kan erbjudas av Arbetsformedlingen. Det
ar ocksa viktigt att kunna erbjuda ett tidigt stod. For de uppsokande
uppdragen innebir det ett behov av att kunna ge ett individinriktat
stod direkt ndr personen dr motiverad och undvika langa ledtider.

Utifrén sitt ansvar for socialtjénst och utbildning har staden stor
kunskap. om behov hos flera av de grupper som har svért att
etablera sig pa arbetsmarknaden. Denna kunskap. behdver tas
tillvara 1 den arbetsmarknadspolitiska beddmningen. Det &r viktigt
att staden kan ge ett individinriktat stod parallellt med insatser pa
Arbetstormedlingen for de som nés via de uppsokande uppdragen
for de individer som behdver mest hjélp och stdd i sin etablering pa
arbetsmarknaden.

Sarskilt individanpassad stodinsats for att underlatta
arbete eller studier for vissa malgrupper som nas via
uppsokande arbete

For ménga av de som nés via Arbetsmarknadsndmndens
uppsokande uppdrag ér det tillrdckligt med rad och stod via
Jobbtorg. Det kan exempelvis handla om studie- och
yrkesvigledning, att fa stod med arbetsgivarkontakter eller
information om Arbetsformedlingens dtgidrder. Ménga har behov av
utbildningsinsatser sé som sfi och 6vrigt utbildningsutbud inom
komvux, samhéllsorientering och mentorskap. Den typen av
insatser kriaver inte inskrivning pa Jobbtorg.

For en del av mélgruppen ér det dock centralt att Jobbtorg kan
erbjuda fordjupade, individinriktade stodinsatser under langre tid.
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Den insats pa Jobbtorg som kan erbjudas personer som nds via de
uppsdkande uppdragen utgor ett komplement till
Arbetstormedlingens insatser. Insatsen omfattar ett socialt stod dér
insatser riktas till att motivera individen att ta del av
arbetsmarknads- och/eller utbildningsinsatser, etablera kontakt med
Arbetsformedlingen och stérka individen att f6lja en planering mot
arbete eller studier. Insatsen ges under en begrédnsad tid till enskilda
1 syfte att underlatta arbete och studier. Insatsen bestér av
individuell coachning och stod enligt Supported Employment samt
aktiviteter med fokus pa arbetsmarknaden som till exempel studie-
och yrkesvégledning eller rekryteringsevents.

Handlaggningsprocessen vid ansdkan, utredning och
beslut om sarskilt individanpassad stodinsats for att
underlatta arbete eller studier enligt 4 kap. 2 § SoL

For de malgrupper som omfattas av riktlinjen kan
arbetsmarknadsndmnden, genom Jobbtorgen, sjélvstindigt fatta
bistandsbeslut enligt socialtjdnstlagen enligt kriterier nedan.

Ansokan ska utredas av handldggare pa Jobbtorg med hjélp av
sedvanliga utredningsinstrument och en utredning ska
sammanstillas som grund for beslutet. Beslutet ska foregés av en
provning enligt 4 kap. 1 SoL, for att sedan beviljas enligt 4 kap. 2 §
SoL.

Motivering for avslag vid provning av rétt till insatsen enligt 4 kap.
1 § Sol &r att det tidsbegrinsade sérskilda stodet dr utover de
insatser som socialtjinsten ansvarar for att bevilja enligt SoL. Den
aktuella insatsen ingdr darfor inte i ritten till insats enligt 4 kap. 1 §
SoL som krévs for att den enskilde ska uppna skilig levnadsniva.
Efter provning av ritt till insatsen vid provning enligt 4 kap. 1 §
SoL foljer direkt provning av ritt till insatsen enligt 4 kap. 2 § SoLL
utifran kommunfullméktiges beslut om kriterier enligt nedan.

Tidsbegransning av beslutet

Insatsen beviljas for en tidsperiod om sex ménader. Om den
enskilde ansoker om fortsatt insats efter sex manader gors en ny
beddmning av individens behov av fortsatt insats pd Jobbtorg av
handldggare pa Jobbtorg i samrdd med handldggare pa
Arbetsformedlingen.
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Kriterier for att beviljas sarskilt individanpassad
stodinsats for personer som nas via uppsokande
uppdrag

Foljande kriterier ska vara uppfyllda for att en sdkande frdn
malgrupperna ska kunna beviljas sirskilt individanpassad stodinsats
for att underlitta arbete eller studier insatser enligt 4 kap. 2 § SoL.

UVAS
e Folkbokford i Stockholms stad
e 19-294r

e Saknar arbete och studier eller har en mycket oséker
anstéllningsform i liten omfattning

e Har behov av jobbcoachning och vigledning med sérskilt
socialt stod for att komma vidare till arbete eller studier

e Uppbir inte forsorjningsstdd och har inte kontakt med eller
en pagéende insats fran stadsdelsforvaltningarnas
socialtjdnst

e Har inte kunnat erbjudas ldmplig arbetsmarknadspolitisk
atgird av Arbetsformedlingen och behover ett
kompletterande stod som Jobbtorg kan erbjuda

Kvinnor med svag stallning pa arbetsmarknaden

e Folkbokford i Stockholm stad

o 30-64 ar

e Uppbir inte forsorjningsstdd och har inte kontakt med eller
en pagéende insats frin stadsdelsforvaltningarnas
socialtjanst

e Kort eller ingen utbildning(motsvarande grundskola som
hogsta utbildningsniva) och bristande svenskkunskap.er

e Saknar helt etablering pa svensk arbetsmarknad eller har ett
langvarigt utanforskap. frén arbetsmarknaden

e Har behov av jobbcoachning och vigledning med sdrskilt
socialt stod for att komma vidare till arbete eller studier

e Har inte kunnat erbjudas ldmplig arbetsmarknadspolitisk
atgird av Arbetsformedlingen och behover ett
kompletterande stod som Jobbtorg kan erbjuda

Forutsattningar som galler for bada malgrupperna

Om individen har en pagéende insats frén eller kontakt med en
stadsdelsforvaltning fattas beslut om insats pa Jobbtorg av
stadsdelsforvaltningen. Om bedémning gors pa Jobbtorg att
individen har behov av annat stdd fran socialtjdnsten dn vad som
omfattas av insatsen pd Jobbtorg ska individen hinvisas till
stadsdelsforvaltningarnas socialtjénst och ges stod 1 att etablera
kontakt dér.
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Arbetsformedlingen har det priméra ansvaret for
arbetsmarknadspolitiska dtgirder 1 staden.
Arbetsmarknadsforvaltningens insats syftar till att erbjuda de som
nds via uppsokande arbete tidiga insatser, motivera till kontakt med
Arbetsformedlingen, samverkan med och slussa over till
Arbetsformedlingen samt vid behov komplettera myndighetens
insatser.

Individuella bedomningar

Utifrdn ovan ndmnda kriterier utgér beddmning av ritt till sirskilt
individanpassad stodinsats for att underlitta arbete eller studier fran
individens livssituation, stodbehov och malsittning. Detta giller
oavsett vilken malgrupp den enskilde tillhor. Vid en utredning om
sarskilt individanpassad stodinsats for att underlétta arbete eller
studier &r det av stor vikt att handldggaren kartldgger den enskildes
behov, syfte och mélséttning med 6nskad insats och hur det
forhéller sig till det stod som Arbetsmarknadsforvaltningen kan
erbjuda. En dialog behdver foras med den enskilde for att se till att
ratt insats beviljas 1 rétt tid. Handldggaren behdver ha ett
utforskande och motiverande forhéllningssitt, samt ta den enskildes
motivation och 6nskemadl 1 beaktande.

Uppfoljning

Bistdndsbeslut enligt 4 kap. 2 § SoL om sérskilt individanpassad
stodinsats for en begrénsad tid for att underldtta arbete eller studier
innebdr att insatsen ingdr i etablerade uppfdljningsstrukturer och
dokumentationsskyldighet foreligger med 6kad réttssdkerhet for den
enskilde. Mélsittningen ar dven att fler personer fran malgrupperna
fér tillgéng till ett forebyggande, tidigt stod for att undvika
langvarigt utanforskap frn arbetsmarknaden.
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