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Yttrande till Stadsrevisionen

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsndmnden dverlamnar forvaltningens tjansteutlatande till
Stadsrevisionen som yttrande dver revisionsrapport nr 2/2024,
Orosanmaélningar i forskolan.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har gjort en fordjupad granskning av
orosanmalningar i forskolan hos stadsdelsndmnderna Farsta,
Hisselby-Villingby och Jarva. Granskningen visar att
forskoleverksamheten inte fullt ut sékerstéller att orosanmélningar
sker 1 enlighet med socialtjidnstlagens krav. Revisorerna ser att
forskolorna har arbetssitt for att upptdcka nér barn far illa men att
osdkerhet och riadsla for negativa konsekvenser resulterar i att
anmalningar inte sker 1 tillrdcklig utstrickning.

Farsta stadsdelsforvaltning har, liksom revisorerna, ocksa funnit att
arbetet med orosanmailningar i forskolan behover starkas. Arbetet &r
paborjat och forvaltningen har startat satsningen Barnafrid — Viga
se, hora och géra, vilken inkluderar pedagoger 1 alla kommunala
forskolor och 6ppna forskolan. Forvaltningen tar i och med det
ocksé fram en avdelningsgemensam rutin for orosanmélningar
inkluderande uppf6ljning.

Bakgrund

Stadsrevisionen i Stockholms stad 4&r kommunfullmaktiges
kontrollinstrument for att granska den verksamhet som bedrivs av
stadens nimnder och bolag. Stadsrevisionens revisorgrupp 1 har
gjort en fordjupad granskning av orosanmaélningar i forskolan. De
stadsdelsndmnders forskoleverksamhet som har granskats ér
Farstas, Hasselby-Villingbys och Jéarvas. Yttrande ska ha inkommit
till revisorsgrupp 1 senast den 30 december 2024.
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Rapporten i sammanfattning

Socialtjanstlagen anger att forskolepersonal dr skyldig att anméla
till socialtjansten om de 1 sin verksamhet far kinnedom om eller
misstinker att barn far illa. Revisionskontoret har funnit att det i
samtliga stadsdelsndmnder som granskats finns arbetssétt for att
identifiera barn som riskerar att fara illa. Trots det gdr man inte
alltid vidare med en anmaélan. Det kan bero pa osdkerhet kring hur
allvarlig situationen &r, hur barnet kommer att paverkas eller hur
vardnadshavarna kommer att reagera.

Granskningen har skett genom intervjuer med rektorer,
forskolepersonal, socialsekreterare, specialpedagoger,
barnpsykologer, avdelningschefer, enhetschefer och bitrddande
enhetschefer, utredare samt strateger vid de ansvariga nimndernas
forvaltningar. En enkétstudie har genomforts for att inhdmta
information om forskolepersonalens upplevelser av processen att
gora en anmilan om oro. Enkéten har skickats till samtliga
medarbetare som dr anstéllda inom den kommunala
forskoleverksamheten vid de granskade stadsdelsndmnderna.

I granskningen besvarades foljande fragor frin revisorerna:

e Finns arbetssétt for att uppmérksamma barn som riskerar att
fara illa?

e Finns rutiner for att anméla oro till socialtjdnsten och &r
rutinerna kénda bland férskolepersonal?

e Aterkopplar socialtjinsten information vid anmélningar frin
forskolan?

e Ges stod till forskolepersonal vid orosanmaélning till
socialtjansten?

e Ges regelbundna kompetensinsatser till forskolepersonal om
anmalningsskyldighet?

e Genomfors systematisk uppfoljning av orosanmalningar?

Revisorerna bedomer att rutiner fér orosanmélningar inte dr
tillrackligt tydliga och att de behdver utvecklas i1 frdga om ansvar
och tillvigagangssitt. Socialtjdnsten har inte heller bjudit in
forskolepersonal till sina moten med vardnadshavare under
forhandsbedomningen, vilket de for barnets basta bor gora enligt
lagstiftningen.

Den statistik som redovisas varje ar over orosanmilningar bedoms
sakna analys bade hos forskolenimnden, socialndmnden och hos
stadsdelsndmnderna. Det krdvs en mer systematisk uppfoljning dér
en utvecklad analys hjilper till att identifiera brister och
utvecklingsomraden gillande anmilningsskyldighet.
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Revisorerna rekommenderar stadsdelsnimnderna Farsta, Hisselby-
Villingby och Jarva att:

e sdkerstdlla att anmilningsskyldigheten vid misstanke om att
barn far illa efterlevs och att den inte blir foremal for
overvigande av forskolepersonalen

o sdkerstilla att varje forskola har tydliga rutiner for
orosanmdlningar

o sikerstilla att, om behov finns utifran barnets basta,
forskolan deltar 1 socialtjinstens moten med vardnadshavare
under forhandsbeddmningen

e systematiskt analysera orosanmélningar for
stadsdelsomradet.

Forskolendmnden och socialndmnden rekommenderas att:
e isamarbete med stadsdelsndmnderna utveckla analysen av
orosanmadlningar.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for forskola.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Revisorernas rapport visar att forskolorna maste arbeta mer
systematiskt och hoja kompetensen géllande orosanmélningar. Det
arbetet har pdborjats inom Farsta stadsdelsforvaltning. Satsningen
Barnafrid — Vaga se, héra och gora inkluderar pedagoger i alla
kommunala forskolor och 6ppna forskolan och ska gora skillnad for
utsatta barn i stadsdelsomradet. Pedagogerna ska bli dnnu bittre pa
att uppmérksamma och stddja dessa barn. Utbildningen som &r helt
inriktad mot forskolan har tagits fram av Linkdpings universitet
tillsammans med Haninge kommun, dér orosanmélningarna har
okat avsevart efter utbildningen.

Anmilningsskyldigheten ska tillgodoses 1 och med att pedagogerna
fatt starkt kompetens och 6kad sjélvsédkerhet. De ska viga anmila
och inte fastna i 6verviganden eller kompensera for brister i
hemmiljon. Om behov finns ska det ocksa leda till att fler deltar pa
moten med vardnadshavare under socialtjdnstens
forhandsbedomningar.

Forvaltningen kommer att ta fram en rutin for orosanmaélningar i
forskolan som dr gemensam for alla forskolor. Forvaltningens
analys av resultaten ska ocksa fa en tydligare koppling till det
systematiska kvalitetsarbetet i forskolorna och pa avdelningsniva.

Barnkonsekvensanalys
Med 6kad kompetens hos pedagoger och ett systematiskt arbete
med uppfoljning av orosanmailningar far barnen storre mojligheter
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och atgérdar problem tidigare, vilket bidrar till barns 1dngsiktiga
utveckling och vilméende. Forskolemiljon blir tryggare med
snabbare och strukturerade insatser, samt dkat samarbete med
socialtjdnsten.

Jamstilldhetsanalys
Forvaltningen bedomer att det inte finns nagra jamstélldhetsaspekter
att ta upp 1 detta drende.

Miljo- och klimatkonsekvensanalys
Forvaltningen bedomer att det inte finns nagra miljo- och
klimataspekter att ta upp 1 detta drende.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden Gverldmnar
forvaltningens tjinsteutlatande som yttrande till Stadsrevisionen.

Fredrik Karlsson Ingalill Gustavsson
Tillférordnad stadsdelsdirektér ~ Avdelningschef
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