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Inledning

Farsta stadsdelsnamnd har ett faststallt system for internkontroll, vilket ses dver arligen och revideras vid behov. Vasentlighets- och riskanalysen
genomfors I6pande som en del av det systematiska kvalitetsarbetet och involverar alla verksamheter.

Vasentliga processer for verksamhetsomradena identifieras och kartlaggs utifran verksamhetens uppdrag och mal, och aktiviteter kopplas till
aktuella krav i lagstiftning och riktlinjer. Utifran de aktiviteter och arbetssatt som ingar i processerna identifieras oonskade handelser/risker.

Vérderingen av oonskade handelser/risker gérs med stdd i en faststalld mall utifran vilka konsekvenserna blir om handelsen intraffar samt hur
sannolikt det &r att handelserna intréaffar.

Utifran riskvardet, tidigare utfall och avvikelser, samt strategiska prioriteringar beslutas om den oonskade handelsen/risken ska hanteras i
internkontrollplanen. I internkontrollplanen faststaller namnden uppféljning och kontroll av processaktiviteter och arbetssatt.

Infor 2025 har ett omfattande arbete med att revidera namndens arbete med intern kontroll genomforts i samarbete mellan alla férvaltningens
avdelningar. Utifran det arbetet samt stadens gemensamma prioriteringar kommer arbetet med intern kontroll utgd fran foljande prioriteringar:

Valféardsbrott

Ink6p och upphandling (inklusive direktupphandlingar)
Systematiskt informationssékerhetsarbete
Budgetfoljsamhet

Forebyggande arbete gentemot barn och unga
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Beskrivning av arbetet med intern kontroll

Namndens internkontrollarbete ska besta av tre delar. Namnden ska ha faststallt ett aktuellt system for internkontroll, arligen genomfora en
vasentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifran denna faststélla en internkontrollplan. Systemet for internkontroll ska ses éver arligen och vid
behov revideras. Vasentlighets- och riskanalysen genomfors i flera steg. Namnden ska identifiera de viktigaste processerna for att uppna
kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradena. Namnden ska i arbetet beakta lagstiftning och verksamhetens uppdrag. Utifran processerna
ska oonskade handelser identifieras. Dessa ska varderas (1-5) utifran vilka konsekvenserna blir om handelsen intraffar samt hur sannolikt det ar
att handelserna intraffar. Utifran riskvardet beslutas om den odnskade handelsen/risken ska hanteras i internkontrollplanen. I internkontrollplanen
planerar ndmnden hur de I6pande kontrollerna ska foljas upp. Internkontrollplanen faststalls i samband med verksamhetsplanen och foljs upp i

samband med verksamhetsberéttelsen.
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Vasentlighets- och riskanalys

I riskmatrisen nedan syns alla odnskade handelser i VoR:en. Alla som har en stjarna

finns dven i Internkontrollplanen langre ner i rapporten.
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samt en metod for kontroll av systematiska kontroller

PN WO

Lag
Sannolikhet Konsekvens

Mycket sannolikt
Sannolikt

Mdjlig

Mindre sannolikt
Osannolikt

Mycket allvarlig
Allvarlig
Kéannbar
Lindrig
Forsumbar
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verksamhetsomradet
1.1 Allabarn och Tillhandahalla en Medarbetare inom 1 Att orosanmalningar inte gors, 3. Mijlig 5. Mycket 15 Ja
ungdomar ska ges trygg och fritidsverksamheten vilket riskerar att leda till att barn allvarlig
mojlighet till jamlika | meningsfull orosanmaler vid oro farilla
uppvaxtvillkor och fritidsverksamhet for att barn far illa
]Emigdghet samten rik | for barn och unga Personalen vid 2 Hot- och valdssituationer 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
fritidsverksamheten forebyggs inte alternativt sannolikt endast
har god kunskap om hanteras pa ett felaktigt satt VoR
hur de ska agera vid inom fritidsverksamheten
hot och
valdsituationer samt
hur de kan
forebygga att dessa
uppstar
Tillhandahalla Lekplatser ska 3 Barn skadas till féljd av att 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
sakra lekplatser underhéllas, leksaker har trasiga material sannolikt endast
repareras och och/eller farlig konstruktion VoR
utformas med sékra
material
1.2 Alla barn ska ges | Erbjuda en trygg Incidentrapportering | 4 Att brister inte atgardas och att 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
likvardig méojlighet och saker miljo for medarbetare eller barn kommer sannolikt endast
till utveckling och barn och till skada till foljd av utebliven VoR
larande i férskolan medarbetare i rapportering
och skolan forskoleverksamhet ) N _ ) ) -
en Tillhandahalla en 5 Att medarbetare kommer till 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
saker arbetsmiljo skada pa jobbet sannolikt endast
VoR
Forebygga att barn | Orosanmalan vid 6 Att barn far illa till foljd av att 3. Mijlig 5. Mycket 15 Ja
farilla oro fér barn orosanmalan uteblir eller allvarlig

forsenas
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\5;.Ifsgglhf§t;omrédet Process Arbetssatt Nr Oodnskad handelse Sannolikhet  Konsekvens RV IKP
Samverka och Kommunikation via 7 Att vArdnadshavare inte far ratt 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
kommunicera med digitala information om férskolans sannolikt endast
vardnadshavare larplattformar samt uppdrag vilken skapa felaktiga VoR
foraldramoten, férvantningar
utvecklingssamtal
och andra
motesforum som
forskolan
tillhandahaller
Utveckla och Hantering av 8 Att klagomal/synpunkter inte 3. Méjlig 2. Lindrig 6 Nej,
forbattra klagomal och hanteras i enlighet med géallande endast
verksamheten synpunkter krav och rutiner vilket leder till VoR
att ratt atgarder inte vidtas
1.3 Stockholms stad | Folja upp och Skriva beslut i 9 Beslutsmotiveringar i enskilda 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
ska ge stdd och avsluta insatser enskilda drenden arenden saknas, ar otillrackliga sannolikt endast
omsorg dar behoven och kan bidra till en minskad VoR
ar som storst rattssakerhet
Planera och Matcha s6kande 10 Insats misslyckas, avbryts eller 4. Sannolikt 4. Allvarlig 16 Ja
bestélla insatser med insats ger otillrdckliga resultat
Placera 11 Lampligt jour- eller familjehem 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
barn/ungdom i jour kan ej erbjudas barn i behov av endast
eller familjehem placering. VoR
Uppréatta och 12 Genomférandeplan saknas 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
dokumentera plan sannolikt endast
for genomforande VoR
av beslutade . . . u -
insatser 13 Insats genomfdrs inte enligt en 1. Osannolikt 3. Kannbar 3 Nej,
tydligt dverenskommen plan endast
VoR
Sakerstéalla alla Skolsamordnare 14 Att placerade barn inte far 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
barns réatt till och godként i karnamnena till foljd sannolikt endast
utbildning socialsekreterare av bristande stdd fran VoR
stottar placerade socialtjansten
barn och unga
under deras
skolgang
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verksamhetsomrédet Process Arbetssatt Nr Oodnskad handelse Sannolikhet  Konsekvens RV IKP
Utreda och bedéma | Utveckla insatserna | 15 Att brukarna inte kanner sig 3. Mijlig 3. Kannbar 9 Nej,
behov av bistand genom delaktighet delaktiga i sin egen planering endast
med brukarna och beviljade insatser VoR
1.4 Stockholm ska Ge aldre hjalp och Enskilda brukare 16 Den enskildes ratt till delaktighet 3. Mdjlig 3. Kannbar 9 Nej,
vara en bra stad att stod i det egna med och inflytande tillgodoses inte i endast
aldras i - med god hemmet hemtjanstinsats ar utférande av insats VoR
omsorg och stor delaktiga i
trygghet utformande av hur
insatsen ska utforas
Samverkan for Aktuell vardcentral 17 I Bristeri patientsakerheten 3. Méjlig 4. Allvarlig 12 Ja
personcentrerad anges for enskild
vard och omsorg vid
insatsbestallning av
dagverksamhet
Bestéallarenhet och 18 [ Att forandringar inte 3. Méjlig 4. Allvarlig 12 Ja
hemtjanstenhet uppmarksammas och kunden
initierar och inte far insatser efter behov
medverkar vid SIP
Teamarbete mellan 19 [ Bristande 3. Mijlig 5. Mycket 15 Ja
olika informationsdverforing som allvarlig
yrkeskategorier leder till att den enskilde inte far
inom vard- och insatser utifran behov
omsorgsboende
Tillgodose aldres Plan fér den 20 Den enskildes ratt till daglig 3. Mgjlig 4. Allvarlig 12 Ja
behov stdd och enskildes dagliga utevistelse tillgodoses inte
omsorg/en utevistelse finns i
meningsfull vardag | verksamheten
inom vard- och
omsorgsboenden
1.5 Alla Tillhandahalla Utlysning och 21 Att féreningar som inte uppfyller 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
stockholmare ska ha | féreningsbidrag fordelning av namndens riktlinjer erhaller sannolikt endast
tillgang till ett rikt féreningsbidrag foreningsbidrag VoR
kultur-, idrotts- och utifran namndens
foreningsliv riktlinjer




Stockholms Tjansteutlatande
\5;.Ifsgglhf§t;omrédet Process Arbetssatt Nr Oodnskad handelse Sannolikhet  Konsekvens RV IKP
2.1 stockholm ska Effektivisera Lopande arbeta for 22 Elférbrukning minskar inte 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
bli klimatpositivt — energianvandning att minska sannolikt endast
genom minskade elférbrukningen VoR
utslapp och dkad inom namndens
koldioxidlagring verksamheter
2.2 stockholm ska Ink6p av livsmedel Lopande arbeta for 23 Att namnden inte nar 4. Sannolikt 2. Lindrig 8 Nej,
vara en stad dar den | och maltider att 6ka andelen kommunfullmé&ktiges mal om endast
biologiska inkdpta ekologiska ekologiska livsmedel VoR
mangfalden okar livsmedel och
maltider
2.3 Stockholm ska Fasa ut anvandning | Anvéanda fossilfritt 24 Att anvandning av fossila 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
vara en stad dar av fossila branslen | bransleifordon branslen fortgar i strid med sannolikt endast
framkomligheten kommunfullméktiges VoR
okar och utslappen malsattningar
minskar
2.4 stockholmarnas Minimera Inventering och 25 Brukare och/eller medarbetare 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
hélsa ska framjas kemikalieanvandnin | utsortering av utsétts for skadliga &mnen sannolikt endast
genom ren luft, rent g i verksamheterna | skadliga kemikalier VoR
vatten och giftfria . N . - -
miljoer 26 Skadllgz_a amnen anvands i 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
forvaltningens verksamheter endast
VoR
27 Skadliga @mnen kommer ut i 3. Mijlig 3. Kannbar 9 Nej,
stadens natur och vatten endast
VoR
3.1 Stockholms Budgetfdljsamhet Uppréatta 28 Uppméarksammade ekonomiska 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
ekonomi &r stark, atgardsplaner vid underskott atgardas inte endast
hallbar och lagger identifierade VoR
grunden fér en avvikelser
jamlik vaifard Effektiv Hantera hyresavtal i | 29 Att brukare faktureras fel hyra 3. Mijlig 2. Lindrig 6 Nej,
lokalférsérjning i LOIS endast
stadens VoR
verksamheter . o . - -
30 Felaktiga eller obefintliga 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
uppgifter i LOIS leder till endast
felaktiga kostnader for lokaler VoR
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verksamhetsomrédet Process Arbetssatt Nr Oodnskad handelse Sannolikhet  Konsekvens RV IKP
Langsiktig planering | 31 Lokalforsorjningen stammer inte 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
med helhetsbild overens med faktiskt behov endast
over lokalbestandet VoR
och kommande
behov
Gora korrekta Administration av 32 Att en bluff-faktura med stora 1. Osannolikt 3. Kannbar 3 Nej,
utbetalningar agressobehorighete belopp attesteras och felaktigt endast
r betalas ut pa grund av felaktig VoR
uppsattning i Agresso
Loénehantering Systematisk 33 Fel person attesterar |6n 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
hantering av sannolikt endast
behdorigheter i Lisa VoR
Styra och hushalla | Inkép med First 34 Otillatna inkop gors med First 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
med resurser Card Card endast
VoR
3.2 | Stockholm ska Stédja Planera vag till 35 Forandringsplan foljs ej upp 1. Osannolikt 3. Kannbar 3 Nej,
alla ges mojlighet till | sjalvférsorjning sjalvforsorjning tillsammans med klienter endast
ett eget jobb VoR
3.3 | Stockholm ska Forebygga Stédja och véagleda 36 Bostadsldshet pa grund av 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
alla ha rétt till ett bra | vrékningar invanare till bristande sannolikt endast
boende som de har stadigvarande vrakningsforebyggande atgarder VoR
rad med bostadsldsningar
3.4 Medarbetare i Komptensforsorjni Ny chefsriktlinje 37 Oobnskad personalomséttning 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
Stockholm ska ges ng endast
goda forutsattningar VoR
att gora ett bra jobb - . -

g J Starka 38 Att medarbetarna inte har 3. Mijlig 3. Kannbar 9 Nej,
medarbetarnas tillrécklig kompetens for att endast
kunskaper i implementera VoR
omraden som ar kommunfullméktiges uppdrag
prioriterade av
kommunfullméktige

Rekrytera ratt Bemanningsplaneri 39 Att medarbetare med tvivelaktiga 3. Mdjlig 3. Kannbar 9 Nej,
kompetens ng avsikter far anstallning endast
VoR
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verksamhetsomrédet Process Arbetssatt Nr Oodnskad handelse Sannolikhet  Konsekvens RV IKP
40 Att verksamheten far en 3. Mdjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
overtalighet med héga kostnader endast
som foljd VoR
41 Medarbetare utan ratt 3. Mijlig 3. Kannbar 9 Nej,
yrkeskompetens far endast
tillsvidareanstallning VoR
3.5 HOog beredskap Inkdp och Folja upp 42 . Avtalspart lever inte upp till 3. Mijlig 4. Allvarlig 12 Ja
och stark radighet avtalstrohet upphandlade avtal inganget avtal
skaradai alla , - . , ) ,
verksamhetsomrade Kép utanfor 43 . Ctillaten direktupphandling 3. Méjlig 4. Allvarlig 12 Ja
n inkdpssystemet genomfors
Kopa upphandlade 44 [ Leverantérer/entreprendrer 5. Mycket 4. Allvarlig 20 Ja
varor och tjanster fakturerar inte enligt avtal sannolikt
Skydda liv och Genomfdra 45 Personer skadas vid brand eller 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
halsai ndmndens systematiskt utrymning sannolikt allvarlig endast
verksamheter brandskyddsarbete VoR
Utbilda, informera 46 Personal vet inte hur de ska 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
och 6va pa agerai héandelse av kris sannolikt endast
allvarliga handelser VoR
Skydda och Inbyggt dataskydd 47 Att k&nsliga personuppgifter 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
respektera och dataskydd som sprids till obehdriga sannolikt allvarlig endast
invanares standard &ar VoR
personliga implementerat
integritet
Systematiskt Behorighetshanterin | 48 Obehdoriga far tillgang till 2. Mindre 5. Mycket 10 Ja
informationssékerh | g information i sannolikt allvarlig
etsarbete verksamhetssystem
Implementering av 49 Okunskap om lokal 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,
lokal anvisning ansvarsfordelning som leder till sannolikt allvarlig endast
brister i hanteringen och darmed VoR
att information rdjs till obehériga
Incidenthantering 50 Informationssékerhetsincidenter 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
hanteras inte och information sannolikt endast
riskerar att spridas till obehériga VoR
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verksamhetsomrédet Process Arbetssatt Nr Oodnskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
Informationsklassni | 51 Osékra system anvands for att 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
ng lagra eller éverfora information sannolikt endast
VoR
Informationsséakerh 52 Oséakra system dar 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
etinom informationen inte hanteras pa sannolikt endast
upphandlingsforfara ett sdkert satt kops in VoR
nde
Konsekvenshedémn | 53 Otillrackliga skyddsatgarder for 3. Méjlig 4. Allvarlig 12 Ja
ingar for att att skydda kansliga
forebyggarisker i personuppgifter inom namndens
hantering av verksamheter
personuppgifter
3.6 Tryggheten ska Forebygga otilldten | Férebygga 54 Att medarbetare utsatta for 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Ja
Oka genom paverkan korruption och otillaten paverkan och agerar i sannolikt
forebyggande mutor strid med géllande regelverk
insatser
Forebygga Direktupphandling 55 Att vi gor direktupphandlingar i 3. Méjlig 3. Kannbar 9
valfardsbrott strid med befintliga avtal
(avtalsbrott)
56 Otillaten direktupphandlingar 3. Mojlig 3. Kannbar 9
Képa upphandlade 57 Fusk, bidragsbrott eller 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
varor och tjanster bedragerier sannolikt endast
VoR
63 Fusk, bidragsbrott eller Nej,
bedragerier endast
VoR
Renhallning och Felanmélningar 58 Brister i den fysiska miljon 3. Mijlig 3. Kannbar 9 Nej,
stadning gallande renhallning skapar otrygghet endast
och stadning tas om VoR

hand inom 24
timmar
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\5;.Ifsgglhf§t;omrédet Process Arbetssatt Nr Oodnskad handelse Sannolikhet  Konsekvens RV IKP
Samverkan inom Samverkanséverren | 59 Barn och unga riskerar att 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
det skommelsen med hamna i kriminalitet sannolikt endast
brottsférebyggande | polisen (SOK) VoR
arbetet for att
forebygga att barn
och unga
rekryteras till
kriminalitet. Dessa
andringar syns
endast i
planeringen
3.7 Stockholm ska Fatta och verkstélla | Implementering av 60 Att inte alla Farstabor far sina 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
vara en oppen, myndighetsbeslut stadens program for rattigheter om likvéardig service endast
jamstalld och manskliga och bemdotande tillgodosedda till VoR
demokratisk stad rattigheter foljd av bristande kompetens i
som samarbetar organisationen
internationellt . N . N . . u -
Skapa tillit till Gdora Farstaborna 61 Att Farstaborna inte kénner sig 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
nadmndens delaktiga i delaktiga vilket leder till misstro sannolikt endast
verksamheter utvecklingen av gentemot namndens VoR
stadsdelsndmndens verksamheter
verksamheter
genom
aterkommande
medborgardialoger
Kommunikation via | 62 Att inte fa utvaxling pa den 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
upparbetade nadmnden som forvaltningen endast
informationskanaler bedriver till foljd av att VoR
Farstaborna inte ké&nner till den
verksamhet som bedrivs
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1.1 Alla barn och ungdomar ska ges madjlighet till jamlika uppvéaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oodnskad handelse

Kontrollaktivitet

Tillhandahalla en trygg och
meningsfull fritidsverksamhet fér
barn och unga

Medarbetare inom
fritidsverksamheten
orosanmaler vid oro for att barn
far illa

Arlig genomgang (och vid behov
uppdatering) av rutinerna med
all personal inom
fritidsverksamheterna

Att orosanmalningar inte
gors, vilket riskerar att
15 ledattill att barn far illa

Att medarbetarna har kunskap
om rutinen samt nar en
orosanmalan ska goras

1.2 Alla barn ska ges likvardig mojlighet till utveckling och larande i férskolan och skolan

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Forebygga att barn far illa

Orosanmalan vid oro foér barn

Barnkonferenser

Att barn far illa till féljd
av att orosanmalan
15 uteblir eller forsenas

Att medarbetarna har kunskap
om rutinen samt nér en
orosanmalan ska goras

1.3 Stockholms stad ska ge stod och omsorg dar behoven ar som storst

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Odnskad handelse

Kontrollaktivitet

Planera och bestélla insatser

Matcha sékande med insats

Dokumenterad kommunikation
och samarbete kring
insatsens/uppdragets mal och
férvantade resultat

Insats misslyckas,
avbryts eller ger
16 otillrackliga resultat

Stickprovskontroll av
genomférandeplaner

1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Odnskad handelse

Kontrollaktivitet

Samverkan for personcentrerad
vard och omsorg

Aktuell vardcentral anges for
enskild vid insatsbestéllning av
dagverksamhet

Kontroll att aktuell vardcentral
angivits i bestallning av
dagverksamhet

Brister i
patientsékerheten
12

Granska bestallning av insats
dagverksamhet

Bestallarenhet och
hemtjanstenhet initierar och
medverkar vid SIP

Kontroll av antal genomférda
SIP for enskild med
hemtjanstinsats

Att foréndringar inte
uppméarksammas och

12 kunden inte far insatser
efter behov

Granska dokumenterade initiativ
till SIP fran hemtjansten
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Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad handelse Kontrollaktivitet

Teamarbete mellan olika
yrkeskategorier inom vard- och
omsorgsboende

Egenkontroll av dokumentation
och teamarbete pa vard- och
omsorgsboende

Bristande
informationsdéverforing

15 som leder till att den
enskilde inte far insatser
utifran behov

Granskning av dokumentation

Tillgodose aldres behov stod
och omsorg/en meningsfull
vardag inom vard- och
omsorgsboenden

Plan fér den enskildes dagliga
utevistelse finns i verksamheten

Kontroll av verksamhetens
planering och den enskildes
genomférandeplan.

Den enskildes ratt till
daglig utevistelse
12 tillgodoses inte

Granska social dokumentation

3.5 HOog beredskap och stark radighet ska radai alla verksamhetsomraden

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Inkép och avtalstrohet

Félja upp upphandlade avtal

Plan for uppféljning av ingdngna
avtal

Avtalspart lever inte upp till
inganget avtal

Kontroll av plan for uppféljning
av namndens avtal

12
K&p utanfor inkbpssystemet Rutin for direktupphandlingar Otillaten direktupphandling Kontroll av efterlevnad av
genomfors ingangna avtal inklusive kontroll
12 av foljsambhet till n&mndens rutin
for direktupphandling
Kopa upphandlade varor och Attest och godkannande av Leverantorer/entreprendrer Kontroll av efterlevnad géllande
tjanster fakturor i Agresso fakturerar inte enligt avtal attestinstruktion
20

Systematiskt
informationssakerhetsarbete

Behdrighetshantering

Regelbunden kontroll av vilka
som har behérighet till
verksamhetssystem

Obehdriga far tillgang till
information i
10 verksamhetssystem

Kontroll av tillampningen av
behorighetsrutiner

Konsekvensbeddmningar for att
férebygga risker i hantering av
personuppgifter

Granskningar av namndens
konsekvensbeddémningar

Oitillrackliga
skyddsatgarder for att
12 skydda kénsliga
personuppgifter inom
namndens verksamheter

Kontroll av chefernas kunskap
kring konsekvensbeddmningar

3.6 Tryggheten ska 6ka genom férebyggande insatser

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oodnskad handelse

Kontrollaktivitet




Stockholms
stad

Tjansteutlatande
Sid 16 (16)

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Forebygga otilldten paverkan

Forebygga korruption och mutor

Stadens riktlinjer for mutor

Att medarbetare utsétta

for otillaten paverkan och
8 agerar i strid med

gallande regelverk

Efterlevnad av rutin for
representation
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