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Brukarundersokningar 2024 for parklekar,
fritidsgardar och 6ppna forskolor

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens redovisning av
brukarundersokningar 2024 {6r parklekar, fritidsgardar och 6ppna
forskolor.

Sammanfattning

Brukarundersokningar genomfors varje ar pa namndens parklekar,
fritidsgérdar och 6ppna forskolor. Resultaten fran 2024 érs
undersokningar dr over lag goda, med manga positiva svar och
uppskattande kommentarer. Besokarnas n6jdhet och kinsla av
trygghet dr mycket hog. Trots incidenter i stadsdelen som har
paverkat den allménna tryggheten uppfattas de 6ppna
fritidsverksamheterna som trygga punkter av besokarna, vilket ar
positivt. For flertalet av de svarande &r alla verksamheter viktiga
traffpunkter.

Forbattringsomraden finns nar det giller hur besokarna upplever att
de kan paverka utbudet, vilket darfor ocksa ér ett prioriterat omrade
1 nimndens verksamhetsplan for 2025.

Bakgrund

Brukarundersokningar har sedan 2012 genomforts arligen pa
stadsdelsndmndens parklekar, fritidsgérdar och ppna forskolor.
Under tre veckor pd hostterminen erbjuds besdkarna att svara pa en
enkét med ett antal enkla fragor géllande nojdhet, trygghet,
delaktighet, med mera. Besokarna kan svara pa enkiten antingen
digitalt eller i pappersform. Enkédternas utformning &r
stadsdelsforvaltningens egen.

Resultaten fran brukarunderskningarna anvéands for att f6lja upp
indikatorer och aktiviteter i sdvil ndmndens som enheternas
verksamhetsplaner. Resultaten diskuteras inom verksamheten som
en viktig utgangspunkt infor ndstkommande érs
verksamhetsplanering. Kommentarer om utemiljon fran
parkleksenkiten for vuxna f6ljs dven upp inom
stadsmiljoverksamheten av parkingenjor och landskapsarkitekter.
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Arendet

Ett urval av resultaten presenteras nedan. I bilagorna finns
resultaten 1 sin helhet med kommentarer till de olika frdgorna.
Alla svarande har inte svarat pa alla fragor vilket forklarar att
summeringen av svar for en enskild fraga inte alltid stimmer
overens med det totala antalet svarande.

Parklekar

Inom parkleksverksamheten genomfordes tvd enkdtundersokningar,
en for vuxna med 358 svarande och en for barn med 309 svarande.
Antal barn som svarat dr pa samma niva som 2023, fler vuxna har
svarat pa enkédten 2024 jamf{ort med 2023.

De flesta som svarat pa enkéten dr regelbundna besdkare. 82
procent (88 procent 2023) av barnen och 75 procent (83 procent
2023) av de vuxna svarar att de besoker parkleken varje dag, flera
ginger 1 veckan eller en géng 1 veckan.

97 procent (97 procent 2023) av barnen svarar att de kdnner sig
trygga i parkleken. 97 procent (92 procent 2023) av barnen &r ndjda
med parkleken och 93 procent (99 procent 2023) av de vuxna svarar
att de dr nojda eller mycket n6jda med verksamheten.

Pa fragan ”Kan du komma med 6nskemél och idéer om vad du kan
gora 1 parkleken?” svarar 35 procent (37 procent 2023) av barnen
att de sillan eller aldrig har mojlighet till det..

63 procent av de vuxna (70 procent 2023) hade besokt ndgon annan
parklek den senaste manaden. Fredagar dr den dag barnen anser
vara viktigast att parkleken &r 6ppen, foljt av 16rdag, onsdag och
sondag. 87 procent av de vuxna svarar att de upplever parklekens
lekmilj6 som séker.

Fritidsgirdar

190 besokare svarade pa arets enkét (247 ar 2023). Av de ungdomar
som svarat pa enkédten var 41 procent flickor (45 procent 2023), 56
procent pojkar (53 procent 2023) och tre procent svarade annan
konstillhorighet eller att de inte ville uppge. 61 procent (46 procent
2023) svarade att de besoker fritidsgarden flera gdnger i veckan och
23 procent (45 procent 2023) att de besoker den en géng i1 veckan.

Ungdomarna anser att det dr viktigast att fritidsgarden ar 6ppen pa
fredagar, f0ljt av onsdag och torsdag. Pa fragan ”Nér vill du besoka
fritidsgarden?” svarar 14 procent (18 procent 2023) pa
eftermiddagen, 43 procent (36 procent 2023) pé kvéllen och 43
procent (47 procent 2023) pd bade kvillen och eftermiddagen. En
lika stor andel svarar att de vill besoka fritidsgarden bade pa
eftermiddagen och pa kvillen.
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Besokargruppens alder dr mer jimnt fordelat detta &r. 2023 var det
storre overvikt pa de yngre besokarna, vilket kan forklara att fler
ungdomar 6nskade besok pa eftermiddagarna 2023.

Ungdomarna kommer till fritidsgarden for att chilla/hdnga och spela
musik. Pojkar dnskar tv-spel, idrott, och liknande, flickor 6nskar
dans, bakning, med mera. Det viktigaste pé fritidsgarden &r, for de
flesta, att umgas med kompisar vilket bekréftar att fritidsgérden ér
en viktig social motesplats for ungdomarna.

De flesta dr mycket néjda (77 procent, vilket kan jaimféras med 68
procent 2023) eller ndjda (18 procent, att jamfora med 27 procent
2023) med fritidsgérdens verksamhet. 81 procent (73 procent 2023)
av ungdomarna svarar att de kénner sig mycket trygga pa
fritidsgarden, 18 procent (24 procent 2023) svarar ganska trygga.

Fritidsledarna far manga uppskattande kommentarer bland
enkétsvaren och pd frigan om ungdomarna tycker att personalen
lyssnar pa dem svarar 77 procent (68 procent 2023) ofta och 17
procent (23 procent 2023) ganska ofta.

Mer dn hélften av ungdomarna, 53 procent, besdker andra
fritidsgardar. Fritidsgarden Morris 1 Hokardngen &dr den verksamhet
som flest ungdomar svarar att de besoker.

Pa fragan om de har mojlighet att komma med 6nskemél och idéer
sa svarar 23 procent (30 procent 2023) séllan eller inte alls, en
forbattring 1 jamforelse med tidigare r. Pa {oljdfrdgan om de
kommit med nagot forslag och beréttat det for personalen ér det 61
procent (70 procent 2023) som svarat nej.

Oppna forskolor

71 besokare svarade pé arets enkét (101 besokare 2023). For 6ppna
forskolan dr det fordldrar som svarat pa enkéten. Besdkarna
uppskattar 6ppna forskolans verksamhet och dr ngjda med det
pedagogiska innehéllet. 99 procent (99 procent 2023) dr mycket
ndjda eller ndjda med verksamheten.

90 procent (91 procent 2023) upplever att de genom Oppna
forskolan fitt mdojlighet till stod 1 sin forédldraroll, till exempel
genom samtal med personal och andra besokare.

Sangstunden, mojlighet till lek, knyta nya kontakter och
verksamheten som traffpunkt dr viktigast for flertalet av de
svarande. De flesta &r regelbundna besokare, 81 procent (81 procent
2023) besoker verksamheten en eller flera ganger i veckan.

Formiddagen dr den tid som de flesta prioriterar om de behover
vilja mellan formiddag och eftermiddag. Pa fragan om de tycker att
de kan pdverka innehallet i verksamheten svarar 19 procent ja, 68
procent ja men inget behov och 13 procent nej.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for stadsutveckling.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Ur ett barnrattsperspektiv berdr drendet framforallt artikel 31 1
barnkonventionen: Barnets rétt till vila och fritid och rétt till
fritidsverksamhet samt artikel 12: Barnets asikter ska tillmétas
betydelse 1 forhallande till barnets dlder och mognad.

Ur ett jamstilldhetsperspektiv beror drendet bade flickor och pojkar
1 lika stor utstrackning. Resultaten visar att flickors deltagande &r
mindre dn pojkarnas pa fritidsgardarna. Déarfor bor flickor dven 1
fortsdttningen vara en prioriterad malgrupp for parklekar och
fritidsgardar,

For alla de tre olika kategorierna, parklek, fritidsgérd och 6ppen
forskola &r resultaten goda, det &r manga positiva svar och
uppskattande kommentarer. Svaren for parklek barn ligger pa
ungefdr samma niva som aret innan, for 6ppna forskolan och
fritidsgdrden har antal svar minskat.

Infor ndstkommande ar blir det viktigt att arbeta for en 6kning av
svar fran fritidsgérd och 6ppen forskola. Med ett allt for litet
underlag blir det svért att dra slutsatser for varje enskild
verksamhet.

Besokarnas ndjdhet och kénsla av trygghet ar fortsatt mycket hog.
Trots incidenter i stadsdelen som har paverkat den allménna
tryggheten uppfattas de dppna fritidsverksamheterna som trygga
punkter av besokarna, vilket ar positivt.

For de allra flesta svarande inom alla de tre kategorierna &r
verksamheterna viktiga sociala motesplatser. Flickor dr en
prioriterad malgrupp som sirskilt ska uppmérksammas. Det ar
darfor positivt att konsfordelningen ér relativt jamn och att
parklekens verksamhet lockar fler flickor.

Det bor ocksa ndmnas att parklekar, dppna forskolor och
fritidsgérdar dr 6ppna verksamheter. De som dr besdkare har sjélva
valt att komma dit och ménga &r darfor redan fran borjan positivt
instillda till verksamheten.

Ett tydligt forbattringsomréde dr hur man framdver behdver arbeta
med malsittningen att barn och ungdomar ska vara delaktiga i och
kunna paverka verksamheten. Darfor dr arbetet med att 6ka
besokarnas delaktighet i planering och genomforande av fritidens
aktiviteter en av fyra sérskilt prioriterade omrdden som lyfts i
ndmndens verksamhetensplan for 2025 under fritidens mélomrade.
Resultaten f6r 2024 visar dock att verksamheter dr pa god vig,



w Stockholms

Brukarundersoékningar 2024 for parklekar,

fritidsgardar och 6ppna forskolor

Tjansteutlatande
Dnr FAR 2024/928
Sida 5 (5)

genom att fler av besdkarna upplever att de kan vara delaktiga i
Jjdmforelse med 2023.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens redovisning av brukarundersokningar 2023 for
parklekar, fritidsgérdar och 6ppna forskolor.

Fredrik Karlsson Johanna Loéfvenius

Tt Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Farsta stadsdelsforvaltning Farsta stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Oppna forskolan 2024 (PowerPoint)
2. Parklek barn 2024 (PowerPoint)

3. Parklek vuxna 2024 (Word)

4. Fritidsgard 2024 (PowerPoint)
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