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1. Inledning

Stockholms stads kompetensforsorjningsprocess utgor grunden for Farsta
stadsdelsforvaltnings systematiska arbete med kompetensforsorjning.

Budget 2026 och tidigare ars kompetensforsorjningsplan 2026-2028 inklusive aktivitetsplan,
ligger till grund for kompetensforsorjningsplan 2027-2029.

Kompetensforsorjningsplanen beskriver stadsdelsforvaltningens nuldge kring kompetenser,
kompetensbehov, utmaningar, forutsattningar och gemensamma mal.

Respektive avdelning inom forvaltningen genomfor en kompetensanalys och lyfter aktiviteter
som sékerstiller att forvaltningen har réitt kompetenser pa bade kort och lang sikt for att nd
uppsatta mal och moéta framtida utmaningar.

For att strategiskt arbeta med frdgan om kompetensforsorjning, har Sveriges kommuner och

regioners (SKR) nio strategier legat till grund for att stirka kompetensforsorjningsprocessen.
SKR:s nio strategier ar:

Virna om arbetstiden

Synliggor 16n, villkor och forméner

Stérk chefers forutsittningar att leda

Anvind kompetensen rétt

Utnyttja teknikens majligheter

Rekrytera och attrahera bredare

Friamja medarbetares utveckling och mdjligheter till omstéllning
Arbeta med friskfaktorer

Underlatta for fler att arbeta mer och lingre

YVVYVVVVYVYYYVY

I kompetensforsorjningsarbetet har nedan fragor analyserats:

» Kompetensinventering — vilka kompetenser finns i forvaltningen idag?

» Vilka fordandringar star forvaltningen infor?

» Vilka kompetenser behdver forvaltningen for att méta framtida behov och
utmaningar?

» Hur ska forvaltningen utveckla eller forviarva den kompetens som inte finns idag och
som kommer att behdvas for att mota framtida behov och utmaningar?

» Uppfodljning av tidigare aktiviteter och dess resultat.

Kompetensforsorjningsplanens aktiviteter utgédr fran Stockholms stads modell for
kompetensforsorjning:

Utveckla och motivera medarbetare

Behalla medarbetare genom engagemang

Attrahera medarbetare genom att vara forebild som arbetsgivare
Rekrytera kompetensbaserat

Avsluta medarbetare for ett gott ambassadorskap

YV VYV VYV

Uppf6ljning av kompetensforsorjningsplanen kommer att ske i samband med forvaltningens
tertialrapporter eller pa annat lampligt satt.
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2. Forvaltningens mal

Farsta stadsdelsforvaltnings 6vergripande mal &r att medarbetare i Farsta ska ges goda
forutséttningar for att kunna utfora ett bra arbete sa att kompetensforsorjningen sékerstélls 1
alla verksamheter. For att uppna detta ska forvaltningen genomfora aktiviteter som
sammantaget bidrar till att verksamhetsmaél och forvéntade resultat uppfylls. Forvaltningen
ska dven fortsatta att arbeta aktivt med friskfaktorer samt sékerstélla en givande dialog mellan
chef och medarbetare om arbetssituationen, dér initiativ och nytdnkande uppmuntras. Genom
att aktivt arbeta med kompetensforsorjningsplanen och dess aktiviteter 1 varje verksamhet,
tryggas kvalitet och kontinuitet i de resultat som forvéntas uppnas.

3. Forvaltningens nulage och utmaningar

Demografi

Farsta stadsdel fortsitter att vixa. I dagsldget bor ndrmre 62 800 invinare i omradet och enligt
prognos forvintas invanarantalet oka till lite mer dn 69 300 fram till ar 2034. Antalet barn
mellan 1 och 5 ar forvintas 6ka med ca 4,8% under samma period, dock s& har barnantalet
minskat stadigt de senaste aren och kommer att minska framat med ett forsiktigt dkande av
barnantal fran ar 2030. Befolkningen som &r dver 65 &r forvintas 6ka med ca 22,3%. Den
demografiska utvecklingen med farre barn och fler dldre &r en utmaning i1 forvaltningens
kompetensforsdrjning.

Personalbehovsprognos for staden

Enligt personalbehovsprognos for hela Stockholms stad, vintas ett 6kat personalbehov med
sammantaget ca 2,6% under perioden 2025-2034, med storst 6kning av medarbetare inom
dldreomsorgen och en minskning av medarbetare inom forskole- och skolverksamhet. Bade
avgangar och rekryteringsbehov prognostiseras att minska négot under prognosens inledande
ar for att dérefter oka resterande delen av perioden. Den vanligaste orsaken till att
rekryteringsbehov uppstar dr ”6vriga avgangar” vilket innebar att anstéllda slutar sin
anstéllning 1 Stockholm stad av annan orsak @n pension.

Personalstatistik

Farsta stadsdelsforvaltning har 1371 medarbetare som ér tillsvidareanstéllda per den 30
september 2025, en 6kning med ca 3,6% de senaste tre aren.

Av dessa 1371 medarbetare dr 82% kvinnor och 18% min, en minskning med 1% kvinnor
och 6kning med 1% mén de senaste tre dren. Medeldldern ar 46 &r och flest antal medarbetare
har forvaltningen i alderskategorin 50-59 ér, tatt f6ljt av 40-49 ar och 30-39 ar. De
verksamheter som har hog andel medarbetare 1 alderskategorin 50-59 ar, behdver ha en plan
for att hantera kommande pensionsavgéngar.
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De tio vanligaste befattningarna i1 Farsta stadsdelsforvaltning &r enligt tabell nedan:

Befattning % av 1371

BARNSKOTARE 21,57%
UNDERSKOTERSKA 14,50%
FORSKOLLARARE 11,81%
STODASSISTENT 6,56%
SOCIALSEKRETERARE 4,74%
VARDBITRADE 4,15%
BISTANDSHANDLAGGARE 3,43%
STODBITRADE 3,13%
SOCIALSEKRETERARE MYNDIGHET BARN OCH

UNGA 2,84%
BOENDESTODJARE 2,70%

Personalomsittningen for tillsvidareanstéllda dr 4,84% okt 2024 — sep 2025, en minskning
med 0,18% jimfort med samma period ar 2024 och med 2,46% ar 2023.

Personalomsattning 202509 202409 202309

4,84% 5,02% 7,3%

Statistik visar dven att personalomséittningen okt 2024 — sep 2025, dr som hogst 1
aldersspannet 30-49 ar. Flera vakanta tjanster tillsétts utan rekrytering av medarbetare som
uppnatt foretradesritt och konvertering, vilket delvis ér en forklaring till skillnaden mellan
antalet avgéngar och rekryteringar. I Farsta stadsdelsforvaltning ér det fortsatt
socialsekreterare som &dr den befattning med hogst personalomséttning.

Antal avgangar & rekryteringar externt och annan
Personalomsittning pa forvaltning
verksamhetsniva
Avgang | Rekrytering PERS.OMSATTN.

Verksamhet
Politisk verksamhet och gemensam
administration 8 7 21 16%
Individ- och familjeomsorg 30 24 10.32%
Infrastruktur, stadsmiljo, skydd 1 1 18.18%
Forskoleverksamhet och fritidshem

37 7 1,32%
Aldreomsorg 22 11 3,30%
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Stod o service till personer med
funktionsnedsittning 14 16 7.45%
Fritid och kultur/allman
fritidsverksamhet 9 0 0%
Totalt 121 66 4,84%

Berdkning av personalomsdttning baseras pa tillsvidareanstdllda medarbetare for perioden 202410-202509.
Avgdngar och rekryteringar fran Stockholms stad (ej intern rérlighet i Farsta) och externa avgdngar och

rekryteringar dr inkluderade.

Kompetensbaserad rekrytering

Forvaltningen har utmaningar med att kompetensbaserad rekrytering, KBR, inte anvénds fullt
ut vid rekrytering trots genomforda kompetenshdjande insatser. Forvaltningen fortsitter att
tydliggora att metoden KBR ska tilldmpas i alla rekryteringsprocesser. Under &r 2025 har alla
chefer erbjudits en platsutbildning 1 KBR. Likasd kommer nya chefer uppmanas till att
genomga den digitala utbildningen i KBR som Stockholm stad tagit fram for att sdkerstélla
nya chefers kunskaper 1 rekryteringsforfarandet. Den digitala utbildningen 1 KBR ér dven ett
sdtt att uppdatera kompetens hos befintliga chefer som rekryterar. Nya och befintliga chefer
erbjuds dven utbildning i rekryteringssystemet ”Jobba i stan”. Utdver ordinarie
rekryteringsprocess, tillsdtts manga vakanta tjdnster genom foretradesritt och konvertering.
Forvaltningens verksamheter behover dven arbeta aktivt med att genomfora behovsanalyser
vid vakanser, sé att ratt kompetens for framtida behov sékerstills vid rekrytering samt att
behov av kompetensvéxling omhéndertas.

4. Forvaltningens forutsattningar

Heltidsresan

I oktober 2022 borjade de nya bestimmelserna i Lagen om anstéllningsskydd (LAS) att
tillimpas. Arbetet fortsatter med att stélla om bemanning utifran lagens intentioner i syfte att
minska beroendet av kortare och upprepade visstidsanstillningar samt timavlonade.
Heltidsanstéllning dr norm vid rekrytering.

Den 30 september 2025 dr 94,2% av forvaltningens medarbetare tillsvidareanstillda, en
okning med 3,1% de senaste tre dren. P4 forvaltningsdvergripande niva har dirmed maélet
uppnétts med minst 90% tillsvidareanstéllda med 100% sysselséttningsgrad 1
grundanstillningen. Forvaltningen har dock utmaningar med att det fortfarande finns enskilda
verksamheter som inte uppnar mélet.

Ny socialtjinstlag

Sommaren 2025 har en ny socialtjanstlag trétt i kraft och arbete har paborjats inom
forvaltningen kring omstallning till en langsiktigt hallbar, mer forebyggande och
kunskapsbaserad socialtjénst. Forvaltningen ser att befintlig bemanning har den kompetens
som kravs for att kunna stdlla om och tillimpa den nya lagen, men att nya arbetssétt kommer
behova utvecklas.
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Ny cybersdkerhetslag

Generellt sett behover forvaltningens medarbetare hogre digital kompetens for att leva upp till
de forvantningar som finns utifran lagstiftning och fran Stockholms stad. Dartill kommer den
nya cybersdkerhetslagen (NIS 2) gilla fran och med 15 januari 2026. Kompetenshdjande
insatser kommer dérfor genomforas inom omrédet.

Stdrkt sdkerhetsarbete
Hog beredskap och stark radighet ska rdda inom alla verksamhetsomraden, varfor
forvaltningens sékerhetsarbete behover utvecklas vidare.

Ny chefsstruktur — organisering for hallbart arbetsliv

I januari 2024 beslutade kommunfullméktige om en riktlinje for chefsstruktur i Stockholms
stad. Riktlinjen innefattar bl.a. en enhetlig chefsnomenklatur samt ett spann for antal
direktrapporterande medarbetar per chef.

Den 1 januari 2025 implementerade Farsta stadsdelsforvaltning en ny organisationen utifran
stadens chefsriktlinje. Med ett 6kat antal chefer med fullt ansvar for ekonomi, personal och
verksamhet — ska cheferna ges bittre organisatoriska forutséttningar att tillimpa ett mer
nérvarande och tydligt ledarskap som é&r hallbart dver tid. Forvaltningen har foljt upp den nya
organisationen utifran den nya chefsstrukturen under hosten 2025, detta for att se om nagra
eventuella justeringar eller ytterligare stodinsatser 4n de som redan vidtagits behdver utforas
innan en mer fullskalig utvérdering sker under ar 2026.

Chefer inom forvaltningen Kvinnor Miin Totalt

Avdelningschef 3 2 5
Omrédeschef / rektor 10 0 10
Enhetschef / bitrddande rektor 38 9 47
Totalt 51 11 62

Andelen chefer i relation till det totala antalet tillsvidareanstéllda medarbetare i forvaltningen
per den 30 september 2025 dr 22 medarbetare per chef (1371/62), jamfort med 2024 da det
var drygt 21 medarbetare per chef. Variationen ir fortsatt stor mellan verksamheterna.

Inom individ och familjeomsorgen har ytterligare en enhet skapats under hosten 2025 for att
framdver fordela medarbetare under tva chefer istéllet for en, likasa har ett par chefsvakanser
inom dldreomsorgen tillsats under hosten 2025, en ny enhet for stadsmiljé inom avdelningen
stadsutveckling har inrdttats och kommer att tillséttas med medarbetare under ar 2026.

Yrkeskompetens

Inom LSS-verksamheten har yrkestitlarna stodpedagog och stodassistent tidigare inforts,
satsningar pagdr for att utbilda allt fler stodbitrdden till att certifieras som stodassistenter.
Inom &ldreomsorgen har underskoterska blivit en skyddad yrkestitel och dldreomsorgslyftet
har bidragit till att fler medarbetare numera dr utbildade underskoéterskor. Forvaltningen
kartlagger dven vilka medarbetare inom forskolan som &r examinerade barnskotare, detta for
att sikra att forvaltningen har rétt yrkeskompetens i1 verksamheten. Arbete fortgér i respektive
verksamhet for att mota dessa fordndringar och forutséttningar i kompetensforsorjningen.
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Systematiskt arbetsmiljéarbete och friskfaktorer

Forvaltningen arbetar aktivt med att utveckla arbetsmiljarbetet 1 samtliga verksambheter.
Stadens processer for arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljdarbete och
arbetsmiljoronder fortloper och arbetet bidrar till att sékerstélla goda arbetsforhallanden i
verksamheterna. Tidigare kompetenshdjande insatser kring friskfaktorer 1 forvaltningen, har
skapat en forstéelse och verktygslada for chefer att arbeta aktivt med friskfaktorer. Som stod
har forvaltningens chefer Suntarbetslivs material kring friskfaktorer samt utbildade
processledare inom hr-enheten och bland forvaltningens huvudskyddsombud.
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5. Avdelningsspecifika kompetensforsorjningsplaner
5.1 Avdelning forskola

Vilka forindringar stir verksamheten infor?

Barnantalet prognosticeras att minska stadigt under kommande &r. Behovet av nyrekrytering
av forskolldrare och barnskotare minskar men behdver trots det bevakas med anledning av
pensionsavgangar och forindrade kompetenskrav. Over tid finns dérfor ett behov av att
sdkerstilla tillvixt av nya forskolldrare for att utveckla och behélla kvalitet 1 forskolan. Det
kan komma att kompliceras av att farre véljer att utbilda sig till forskolldrare med en
nedatgdende prognos under manga 4r 1 synnerhet i storstadsomrddena. Mottagandet av vfu-
studenter och utbildning av handledare har hittills varit ett sitt att sékerstélla tillvixt av nya
forskollérare.

Barnskétares uppdrag

Forskolans behov av att kompetensutveckla medarbetare ar viktigt for att kunna behalla och
attrahera till yrket. Vi ser att forskolldrares undervisning behover synliggdras och utvecklas
for att garantera kvalitet 1 utbildningen utifrdn 6kade krav pa kompetens. Barnskoétares roll i
arbetslaget behdver formuleras och tydliggoras sé att en samsyn rdder om utbildningens syfte.
Under 2026 ska forskolans handlingsplan for forbattrad arbetssituation for forskollarare och
barnskdtare revideras och implementeras. Ytterligare steg mot tydlighet i yrkesroller ar
forskolenimndens implementering av plan for genomforande av en enhetlig yrkestitulatur i
forskolan med en validering av barnskdtarnas kompetenser. Arbetslagen pa forskolan har en
stor betydelse for arbete med barn och barngrupp dér en samsyn 1 forhallningssétt och
genomforande mot malen i ldroplanen &r viktig.

Forskolldrares undervisningsuppdrag och ledarskap

Uppdrag, roller och organisation ska ses dver for att sidkerstilla och mojliggora ett utvecklat
ledarskap med hog kvalitet som bidrar till forskolornas utveckling, hog kvalitet och god
arbetsmiljo for medarbetare och barn. Forskolldrarnas uppdrag med undervisning behdver
synliggdras och utvecklas for att kunna leda till ett forandrat kunnande for barnen. En
definition av kvalitet i undervisning behover tas fram och formuleras. Ett sirskilt fokus pa
uppdraget som forskolldrare med lararlonelyft formuleras for 2026. Roll och uppdrag ses
over. Forskolldrarna ska leda undervisningen i forskolan och vi ser att vi far stdd i detta
genom att delta i [Fous program Forskolebarns fordndrade kunnande.

Arbetslagets betydelse och uppdrag

Forskolans arbete med arbetslaget som styrka behover fordadlas och lyftas fram som en
framgangsnyckel for barns bidsta. I vart kompensatoriska uppdrag ser vi ett behov av en
samsyn 1 arbetslaget for att skapa basta mojliga forutséttningar for alla barn och varje barn.
Arbetslagets roll for att skapa en trygg och séker miljo behover lyftas fram och virderas upp.
Det trygghetsskapande arbetet behdver ligga till grund {for barns utveckling och larande.
Arbetslaget har en viktig roll i det.

Arbetsmiljon behover préglas av psykologisk trygghet och meningsfullhet. Fokus behdver
ligga pd att arbeta mera med friskfaktorer och en god organisatorisk och social arbetsmilj6 ska
sakerstéllas.
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Medarbetarnas kompetenser

Medarbetares kompetens 1 frimjande och forebyggande atgérder for hélsa och trygghet
behover fortsitta utvecklas. Forvaltningen behover sakerstélla att medarbetare far mojlighet att
bemota barn och vardnadshavare utifrdn behov av anpassningar och stdd pé olika sétt.
Specialpedagoger bemannar respektive forskoleomrade och ett systematiskt arbete med
barnhilsa i forskolan prioriteras. Forvaltningen invéntar de tvd programmen for barnhilsa och
barnsidkerhet som forvintas tas upp for beslut under 2026 1 kommunfullmaktige.

Inom ramen for Ifous-programmet Forskolebarns fordndrade kunnande, som pagér 2025 -
2027, provas forskningsbaserade metoder som ger pedagogerna nya verktyg for att hoja
undervisningskvaliteten och den egna kompetensen att undervisa. Arbetet med STEAM
(science, technology, engineering, art och mathematics) bygger pa att utforska, testa, stilla
fragor och reflektera. Pedagogerna trinas i systematiskt utforskande, blir tryggare i
dokumentation och far en mer vetenskapligt grundad pedagogik vilket stirker den didaktiska
kompetensen likvil som den egna yrkesidentiteten.

Hallbara maltider

Kocknitverket Hallbara mdltider fortsitter att fokusera pa forbattringsomraden som
systematik och samverkan samt spridning av kunskap om hallbara méltider och klimatsmarta
val. Kartldggning av kompetens och behov av fortbildning kring livsmedelslagstiftning och
maltidsplanering behdver goras, bade for medarbetare 1 kok och férskolans ledning.

Medarbetares kunskaper i svenska
Behovet kvarstar delvis och under 2026 ér forhoppningen att fler medarbetare ska ges
mojlighet till utbildning.

Kompetens kring normkritiskt arbetssditt

Medarbetare och ledning behdver kompetens 1 ett arbetssitt som framjar normkreativitet och
mdngfald. Vi ser 6ver behov och for dialog om mdjligheten att delta i en diplomering i
HBTQ.
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5.2 Avdelning individ- och familjeomsorg

Vilka foridndringar stir verksamheten infor?

Stadsdelen vixer och antalet klienter antas 0ka i takt med att stadsdelen vixer vilket ocksa
medfor ett 6kat behov av gruppbostéider, servicebostiader och daglig verksamhet. Ny
socialtjdnstlag har trétt 1 kraft vilket bland annat medfor omstéllning frin specialiserad
socialtjénst till att utveckla ett mer forebyggande och tidigt stod. Detta kommer innebéra nya
krav pa kompetens hos medarbetare och nya anpassade arbetssitt for att mota behoven.

Vilken kompetens behover verksamheten?

Socialtjdnsten ska arbeta med mer kunskapsbaserade metoder, arbetssitt,
beddmningsinstrument och insatser. Okad kunskap om géngkriminalitet och dodligt skjutvald
samt forebyggande insatser. Kunskap och kompetens i digital teknik behdver 6ka hos bade
brukare och personal. Fortsatta kompetenssatsningar med enhetlig yrkestitulatur, rekrytering
av stddpedagoger och det pedagogiska ramverket inom LSS-verksamheter.

I 6vrigt ser forvaltningen att foljande kompetenser kommer vara nédvéindiga framover:

e Oka kunskap om Stockholms stads program mot véld i nira relationer, hedersrelaterat
vald och fortryck, prostitution och minniskohandel for sexuella &ndamal samt sexuellt
véld oberoende relation.

e Oka kunskap kring otillaten paverkan och vilfirdsbrott.

e (Oka kunskap om stadens reviderade program for tillgéinglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedséttning 2024-2029.

e Oka kunskap om Stockholms stads program for minskliga rittigheter

10
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5.3 Avdelning stadsutveckling
Vilka foridndringar stir verksamheten infor?

Demografi och budget

Jamfort med 2024 &rs befolkningsprognos har det prognosticerade antalet invanare i Farsta
skrivits ner med cirka 2500 personer fram till &r 2033. Detta dr en effekt av den rddande
konjunkturen dir nyproduktionen av bostdder inte sker i samma takt som tidigare beréknats
samt ett 1agt barnafédande.

Antalet barn i aldern 6-15 ar beréknas minska till 2033 i alla stadsdelar férutom Larsboda.
Den prognosticerade utvecklingen varierar dock en del mellan olika omraden. For ndimndens
fritidsverksamhet medfor detta ett behov av att vara dynamiska och anpassa, eller flytta
verksamheten dar den behdvs som mest. Det stiller ocksd krav pa medarbetarna att vara
flexibla och 16sningsfokuserade.

Parkdrift i egen regi

En enhetschef for enheten stadsmilj6 har tilltratt under 2025 och arbetar nu med att forbereda
Overgéngen till egen regi som kommer att ske till hosten 2026. Under 2026 kommer é&tta
yrkesarbetare, varav fyra park- och tridgirdsarbetare, en maskinforare, en hantverkare och tva
arbetsledare att rekryteras. Detta kommer att medfora ett behov av kompetensutveckling och
framtagande av nya rutiner och arbetssitt for sdvil befintliga medarbetare inom enheten som
de medarbetare som rekryteras. Den nyrekryterade parkdriftspersonalen kommer troligen att
behdva utbildning 1 vad det innebér att jobba 1 en politiskt styrd organisation. Det faktum att
flera stadsdelsforvaltningar gar over till egen regi ungefdr samtidigt kan innebéra en extra
utmaning 1 att hitta ratt kompetens.

Fritidsverksamhetens kvalitet

Fritidsverksamheten behdver utveckla kvaliteten i den befintliga verksamheten for att bittre
nd malet om att erbjuda en meningsfull fritid for barn och unga. Det handlar exempelvis om
att 6ka antalet ledarledda aktiviteter som erbjuds vid fritidsverksamheterna och att utveckla
arbetet med barn och ungas delaktighet. For fritidsverksamhetens ledning handlar det om att
skapa en storre tydlighet i vilka férvintningar som finns pé fritidsledarrollen och se till att
forvintansbilden kommuniceras till medarbetarna och att de fir aterkoppling pd hur de lever
upp till den.

Ett annat utvecklingsomrade &r att utveckla en storre trygghet 1 yrkesrollen och stolthet i
uppdraget som fritidsledare. Dartill kan forstaelsen for medarbetares rittigheter och
skyldigheter och det egna ansvaret i det storre sammanhanget utvecklas inom
fritidsverksamheten.

Kommunfullméktige har under de senaste dren beslutat om béde en fritidsgards- och en
parkleksstrategi. Dessa dokument behover bli mer vélkidnda bland medarbetare.
Fritidsverksamhetens medarbetare ska delta 1 de kompetensutvecklingsinsatser som
kulturforvaltningen initierar. Konkurrensen om fritidsledare &r stor inom Stockholmsomradet
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och det ar darfor viktigt med ett aktivt kvalitetsutvecklingsarbete for att kunna behélla och
attrahera personal.

Digital kompetens och utveckling inom avdelningen

Medarbetarna inom fritidsverksamheten behover en 6kad digital kompetens for att leva upp
till de forvantningar som finns pa medarbetare i staden, avseende exempelvis att hantera
digitala scheman och inkdp. Kompetenshdjande insatser behovs dven inom
ekonomihantering. Fritidsverksamheten behdver ocksé utveckla digitala arbetssétt. Digital
kompetens behovs darutover for att kunna mota ungdomarna pa ett bra sitt.

Aven de blivande medarbetarna inom parkdriften kommer att behéva kompetenshdjande
insatser i relevanta delar av stadens digitala system.
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5.4 Avdelning aldreomsorg
Vilka forindringar/utmaningar stir verksamheten infor?

Aldreomsorgen ska rustas for att kunna mota den demografiska utmaningen med att antalet
dldre 1 staden Okar och std vil forberedd infor eventuella framtida kriser och pandemier. Detta
ska ske bland annat genom hdgre bemanning, trygga anstéillningar, 6kad tillgéng till
medicinsk kompetens samt mdjlighet till kompetensutveckling och nérvarande ledarskap.

For att nd stadens hogt satta mal om en dldreomsorg med hog kvalitet ér
kompetensforsorjningen avgorande. Stadens anstidllda inom omradet behdver darfor ges sé
goda arbetsvillkor att de vill och kan arbeta kvar. Goda villkor dr pd samma sitt en
forutsittning for att de som dnnu inte dr anstillda vill arbeta inom dldreomsorgen 1 framtiden.

Staden initierar under 2026 ett langsiktigt arbete med att tillsammans med arbetsmarknadens
parter identifiera och genomfora dtgérder med syfte att forbattra kvaliteten och kontinuiteten
for de éldre och forbéttrad hélsa for de anstéllda. Malet dr ocksé att skapa storre mojlighet till
aterhdmtning och genom insatserna bidra till minskad personalomséttning. Insatserna ska
kunna inbegripa dtgirder inom hela eller delar av dldreomsorgen och inkludera &tgirder inom
exempelvis arbetsmiljo, arbetstid och 16nebildning.

Aldreomsorgen i Farsta stadsdelsforvaltning har stora utmaningar kopplade till
kompetensforsorjningen, det dr helt enkelt svart att rekrytera. De vi soker behdver, utover att
ha relevant erfarenhet och kompetens, vilja dldreomsorg i egen regi, med placeringsort Farsta.
Det stéller hoga krav pa var verksamhet i att vara en synlig och attraktiv arbetsgivare, dir det
finns goda mojligheter att trivas och utvecklas som medarbetare och chef.

Samtidigt som antalet dldre blir fler, och vi har svért att rekrytera, 6kar komplexiteten. Manga
dldre i behov av stod dr multisjuka. Utmaningar som beroendesjukdom och véldsutsatthet
foljer med hogre upp 1 &ldrarna och dldreomsorgen moter fler personer med
funktionsnedséttning eller psykisk ohélsa. Den mangfald som alltid funnits, som exempelvis
hbtqi-personer, nationella minoriteter och dldre med PTSD, 4r vi nu medvetna om och vill
vara redo att mota. Som ett resultat blir uppdragen bredare, med hog forvéntan pa spets- och
specialistkompetens. Detta samtidigt som det dr fortsatt utmanande att hitta rétt personer till
dldreomsorgens verksamheter.

I samband med de hdjda kompetenskrav som infordes den 1 januari 2024 for dldreomsorgens
baspersonal behover kompetens inom forvaltningens enheter fortsatt sdkerstdllas mot
kravstélld niva. Andelen utbildade underskoterskor med skyddad yrkestitel ska oka.
Kompetenskrav underskdterska for fast omsorgskontakt (tidigare kontaktperson) inom
hemtjénsten ger 1 forldngningen en hemtjdnst med enbart underskoterskor med skyddad
yrkestitel. Vi behover fortsatt rekrytera och behalla sjukskoterskor och rehab-personal med
ritt kompetens och erfarenhet inom vérd- och omsorgsboenden.
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Regeringen har foreslagit en dndring 1 socialtjdnstlagen, med planerat ikrafttradande den 1 juli
2026, som innebdr att kommuner och privata utforare ska sékerstélla att personal inom
dldreomsorgen har tillrackliga kunskaper i svenska spraket. Forslaget tydliggor arbetsgivarens
ansvar och syftar till att stirka kvalitet, trygghet och sékerhet for dldre. Lagéindringen,
tillsammans med skérpta krav i skollagen avseende SFI, bedoms péaverka rekrytering,
kompetensutveckling och kompetensforsorjning, varfor spriklig kompetens behover
integreras 1 kompetensforsorjningsplaner, rekryteringsprocesser och systematiskt
kvalitetsarbete

Vilken kompetens behover verksamheterna?

e Uppna grundkompetens for baspersonal, enligt fordndrade krav 1 januari 2024, inom
vard- och omsorg samt sprakkunskaper. Efterstriva att fler medarbetare ansdker om
bevis for skyddad yrkestitel underskoterska.

e Okad och bibehillen kompetens inom demens, geriatrik, avancerad omvardnad,
palliativ vérd, beroendesjukdomar, PTSD och psykisk ohilsa.

e Digital kompetens for att mota utvecklingen av vélfardsteknik

e Chefer med goda kunskaper 1 ledarskap, ekonomi och arbetsrétt, arbetsmiljo samt
ndrvarande ledarskap.

e Legitimerad hilso- och sjukvérdspersonal med specialistutbildning och/eller
spetskompetens inom relevanta omraden i den kommunala hilso- och sjukvérden.
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