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Riktlinjer for handlaggningen av ekonomiskt
bistand, KS 2026/264

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsndmnden Gverlamnar forvaltningens tjdnsteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen av forslag till nya riktlinjer
for handldggningen av ekonomiskt bistdnd om.

Sammanfattning

Arendet avser remiss av reviderade riktlinjer for handliggning av
ekonomiskt bistdnd. Riktlinjerna har renodlats och fokuserar pa
stadsspecifika stidllningstaganden, med bland annat tydligare
uppdrag, stirkt barn- och jamstélldhetsperspektiv, fortydligade
beddmningar samt dkat fokus pd barns villkor. De kompletteras av
handlaggarstod.

Forvaltningen dr 6verlag positiv och bedomer att riktlinjerna blir
tydligare och mer &ndamalsenliga. Samtidigt lyfts behov av
fortydliganden. Forvaltningen framhéller dven att kommande
lagforslag kan paverka riktlinjerna och leda till behov av nya
revideringar.

Bakgrund

Stockholms stads nuvarande riktlinjer for handlaggningen av
ekonomiskt bistdnd beslutades av kommunfullméktige 1 april 2017.
Sedan dess har flera fordndringar skett inom omrédet, bland annat
revideringar av Socialstyrelsens allménna rdd, ny réttspraxis samt
inférandet av en ny socialtjdnstlag (2025:400).

Mot denna bakgrund har socialforvaltningen, 1 samarbete med
stadsledningskontoret, tagit fram ett forslag till nya riktlinjer.
Arbetet har dven utgétt frdn en ny 6vergripande inriktning for
stadens riktlinjer inom socialtjanstomradet, dér fokus ska ligga pa
lokala stédllningstaganden och beslut som kraver politisk forankring.
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Kommunstyrelsen har remitterat forslaget till ett antal instanser,
déribland Farsta stadsdelsnamnd, for yttrande senast den 23 april
2026.

Arendet
Arendet avser remiss av forslag till reviderade riktlinjer for
handldggningen av ekonomiskt bistand.

De nya riktlinjerna innebér en fordndrad struktur dar innehallet har
renodlats. Delar som redan regleras 1 lagstiftning eller nationella
styrdokument har tagits bort, och riktlinjerna fokuserar istéllet pa
det som é&r specifikt for Stockholms stad.

Bland de viktigaste fordndringarna kan ndmnas:

o Ett nytt inledande avsnitt som tydliggdr uppdraget, inklusive
barnritts- och jamstalldhetsperspektiv

o Fortydliganden kring underlag for beslut och mojligheten till
individuella beddmningar

o Tillagg av vissa inkomster som inte ska reducera bistandet

o Forstérkt fokus pé barns villkor, bland annat genom
Stockholmsnormen och sdrskilda stdd till barnfamiljer

Riktlinjerna kompletteras av handldggarstdd som tas fram och
forvaltas av socialndmnden.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for individ- och
familjeomsorg.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen stiller sig positiv till de foreslagna riktlinjerna. Den
nya inriktningen, dér riktlinjerna renodlas till att omfatta
stadsspecifika stillningstaganden, bedoms bidra till 6kad tydlighet
och ett mer dndamalsenligt styrdokument for handlaggare och
chefer.

Det ér dven positivt att riktlinjerna tydligt lyfter viktiga perspektiv
sdsom barnets bésta, jimstélldhet och vikten av att uppmérksamma
annan social problematik i ett tidigt skede.

Forvaltningen ser vissa utvecklingsbehov 1 riktlinjerna avseende
skrivningarna om personer som saknar tillstand att vistas i Sverige.
I avsnitt 4.2 anges att en utredning av den enskildes situation ska
vara utgdngspunkt och att en individuell bedomning alltid ska goras.
Samtidigt framgar det 1 avsnitt 4.2.2 att samma malgrupp endast har
ratt till bistand for att undvika en akut nddsituation. Dessa
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formuleringar kan uppfattas som motstridiga och riskerar att skapa
otydlighet i tillimpningen.

Det behover tydliggoras i riktlinjer, kompletterande handléggarstod
eller inom stadens chefsnitverk om hembesok dr nddvéndiga for att
faststélla tillhorighet, samt vilka alternativa utredningséatgéarder som
kan anvindas. Hembesok ér resurskrdvande och kan upplevas som
integritetsintrdng. Ett fortydligat stod for vilka atgédrder som ér
tillrackliga skulle bidra till en mer rattssidker och effektiv
handldggning samt vdrna den enskildes integritet.

For att sdkerstdlla ett sammanhéllet stdd i staden, i linje med
intentionerna i den nya socialtjdnstlagen, bor det dven framga hur
overforingar mellan stadsdelar ska hanteras. Det behdver
tydliggoras att den enskilde kan samtycka till att information och
handlingar 6verfors till mottagande stadsdel vid flytt. Detta skapar
forutsittningar for kontinuitet i insatser och minskar behovet av att
genomfora en ny grundutredning.

Forvaltningen Onskar att staden 1 hogre grad tagit tillvara
erfarenheterna fran projektet Forenklad handldaggning. Det finns
behov av att ytterligare tydliggora vilka handlingar som ska begéras
in vid manadsansdkningar efter den initiala grundutredningen. En
sadan fortydligande védgledning skulle kunna bidra till 6kad
likstallighet inom staden. I nuvarande formulering finns en risk att
stadsdelarna gor olika tolkningar, vilket kan leda till skillnader i
vilket underlag som ligger till grund for utredningar.
Forvaltningen instimmer 1 beddmningen att ett kompletterande
handlaggarstod dr nddvéndigt och ser positivt pa att detta kan
uppdateras l0pande utifrdn behov.

Samtidigt vill forvaltningen framhélla att kommande lagforslag
inom ramen for bidragsreformen kan {4 betydande konsekvenser for
riktlinjerna. Detta géller sarskilt:

e Begrédnsningar kopplade till riksnormen

e Skérpta krav vid andrahandsboende

e Forandringar i ritten till bistdnd for personer utan laglig
vistelse

Det ér darfor sannolikt att riktlinjerna kommer att behova revideras
igen inom en relativt snar framtid.

Minskliga rittigheter samt klimat- och miljokonsekvenser

Riktlinjerna berdr centrala réttigheter sdsom rétten till en skélig
levnadsstandard och barns réttigheter enligt barnkonventionen.

Forvaltningen bedomer att forslaget 1 huvudsak stirker
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barnperspektivet, bland annat genom sirskilda stod till barn i
ekonomiskt utsatta familjer. Det dr viktigt att riktlinjerna tillimpas
rattssdkert och likvérdigt 1 hela staden. Sérskild uppmérksamhet bor
ges till barn samt andra utsatta grupper for att sikerstélla deras
rattigheter.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden dverldmnar
forvaltningens tjinsteutldtande till kommunstyrelsen som svar pé
remissen.

Karin Kollberg Therése Gran
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Farsta stadsdelsforvaltning Farsta stadsdelsforvaltning
Bilagor

Riktlinjer for handlédggning av ekonomiskt bistand
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