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Sammanfattning

Arligen prévar revisionen om verksamheten bedrivits p4 ett inda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om
den interna styrningen och kontrollen varit tillrdcklig samt om
ndmndernas ridkenskaper dr uppréttade enligt stadens anvisningar.

Verksamhet och ekonomi

Det ekonomiska och verksamhetsméssiga resultatet for fastighets-
nimnden beddms, utifran genomford granskning, sammantaget som
1 allt vésentligt tillfredsstillande. Beddmningen grundar sig pa om
resultatet dr forenligt med kommunfullméktiges méal for verksam-
heten samt om lagstiftning och andra foreskrifter efterlevts.

Némnden bedomer att samtliga av kommunfullméktiges
inriktnings- och verksamhetsmal uppnas.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen bedéms, uti-
fran genomford granskning, vara i huvudsak tillracklig. Arbetet med
den interna kontrollen dr en integrerad del i nimndens styrning och
uppfoljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i organi-
sation, system, processer och rutiner.

Under aret har revisionskontoret granskat bland annat attest- och
behorighetshantering 1 ekonomisystemet Agresso, l1oneprocessen,
fortroendekénsliga poster samt nimndens forebyggande arbete mot
fortroendeskadligt agerande. Avvikelser har noterats 1 granskningen
av fortroendekénsliga poster. Ndmnden uppmanas att sékerstélla
efterlevnad av stadens anvisningar och regler inom granskat om-
rade.

Rakenskaper

Rékenskaperna bedoms vara upprittade i enlighet med stadens
anvisningar.

Uppfdljning av tidigare ars granskningar

Revisionskontoret har f6ljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare granskningar. Uppf0lj-
ning visar att nimnden delvis har vidtagit atgiarder utifrin revision-
ens rekommendationer. Rekommendationer som terstar att genom-
fora dterfinns bland annat inom informationssékerhetsomradet samt
nér det giller kontroll av fortroendekénsliga poster.
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1.  Arets granskning

Revisorerna bedomer arligen om verksamheten skots pa ett anda-
maélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt samt
om ndmndens interna kontroll ar tillrdcklig. Dessutom gors en
bedomning av om ndmndens rdkenskaper dr uppréttade i enlighet
med stadens anvisningar.

Beddmningen baseras pé en granskning av namndens verksamhets-
beréttelse och pa 0vriga granskningar som genomforts under éret, se
bilaga 1. Revisionen har dven foljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare ars granskningar, se
bilaga 2.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga la-
gar, reglementet samt god revisionssed i kommunal verksamhet.
Revisionen har utgétt frén revisionsplanen som faststillts av
revisorsgrupp 1. Kriterier for bedomning redovisas i bilaga 3.

Revisorerna triffade viren 2023 nimndens presidium for en genom-
gang av 2022 ars granskning och avstimning infor 2023. Under
hosten 2023 har revisorerna dven traffat hela ndimnden for en dialog
om revisorernas uppdrag och nimndens ansvarsomraden.

I granskningen har revisorerna bitrétts av stadens revisionskontor.
Granskningen har genomforts av granskningsledare Charlotta
Hjerdt med flera vid revisionskontoret och konsult Kristian Damlin
vid PWC.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningsledningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt gors en beddomning av om ndmndens resultat ar foren-
ligt med kommunfullméktiges mal samt om ndmnden f6ljt de be-
slut, riktlinjer, lagstiftning och andra foreskrifter som géller for
verksamheten.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Néamnden bedoms i allt vidsentligt ha uppnatt det verksamhetsmaéss-
iga resultatet.

Néamnden har avrapporterat resultat av beslutade mal. Redovisningen
ger rimliga forutséttningar for att bedoma méluppfyllelse.

Némnden redovisar att verksamheten bidrar till att uppfylla samtliga
av kommunfullméktiges tre inriktningsmal. Namnden bedomer
ocksé att samtliga av fullmiktiges 14 mél for verksamhetsomridet
har uppfyllts.

Verksamhetsmalet ’Stockholms ekonomi &r stark, hallbar och l4g-
ger grunden for en jamlik vilfard” beddms uppnas helt. Emellertid
nas inte arsmalen for indikatorerna som méter nimndens budget-
foljdsamhet och prognossidkerhet. Némndens ekonomiska resultat
beskrivs ndrmare under avsnitt 2.2.

Vidare noteras att nimnden inte nar arsmalet for en av de tva indi-
katorer som mater malet "Hog beredskap och stark rddighet ska
rada i alla verksamhetsomraden”. Det handlar om indikatorn ”andel
upphandlade avtal dir kontinuerlig uppfdljning genomforts”. Arets
utfall for indikatorn dr 38 procent, att jimfora med arsmalet om 80
procent. Av nimndens redovisning framgér bland annat att det ta-
gits fram en process for avtalsforvaltning, med fokus pa arbetssitt,
mallar, rollbeskrivning och ansvarsfordelning. Implementering av
arbetssittet har paborjats och kommer att fortsitta under kommande
ar.

Arets granskning visar att det i huvudsak finns grund for nimndens
malbeddmning.

2.2 Ekonomiskt resultat

Néamnden bedoms i allt visentligt ha uppnétt det ekonomiska resul-
tatet.
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2.2.1 Driftverksamhet

Néamnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2023:

Driftverksamhet | Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Budget-
mnKkr, , % |avvikelse
k 2023 2023 2023 2023, % ikel

2022, %
Kostnader -1532, 2 -1572, 2 -40 3% 0,1%
Varav kapital- -920,8 -914, 2 -6, 6 1% 3.1%
kostnader
Intakter 1640, 8 1664, 3 23,5 1,4 % 1.2%
Arets resultat 108,6 92,1 -16,5 15 % 10,9 %

Kommunfullméktige faststéller arligen ett budgeterat overskott
(6verskottskrav) for fastighetsndmndens driftverksamhet. For 2023
uppgér det budgeterade dverskottet till 108,6 mnkr. Ndmndens eko-
nomiska utfall for 2023 &r 92,1 mnkr, det vill sdga -16,5 mnkr i for-
hallande till 6verskottskravet. Det innebér en avvikelse om 15 pro-
cent. I forhallande till nimndens intékter &r avvikelsen en procent.
Revisionskontoret konstaterar att kommunfullméktiges mél om bud-
getfoljsamhet delvis har uppnatts.

Néamnden redovisar 6kade kostnader om 40 mnkr i forhéllande till
budget. Namnden beskriver att flera av stadens idrottshallar har
stora underhéllsbehov vilket genererar 6kade kostnader. Aven av-
hjélpande underhéll och akuta atgarder avseende Kulturhuset och
Ostermalmshallen bidrar till kostnadsékningen.

Néamndens intékter 0kar med 23,1 mnkr i forhallande till budget.
Det ér framst en 6kning inom posten mediaintdkter (exempelvis
fjarrvdarme, vatten och el), stadsinterna hyresintakter fran idrotts-
ndmnden samt mark- och arrendeintékter. Ndmnden beskriver att
mediaintdkterna dr svara att budgetera for pa grund av den oséker-
het som rdader kring prisnivéer for media. De stadsinterna hyresin-
takterna fran idrottsndmnden O0kar framfor allt pa grund av 6kade
kostnader for drift och avhjilpande underhall. Okningen inom
mark- och arrendeintékter har framfor allt med indexupprékningar
att gora.

Kapitalkostnaderna for aret minskar med 6,9 mnkr. Detta beror
framst pa senare aktiveringar én planerat samt forédndringar i
komponentfordelning 1 vissa projekt.

Néamnden har beskrivit och analyserat avvikelserna mot budget pa
ett tillfredsstillande sitt.
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2.2.2 Investeringsverksamhet
Investeringsverksamhet |Budget Utfall Avvikelse |Budget-
(mnkr) 2023 2023 2023 avvikelse
2022
Nettoutgifter 1638, 1 1359,4 278,7 462,5

Néamndens utfall for investeringsverksamheten avviker med 278,7
mnkr i forhallande till kommunfullméktiges budget. Totalt har 83
procent av det totala investeringsutrymmet utnyttjats, vilket kan
jamforas med 67 procent under ar 2022. Namnden beskriver att ar-
betet med att utveckla prognossikerhet i enskilda projekt &r en bi-
dragande faktor till den forbattring som skett under 2023. Vidare
har nimnden under ret haft fler projekt i genomforandefas, vilket
ocksé paverkat utfallet avseende investeringsbudgeten.

De framsta orsakerna till avvikelsen dr farre forvirv av bostadsratter
an planerat, outnyttjade riskreserver samt att upphandlingar i pro-
jektet Villingby simhall har 6verprovats. Enligt nimnden beror av-
vikelserna avseende forvérv av bostadsritter pa forskjutningar i tid-
planer for bostadsréttsprojekt. De outnyttjade riskreserverna harror
framst till renoveringen av tekniska namndhuset, dér befarade risker
inte fallit ut 1 den omfattning som nidmnden tidigare trott.

Néamnden har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstéllande sétt.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt gors en beddmning av hur ndmnden tar ansvar for att
det finns en intern kontroll som leder till méluppfyllelse och regel-
efterlevnad.

Den samlade bedomningen ér att nimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillrdcklig. Be-
domningen grundar sig pd granskning av nimndens systematiska ar-
bete med intern kontroll samt de fordjupade granskningar som ge-
nomforts under aret avseende ekonomi- och personaladministrativa
processer samt forebyggande arbete mot oegentligheter och fortro-
endeskadligt agerande.

Néamnden har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och for att forhindra av-
siktliga samt oavsiktliga fel. Det finns riktlinjer och rutiner som ska
bidra till att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter f6ljs.
Arbetet med den interna kontrollen dr en integrerad del i styrning
och uppf6ljning.

Némnden genomfor arliga analyser som fangar upp vésentliga ris-
ker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska uppnas.
Néamnden har i sin internkontrollplan faststillt tio kontrollaktiviteter
inom fem olika processer. Kontroller enligt den interna kontrollpla-
nen har under aret {6ljts upp systematiskt och fortlopande. De avvi-
kelser som patraffats har dokumenterats och atgarder har antingen
foreslagits eller genomforts.

Néamnden har 1 huvudsak en tillracklig uppfoljningsstruktur.
Rapporteringen ger en aktuell, rittvisande och tillforlitlig informat-
ion om verksamhet och ekonomi.

Néamndens ekonomiska utfall avseende investeringar avviker
vésentligt frdn den prognos som redovisades vid tertialrapport 2.
Avvikelsen uppgér till 12 procent. Det ekonomiska utfallet avse-
ende driftverksamheten avviker med 4 procent i forhallande till den
prognos som ldmnades vid tertialrapport 2. Ndmndens prognossé-
kerhet bedoms darfor inte ha varit helt tillrdcklig. Nimnden har {or-
klarat avvikelsen pa ett tillfredsstéllande sétt.

Under éret har revisionskontoret granskat nimndens forebyggande
arbete mot oegentligheter och fortroendeskadligt agerande. Gransk-
ningen visar att ndimndens arbete 1 huvudsak éar tillrackligt. Ett par
utvecklingsomréden har dock identifierats. Det rér ndmndens
visentlighets- och riskanalys samt kompetenshdjande atgérder inom
omrédet oegentligheter och fortroendeskadligt agerande. Namnden
behover dven sikerstiélla att efterlevnad av riktlinjer om
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representation, gavor, uppvaktningar, mutor och jav regelbundet
foljs upp. Mer information om granskningen finns i bilaga 1.

Ett antal granskningar har dven gjorts inom ndmndens ekonomi-
och personaladministrativa processer. Dessa har bland annat omfat-
tat attest- och behorighetshantering i ekonomisystemet Agresso,
granskning av 16neprocessen och granskning av fortroendekénsliga
poster. Avvikelser har noterats avseende hantering av underlag
kopplat till fortroendekénsliga poster. Dessa iakttagelser har dven
gjorts vid tidigare ars granskning. Namnden behover darfor sdker-
stélla efterlevnad av att stadens anvisningar och regler foljs vad gél-
ler redovisning av transaktioner som avser resor och konferenser,
utbildning samt representation.
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4. Rakenskaper

I detta avsnitt gors en beddmning av om ndmndens ridkenskaper ar
upprittade i enlighet med stadens anvisningar, regler for ekonomisk
forvaltning. Detta innebér att rikenskaperna bor vara uppréttade en-
ligt lag om kommunal bokforing och redovisning samt flja god re-
dovisningssed.

Rikenskaperna bedoms vara uppréttade 1 enlighet med stadens an-
visningar.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av nimndens verksamhet har utmynnat

1 ett antal rekommendationer. Revisionen gor arligen uppfoljningar
for att bedoma om ndmnden har vidtagit atgérder utifrén tidigare
lamnade rekommendationer. Rekommendationerna redovisas 1 bi-
laga 2.

Uppf6ljning visar att nimnden delvis har vidtagit atgérder utifran
revisionens rekommendationer. Rekommendationer som aterstar att
genomfora aterfinns bland annat inom informationssékerhetsomra-
det samt nér det géller kontroll av fortroendekénsliga poster.
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Bilaga 1
Arets granskning

Granskningar under perioden april 2023 - mars
2024

Forebyggande arbete mot oegentligheter

En granskning har genomforts i syfte att bedoma fastighetsndmndens
arbete for att forebygga, upptéicka och forhindra oegentligheter och
fortroendeskadligt agerande. Den sammanfattande beddmningen ir att
ndmndens arbete 1 huvudsak ar tillrdckligt. For att ytterligare utveckla
arbetet behover nimndens identifiering av risker for oegentligheter och
fortroendeskadligt agerande fortydligas och stdrkas. Detta mot bak-
grund av att den information som idag finns i nimndens analys inte ar
fullstdndigt. Vidare behover ndmnden sékerstilla att utbildningsinsat-
ser inom omradet oegentligheter och fortroendeskadligt agerande ge-
nomfors, 1 syfte att stirka organisationens forméga att hanteras risk-
fyllda situationer som kan uppkomma. Dértill behdver ndmnden ut-
veckla sin uppf6ljning av efterlevnad av de lokala riktlinjer som tagits
fram, dd ndgon sddan inte genomfors i dagslaget. Naimnden bor dven
utveckla sitt arbete fOr att sidkerstélla att jav inte foreligger 1 samband
med upphandling, exempelvis vid utvirdering av inkomna anbud.

Namnden rekommenderas att:

o Sikerstilla att vasentlighets- och riskanalysen omfattar risker
avseende oegentligheter och fortroendeskadligt agerande.

o Sikerstilla att kompetenshdjande atgérder inom omradet oe-
gentligheter och fortroendeskadligt agerande genomfors regel-
bundet.

o Sikerstilla att efterlevnad av ndmndens riktlinjer om repre-
sentation, gavor, uppvaktningar, mutor och jav regelbundet
foljs upp.
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Fortroendekénsliga poster

En granskning har genomf6rts nimndens av redovisning av fortroende-
kénsliga poster, dir urvalet varit intern representation. Granskningen
har gjorts med avseende pa kontering, deltagare, syfte, momsavdrag
samt attestants oberoende, det vill siga att attestanten sjélv inte delta-

git.

Genomforda stickprovskontroller visar pa avvikelser fran stadens an-
visningar. Det handlar exempelvis om obligatoriska underlag, sdsom
syfte och deltagarlista. Nimnden har enligt uppgift inte genomfort
nagra egna efterhandskontroller avseende representation under aret.
For de transaktioner som granskats bedoms dock inriktning och om-
fattning som rimliga utifrn stadens anvisningar.

Niamnden rekommenderas att:

o Sidkerstdlla att stadens anvisningar och regler foljs vad géller
redovisning av transaktioner som avser resor och konferenser,
utbildning samt representation.

Attest- och behorighetshantering

En granskning har genomforts av hantering av behorigheter och attest-
ritter i ekonomisystemet Agresso. Granskningen visar att det finns en
aktuell och undertecknad attestforteckning. Det finns dven ett attestkort
for forvaltningschefen, 1 enlighet med stadens rutiner. Den stickprovs-
kontroll som genomf0rts visar att granskade fakturor attesterats av be-
horiga personer. Vidare noteras att uppfoljning av behorigheter 1
Agresso har skett 1 enlighet med stadens rutiner. Granskningen foranle-
der inga rekommendationer.

Bostads- och lokalhyror

En granskning har genomforts avseende bostads- och lokalhyror. |
granskningen har kontroll skett av att fakturerade hyror 6verens-
stimmer med avtal, att intékter redovisas i ritt period och att fakturor
betalas 1 tid. Inga visentliga iakttagelser har gjorts 1 granskningen, och
dédrmed ldmnas inga rekommendationer.
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Loneprocessen

En granskning har genomforts av 1oneprocessen. Granskningen har
omfattat en genomgang och verifiering av dokumenterade rutiner och
kontroller. I granskningen har attest, behorighet 1 systemet LISA sjalv-
service och hantering av 16neskulder valts ut som granskningsomréaden.
Utdver detta har en uppfoljning gjorts av eventuella avvikelser 1 ge-
nomford registeranalys.

I granskningen har inga vésentliga iakttagelser avseende rutiner och
kontroller gjorts. Aven uppfdljning av avvikelser frin registeranalysen
gjordes utan vésentliga iakttagelser. Granskningen foranleder inga re-
kommendationer.

Investeringsredovisning

En granskning har genomforts av investeringsredovisning. I gransk-
ningen har kontroller gjorts av att klassificering, aktivering samt av-
skrivningar och avskrivningstider gjorts i enlighet med stadens anvis-
ningar. | granskningen har ett antal mindre avvikelser noterats, bland
annat att ndmnden inte slutfort processen kring aktivering av eget ar-
bete i1 investeringsprojekt.

Namnden rekommenderas att:

o Sidkerstdlla att aktivering och hantering av investeringsin-
komster gors 1 enlighet med stadens anvisningar.
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Bilaga 2
Uppfoljning av lamnade rekommendationer

Grundlaggande och fordjupad granskning

underhall)

Namnden rekommenderas sakerstalla att
transaktioner ar korrekt hanterade avseende
bokféringsunderlag (i detta fall moms).

Arsrapport | Rekommendation Atgirder Kommentar

vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)

Ar 2017 Fastighetsforvaltning Delvis En extern konsult har under aret arbetat tillsam-
Namnden rekommenderas att faststilla ett mans med verksamheten for att ta fram en modell
direktavkastningskrav per fastighet eller fastig- for stadsinterna hyror. Det har resulterat i en
hetskategori. Rekommendation kvarstar. simuleringsmodell som gor det majligt att jamfora

olika scenariers paverkan pa enskilda fastigheter,
eller pa grupperingar av fastigheter. Overskotts-
kravet ar en faktor i modellen. Det aterstar dock ett
par fragestallningar som behdver diskuteras tillsam-
mans med SLK innan modellen kan implementeras.
Arbetet kommer att fortsatta under 2024.

Ar 2020 Avtalsuppféljning Delvis Tva konsulter har upphandlats som
Namnden rekommenderas att sékerstélla en avtalscontrollers, med syfte att utveckla uppf6lj-
tillrécklig intern kontroll vad géller avtalsupp- ningsarbetet. Rutiner och processer for att systema-
foljning. Rekommendation kvarstar. tisera uppféljiningen har tagits fram. Dessa omfattar

bland annat eskaleringstrappa vid avvikelser, rollbe-
Namnden rekommenderas att implementera skrivning och ansvarsférdelning. En avtalsférvalt-
organisation och arbetssatt for avtalsbevak- ningsmodell har utvecklats och &r under implemen-
ning fullt ut i organisationen. Rekommendation tering. Kopplat till detta har dven klassificering av
kvarstar. avtalen enligt Kajlics matris pabdrjats och utifran
denna kommer individuella handlingsplaner for upp-
féljning att tas fram. Namndens rapportering av ut-
fall avseende indikatorn "andel upphandlade avtal
dar kontinuerlig uppféljning genomférs” visar dock
pa ett utfall for aret om 38 procent. Mot bakgrund av
detta kvarstar rekommendationerna och det pabor-
jade arbetet kommer att fljas upp under 2024.

Ar 2020 Intern kontroll avseende fortroendekédns- | Nej Genomfoérda stickprov 2023 visar att det finns flera
liga poster avvikelser fran stadens anvisningar avseende redo-

Ar 2022 Namnden rekommenderas att sakerstilla att visning av transaktioner som avser representation.

Ar 2023 stadens anvisningar och regler foljs vad galler Fastighetskontoret har inte genomfort nagra egna
redovisning av transaktioner som avser resor kontroller avseende representation under aret.
och konferenser, utbildning samt representat-
ion. Rekommendation kvarstar.

Ar 2021 Redovisning av anlaggningstillgangar Ja Namndens foérvarv av bostadsratter for 2023 har
Namnden rekommenderas sakerstilla att en granskats mot upplatelseavtal. De ar samtliga ratt
korrekt redovisning sker avseende klassifice- klassificerade i redovisningen.
ring av bostadsrattslagenheter da dessa infor-
skaffas for att anvandas som verksamhetslo-
kal.

Ar 2021 Ekonomistyrning i projektprocessen Ja Namnden har utvecklat uppféljningen av projekt till
Namnden rekommenderas att I6pande folja namnden och inkluderar delprojekt inom respektive
upp och redovisa huvudprojekt och sidopro- huv.udprojekt i samband med slutredovisning av
jekt/tillkommande projekt samlat till namnden. projekten.

Rekommendation atgardad.
Ar 2021 Inkdpsprocessen (kop av reparationer och | Delvis Namnden planerade att genomféra utbildningsin-

satser under 2023 som bland annat skulle omfatta
omvand skattskyldighet, men detta har inte genom-
forts. Det uppges framst bero pa sjukskrivningar
och personalomséttning.
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Arsrapport | Rekommendation Atgirder Kommentar

vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)

Ar 2022 Inképsprocessen (k6p av konsulttjanster) |Ja Ett stickprov har genomférts dar 15 leverantérsfak-
Namnden rekommenderas sakerstilla att det turor avseende konsulttjanster har valts ut och
finns giltiga avtal (dar sddana erfordras) och granskats avseende betalningstidpunkt. Det notera-
att de tjanster som faktureras 6verensstam- des att ett flertal av fakturorna var sent betalade.
mer med avtalade villkor. Rekommendation
atgardad.

Namnden rekommenderas sakerstélla att be-
talning sker enligt géllande betalningsvillkor.
Rekommendation kvarstar.

Ar 2022 Kundhantering Ja Fran och med ar 2023 har driftenheten implemente-
Namnden rekommenderas att utveckla den rat uppfoljning av &renden som en punkt pa de drift-
systematiska kontrollen av att informationen i moten som halls mellan enhetschef och arbets-
fastighetssystemet ar fullstandig utifran pro- ledare. Vid métena tas 15-20 arbetsordrar upp for
cessbeskrivning. Rekommendation atgérdad. analys. Mélet &r att detta ska goras vid 3-4 arbets-

moten per ar, men det sker mer frekvent én sa i nu-
laget. Aterkoppling till anmélaren och tidsatgang ar
omraden som analyseras. Om fragetecken uppstar
kring nagot arende tas detta vidare med ansvarig
drifttekniker.

Ar 2023 Forebyggande arbete mot oegentligheter | Se kommentar Foljs upp 2024.
och fortroendeskadligt agerande
Namnden rekommenderas sakerstalla att
vasentlighets- och riskanalysen omfattar risker
avseende oegentligheter och fortroende-
skadligt agerande.

Namnden rekommenderas sakerstalla att
kompetenshdjande atgarder inom omradet
oegentligheter och fértroendeskadligt age-
rande genomfors regelbundet.
Namnden rekommenderas sakerstalla att
efterlevnad av namndens riktlinjer om repre-
sentation, gavor, uppvaktningar, mutor och jav
regelbundet foljs upp.
Ar 2023 Investeringsredovisning Se kommentar Foljs upp 2024.

Néamnden rekommenderas att sakerstélla att
aktivering och hantering av investeringsin-
komster gors i enlighet med stadens anvis-
ningar.
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Revisionsrapport
Revisions-| Rekommendation Atgirder vid- | Kommentar
rapport tagits

(Ja/delvis/nej)

Nr 9/2017 | Miljoprogrammet Delvis Arbetet med utveckling av férvaltningsévergripande
N&mnden rekommenderas att implementera energiuppféljning har fortsatt, men beslut har annu
energiuppfdljningssystemet. Rekommendat- inte fattats om vilket system som ska anvéndas.
ion kvarstar. Detta beror bland annat pa att man har problem med

leverans av virtuella servrar. Energiférbrukningen har
foljts upp manadsvis i de system som ar tillgangliga.
Nr 8/2018 Stadens informationssékerhetsarbete Ja Under aret har arbete fortsatt med atgarder for att
Namnden rekommenderas att kontrollera ytterligare starka informationssakerheten i organisat-
efterlevnad av stadens riktlinjer fér informat- ionen. Bland annat har ytterligare kartlaggning och
ionssakerhet i organisationen. Rekommen- klassning av information genomférts. Vidare har
dation atgardad. informationsansvar etablerats i organisationen och
en uppdaterad kartlaggning av lagar och férordningar
som paverkar namndens verksamhetsomrade har
genomforts. Informationssakerhetssamordnaren fol-
jer manadsvis upp att medarbetare genomfort de
obligatoriska informationssakerhetsutbildningarna.
Under aret har utbildning i informationsagarskap ge-
nomforts for medarbetare och chefer.
Nr 5/2019 Implementering av dataskydds- Delvis Kontoret arbetar fortsatt med rekommendationen

forordningen

Namnden rekommenderas att regelbundet
och systematiskt inventera sina person-
uppgiftsbehandlingar. Rekommendation kvar-
star.

men arbetet har forskjutits nagot da nyckelpersoner
inom omradet har slutat. GDPR-arsrapporten for
namnden visar bland annat att nAmnden under 2023
inte regelbundet uppdaterat sin registerférteckning.
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Bilaga 3 Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda bedém-
ningar. Bedomningarna avser savil genomforandet som resultatet av
verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till revisorernas slutliga bedomning
av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan:

o tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas
e rikta anmérkning
e avstyrka att ansvarsfrihet beviljas

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberittelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och frén ekonomisk syn-
punkt tillfredsstillande sétt innebar att namnden har uppnatt kommun-
fullméktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer géllande lagstiftning
och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Néamnden:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullmiktiges mal, beslut
och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgéngliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt géllande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Bedomning:

I allt vésentligt tillfredsstallande Bedomningskriterierna ar 1 allt vé-
sentligt uppfyllda. Det kan fore-
komma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover atgirdas.

Delvis tillfredsstillande Bedomningskriterier bedoms delvis
uppfyllda. Pédpekade brister beho-
ver atgdrdas utifrdn 1dmnade
rekommendationer.

Inte tillfredsstéllande Bedomningskriterierna bedéms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behover atgirdas sa fort
som mojligt utifrdn 1dmnade
rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av nimnd, forvalt-
ningsledning och personal. Den ér en integrerad del i verksamhetens
styrning och uppfoljning. Processen sékerstéller, med en rimlig grad av
sdkerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, forordningar och
andra regler foljs. Det ldmnas en tillforlitlig finansiell redovisning och
rattvisande rapportering om verksamheten.

Bedomningskriterier

Namnden:

Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig férdelning av ansvar och
befogenheter for att stddja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och verk-
samhet, savél for verksamhet i egen regi som for sddan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar visentliga avvikelser
samt vidtar atgirder vid behov.

Genomf0r drliga analyser som fangar upp vésentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska uppnas.
Némnden har 1 en internkontrollplan faststillt vilka atgérder
som ska hantera prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sidkerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och fort-
l6pande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och tillfor-
litlig information om verksamhet och ekonomi.
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Beddmning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillrdcklig,
delvis tillracklig eller inte tillrdcklig.

I huvudsak tillrdcklig Bedomningskriterierna ar i allt
visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behover
atgirdas.

Delvis tillracklig Bedomningskriterierna bedoms
delvis uppfyllda. Pdpekade brister
behover atgérdas utifrdn lamnade
rekommendationer.

Inte tillracklig Beddmningskriterierna bedoms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behdver atgirdas sa fort
som mojligt utifran ldmnade
rekommendationer.

Rakenskaper

Att nimndens rdkenskaper dr upprattade enligt stadens anvisningar.
Detta innebdr att rdkenskaperna bor vara upprittade enligt lag om
kommunal bokforing och redovisning samt f6lja god redovisningssed.

Om stadens anvisningar strider mot lag eller god sed riktas kritiken
mot kommunstyrelsen.

Bedomning

Bedomning goérs av om ndmndens rikenskaper dr upprittade enligt
staden anvisningar.

Upprittade enligt anvisningar Det kan forekomma mindre
avvikelser. Ev. rekommendationer
ska atgirdas.

Ej upprittade enligt anvisningar ~ Vésentliga brister finns som
behover dtgérdas sd fort som
mdjligt utifran lamnade
rekommendationer.
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