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Stadsrevisionen Dnr: RVK 2025/32
Revisorsgrupp 2 2025-03-26
Till
Fastighetsnimnden
Arsrapport 2024

Revisorerna i revisorsgrupp 2 har avslutat revisionen for
fastighetsndmndens verksamhet under 2024.

Fastighetsndmndens ekonomiska resultat bedoms delvis
tillfredstidllande. Namndens ekonomiska utfall, bade totalt och spe-
cifikt nimndens verksamhetskostnader, innebér en negativ
avvikelse mot fullmiktiges budget. Aven nimndens investeringar
avviker frdn budget.

Revisorerna har den 26 mars 2025 behandlat bifogad arsrapport och
overlamnar den till fastighetsndmnden for yttrande senast den 27
juni 2025. Av yttrandet bor det framga vilka atgérder som nimnden
avser att vidta gillande revisionens rekommendationer.

P& uppdrag av revisorerna i revisorsgrupp 2.

Mia Sydow Mdlleby Tomasz Czarnik
Ordforande Sekreterare



Sammanfattning

Kommunallagen anger att revisionen arligen ska prova om
verksamheten bedrivits pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sdtt samt om ndmndens interna styrning
och kontroll varit tillracklig. Revisionskontoret har dven granskat
om ndamndernas ridkenskaper dr uppréttade enligt stadens
anvisningar. For de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedomningar, se bilaga 3.

Verksamhet och ekonomi

Utifrdn genomford granskning bedoms fastighetsndmnden 1 allt
vasentligt har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt sétt.
Néamnden redovisar att den bidrar till att uppfylla kommun-
fullméktiges tre inriktningsmal.

Vidare beddms nimnden delvis ha bedrivit verksamheten pé ett fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt. Detta beror i huvudsak
pa att nimndens ekonomiska utfall avviker med 16 mnkr mot full-
maktiges budget samt att utfallet for nimndens intékter minus
namndens verksamhetskostnader avviker med 63,7 mnkr mot full-
miktiges budget. Aven nimndens investeringar avviker fran
fullméktiges budget.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppfdljningen och kontrollen bedéms,
utifran genomford granskning, vara 1 huvudsak tillracklig.

Under aret har revisionen 16pande granskat nimndens arbete med
intern kontroll samt sdrskilt granskat arbetet med kontroller for att
motverka oseridsa leverantorer, investeringar i tidiga skeden,
fortroendeskadliga poster, attest- och behorighetshantering, bostads-
och lokalhyror, l6neprocessen och investeringsredovisning.
Granskningarnas resultat har varierat, men verlag har resultatet
visat att system och rutiner for intern kontroll finns.

Rakenskaper

Utifran genomford granskning beddms riakenskaperna vara
uppréttade i enlighet med stadens anvisningar.



Uppfdljning av tidigare ars granskningar

Revisionskontoret har f6ljt upp hur nimnden har hanterat de rekom-
mendationer som ldmnats i tidigare granskningar. Namnden har del-
vis vidtagit atgirder utifran revisionens rekommendationer.
Visentliga rekommendationer som aterstar att atgérda avser bland
annat forebyggande av oegentligheter samt efterlevnad av
dataskyddsforordningen.
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1.  Arets granskning

Revisorerna bedomer arligen om verksamheten skots pa ett anda-
maélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt samt
om ndmndens interna kontroll ar tillrdcklig. Dessutom gors en
bedomning av om ndmndens rikenskaper dr uppréttade i enlighet
med stadens anvisningar.

Bedomningen baseras pa en granskning av namndens verksamhets-
berittelse och pa Ovriga granskningar som genomforts under éret, se
bilaga 1. Revisionen har dven foljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare &rs granskningar, se
bilaga 2.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga
lagar, reglementet samt god revisionssed i kommunal verksamhet.
Revisionen har utgétt frén revisionsplanen som faststéllts av
revisorsgrupp 1. I granskningen har revisorerna bitritts av stadens
revisionskontor. Kriterier for bedomning redovisas i bilaga 3.

Revisorerna traffade viren 2024 namndens presidium for genom-
gang av 2023 ars granskning och avstimning infor 2024.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningsledningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets grund for beddmning av
om ndamnden i allt védsentligt har bedrivit verksamheten pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Nédmnden bedéms ha bedrivit verksamheten pa ett &ndamaélsenligt
sétt.

Rapporteringen i verksamhetsberittelsen ger till dvervdgande del
rimliga forutséttningar for att bedoma nimndens rapporterade
méaluppfyllelse. Ndmndens rapportering har i huvudsak en analys av
maluppfyllelse 1 enlighet med géllande regelverk. Déaremot saknas
det ett tydligt resonemang som forklarar och motiverar nimndens
bedomning av méluppfyllelse. Detta géller framforallt for de verk-
samhetsmaél dir avvikelser forekommer for de indikatorer och akti-
viteter som dr kopplade till malet. Till exempel bedomer ndmnden
att verksamhetsmal 3.2 I Stockholm ska alla ges mdjlighet till ett
eget jobb” uppfylls delvis, trots att tvé av tre indikatorer som maéter
maélet inte ar uppfyllda, utan att en tydlig motivering till detta anges.

Néamnden redovisar att den bidrar till att uppfylla kommunfullmék-
tiges tre inriktningsmél. Namnden bedomer att 10 av de 15 fullmék-
tige mal for verksamhetsomradet som ndmnden berdrs av har upp-
fyllts och att fem av verksamhetsmalen har uppfyllts delvis.

Av de fem verksamhetsmal som &r delvis uppfyllda avser ett inrikt-
ningsmal 1 ”Ett Stockholm som héller samman med en stark och
jamlik vélfard 1 hela staden”. Det dr mél 1.2 ”Alla barn ska ges lik-
vardig mojlighet till utveckling och larande i forskolan och skolan™.
Malet bedoms uppfyllas delvis bland annat beroende pa att den
aktivitet som méter malet inte har avslutats under aret. Forskole-
ndmnden dr huvudansvarig for aktiviteten som handlar om att ta
fram ett styrande statsdvergripande rumsfunktionsprogram for for-
skolor. Arbetet med ett sédant funktionsprogram bedéms kunna
vara klart under varen 2025.

Tva av verksamhetsmalen som uppfylls delvis avser inriktningsmal
2 7Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimat-
omstdllning”. De verksamhetsmal som uppfylls delvis dr mal 2.1
”Stockholm ska bli klimatpositivt — genom minskade utslépp och
okad koldioxidlagring” samt mal 2.3 ”Stockholm ska vara en stad
dér framkomligheten 6kar och utslippen minskar”. Malet 2.1
bedoms uppfyllas delvis bland annat pa grund av att nimnden inte
uppnér arsmal for elproduktion baserad pa solenergi. Daremot har
namnden under aret installerat en betydande méangd
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solcellsanldggningar pé fastigheter dér idrottsverksamhet bedrivs.
Malet 2.3 bedoms uppfyllas delvis bland annat pa grund av att
ndamnden inte nar arsmalet for andel parkeringsplatser med ladd-
infrastruktur. Att mojliggora for parkeringsplatser med laddinfra-
struktur krdver samordning med Stockholm Stads Parkerings AB.
Under aret har fastighetskontoret haft méten med bolaget och
intentionen &r att teckna ett avtal for att mojliggora fler parkerings-
platser med laddinfrastruktur under 2025.

Tva av verksamhetsmélen som uppfylls delvis avser inriktningsmal
3 ”Ett Stockholm med en stabil och héllbar ekonomi med utbild-
ning, jobb och bostdder for alla”. De verksamhetsméal som uppfylls
delvis dr mél 3.1 ”Stockholms ekonomi &r stark, hallbar och lagger
grunden for en jamlik vilfard” samt mal 3.2 I Stockholm ska alla
ges mojlighet till ett eget jobb”. Mél 3.1 beddms uppfyllas delvis
framforallt pa grund av att ndmnden har en avvikelse mot arsmalen
for de indikatorer som méter budgetfoljsamhet, se vidare avsnitt 2.2
Ekonomiskt resultat. Malet 3.2 bedoms uppfyllas delvis framforallt
beroende pé att ndimnden inte nar arsmalet for tva av tre indikatorer
som maéter malet. Dessa avser antal tillhandahallna platser for
Stockholmsjobb respektive praktikplatser for hogskolestuderande
samt platser for verksamhetsforlagd utbildning. Under éret har kon-
toret inte kunnat avsétta resurser for handledning i tillrdcklig
utstrackning for att nd arsmaélen, en versyn ska goras infor 2025.

2.2 Ekonomiskt resultat

Nédmnden beddms delvis ha bedrivit verksamheten pa ett fran eko-
nomisk synpunkt tillfredsstillande sétt. Nimndens ekonomiska
utfall avviker negativt frdn budget med 16 mnkr, vilket innebér en
avvikelse om 13,8 procent mot fullméktiges indikator f6r nimndens
budgetfoljsamhet till dverskottskrav. Avvikelsen ér cirka 0,9
procent av ndmndens omséttning. Didremot avviker nimndens netto-
kostnader med 63,7 mnkr jdmfort budget. Revisionskontoret konsta-
terar darfor att kommunfullméktiges mal om budgetfoljsamhet del-
vis har uppnatts. Vidare dr nimndens utfall for investeringar 627
mnkr ldgre dn budget, motsvarande en avvikelse om 33,6 procent.
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2.2.1 Driftverksamhet

Néamnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2024:

Driftverksamhet |Budget Utfall Avvikelse | Avvikelse | Avvikelse
(mnkr) 2024 2024 2024 2024, % 2023, %
Intakter 1855 1863 8 0,4% 1,4%
Kostnader 657 728 -71 -10,9% -3,0%
Verksamhetens drift- 1199 1135 -64 -5,3% -1,6%
netto

Kapitalkostnader 1082 1035 48 4,4% 1,0%
Resultat innan éver- 116 100 -16 -13,8% -15%
skottskrav

Arets resultat 0 -16 -16

Némnden redovisar 6kade intidkter med cirka 8 mnkr i forhdllande
till budget. Det ar framst hyresintdkter fran idrottsanldggningar,
vilka per heldret var 21,2 mnkr hogre &n budget, som ligger bakom
de 6kade intdkterna. De hogre intdkterna fran idrottsanldggningar
beror pa hogre kostnader for drift och underhall 4n budgeterat under
aret, vilka delvis betalas av idrottsndmnden som hyresgést. Daremot
ar intékterna fran ndmndens verksamhet exklusive idrottsanlidgg-
ningar och forvaltningsuppdrag 11,1 mnkr ldgre d4n budget. Detta
forklaras av att hyresintdkterna fran uthyrning, exklusive idrottsan-
laggningar och forvaltningsuppdrag, ar 18,2 mnkr ldgre dn budget,
framforallt beroende pa avvikelser mellan simulerad hyra vid fram-
tagande av budget och faktiskt utfall samt hogre vakansgrad én bud-
geterat.

Néamnden redovisar 6kade kostnader med cirka 71 mnkr 1 for-
héllande till budget, vilket motsvarar 10,9 procent. Det dr framfor-
allt hogre kostnader for avhjdlpande-, akut- och planerat underhall
samt drift- och mediakostnader som forklarar 6kningen. De 6kade
drift- respektive mediakostnaderna beror i huvudsak pé ett storre
antal driftitgirder 4n budgeterat samt hogre prisdkningar &n budge-
terat. De okade underhallskostnaderna beror bland annat pa att flera
storre underhallsatgdrder behovt genomforas under dret &n budgete-
rat. Framforallt for ndmndens sim- och idrottshallar noteras en trend
over dtminstone aren 2023-2024 att det underhall som behover
goras med kort varsel dverstiger budget.
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Utfallet for nimndens verksamhetsintdkter minus ndamndens verk-
samhetskostnader, s kallat driftnetto, 4r en negativ avvikelse mot
budget om cirka 64 mnkr, motsvarande -5,3 procent.

Némndens kapitalkostnader var cirka 48 mnkr lagre an budget,
motsvarande 4,4 procent. Arets resultat paverkas positivt av att
kapitalkostnaderna faller ut ldgre 4n budget. Avvikelsen jamfort
budget for kapitalkostnader beror framforallt pa att
investeringsprojekt inte kunnat fardigstillas enligt plan, vilket inne-
burit till att aktiveringar inte kunnat ske 1 den takt som budgeterats.

Néamnden har beskrivit och analyserat avvikelserna mot budget och
prognos pa ett tillfredsstédllande satt. Forklaringar till utfall och
eventuella avvikelser redogors for per kostnads- och intéktspost och
uppdelat for nimndens olika verksamhetsomraden. Av ndmndens
rapportering och analys gor revisionskontoret en samlad bedomning
att orsakerna till ndmndens budgetavvikelse delvis kan anses vara
utanfor nimndens kontroll. Ddremot konstateras att nimnden har en
avvikelse mot dverskottskrav samt en betydande avvikelse vad
giller driftnetto. Slutligen noteras att nimndens utfall for arets
investeringar avviker med 627 mnkr fran budget, se avsnitt 2.2.2.
Sammantaget utgor det grund for revisionskontorets beddmning att
namndens verksamhet fran ett ekonomiskt perspektiv har bedrivits
pa ett delvis tillfredstillande sdtt under aret.

2.2.2 Investeringsverksamhet
Investeringsverksamhet |Budget Utfall Avvikelse |Avvikelse
(mnkr) 2024 2024 2024 2023

1867 1240 627 463

Nettoutgifter

Néamndens utfall for investeringsverksamheten avviker med 627,2
mnkr i1 forhallande till kommunfullméktiges budget om 1 866,9
mnkr. Det innebér att totalt 66,4 procent av det totala investerings-
utrymmet utnyttjats, vilket kan jamforas med 83 procent under ar

2023.

Némnden har forklarat avvikelserna mot budget pé ett i huvudsak
tillfredsstillande sitt. Avvikelsen beror framforallt pa dndrade
beslut, dverklagade upphandlingar, tidsforskjutningar i projekt och
resursbrister. Storre projekt som har en avvikelse mot tidplan ar
bland annat Eriksdalsbadet, Ragsveds idrottshall, Kanalhuset samt

Kungsholmens- och Farstas brandstationer. Vidare har flera mindre
projekt antingen inte inletts under aret eller forskjutits till
kommande ar. En analys av orsakerna till dessa avvikelser har
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gjorts och kommer att anvindas som underlag for
investeringsplaneringen framét.

Revisionskontoret har granskat ndimndens arbete med investeringar
1 tidiga skeden. Granskningen visade att nimnden 1 huvudsak har
sakerstdllt ett arbetssitt for investeringar i tidiga skeden. Déremot
noteras forbattringspotential avseende arbete med styrgrupper samt
vérdering och prisséttning av risker vid framtagande av kalkyler. Se
vidare bilaga 1 Arets granskning.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets grund for beddmning av
om ndamnden har haft en tillricklig intern kontroll.

Den samlade beddmningen &r att ndimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten 1 huvudsak har varit tillracklig.

3.1  Organisation och ansvarsfordelning

Némnden har i huvudsak en organisation med tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter for att stddja verksamheten och for att for-
hindra avsiktliga samt oavsiktliga fel. Det finns riktlinjer och rutiner
som ska bidra till att verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter
foljs. Arbetet med den interna kontrollen dr en integrerad del 1 styr-
ning och uppfoljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Ett antal granskningar har under éret gjorts avseende ndmndens
ekonomi- och personaladministrativa processer. Av dessa framgar
att kontroller &r en integrerad del av styrning och uppf6ljning inom
dessa omrdden. Genomforda granskningar redovisas mer ingaende 1
bilaga 1.

3.2 Riskanalys

Némnden genomfor i huvudsak arliga analyser som fangar upp
vasentliga risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal
ska uppnds. Namndens analys av risker utgar frdn en analys per
enhet som sedan sammanstills och analyseras samlat. Risker
kopplat till bland annat ndmndens budgetfoljsamhet, upphandling,
avtal och investeringsverksamhet har analyserats och inkluderats 1
internkontrollplanen. Daremot har exempelvis risk kopplat till
namndens underhéllsplanering inte bedomts vara hog nog for att
ingd 1 arets internkontrollplan, trots att nimndens kostnader for
akut-, avhjédlpande- och planerat underhall avviker mot budget.

Némnden har 1 sin internkontrollplan faststillt vilka atgérder som
ska hantera prioriterade risker. Atgérderna avser i huvudsak stick-
provskontroller samt I6pande uppf6ljning av rutin. Kontroller enligt
intern kontrollplanen foljs upp systematiskt och fortlopande. De
avvikelser som patraffats har dokumenterats och atgéarder har
foreslagits. En mindre avvikelse noterades exempelvis vad giller
arbetsplatskontroller d& uppfoljning av genomforda platskontroller
visade att det 1 ett fall kravt utskick av avtalstilldgg. Avvikelsen &r
hanterad genom att ett utskick av avtalstilligg gjorts och en
kontrollplan for arbetsplatskontroller 2025 har uppréttats.
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3.3 Namndens uppfoljning under aret

Néamndens rapportering ger i huvudsak en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.

Némnden har i huvudsak rutiner f6r uppfoljning av sin verksamhet
samt det som uppdragits at annan att utféra. Ndmndens verksamhet
som utfors av externa utforare avser framforallt anlitade
entreprendrer i investeringsprojekt samt avtalade utforare av driftat-
gérder, till exempel stddning och reparations- och
underhéllsatgiarder. Uppfoljning av dessa sker inom ramen for
namndens avtalsuppfoljning och I6pande uppfoljning av pagdende
investeringsprojekt. Kontrollmoment avseende avtal och investe-
ringsverksamheten ingar i nimndens internkontrollplan.

Revisionskontoret har granskat nimndens arbete med seriositets-
kontroller. Granskningen visade att nimnden genomfor seriositets-
kontroller av leverantdrer men att kontrollerna inte alltid dokument-
eras. Detta kan fa till f6ljd att exempelvis tillampning av avtalade
sanktionsmdjligheter, som viten eller hivning av avtal, forsvéras
eller omgjliggors. Fastighetsndmnden har vidare inte en
dokumenterad rutin for vad som utgor en avvikelse efter genomford
seriositetskontroll, vilket innebér risk for att avvikelser hanteras pa
olika sitt. Se vidare bilaga 1.

3.3.1  Verksamhetsmassigt resultat

Néamndens uppfoljningar under aret har identifierat verksamhets-
missiga avvikelser inom verksamhetsomradet upphandling, sol-
energi och laddinfrastruktur. Namnden beskriver orsakerna till avvi-
kelserna och dér tillimpligt ocksd genomforda atgarder for att
komma tillrdtta med dessa. Exempelvis har nimnden implementerat
ett arbetssitt som innebér att upphandlingsstrategier tas fram i bor-
jan av en upphandling. Det kommer innebéra att en vixande andel
av ndmndens upphandlingar har en strategi i takt med att upphand-
lingar som péborjades innan detta arbetssitt infordes avslutas. Vid-
tagna atgérderna har varit tillrickliga for att sammantaget bidra till
uppfyllnad av kommunfullmaiktiges inriktningsméal innevarande ar.
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3.3.2 Ekonomiskt resultat

Néamndens uppfoljningar under aret har identifierat ekonomiska
avvikelser inom bland annat verksamhetsomradena drift, media och
underhall.

Némndens ekonomiska utfall, framforallt géllande investeringar,
avviker fran den prognos som redovisades vid tertialrapport 2. Av-
vikelsen vad giller investeringar uppgar till -21 procent och beror i
huvudsak pa forseningar i bade storre och mindre projekt. Namn-
dens prognossikerhet bedoms utifran dessa tva prognosavvikelser
inte varit helt tillrdcklig under éret.

Revisionen noterar att nimnden trots ovan beskriva avvikelser avse-
ende utfall och prognos for ekonomi och investeringar i uppfoljning
av internkontrollplan bedémt att kontrollaktivitet avseende risk
kopplat till budget- och prognos har genomforts utan avvikelse.
Némnden avser infor kommande ar se 6ver och vid behov justera de
kontroller som genomfors avseende budget- och prognosproces-
serna.

3.4 Ovriga iakttagelser

I genomford granskning av arbete med investeringar i tidiga skeden
framgick vidare att genomforandearbeten har pabdrjats i ett investe-
ringsprojekt for vilket det &nnu inte finns ett genomforandebeslut.
Det aktuella drendet &r inte avslutat och kommer darfor att fortsétta
foljas av revisionen 2025.

Genomforda granskningar redovisas mer ingdende 1 bilaga 1.
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4. Rakenskaper

I detta avsnitt gors en bedomning av om nidmndens ridkenskaper ar
uppréttade i enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning.
Detta innebér att radkenskaperna bor vara uppréttade enligt lag om
kommunal bokfoéring och redovisning samt folja god redovisnings-
sed.

Utifran genomford granskning beddms riakenskaperna vara upprét-
tade i1 enlighet med stadens anvisningar.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av nimndens verksamhet har resulterat i ett
antal rekommendationer.

Uppfdljning visar att namnden delvis har vidtagit tgéarder utifran
revisionens rekommendationer. Vésentliga rekommendationer som
aterstdr att atgirda dr bland annat forebyggande av oegentligheter
samt efterlevnad av dataskyddsforordningen. Rekommendationerna
redovisas 1 bilaga 2.
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Bilaga 1
Arets granskning

Kontroller for att motverka oseriosa leverantorer
(revisionsrapport 2024:3)

Revisionskontoret har granskat hur seriositetskontroller anvinds for
att identifiera oseridsa foretag. Forvaltningen har i samband med
granskningsarbetet beretts mgjlighet att inkomma med synpunkter
pa granskningsresultatet. Med seriositetskontroller avses kontroller
av leverantorer innan och under en avtalsperiod i syfte att minska
risken for att gora affarer med oseridsa foretag. Den samlade
beddomningen &r att fastighetsnimnden kan utveckla arbetet med
seriositetskontroller. Fastighetsndmnden genomfor seriositetskon-
troller av leverantorer men kontrollerna dokumenteras inte alltid.
Detta kan f3 till foljd att exempelvis tillimpning av avtalade sankt-
ionsmojligheter, som viten eller hdvning av avtal, forsvéras eller
omdjliggors. Fastighetsnimnden har inte en dokumenterad rutin for
vad som utgdr en avvikelse efter genomford seriositetskontroll,
vilket innebir risk for att avvikelser hanteras pé olika sitt.

Revisionskontoret rekommenderar fastighetsndmnden att:

e Uppritta en dokumenterad rutin for hur avvikelser efter
genomford seriositetskontroll ska hanteras bade innan och
under avtalstid.

o Sikerstilla att genomforda seriositetskontroller
dokumenteras.

Forvaltningen har i samband med granskningsarbetet beretts maj-
lighet att inkomma med synpunkter pa granskningsresultatet. For
mer information om granskningen, se rapporten Kontroller for att
motverka oseridsa leverantorer (revisionsrapport 2024:3).

Investeringar i tidiga skeden

En granskning har genomforts av fastighetsndmndens arbete med
investeringar i tidiga skeden. Forvaltningen har 1 samband med
granskningsarbetet beretts mojlighet att inkomma med synpunkter
pa granskningsresultatet.

Revisionskontorets sammanfattande bedomning &r att ndimnden 1
huvudsak har sékerstéllt en styrning och planering av investeringar
1 tidiga skeden.

Bedomningen grundar sig pa att det finns en tydlig organisation,
process och struktur for beredning och beslut av investeringsprojekt
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1 tidiga skeden som foljer stadens 6vergripande regelverk. Proces-
sen ar forankrad i organisationen, tydligt kommunicerad och stodjs
av ett etablerat systemstdd. Kvalitetskontroll avseende att projekt
foljer faststillt regelverk finns bdde genom systemstod och genom

styrgrupper.

Av granskade stickprov framgér att fastighetskontorets projektpro-
cess 1 huvudsak foljs i tidiga skeden. Brister noteras dock i tvé av
fem stickprov. Bristerna avser 1 ett fall ett avsteg fran av kommun-
fullméktige faststdlld beslutsprocess och i det andra fallet att ett
projekt inte fullt ut f6ljt fastighetskontorets projektstyrningspro-
cess. I bada dessa fall bedoms noterade brister delvis kunna forkla-
ras av projektens speciella forutsittningar. Forbattringspotential
noteras vidare vad géller dokumenterad rutin f6r beddmning av
risker och osdkerheter vid framtagande av projektkalkyl. Forbétt-
ringspotential noteras slutligen ocksa vad géller styrgruppers
arbetssétt, framforallt vad géller projekt med en investeringsutgift
under 50 mnkr.

Revisionskontoret rekommenderar fastighetsnimnden att:

o Sikerstilla att samtliga investeringsprojekt som genomfors
av projektenheten foljer av kommunfullméktige faststélld
beslutsprocess och fastighetskontorets
projektstyrningsprocess.

o Sikerstilla att arbetet med styrgrupper foljer projektstyr-
ningsprocessen.

o Sikerstilla att kalkylarbetet stirks genom dokumenterade
rutiner, instruktioner och stddmaterial for hur identifierade
risker och osdkerheter ska vérderas ur ett ekonomiskt
perspektiv infor inriktnings- och genomforandebeslut.

Hantering och redovisning av resekostnader

En granskning har genomforts av nimndens redovisning av fortro-
endekinsliga poster, dir urvalet varit resekostnader. Granskningen
har genomforts genom en genomgang av stadens och
forvaltningens anvisningar inom omradet samt en stickprovskon-
troll av resekostnader.

Genomforda stickprovskontroller visar pa avvikelser fran stadens
anvisningar. Det handlar exempelvis om att det saknas syfte och
oberoende attest for delar av de granskade transaktionerna.
Néamnden har enligt uppgift inte genomfort nagra egna efterhands-
kontroller avseende resekostnader under aret.

Revisionskontoret rekommenderar fastighetsnimnden att:

e Infora en efterhandskontroll for resekostnader.
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Behorighets- och attesthantering

En granskning har genomforts av hantering av behorigheter och
attestrétter i ekonomisystemet.

Granskningen visar att det finns en aktuell och undertecknad attest-
forteckning. Det finns dven ett attestkort for forvaltningschefen, i
enlighet med stadens rutiner. Den stickprovskontroll som genom-
forts visar att granskade fakturor attesterats av behoriga personer.
Vidare noteras att uppfoljning av behorigheter i ekonomisystemet
har skett i enlighet med stadens rutiner. Granskningen foranleder
inga rekommendationer.

Bostads- och lokalhyror

En granskning har genomforts avseende bostads- och lokalhyror. I
granskningen har kontroll skett av att fakturerade hyror 6verens-
staimmer med avtal, att intékter redovisas i rétt period och att faktu-
ror betalas i tid. Vid genomford stickprovskontroll noterades ett fall
dé avtal saknas for de nu gillande hyresforhallandena. I vrigt har
genomford stickprovskontroll inte foranlett ndgra vésentliga iaktta-
gelser.

Revisionskontoret rekommenderar fastighetsndmnden att:

e Sidkerstdlla att det uppréttas nya skriftliga avtal vid
forandrade hyresforhallanden.

Loneprocessen

En granskning har genomforts av 16neprocessen. Granskningen har
omfattat en genomgang och verifiering av dokumenterade rutiner
och kontroller. I granskningen har utbetald 16n, slumpmassig
kontroll och semesteruttag valts ut som granskningsomraden. Stick-
provskontroll har dven gjorts av hela flodet fran anstillningsavtal
till Ioneutbetalning for en nyanstilld. Utdver detta har en uppfol;-
ning gjorts av eventuella avvikelser 1 genomford registeranalys.

I granskningen har inga vésentliga iakttagelser avseende rutiner och
kontroller gjorts. Aven uppfoljning av avvikelser fran registerana-
lysen har gjordes utan visentliga iakttagelser. Granskningen foran-
leder inga rekommendationer.
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Investeringsredovisning

En granskning har genomforts av investeringsredovisning. I
granskningen har kontroller gjorts av att klassificering, aktivering
samt avskrivningar och avskrivningstider i enlighet med stadens
anvisningar. Genomforda kontroller har inte foranlett nagra visent-
liga iakttagelser. Ddremot har vissa mindre avvikelser noterats,
bland annat ett par mindre projekt som borde ha aktiverats. I
granskningen noterades dven en avvikelse géllande en forsiljning
av en bostadsritt dér realisationsvinst och bokfort varde hade redo-
visats som verksamheten intékt. Virdereglering av finansiella
anldggningstillgangar ska goras med motkonto finansiella
intékter/kostnader. Vinsten &r, i enlighet med stadens anvisningar,
overford till finansférvaltningen och far dirmed ingen paverkan pa
Fastighetsndmndens finansiella rapporter. Kontoret uppger att avvi-
kelserna kommer att korrigeras 2025.

Utifrén resultatet i genomford granskning kan tidigare ars rekom-
mendation: “Fastighetsndmnden rekommenderas att sékerstilla att
aktivering och hantering av investeringsinkomster gors 1 enlighet
med stadens anvisningar” anses vara atgardad.

Revisionskontoret rekommenderar fastighetsnimnden att:

e Tillsammans med stadsledningskontoret utreda hur
forsdljningar av bostadsritter ska hanteras framdver for att
sdkerstélla att de &ven hamnar rétt 1 stadens totala
redovisning.
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Rapport

Rekommendation

Har atgarder
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)

Uppfoljning

Revisions-
rapport nr.
5/2024

Kontroller for att motverka oseriésa
leverantorer

Namnden rekommenderas att:

Uppratta en dokumenterad rutin for hur
avvikelser efter genomford seriositets-
kontroll ska hanteras bade innan och
under avtalstid.

Sakerstalla att genomforda seriositets-
kontroller dokumenteras.

Se kommentar

Foljs upp kommande ar

Arsrapport
2024

Investeringar i tidiga skeden
Namnden rekommenderas att:

Sakerstalla att samtliga investeringspro-
jekt som genomfors av projektenheten
foljer av kommunfullmaktige faststalld
beslutsprocess och fastighetskontorets
projektstyrningsprocess.

Sakerstalla att arbetet med styrgrupper
foljer projektstyrningsprocessen.

Sakerstalla att kalkylarbetet starks
genom dokumenterade rutiner, instrukt-
ioner och stddmaterial for hur identifie-
rade risker och osékerheter ska varde-
ras ur ett ekonomiskt perspektiv infor
inriktnings- och genomférandebesiut.

Se kommentar

Foljs upp kommande ar

Arsrapport
2024

Bostads- och lokalhyror
Namnden rekommenderas att:
Sakerstalla att det upprattas nya skrift-

liga avtal vid férandrade hyresforhallan-
den.

Se kommentar

Féljs upp kommande ar.

Arsrapport
2024

Investeringsredovisning
Namnden rekommenderas att:

Tillsammans med stadsledningskontoret
utreda hur férsaljningar av bostadsratter
ska hanteras framover for att sakerstalla
att de aven hamnar rétt i stadens totala
redovisning.

Se kommentar

Foljs upp kommande ar.

Arsrapport
2024

Intern kontroll avseende fértroende-
kansliga poster

Namnden rekommenderas att:

Inféra en efterhandskontroll &ven for
resekostnader.

Se kommentar

Féljs upp kommande ar.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Férebyggande arbete mot oegentlig- | Delvis Kontoret har i riskanalys for ar 2024 och
2023 heter och fortroendeskadligt 2025 identifierat risker kopplade till oegent-
agerande ligheter och fortroendeskadligt agerade
Namnden rekommenderas att: under mal 3.6. Vissa risker omfattar speci-
fika arbetsomraden och andra ar évergri-
Sakerstalla att vasentlighets- och pande och omfattar flera processer.
riskanalysen omfattar risker avseende .
oegentligheter och fortroendeskadligt Under 2024 har ett arbete paborjats med
agerande. Rekommendationen atgar- att ta fram en utbildning gallande oegentlig-
dad. heter och fortroendeskadligt agerande som

planeras genomforas arligen.
Sakerstalla att kompetenshéjande at-

gérder inom omradet oegentligheter och Det interna ansvaret avseende mutor och
fértroendeskadligt agerande genomfdrs jav har under é&ret 6verforts till fastighets-
regelbundet. Rekommendationen kvar- kontorets sakerhetsenhet och ett arbete
Star. kommer att startas upp under 2025 for att
battre adressera dessa fragestallningar.
Sakerstalla att efterlevnad av ndmndens Det arbetet inkluderas i den interna
riktlinjer om representation, gavor, upp- kontrollplanen. Information om bisysslor
vaktningar, mutor och jav regelbundet planeras att tas upp i samband med med-
féljs upp. Rekommendationen kvarstar. arbetarsamtal i slutet av aret. Under 2025

kommer arbete fortsatta gallande dessa
fragestallningar.

Arsrapport |Investeringsredovisning Ja Revisionen har under aret gjort en uppfol-
2023 Namnden rekommenderas att: jande granskning av ndmndens arbete
med investeringsredovisning. Inga vasent-
Sékerstalla att aktivering och hantering liga fel noterades i granskningen avseende
av investeringsinkomster gérs i enlighet aktivering och hantering av investeringsin-
med stadens anvisningar. komster och rekommendationen bedéms

mot bakgrund av det som atgardad.

Arsrapport | Inkdpsprocessen (kép av reparat- Delvis Under aret har inga riktade utbildningar
2021 ioner och underhall) gallande omvand skattskyldighet genom-
Namnden rekommenderas att: forts utan "utbildning" har skett mer
I6pande i dialog nar fragestallningar har
Sakerstalla att transaktioner ar korrekt uppstétt. Inom kontoret pagar ett arbete
hanterade avseende bokforingsun- med att kartlagga behov av utbildningar
derlag (i detta fall moms). och denna rekommendation kan tas med i

detta utvecklingsarbete och vid behov
formaliseras under 2025.

Rekommendationen féljs upp kommande

ar.

Arsrapport | Intern kontroll avseende fortroende- | Ja Forvaltningen har under 2024, vid flera till-

2020, 2022, | kdnsliga poster fallen, genomfort efterhandskontroller

2023 Namnden rekommenderas att: avseende representation.

Stickprovskontroll av ett antal fakturor

Sékerstalla att stadens anvisningar och avseende representation har genomforts
regler f6ljs vad géller redovisning av utan att nagra avvikelser identifierats. Mot
transaktioner som avser resor och bakgrund av det bedéms rekommendat-
konferenser, utbildning samt represen- ionen atgardad.

tation.

Rekommendation atgardad.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Avtalsuppféljning Delvis Ett flertal atgarder har vidtagits under aret.
2020 3 .
N&mnden rekommenderas att: Ett nytt arbetsséatt har tagits fram och
Sakerstalla en tillracklig intern kontroll implementering har pagatt under aret.
vad galler avtalsuppfdljning. Lardomar ska anvandas for att utveckla
o och kvalitetssakra arbetssattet langsiktigt.
lrpple__mentera organisation och_arbets_— Vid sidan av detta har flera atgarder
satt for avtalsbevakning fullt ut i organi- vidtagits under aret, bland annat har en
sationen. samarbetsyta for leverantorserfarenhetsa-

terforing har skapats dar avvikelserappor-

Rekommendationerna kvarstar. tering kan géras och foljas upp.

En avtalscontroller har anstéllts i syfte att
arbeta med en fortsatt utvecklad och
implementerad avtalsférvaltningsprocess.
Stod for avtalsuppfoljning sé som kravlistor
for avtalsuppfdljning och mallar for avvikel-
serapportering har tagits fram.

Andelen upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppféljning genomférts uppgar
till 74 procent per helaret, vilket ar en for-
battring jamfort tidigare ar men anda inte i
niva med faststallt malvarde om 81 pro-
cent.

Rekommendationen féljs upp kommande
ar. | uppfoljningen ska inga stickprovskon-
troll for att verifiera att ovan beskrivna at-
garder medfor en tillracklig intern kontroll
vad galler avtalsuppfdljning.

Revisions- | Implementering av dataskyddsfor- Delvis Fastighetskontoret har inlett en genom-
rapport ordningen gang och uppdatering av registerforteck-
nr 5/2019 | Namnden rekommenderas att: ningen under 2024, som fortfarande pagar.
| den har kontoret fangat behov av
Informationsklassa sina tillgangar. ytterligare dversyn framat, vilket planeras
omsattas i kartlaggning, analys och plan
under 2025.

Det ingar numera i dataskyddsombudens
uppdrag att arligen 1amna en arsrapport
dar identifierade brister i efterlevnad av
dataskyddsforordningen framgar. Revis-
ionen tar del av dessa rapporter och kom-
mer darfor inte fortsatta att félja upp de
rekommendationer som ldmnats till namn-
der och som annu inte atgardats.

Revisions- | Miljoprogrammet Delvis Idag anvander fastighetskontoret energi-
rapport Namnden rekommenderas att: uppféljningsrapporter i fastighetssystemet
nr 9/2017 Faciliate i kombination med Excel.
Implementera energiuppféljningssy-
stem. For att kunna dela informationen om kon-
torets energiférbrukning pa ett lattare och
Rekommendation kvarstar. mer anvandarvanligt satt behdver kontoret

ett annat energiuppfdljningssystem dar for-
valtare, tekniker och andra intressenter
sjalva pa ett lattillgangligt satt kan fa at-
komst till forbrukning for de byggnader de
ansvara for. Kontoret har darfor fortsatt att
utreda relevanta energiuppféljningssystem
under 2024, men inget har &nnu implemen-
terats.
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Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning
vidtagits
(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport | Fastighetsforvaltning Delvis Arbete med att ta fram en modell for sta-
2017 Namnden rekommenderas att: dens hyror har fortsatt under aret och fram-
) ) ) tagen modell &r presenterad for stadsled-
Fas_tstalla ett d|reI§tavkastn|ngsI§rav per ningskontoret och ansvarig rotel. Fortsatt
fastighet eller fastighetskategori. aterstar dock ett antal fragor att hantera.

Modellen ska enligt plan implementera till
2026 och under varen 2025 delges den till
Ovriga forvaltningar inom staden som be-
rors med information om hur de paverkas.

Rekommendation kvarstar.

Rekommendationen féljs upp kommande
ar.
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Bilaga 3 Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedomningar. Bedomningarna avser savil genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till revisorernas slutliga
beddmning av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan:

e tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas
e rikta anmérkning
e avstyrka att ansvarsfrihet beviljas

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberittelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och frdn ekonomisk
synpunkt tillfredsstidllande sitt innebér att nimnden har uppnétt
kommunfullmiktiges mal samt {6ljt de beslut, riktlinjer, gdllande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Némnden:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullméaktiges mal,
beslut och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgéngliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt gdllande lagar,
foreskrifter, riktlinjer m.m.
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Bedémning:

| allt vasentligt tillfredsstallande

Bedomningskriterierna &r 1 allt visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev. rekommendationer behover
atgdrdas.

Delvis tillfredsstallande
Bedomningskriterier bedoms delvis uppfyllda. Papekade brister
behover atgérdas utifran ldamnade rekommendationer.

Inte tillfredsstallande

Beddmningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda. Det finns
vasentliga brister som behover atgérdas sa fort som mojligt utifran
lamnade rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av nimnd,
forvaltningsledning och personal. Den ér en integrerad del 1
verksamhetens styrning och uppfoljning. Processen sékerstéller,
med en rimlig grad av sékerhet, att verksamheten drivs effektivt
samt att lagar, forordningar och andra regler f6ljs. Det 1dmnas en
tillforlitlig finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten.

Bedomningskriterier

Namnden:

Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter for att stddja verksamheten och for att
forhindra avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och
verksambhet, sdvél for verksamhet i egen regi som for
sadan som uppdragits at annan att utfora, analyserar

vasentliga avvikelser samt vidtar atgirder vid behov.

Genomfor drliga analyser som fangar upp vésentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska
uppnds. Namnden har i en internkontrollplan faststillt
vilka atgirder som ska hantera prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sdkerstilla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlépande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.



Arsrapport 2024
Fastighetsnamnden
Sida 23 (23)

Bedomning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillrdcklig,
delvis tillricklig eller inte tillrdcklig.

| huvudsak tillracklig

Beddmningskriterierna ér i allt vdsentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev. rekommendationer behover
atgardas.

Delvis tillracklig
Bedomningskriterierna bedoms delvis uppfyllda. Pépekade brister
behover atgérdas utifran ldimnade rekommendationer.

Inte tillracklig

Bedomningskriterierna beddms inte vara uppfyllda. Det finns
vésentliga brister som behdver atgérdas sd fort som mojligt utifrdn
lamnade rekommendationer.

Rakenskaper

Att ndmndens rdkenskaper ar upprittade enligt stadens anvisningar.
Detta innebér att rakenskaperna bor vara upprittade enigt lag om
kommunal bokforing och redovisning samt f6lja god
redovisningssed.

Om stadens anvisningar strider mot lag eller god sed riktas kritiken
mot kommunstyrelsen.

Bedomning

Beddmning gors av om ndmndens ridkenskaper dr upprattade enligt
stadens anvisningar.

Upprattade enligt anvisningar
Det kan forekomma mindre avvikelser. Ev. rekommendationer ska
atgirdas.

Ej upprattade enligt anvisningar
Visentliga brister finns som behover atgérdas sa fort som mojligt
utifrdn 1dmnade rekommendationer.
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