@& | stockholms
@ stad

Forskolenamnden

Kompetensforsorjningsplan for for-
skolan 2024, med inriktning mot
2025 och 2026



Sammanfattning

Forskolendmnden tar arligen fram en kompetensférsérjningsplan som en del i det stra-
tegiska, systematiska och strukturerade arbetet med kompetensférsorjning.

For att méta kommande utmaningar behdver férskolendmnden utveckla kompetens-
forsorjningsprocessens alla delar: utveckla, behdlla, attrahera, rekrytera, introducera
och avsluta.

Riktade insatser i de olika verksamhetsomraden behover fortsdtta for att sakra kom-
petensforsorjningen. Bland annat behdvs insatser for att stédja uppbyggnaden av en
andamadlsenlig organisation i forskoleforvaltningen. Langsiktigt perspektiv behovs for
att skapa en arbetsplats med goda forutsdttningar fér medarbetare att utfora sina
uppdrag, ddar god arbetsmiljé och kultur ar viktiga aspekter.

Chefer spelar en avgérande roll f6r férskoleforvaltningens kvalitet, kultur och mojlig-
het att attrahera nya medarbetare. Chefer behéver darfor fortsattningsvis ges goda
forutsattningar att leda och utveckla férskoleférvaltningen.
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Inledning

Stockholms stad ska vara en attraktiv arbetsgivare med goda arbets-
villkor for medarbetare och chefer.

Alla barn i Stockholms stads forskolor har ratt till utveckling och 1a-
rande i en likvérdig undervisning som bedrivs av medarbetare med
adekvat utbildning och kompetens. Forskoleforvaltningens medar-
betare behdver ha relevant kompetens, engagemang och goda forut-
sdttningar att genomfora sina uppdrag och bidra till stadsdelsnamn-
dernas arbete med att utveckla verksamheternas kvalitet.

Forskolenamndens kompetensforsorjningsplan innefattar kompe-
tensforsorjningsbehovet av jurister, utredare, handlaggare samt
andra for forskoleforvaltningen nddvéandiga kompetenser.

Medarbetarnas och chefernas professionalism, kompetens och led-
ning har avgdrande betydelse nar det galler att fullgéra de uppdrag
som forskoleforvaltningen tilldelas.

Forvaltningens huvudsakliga verksamheter ar myndighetsutévning
samt samordning och stdd i utvecklingsfragor. Myndighetsutov-
ningen sker genom tillsyn och tillstandsprévning samt handlaggning
av ansokan om ersattningar for fristaende huvudman och pedago-
gisk omsorg. Forvaltningen samordnar och ger stdd i stadsovergri-
pande utvecklingsfragor till stadsdelsnamnderna som &r huvudman
for stadens kommunala forskoleverksamheter.

Forskoleforvaltningens inre organisation och férmaga ar under upp-
byggnad och kommer att paga under de kommande aren. Flera
funktioner och ansvarsomraden kommer successivt att féras over
fran framst Utbildningsforvaltningen under 2024. Under 2024 for-
vantas rekryteringsbehovet stabiliseras och kartlaggning pagar 16-
pande for att tillse att forvaltningen bygger upp den férmaga som
kréavs.

Forskoleforvaltningen i siffror

Forskoleforvaltningen ar under uppbyggnad och analys av kompe-
tensbehovet och rekryteringar sker I6pande for att mota verksamhet-
ens behov. Under planperioden utvecklar forvaltningen det strate-
giska arbetet med kompetensforsorjning utifran stadens kompetens-
forsorjningsprocess. Nyckelkompetenser ska identifieras och for-
valtningen ska ta fram en rutin for att sdkerstélla kontinuiteten vid
pensionsavgangar och avgangar av andra orsaker.
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Pa forvaltningen &r 47 personer anstéllda varav 40 kvinnor och 7
maén. 2 av dessa anstallda har en tidsbegransad anstallning, projek-
tanstallning och sarskild visstid.

Kompetenser Antal  Antal avgangar Rekryterings-
behov 2024

Utredare 23 1(2023) +2

Jurister 3 0 +3
Handl3aggare 5 1(2023) +2

Chefer 6 0 0

Ekonomer 3 1(2023) +1

Strateg 2 0 0

Hr 0 1(2023) +1

It 1 0 0
Registratur/arkiv 0 0 +1
Namndsekreterare 1 0 0
Verksamhetscontroller 0 0 +1
Administration 1 0 +1
Kommunikation 1 0 0
Forskollarare 1 1(2023) 0

Tabell 1. Antal avser dec 2023. Antal avgangar inkluderar pens-
ionsavgangar och upphdrande av visstidsanstallningar. Rekryte-
ringsbehov avser savél tillsvidare- som tidsbegrénsade anstall-
ningar, heltid och deltid.

Kompetensforsorjning

Medarbetarnas kompetens och utbildning ar den enskilt viktigaste
forutsattningen for att Férskolendmnden ska kunna driva verksam-
het av god kvalitet och lyckas med de uppdrag forvaltningen tillde-
las.

Utveckla och behalla

Forskoleforvaltningen undersoker och kartlagger kompetensbeho-
ven I6pande under planperioden for att moéta behoven pa kort och pa
lang sikt. De huvudsakliga utvecklingsinsatserna redovisas i namn-
dens aktivitetsplan.

Forskoleforvaltningen

Forskolefdrvaltningen ar under uppbyggnad och arbete med att
skapa forutsattningar for medarbetare att utfora sina uppdrag pagar
I6pande. Det ar darfor svart att berakna och uppskatta kompetensbe-
hovet pa lang sikt.



ks Bilaga 5
@! gggékholms Sida 5 (9)

Forvaltningen kommer att ta fram insatser och metoder for att stérka
formagan att genomfora utredningsuppdrag inom olika sakfragor re-
laterade till forvaltningens olika uppdrag.

Under innevarande ar har utbildningsinsatser och introduktioner pa-
bdrjats inom olika delar i grunderna kring forvaltningsprocesser.
Samtliga medarbetare erbjuds daven under 2024 utbildning i ndamn-
deprocessen for att fa en god forstaelse i grunden for den politiska
styrningen. Vidare ska arbete fortgd med att introducera alla medar-
betare i eDok och OSL, registratur och arkivering.

En god arbetsplatskultur utgor en del av den organisatoriska och so-
ciala arbetsmiljon. Forvaltningen har paborjat en kompetensutveckl-
ingsinsats for samtliga medarbetare syfte att starka medarbetar-
skapet i den nybildade forvaltningen. Insatsen bestar av forelasning,
litteratur, digital utbildning och workshops. Under 2024 kommer 16-
pande arbete med medarbetarskap att paga.

For chefer och skyddsombud planeras att genomfdra arbetsmiljout-
bildning under 2024.

Myndighetavdelningen och enheten for tillsyn och godkédnnande
Avdelningen utdvar tillsyn, prévar ansokningar om tillstand for att
bedriva forskoleverksamhet samt pedagogisk omsorg i enskild regi
samt prévar ansékningar om tillaggsbelopp och ersattningar.
Medarbetarna pa avdelningen och enheten har f6ljt med verksam-
heten fran tidigare forskoleavdelningen vid utbildningsférvalt-
ningen till nuvarande forskoleforvaltningen.

Avdelningen och enheten genomgar ett forandringsarbete for att
tydliggdra uppdrag, roller samt sakerstalla kvalitet i verksamheten.
Avdelningens kompetensbehov forandras utifran andrade omvarlds-
behov, t ex valfardsbrott och samverkan med andra myndigheter,
nya lagkrav inom dgar- och ledningsprévning samt nya metoder for
oanmald tillsyn.

Avdelningen undersoker och kartlagger behoven I6pande under
planperioden. Under 2024 genomfors utvecklingsinsatser for kvali-
tetshojning inom utredning, tillsyn, valfardsbrott. Ytterligare identi-
fierat behov &r att 6ka den juridiska kompetensen i bade kvalitet och
kapacitet, vilket sakerstélls genom metodutveckling och rekrytering.
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Avdelningen for stadsévergripande utveckling

Avdelningen &r under uppbyggnad och omfattar strateger, utredare
och handldggare. Avdelningens verksamhet innebdr att samordna
stadsovergripande utvecklingsfragor och ge stod till stadsdelarna i
bade lokala och stadsévergripande utvecklingsprocesser och pro-
jekt. Avdelningens kompetens inom férskolefragor behéver vara
bade generell och specifik. God omvarldsbevakning pa nationell
och lokal niva ar avgdrande for att avdelningen skall kunna utfora
sina uppdrag.

Avdelningen for ekonomi och styrning

Avdelningen &r under uppbyggnad och omfattar controllers, redo-
visningsekonom, handlaggare for statsbidrag samt hantering av er-
séttningar, strateg och administratdr. Under 2024 tillsatts redovis-
ningsekonom och handlaggare. Avdelningen kommer att sakerstélla
kompetensen pa avdelningen genom introduktion, kompetensover-
foring samt utvecklingsinsatser t ex inom redovisningsfragor i relat-
ion till fakturahantering, LOU och upphandlingsfragor, rekvirering
av statshidrag, hantering av ersattningar och bidrag.

Avdelningen for ledningsstod och it

Avdelningen &r under uppbyggnad och omfattar funktionerna hr,
kommunikation, ndmndkansli, registratur och arkiv, verksamhets-
controller och administration. Under 2024 fokuseras arbetet pa in-
troduktion och att bygga upp arbetssatt och rutiner for avdelningen
och stdd till ledning och férvaltning. Kommunikationsfunktionen
ska stérkas i kriskommunikation

It-funktionen kommer att genomfora utvecklingsinsatser for att 6ka
den egna kompetensen inom portfoljstyrningsmodellen PM3.
Under 2024 tillsatts registrator, administrator, verksamhetscontrol-
ler och hr-konsult. Under uppbyggnaden av dessa funktioner kart-
laggs behovet och planering av utvecklingsinsatser gors.

Under planperioden undersoks och kartlaggs utvecklingsbehoven
I6pande.

Attrahera

Viktiga delar i att attrahera morgondagens arbetskraft ar att kontinu-
erligt arbeta for en god arbetsmiljo, kommunicera bilden av forvalt-
ningens arbete och mojliggora utveckling for medarbetare. Forvalt-
ningen behdver vidare arbeta med arbetsgivarprofilering for att
marknadsféra Stockholms stad som arbetsgivare och attrahera kom-
petenta medarbetare.
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Rekrytera och introducera

Den kompetenshaserade rekryteringen ligger till grund for att séker-
stélla icke diskriminerande tillsattningar av tjanster i staden och for-
valtningen. Forskoleforvaltningen rekryterar enligt stadens kompe-
tensbaserade rekryteringsprocess i syfte att sékerstélla att ingen dis-
kriminering sker och att det &r kompetenser som ligger till grund
vid anstéllning.

En god introduktion &r viktig for samtliga medarbetare och for att
medarbetare som &r nya i tjansten ska vélja att stanna kvar. Namnd
behover darfor under planperioden se éver hur introduktionen for de
olika professionerna inom forvaltningen ser ut.

Avsluta

Under planperioden ska forskoleforvaltningen utveckla och folja
upp processen for avslut sa att erfarenheter tas tillvara.

| syfte att uppna kontinuitet och langsiktighet ska samtliga anstall-
ningar som avslutas i forvaltningen féljas upp av en chef eller hr-
funktionen. Kompetensoverforing och successionsplanering ar cen-
tral for att inte forlora viktiga kompetenser i forvaltningen. Vid av-
slut planerar och mojliggor narmaste chef for strukturerad dverlam-
ning. Vid pensionsavgang undersoker arbetsgivaren verksamhetens
behov och om medarbetaren ar intresserad att arbeta kvar under en
tid i syfte att ta vara pa erfarenheter och starka introduktionen av
nya medarbetare.

Chefsforsorjning

Chefer spelar en avgérande roll for namndens resultat. Chefer driver
utveckling, ar barare av kultur och har stor paverkan pa namndens
mojlighet att attrahera nya medarbetare. Ledarskapet inom forvalt-
ningen ar komplext och chefer ska ges forutséttningar att hantera
det foranderliga chefsuppdraget. Forskoleforvaltningen genomfor
och foljer under planperioden upp olika forvaltningsgemensamma
och avdelningsspecifika kompetensutvecklingsinsatser, for att bidra
till kompetensforsorjningen for chefer i forvaltningen.

Utveckla och behalla

Chefer inom foérvaltningen ska ges goda forutséttningar att leda och
utveckla verksamheten. Under planperioden behéver ndmnden ta
fram en chefsstrategi som utgar fran stadens riktlinje for chefsstruk-
tur och innefattar utvecklingsinsatser till chefer inom forvaltningen
for att skapa hallbarhet i chefsuppdraget. Kompetenserna leda, kom-
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municera, organisera, ange riktning, skapa varden och professional-
isera &r sérskild viktiga aspekter att lyfta fram i strategin. Dessa lig-
ger i linje med kompetenserna som lyfts fram i stadens chefsprofil,
tydlig, utvecklingsinriktad, helhetssyn, mal- och resultatorienterad
och samarbetsformaga. Stadens chefsprofil forstarker bilden 6ver
vad Forskoleférvaltningen ska lagga fokus pa vid utvecklingsinsat-
ser.

Under 2024 ska namnden genomféra en arbetsmiljéutbildning ge-
nomfors for samtliga chefer for att sakerstalla att en gemensam niva
for arbetsmiljoarbetet.

Attrahera

Ledarskapet och verksamhetens kvalitet har en avgdrande betydelse
for Stockholms stad som en attraktiv arbetsgivare. For att staden ska
fortsatta utveckla, behalla och attrahera medarbetare ska arbetsgi-
varvarumarket och utvecklingsmajligheter kommuniceras.

Under planperioden behdver bilden av forskoleforvaltningens upp-
drag breddas och nyanseras, déar ledarrollen kommuniceras for att
visa pa arbetsgladjen i yrket och locka nya chefer till forvaltningens
olika verksamheter. Syftet ar att starka saval kompetensforsorj-
ningen som arbetsgivarvarumarket, att visa det som &r unikt och po-
sitivt med att arbeta som chef i Stockholms stad. Forvaltningen
kommer att arbeta med att kommunicera och uppfylla arbetsgivar-
|oftet.

Rekrytera och introducera

Den interna chefsforsorjningen ar en viktig aspekt for kompetens-
forsdrjningen av chefer i staden. Den framjas av det nara ledar-
skapet i forvaltningen och chefer som forebilder i verksamheten.
Den kompetensbaserade rekryteringen ligger till grund for att séker-
stélla icke diskriminerande tillsattningar. Forvaltningen foljer sta-
dens rekryteringsprocess.

Rekryteringsbehovet av chefer till forvaltningen under 20242026
beddms som litet men utvecklingen av verksamheten och ansvars-
omraden behover noga foljas for att sékerstalla att chefer har de for-
utsattningar som kravs for att kunna utféra sina uppdrag.
Chefsintroduktion sker i huvudsak genom stadens egna chefsut-
vecklingsprogram.

En god introduktion &r viktig for samtliga medarbetare och for att
chefer som ar nya i yrket ska valja att stanna kvar i yrket. Forvalt-
ningen behdver darfor under planperioden se 6ver hur introdukt-
ionen for chefer ska utformas.
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Avsluta

Det dr viktigt med ett bra avslut for bade arbetstagare och arbetsgi-
vare nar chefsanstallningar avslutas. En god process med avslutande
samtal dar erfarenheter och synpunkter tas tillvara av bada parter
stérker arbetsgivarvarumarket och skapar forutsattningar for 1a-
rande. Under planperioden behover Férskolendmnden utveckla och
folja upp processen for avslut sa att erfarenheter tas tillvara.

| syfte att uppna kontinuitet och langsiktighet ska samtliga anstall-
ningar som avslutas i forvaltningen féljas upp av en chef eller hr-
funktionen. Kompetensoverforing och successionsplanering ar cen-
tral for att inte forlora viktiga kompetenser i forvaltningen. Vid av-
slut planerar och mojliggor narmaste chef for strukturerad dverlam-
ning. Vid pensionsavgang undersoker arbetsgivaren verksamhetens
behov och om medarbetaren ar intresserad att arbeta kvar under en
tid i syfte att ta vara pa erfarenheter och starka introduktionen av
nya medarbetare.

Kompetensforsorjningsinsatser chefer

Under perioden 2024-2026 ska forskoleforvaltningen beakta och
arbeta med foljande insatser for att utveckla och behélla, attrahera,
rekrytera, introducera och avsluta chefer.

Avslutning

Stadsovergripande perspektiv pa kompetensforsorjning inom
forskolan

Forskoleforvaltningen ska arbeta med att utveckla den strategiska
kompetensforsorjningen for stadens forskolor. Under perioden
20242026 arbetar forvaltningen med att forstarka arbetsgivarvaru-
maérket och stottar stadsdelsforvaltningarna med att utveckla, be-
halla, attrahera, rekrytera, introducera och avsluta sina medarbetare
och chefer.

Forskoleforvaltningen kommer, utifran ett budgetuppdrag i kom-
munfullmaktiges budget for 2023, tillsammans med stadsdelsfor-
valtningarna och i samrad med kommunstyrelsen ta fram en samlad
strategi for kompetensforsoérjningen inom férskolan i Stockholms
stad. Denna strategi bor fungera som ett underlag for politiska be-
slut som gynnar utvecklingen inom férskolan. Strategin ska ocksa
utgora ett stod for stadsdelsforvaltningarnas arbete med kompetens-
forsorjning inom verksamhetsomrade forskola.

Bilaga:
Bilaga 5.1 Kompetensforsorjningsplan aktiviteter FON 2024



