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Omsorg pa obekvam arbetstid (kvallar, natter
och helger) i Stockholms stad

Uppdrag

| budget 2023 anges att det ska vara enklare att fa barnomsorg pa
obekvam arbetstid for de som behdver samtidigt som verksamheten
ges forutsattningar att utvecklas.

| budget anges &ven att det ska vara enkelt att hitta information om
barnomsorg pa obekvam arbetstid for de som behdver och
riktlinjerna for verksamheten ska genomga en 6versyn i syfte att
sékerstélla att barnets basta ar i centrum.

| Skollagens 25 kap.58 (2010:800) anges att kommuner, med
hansyn till foraldrarnas forvarvsarbete och familjens situation i
ovrigt, ska strava efter att erbjuda omsorg for barn under tid da
forskola eller fritidshem inte erbjuds.

Skolinspektionens kartlaggning

Skolinspektionen gjorde ar 2016 en nationell kartlaggning av
kommuners erbjudande av omsorg pa obekvam arbetstid. En enkét
skickades till samtliga kommuner i landet. Utdver det gjordes
intervjuer i 70 slumpmaéssigt valda kommuner.

| rapporten lyfts vardnadshavarnas behov tydligt och de svarigheter
som kan uppsta nar verksamhet inte finns som ar anpassad utifran
deras behov. Det kan till exempel handla om 6ppettider och
mdjligheten till lamning/hdmtning mellan hemmet och verksamhet
pa obekvam arbetstid vilket i sin tur kan paverka mojligheten att
nyttja dessa verksamheter.

Av rapporten framgar att de grupper som ar i storst behov av
omsorg pa obekvam arbetstid ar ensamstaende kvinnor och personer
med utldndsk bakgrund. Om de inte kan nyttja verksamheten
paverkas deras mojlighet till forsorjning och far dven effekter pa
jamstalldhet och integration.

| rapporten lyfts vidare svarigheter med att sékra kontinuitet, god
kvalitet och trygghet i verksamheten, framfor allt ndr omsorg ges i
hemmet. Omsorg som ges i hemmet innebdr ensamarbete vilket &r
sarbart bade ur barnets och den anstélldes perspektiv. Rapporten
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visar dven att i den har formen av omsorg arbetar ofta oerfaren
personal samt att personalomsattningen ar stor.

Rapporten har som helhet framst ett vardnadshavarperspektiv,
barnperspektivet ar mer sekundart &ven om vikten av trygghet for
barnet beskrivs.

Hur gbr man i andra delar av Sverige

Skolinspektionens rapport visar pa att det nationellt finns relativt
stora skillnader i om och hur omsorg pa obekvam arbetstid erbjuds
och utformas. Det framkommer ocksa av den information som finns
tillganglig pa kommuners webbsidor. Utformandet varierar i allt
fran 16sning med omsorg i hemmet till verksamheter dar omsorg ges
i dygnet-runt forskola och dar vardnadshavare sjélva ansvarar for
Iamning, hdmtning och transport mellan olika verksamheter.

Bakgrund och nuvarande utférande

Utférandet av omsorg pa obekvam arbetstid har sedan 2017 legat pa
Utbildningsforvaltningen.

Verksamheten har under tiden forandrats, fran att ha varit forlagd
till fyra sa kallade nav, Bromma, Skéarholmen, Enskede/Arsta samt i
Stadshagen/Fridhemsplan, forlades verksamheten till en adress,
Stadshagen/Fridhemsplan, fran varen 2020. Anledningen till
forandringen var den laga nyttjandegraden i de fyra naven.

Ansvaret for verksamheten har under perioden legat bade pa ovan
namnda stadsdelar och utbildningsforvaltningen. Sedan varen 2022
ar den utforande delen av omsorgen en del av Kungsholmens
grundskola.

Ansvaret for omsorg pa obekvam arbetstid ar idag fordelat mellan
tva forvaltningar.

Utbildningsfdrvaltningens grundskoleavdelning ansvarar for det
operativa utforandet som &r forlagt till Kungsholmens grundskola.
Ansvaret omfattar rekrytering, personalansvar samt verksamhetens
genomforande och kvalitet.

Forskoleforvaltningens myndighetsavdelning ansvarar for
handlaggning av ansdkningar samt budget och ersattning till
utforare.
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Riktlinjer for Omsorg pa obekvam arbetstid i
Stockholms stad

Stockholms stads ramdéppettider for forskola ar k1.06.30-18.30. Tid
fore och efter ramoppettiderna raknas som obekvam arbetstid och
omsorg erbjuds da féljande tider;

- vardagar fran 18.30 - 06.30
- lordagar, sondagar och helgdagar hela dygnet.

Omsorg pa obekvam arbetstid erbjuds vardnadshavare med barn
folkbokforda i Stockholm fran 1 ars alder till och med varterminen
det ar barnet fyller 13 &r. Behovet av omsorg pa obekvam arbetstid
ska, enligt riktlinjerna, vara regelbundet och inte kunna ordnas pa
nagot annat sétt.

Omsorg i hemmet beviljas och erbjuds fram till 24.00
vardagskvallar och utférs av en (1) medarbetare anstélld av
Stockholms stad.

Ovriga tider beviljas och erbjuds omsorg pa obekvam arbetstid i en
for verksamheten anpassad lokal. Grundbemanningen ar alltid minst
tva personal anstéllda av Stockholm stad med utbildning eller
erfarenhet som tillgodoser barnets behov och verksamhetens
kvalitet.

Riktlinjerna i sin helhet bildggs utredningen, se bilaga 1.

Ansokningar och nyttjandegrad 2023

Ansokan avseende omsorg pa obekvam arbetstid handlaggs av
forskoleforvaltningens myndighetsavdelning. Samtliga
vardnadshavare som soker plats och ar berattigade enligt gallande
riktlinjer erbjuds plats.

Fordelning av beviljad omsorg mellan forskolebarn och skolbarn ar
relativt jamn, 47 %, respektive 53 %.

Under 2023 beviljades 111 ansokningar fordelat pa omsorg i lokal,
omsorg i hemmet samt en kombination av omsorg i bade lokal och
hemmet. Antalet som nyttjade den beviljade platsen var 94.

9 ansokningar fick avslag.

Antal beviljade Antal beviljade
ansokningar ansokningar som
nyttjats
lokal 44 43
hem 17 16
lokal och hem 50 35
Omsorg pa obekvam arbetstid (kvallar, Totalt 111 %4

natter och helger) i Stockholms stad
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Antalet barn som nyttjar beviljad omsorg varierar under aret. Vissa
barn har haft omsorg under hela aret medan andra har haft omsorg

under en kortare period.

OB-omsorg per stadsdel Antal varav | varav
barn forskola| fritids
Enskede-Arsta-Vantor 18 8 10
Spanga-Tensta 6 1 5
Soédermalm 7 3 4
Skarholmen 1 1 0
Hasselby-Vallingby 5 3 2
Skarpnéack 8 1 7
Bromma 4 2 2
Ostermalm 2 2 0
Hagersten- Alvsjo 14 5 9
Kungsholmen 6 2 4
Farsta 4 2 2
Rinkeby-Kista
Norrmalm 6 1 5
85 35 50

Siffrorna ovan visar ett exempel pa fordelningen av antal barn
mellan stadsdelarna i oktober. Fordelningen &r relativt jamn i
relation till stadsdelarnas storlek.

Nyttjade omsorgstimmar for ar 2023

Beslutat antal Nyttjade Nyttjandegrad
timmar for de 111 | omsorgstimmar
ansokningar som for de 94
beviljats ansdkningar som
nyttjats.
76 722 39076 51 %

Nyttjandegraden mellan de olika omsorgsformerna; lokal, hem samt
kombination lokal/hem, &r relativt jamnt fordelad.

Som helhet varierar antalet nyttjade omsorgstimmar under aret
mellan 2 257-4 006 timmar/manad med ett genomsnitt om 3 256
timmar per manad. Lagst nyttjandegrad &r det i juli/augusti och

hogst i april.
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Ekonomi

Erséttning

I stadens budget 2017 inférdes ett nytt ersédttningssystem for
barnomsorg under tid dé forskola och fritidshem inte erbjuds. Detta
ersdttningssystem har sedan dess funnits kvar och ar detsamma i
forslag till budget 2024.

Erséttning till av staden godkéinda utforare betalas ut mot fakturerad
uppgift om antal utférda omsorgstimmar. Timersittningen for detta
ar 295 kr/timmen. Summan omfattar en schablonersittning for en
barnskdtares 16n, tickning for ob-tilldgg oavsett tidpunkt pa dygnet,
helg och storhelg samt ersittning for driftskostnader for en
barngrupp pa 1-5 barn. Erséttningen omfattar inte lokalkostnader da
verksamheten forutsitts bedrivas i en lokal som redan &r finansierad
genom vanlig schablon/peng.

Ersattning 2 personal 3 personal 4 personal
1-10 barn 11-15 barn 16-20 barn
(kr/timme) (kr/timme) (kr/timme) osv
590 885 1180

Utgdngspunkten for utforare att {a erséttning enligt
ersittningsmodellen dr en grundbemanning pa minst tva personal de
forsta tio barnen vilket ger en ersittning pd 295 kr/timmen ganger
tva personal, det vill sdga 590 kr/timmen. Bemanningen utdkas vid
behov med en personal per paborjad fembarnsgrupp vilket ger
ytterligare 295 kr/timmen 1 ersittning.

Kostnaden for aren 2019-2023 syns i tabell nedan.

Ar Kostnad

2023 11 696 000
2022 11 392 000
2021 11 421 000
2020 14 449 000
2019 19 184 000

Trolig forklaring minskad kostnad fran 2019 ar att verksamheten
forlades till en adress i stallet for i fyra olika nav samt att behovet
minskade pa grund av pandemin och dess effekt for tex
kulturarbetare.
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Budget och utfall 2023

Given budget for 2023 uppgick till 16 mnkr samt statsbidrag fran
Skolverket om 700 tkr.

Total kostnad for verksamheten 2023 uppgick till 12 822 000 mnkr,
inklusive lokalkostnad, fordelat enlig nedan. Lokalkostnaden om

1 126 000 ingar inte i budget. Verksamhetens kostnader ryms
darmed inom given budgetram.

Kostnader 2023

Direkta kostnader 6 713 000
(Lon inkl. arbetsgivaravgifter)

(forskolendmnden)

Indirekta kostnader 4983 000
(Lon gruppchefer, bitradande
rektor, intendent, vaktmaéstare,
stad, material, it — och
telefonikostnader)

(forskolendmnden)

Total kostnad 11 696 000

Nuvarande organisation och utférande

Nuvarande form av verksamhet bedrivs i en lokal som endast
anvands under de tider omsorg pa obekvam arbetstid erbjuds. Fyra
gruppchefer ansvarar for olika delar av utférandet som till exempel
rekrytering, schemalaggning och information till vardnadshavare.
Utdver gruppcheferna finns fyra manadsanstéllda som framst
arbetar i lokalen samt ca 25 timanstallda som i huvudsak ger
omsorg i hemmet men dven delvis i den omsorg som ges lokalen. |
lokalen arbetar alltid minst tva medarbetare. Utredningen visar att
det ar en relativt stor omséttning pa timanstéllda da flertalet av
dessa har det som en bisyssla och/eller parallellt med studier.

Vardnadshavares schema styr barnets vistelsetider. Vid behov av
hamtning och lamning pa dagverksamhet (forskola/fritids) gors
detta inom ramen for beviljad tid av verksamhetens medarbetare.

Omsorg pa obekvam arbetstid (kvallar,
natter och helger) i Stockholms stad
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Fordelar och utmaningar med omsorg i lokal respektive
omsorg i hemmet.

Fordelar omsorg i lokal

Fler vuxna skapar trygghet och minskar risken for att utsatta
situationer uppstar for barnet

Barnsakerheten kan sakerstallas och foljas upp i en anpassad
lokal

Behov av sarskilt stod kan tillgodoses och foljas upp pa ett
systematiskt och sékert satt

Lokalen kan anpassas for bade yngre och éldre barn
Arbetsgivarens ansvar for arbetsmiljon kan sékerstéllas och
foljas upp

Mer effektiv och sakrare vikariehantering

Lokal kan anpassas for nattarbete

Fordelar omsorg i hemmet

En miljo barnet ar trygg och van vid
Férre resor for barnet
Narhet till forskola/skola/fritids pa vardagar

Utmaningar omsorg i lokal

Resvég mellan lokal och hem

Utmaningar omsorg i hemmet

Svarighet att sakerstalla att barn med sérskilda behov ges
ratt omsorg

Alla kan inte ha denna lI6sning om det tex finns andra vuxna
eller aldre syskon i hemmet, vilket kan vara svart att
kontrollera och sékerstélla att sa inte ar fallet.

Om aldre syskon finns hemma kan det skapa
gransdragningsproblematik for personalen

Svarigheter att garantera vikarier med kort varsel
Ensamarbete
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Sammanfattande synpunkter och forslag

Arbetsmiljo och barnsékerhet ar avgorande for verksamhetens
kvalitet. Att uppréatthalla barnsékerhet och arbetsmiljokrav utifran
gallande riktlinjer och lagkrav forsvaras vid omsorg i hemmet,
bland annat avseende trygghet och sékerhet for barnet samt
perspektivet narvarande ledarskap och ensamarbete.

Barnsakerhet

Omsorg som ges i lokal utgor utifran perspektivet ovan en tryggare
omsorgsform for barnet. Dels kan kontinuitet i bemanningen
uppratthallas da fler manadsanstallda arbetar aterkommande i lokal
vilket utgor en trygghetsfaktor for barnet. Fler vuxna minskar risken
att utsatta situationer for barnet uppstar. Omsorg i hemmet kan
innebara en mer utsatt miljo for bade barn och medarbetare.
Utredningen visar ocksa att omsorg for barn i behov av sérskilt stod
ar extra sarbart. | en for, verksamheten och barnets sérskilda behov,
anpassad lokal med fler vuxna i tjdnst mojliggors att omsorgen blir
trygg och professionell. Det galler bade personalens kompetens och
lokalens utformning i form av hjalpmedel och material.

Arbetsmiljo

Arbetsmiljo och arbetsgivarens ansvar regleras i huvudsak genom
arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad och &r ett ansvar
som inte kan bortprioriteras. Forutsattningar for ett systematiskt
arbetsmiljoarbete forsvaras da omsorg bedrivs i hemmet.
Omvarldslaget 6kar ocksa kraven pa Stockholms stads ansvar for
Krisberedskap.

e Forvaltningen forordar utifran barnsakerhet samt arbetsmiljo
att omsorg endast erbjuds och bedrivs i en av huvudmannen
planerad och anpassad lokal. For att anvanda resurser och
medel sa effektivt som mojligt bor verksamheten
samlokaliseras med en redan befintlig verksamhet.

Organisation

En central forutsattning for en resurseffektiv organisation ar att
budget, handlaggning av ansokningar och utférande av den
operativa verksamheten ryms inom samma organisation.

e Forskoleforvaltningen forordar en sammanhallen l6sning dar
handlaggning och utférande ligger inom samma
organisation. Utférande organisation bor dven vara
huvudman med driftsansvar for andra verksamheter.

Nyttjandegraden &r och har under en lang period varit 1ag oavsett
om verksamhet erbjudits pa geografiskt olika adresser eller som i
nuvarande organisation, pa en centralt beldgen adress.

e Forskoleforvaltningen forordar att verksamheten &ven
fortsattningsvis erbjuds pa en adress.
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Forvaltningen foreslar avslutningsvis att en 6versyn i samarbete
med utbildningsforvaltningen genomfors utifran denna utredning.
Foljande omraden bor vara prioriterade i dversynen;

Organisation — dversyn av ansvarsfordelningen mellan
handlaggning och utforande.

Riktlinjer — 6versyn av riktlinjer och omsorgsform.
Ekonomi — éversyn av nuvarande ersattningsmodell.

Brukarnas synpunkter — som en del av det systematiska
kvalitetsarbetet bor vardnadshavare ges mojlighet att ge synpunkter
pa verksamheten i likhet med den arliga férskoleundersokningen.

Information — dversyn av kanaler for information for att i hdgre
grad séakerstélla att vardnadshavare i behov av omsorg pa obekvam
arbetstid har kunskap om mdjligheten.



