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Remiss av Riktlinje för hantering av externa 
remisser i Stockholms stad  
 

Svar på remiss från kommunstyrelsen, KS 2025/1165. 
 
Förvaltningens förslag till beslut 
Förskolenämnden godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande och 
överlämnar det till kommunstyrelsen som svar på remissen. 

Sammanfattning 
Kommunstyrelsen har remitterat förslaget till ”Riktlinje för 
hantering av externa remisser i Stockholms stad” till 
förskolenämnden för yttrande.  
 
Stockholms stad får ett stort antal remisser för yttrande varje år från  
bland annat Regeringskansliets departement, statliga myndigheter,  
andra kommuner, regioner, organisationer och andra externa organ.  
 
Kommunfullmäktige beslutade i budget 2023 att ge 
kommunstyrelsen i uppdrag att utreda hur de remissvar som  
staden skickar kan göras mer tydliga och klargörande för 
mottagaren.  
 
Utifrån budgetuppdraget har en översyn gjorts av  
Stockholms stads hantering av externa remisser och det har  
identifierats ett behov av en stadsövergripande riktlinje för att  
effektivisera ärendeberedningen och tydliggöra stadens remissvar/  
yttrande. 
 
Förvaltningen är positiv till den föreslagna riktlinjen.  
 
Förvaltningen föreslår att förskolenämnden beslutar att överlämna 
förvaltningens tjänsteutlåtande till kommunstyrelsen som svar på 
remissen.  

Bakgrund/Ärendet 
Kommunstyrelsen har remitterat förslaget till ”Riktlinje för 
hantering av externa remisser i Stockholms stad” till 
förskolenämnden för yttrande senast den 27 november 2025.  

Handläggare
Eva Assarsson
Telefon: 08-50800917

Till
Förskolenämnden
2025-11-25

Förskoleförvaltningen
Avdelningen för ledningsstöd och IT

Tjänsteutlåtande
Dnr FÖF 2025/347

2025-09-24
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
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Remiss av Riktlinje för hantering av externa 
remisser i Stockholms stad, KS 2025/1165 
 

 
Utifrån uppdrag i budget 2023 (dnr KS 2022/1045) har en översyn  
gjorts av Stockholms stads hantering av externa remisser och det  
har identifierats ett behov av en stadsövergripande riktlinje för att  
effektivisera ärendeberedningen och tydliggöra stadens svar/  
yttrande.  
 
I förslag till ”Riktlinje för hantering av externa i remisser i  
Stockholms stad” har den huvudprocess som staden redan använder  
förtydligats och utvecklats utifrån de behov som framkommit under  
arbetet med översynen av stadens remisshantering. Förtydligande  
har gjorts kring de formkrav som stadens nämnder och bolag  
uppmanas att följa när de lämnar sina synpunkter på den externa  
remissens förslag.  
 
Utveckling av huvudprocessen har skett vad gäller kategorisering/  
bedömning av externa remisser och att staden tar fram ett samlat  
yttrande som expedieras till avsändande myndighet/organisation. 
 
För att underlätta för stadens interna remissinstanser, dvs. nämnder 
och bolag, kommer nya mallar och stödmaterial att tas fram och 
implementeras. 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom avdelningen för ledningsstöd och it.  
 
Ärendet kommer att behandlas i samverkan med de fackliga 
organisationerna den 10 november och funktionshinderrådet 
kommer att få möjlighet att behandla ärendet den 12 november. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen är positiv till föreslagen riktlinje och kan konstatera 
att den bidrar till en tydlighet både i hanteringen och i själva 
remissvaren. 
 
Förskolenämnden godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande och 
överlämnar det till kommunstyrelsen som svar på remissen. 
 
Gunilla Davidsson  Åsa Rönndahl 
Förvaltningsdirektör  Avdelningschef 
Förskoleförvaltningen  Förskoleförvaltningen 
 

Bilagor 
1. Riktlinje för hantering av externa remisser i Stockholms stad 
2. Tjänsteutlåtande från stadsledningskontoret 2025-09-10 Dnr 

KS 2025/1165 Riktlinje för hantering av externa remisser i 
Stockholms stad 
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