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Remiss av Riktlinje for hantering av externa
remisser i Stockholms stad

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, KS 2025/1165.

Forvaltningens forslag till beslut
Forskolendmnden godkinner forvaltningens tjénsteutldtande och
overldamnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget till Riktlinje for
hantering av externa remisser 1 Stockholms stad” till
forskolenimnden for yttrande.

Stockholms stad far ett stort antal remisser for yttrande varje ar frén
bland annat Regeringskansliets departement, statliga myndigheter,
andra kommuner, regioner, organisationer och andra externa organ.

Kommunfullméktige beslutade i budget 2023 att ge
kommunstyrelsen 1 uppdrag att utreda hur de remissvar som
staden skickar kan goras mer tydliga och klargérande for
mottagaren.

Utifrén budgetuppdraget har en 6versyn gjorts av

Stockholms stads hantering av externa remisser och det har
identifierats ett behov av en stadsdvergripande riktlinje for att
effektivisera drendeberedningen och tydliggora stadens remissvar/
yttrande.

Forvaltningen ar positiv till den foreslagna riktlinjen.

Forvaltningen foreslér att forskolenimnden beslutar att Gverldmna
forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa
remissen.

Bakgrund/Arendet

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget till ”Riktlinje for
hantering av externa remisser 1 Stockholms stad” till
forskolendmnden for yttrande senast den 27 november 2025.
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Utifrén uppdrag i budget 2023 (dnr KS 2022/1045) har en dversyn
gjorts av Stockholms stads hantering av externa remisser och det
har identifierats ett behov av en stadsdvergripande riktlinje for att
effektivisera drendeberedningen och tydliggdra stadens svar/
yttrande.

I forslag till ”Riktlinje for hantering av externa i remisser i
Stockholms stad” har den huvudprocess som staden redan anvénder
fortydligats och utvecklats utifran de behov som framkommit under
arbetet med Oversynen av stadens remisshantering. Fortydligande
har gjorts kring de formkrav som stadens ndmnder och bolag
uppmanas att folja nér de ldmnar sina synpunkter pa den externa
remissens forslag.

Utveckling av huvudprocessen har skett vad géller kategorisering/
beddmning av externa remisser och att staden tar fram ett samlat
yttrande som expedieras till avsdéndande myndighet/organisation.

For att underlétta for stadens interna remissinstanser, dvs. nimnder
och bolag, kommer nya mallar och stddmaterial att tas fram och
implementeras.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for ledningsstdd och it.

Arendet kommer att behandlas i samverkan med de fackliga
organisationerna den 10 november och funktionshinderrddet
kommer att f4 mdjlighet att behandla drendet den 12 november.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ar positiv till foreslagen riktlinje och kan konstatera
att den bidrar till en tydlighet béde i hanteringen och 1 sjdlva
remissvaren.

Forskolendmnden godkinner forvaltningens tjédnsteutldtande och
overldmnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.
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