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Bedomning av namndens interna kontroll

Delvis tillracklig

Analys

Forskolendmnden beddmer att den interna kontrollen under ar 2025 varit delvis tillracklig. Bedomningen grundas pa att arbetet med intern
kontroll fortsatt behover utvecklas pa nivderna nimnd, avdelning och enhet. I nimndens vésentlighets- och riskanalys samt i1 internkontrollplan
behover ndmndens kérnverksamhet tydligare framga, dértill behdver riskkartldggningen inom stadens obligatoriska processer séavil som
namndens kidrnverksamhet utvecklas och systematiseras.

Arbetet avser:

identifiera visentliga verksamhetsprocesser pa samtliga nivder; ndmnd, avdelning, enhet

utveckla den systematiska kartliggningen av tillhorande risker pd avdelnings- och enhetsniva

arbeta fram metoder for hur riskerna kan forebyggas pa avdelnings- och enhetsniva

bygga en systematisk verksamhetsnéra kontrollmiljo (avdelnings- och enhetsniva) for att tidigt uppticka fel samt effektivt dtgéirda nér
oonskade hdndelser uppstatt

Utvecklingsarbetet bedoms paga under 2026 och berdknas vara implementerat och forankrat i organisationen infér 2027 ars vasentlighets- och
riskanalys.

Uppfoljning av 2025 ars vasentlighets- och riskanalys
De étgérder som togs fram 1 2025 &rs vésentlighets- och riskanalys har genomforts enligt plan. Nedan foljer en kortfattad redogorelse for
genomfort arbete.

e Inom ramen for processen Tillsyn av fristaende forskola och pedagogisk omsorg identifierades risken Otillborlig paverkan under
granskningsprocessen eller ndr forslag till beslut skrivs fram. Inom ramen for processen Férebygga otilldaten paverkan identifierades
risken Medarbetare utsdtts for otillaten paverkan inom ramen for tillstandsprovning, tillsyn och ansokan om tilldggsbelopp. De oonskade
héndelserna f6ljdes av fyra dtgirder och samtliga klarmarkerades i samband med tertialrapport 2. En rutin for att forebygga och hantera
otilldten paverkan har tagits fram och implementering av rutinen har paborjats. Dirtill har informationsbrev vid ansékan om
tilldggsbelopp reviderats, 1 brevet framgar att en stodinsats inte kan villkoras.

e Inom ramen fOr processen Rdttssiker hantering i den kommunala styrningen har arbetet under aret fokuserat pa att upprétta rutiner och
riktlinjer, exempelvis inom registratur och arkiv. I 2026 ars vdsentlighets- och riskanalys har processen delats upp 1 tvéd processer;
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Hantering av allmdn handling och Demokratisk beslutsprocess. Respektive process foljs av delprocesser och direktatgédrder. Arbetet med
rattssdker hantering 1 den kommunala styrningen fortloper dirmed under kommande ar.

e Inom ramen for Systematiskt informationsscdkerhetsarbete har rutiner for behorigheter, implementering av lokal anvisning, rutin for
incidenthantering och informationsklassning tagits fram. I 2026 ars vdsentlighets- och riskanalys har fem risker och behov av fyra
direktéatgérder i det systematiska informationssdkerhetsarbetet identifierats, dirmed fortloper arbetet under kommande &r.

e Inom ramen for processerna Forebygga otilldten pdaverkan och Forebygga vilfdrdsbrott har under aret bland annat kunskapshdjande
atgdrder och utvecklad samverkan inom forvaltningen utvecklats. Kompetenshdjande insatser har medfort att forstdelsen for hur
valfardsbrott och otilldten paverkan kan ta sig uttryck i flera av ndmndens ansvarsomraden, sasom rekrytering, utbetalning av ersittning
och bidrag, tillstdndsprévning och tillsyn. Forstaelse for vad verksamhets- och/eller fortroendeskada ar, hur detta kan ta sig uttryck och
vilka risker detta kan medfora har ocksa det vidgats och fordjupats. Utvecklad samverkan inom forvaltningen har bland annat skett genom
analysmodellen Crime proofing. Modellen gar ut pa att riskanalysera regelverk eller andra system som styr, exempelvis stundande beslut,
tillstdnd, avtal eller utbetalningar. Modellen syftar till att forebygga brott 1 vélfarden. Arbete utifran processerna fortgar och 1 2026 érs
vésentlighets- och riskanalys har risker identifierats.

e Utifran kommunfullmaktiges mal f6r verksamhetsomrade 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mojlighet till jamlika uppvixtvillkor och
trygghet samt en rik fritid samt 1.2 Alla barn ska ges likvdirdig méjlighet till utveckling och ldrande i forskolan och skolan har nimnden
under aret arbetat fram en process for hur det systematiska arbetet med stadsgemensamma styrdokument for forskola ska genomforas.
Inom ramen for nimndens visentlighets- och riskanalys 2026 har en process formulerats; Stadsgemensamma styrdokument for
verksamhetsomradet. Till processen har fem delprocesser identifierats — Aktualitetsprévning, Framtagande, Implementering, Revidering
och Uppfoljning. Till respektive delprocess har risk/risker identifierats och férebyggande hantering har beskrivits.

Uppfoljning arsrapport 2024 Rapport fran stadsrevisionen Dnr: RVK 2025/33

Revisionskontorets samlade beddmning var att den interna kontrollen 2024 beddmdes vara delvis tillrdcklig. Beddomningen grundades pa
fordelning av medel kommunfullméktige inte beslutat om i1 budget samt att vasentlighets- och riskanalys och internkontrollplan behdvde
utvecklas. Under punkterna nedan foljer en sammanfattning av de dtgirder ndmnden, utifrén revisorernas bedomning, vidtagit.

e Ndmnden har fordelat medel som inte kommunfullmdktige beslutat om i ndmndens budget (5 kap. 1§ kommunallagen)
Utifrén att revisionskontoret, i samband med granskning av den interna kontrollen 2024, bedomde att fordelning av medel stred mot 5



Stockholms Tjansteutlatande
stad Sid 5 (8)

kap. 1§ kommunallagen har fortydligande skett i relation till sdvdl ndmnd som forvaltning géllande att ndmnd inte dger att fatta dessa
beslut. Lopande avstimningar sker mellan forvaltningen och stadsledningskontoret 1 relation till viktiga finansiella fragor, detta for att
sakerstdlla kvalitet och korrekt hantering. Eventuella dverskott aterrapporteras och dterfors i sin helhet till kommunfullméktige.
Kommunfullméktiga dger sedan i sin tur att besluta om eventuell ytterligare fordelning av dessa medel.

e Ndmndens vdsentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan behover utvecklas
Néamnden har under aret, utifran stadens nya modell for intern kontroll, beslutat om arbetssitt och arbetsférdelning for den interna
kontrollen. Modellen finns beskriven i Forskolendmndens system for intern kontroll, bilaga 2 till nimndens verksamhetsplan 2026. I
dokumentet beskrivs bland annat rapporteringsrutiner samt hur arbetet med riskkartldggning och riskvérdering gar till.

I samband med att verksamhetsplan tas fram ses nimndens system for intern kontroll &rligen 6ver och revideras vid behov. Enligt stadens
tillampningsanvisningar bildggs dokumentet verksamhetsplanen.

Utifrén den forvaltningsdvergripande processen for riskkartldggning har under hosten avdelning- och enhetsspecifika arbetssitt och strukturer dn
mer konkretiserats och utvecklats. I syfte att 6ka samsyn inom omradet intern kontrollhar under aret samtliga chefer och nyckelpersoner satt sig
in 1 kommunallagens forstarkta skrivningar. Dértill har kartldggning av visentliga verksamhetsprocesser, systematisk kartlaggning av risker samt
metoder for hur riskerna kan forebyggas genomforts. Arbetet har innefattat framtagande av verksamhetsnéra kontrollmiljéer for att tidigt
uppticka fel samt effektivt dtgirda nir oonskade héndelser uppstar.

Insatser som genomforts och/eller planerats bedoms skapa forutséttningar for att 2027 ars visentlighets- och riskanalys ska kunna genomforas pa
samtliga tre nivder; ndmnd, avdelning och enhet. Genom detta kan nimnden se till att verksamheten bedrivs enligt de mél och riktlinjer
kommunfullméaktige beslutat, samt enligt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten (kommunallagens 6 kap. 6

§)
Revisionskontorets rekommendationer
I granskningen ldmnades ett antal rekommendationer. Nedan foljer en kortfattad beskrivning av de atgédrder som nimnden vidtagit under éret.

Planering av tillsyn samt kontroller av dgar- och ledningskretsen kan utvecklas for att sikerstdlla att risken for oegentligheter och
vilfdrdsbrottslighet hanteras

Fyra rekommendationer avseende dgar-och ledningsprovning for fristdende forskolor 1dmnades.

o Utveckla dokumentationen av utforda kontroller, exempelvis ange vilka kdllor som granskats: Av ndmndens checklistor for granskning av
ekonomi respektive dgar- och ledningspréovning framgar numera vilka kéllor som uppgifter himtas ifran.
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o Stdrka kontroller av inskickade underlag for att sékerstdlla dktheten av dessa: Av upprittad rutin framgar att nimndens kontroller ska
goras for att sikerstélla att limnade uppgifter som gor gillande att revisor dr auktoriserad eller godkénd stdimmer. Vidare kompletteras
huvudmannens utdrag fran skattekontot med uppgifter direkt fran Skatteverket avseende beslut. Vid intervjuer och lokalgranskning inom
ramen for tillstdndsprocessen genomfors kontroll av legitimationer.

o Utveckla kontrollen gdllande personer i dgar- och ledningskretsen: Utover fortydligandet avseende fran vilka kéllor information ska
hdmtas framgar av rutinen hur vissa avvikelser, exempelvis utlindska personnummer, ska hanteras med ytterligare kontroller.

e Lopande se over riskparametrarna som ligger till grund for tillsynen. Detta for att sikerstdlla att tillsynen prioriteras ddr storst risk finns
att utéva oegentligheter och vilfirdsbrottslighet, bland annat kan forskning och myndigheters statistik tilldmpas: Namndens modell for
ett riskbaserat urval som tillimpas, tar hdnsyn till utvalda indikatorer inom enhet, dgar- och ledningsprévning samt ekonomi.
Indikatorerna for ekonomi respektive dgar- och ledningsprovning har tagits fram med hénsyn tagen till de riskomraden som lyfts av bland
andra Ekobrottsmyndigheten. Indikatorernas riskviarden uppdateras I6pande vid inkomna signaler och efter avslutade tillsyner.

Kontroller avseende loneprocessen behdver utvecklas for att sikerstdlla att stadens riktlinjer efterlevs

Internkontrollen av 16nehantering har under hosten forbittrats, detta genom att en tydligare och forbédttrad rutin for internkontroll tagits fram.
Rutinen dr framtagen utefter stadens anvisningar. Mélet &r att sdkerstilla att kontrollerna fungerar praktiskt i arbetsvardagen samt att sakerstilla
l6nehanteringsprocessen och upptécka eventuella fel och brister i syfte att kunna dtgirda dessa. Utifran reviderad rutin f6r kontroll av
lonehantering har en lathund for chefer tagits fram. Syftet med lathunden &r att tydliggora chefsansvaret i kontrollerna samt tydliggora for chef
hur och nér kontrollerna ska genomforas. For att implementera de nya rutinerna har utbildning genomforts med samtliga chefer. HR-funktionen
har dartill forbéttrat arbetssatt for genomforandet av de kontroller for 16nehantering som funktionen ansvar for.

Omfattande arbete for att sdkerstdlla att dataskyddsforordningen efterlevs dterstar

Under forsta kvartalet kartlades risker och utvecklingsbehov med utgdngspunkt i GDPR Arsrapport 2024. En firdplan for att systematiskt arbeta
med att fortsatt utveckla foljsamhet till dataskyddsforordningen togs fram. For att sdkerstilla att utpekade roller i forvaltningen fortsatt kan
dokumentera i registerforteckningen pa ett korrekt sétt har stddmaterial utarbetats. Roller som personuppgiftskoordinator (PUK) finns pé varje
avdelning och utbildningsinsatser har genomforts for samtliga personuppgiftskoordinatorer.

Under aret har nimnden arbetat vidare med dataskydd, bland annat genom att anta lokala anvisningar for informationssékerhet och hantering av
informationssédkerhetsincidenter inklusive personuppgiftsincidenter. Tva personuppgiftsincidenter har anmalts till Integritetsskyddsmyndigheten
inom foreskriven tidsram i enlighet med artikel 33 i GDPR. Hanteringen visar att forvaltningen har férméaga att identifiera och rapportera
incidenter 1 tid.
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For att undvika parallella spdr har samarbetet mellan informationssékerhetssamordnare och dataskyddsombud utvecklats. Framtagna lokala
anvisningar fran 2024 har reviderats, i detta har roller och ansvar fortydligats. I enlighet med stadens anvisningar har Ledningens genomgdng
2025 och GDPR drsrapport 2025 levererats. Utveckling av ndmndens systematiska information- och dataskyddsarbete sker kontinuerligt.

Genomforande av obligatoriska utbildningar 1 dataskydd och informationssékerhet har systematiskt foljts upp. Ett &rshjul har tagits fram for att
ytterligare forstirka det pagéende systematiska sdkerhetsarbetet inom sévél dataskydd som informationssikerhet.

Ndmnden bor éverviga att omfatta nimndens kdrnverksamhet i internkontrollplanen

Rekommendationen har tagits omhand inom ramen for 2026 ars vésentlighets- och riskanalys. Under hostens riskkartlaggning har tre vasentliga
processer i nimndens kdrnverksamhet identifierats; Stadsgemensamma styrdokument for verksamhetsomrddet, Demokratisk beslutsprocess samt
Hantering av allmdn handling. Tva risker inom processen Hantering av allmdn handling har fatt ett riskvarde pa 9 respektive 12, dirmed har
dessa lyfts in 1 2026 ars internkontrollplan.

Ndmnden behover utveckla analysen av orosanmdlningar sa att staden fullt ut sikerstdller att forskoleverksamheten uppfyller socialtjdnstlagens
anmdlningsskyldighet

Under aret har aktiviteter som syftat till 6kad kompetens och végledning kring orosanmélan/anmélningsskyldigheten for forskolans personal
genomforts. Behoven identifierades i1 savil Forskola i Stockholm 2024 som i revisionskontorets granskning av stadsdelsnimndernas arbete.
Under 2026 kommer aktuell statistik om orosanmélningar jimforas med 2024 4rs resultat och analyseras i forhdllande till genomforda insatser.
Analysen ligger till grund for fortsatt utveckling med maélet att sdkerstilla att forskoleverksamheten uppfyller socialtjanstlagens
anméilningsskyldighet.

Aktiviteter som genomforts under aret:

e Nimnden har etablerat nya och vidareutvecklat pagaende samverkansformer med socialndmnden och stadsdelsnimnderna

e Avdelningschefer for forskola samt individ och familj (socialtjinst) har etablerat samverkansformer i syfte att utveckla arbetet med tidiga
insatser

e Socialndmnden har i samverkan med ndmnden tagit fram stddmaterial for orosanmélningar samt fortsatt arbetet med gemensam
samverkansdag for nyckelpersoner inom respektive verksamhet

e Stadens riktlinje for barnsidkerhet har reviderats och stadsdvergripande stoddmaterial som berdr barn som far illa samt brott mot barn
kommer tas fram under 2026
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Uppfoljning av namndens internkontroliplan

Némnden har 2025 inte haft nagon internkontrollplan, dérav inget att redovisa.

Namndens planerade uppfdljning av den Iopande kontrollen

Néamnden har 2025 inte haft nagon internkontrollplan, didrav inget att redovisa.



