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Uppfoljning av stadens rad for
funktionshinderfragor

Sammanfattning

I kommunfullmaktiges budget 2025 fick kommunstyrelsen i
uppdrag att folja upp stadens rad for funktionshinderfragor. Motivet
var att undersoka om syftet med férandringarna som genomférdes
2023 hade uppnatts och att vid behov foresla forbattringar och
utvecklingsmojligheter.

Idag finns totalt 19 rad for funktionshinderfragor i staden, varav 18
ar knutna till facknamnder, stadsdelsndmnder och bolag. Utover
dessa har kommunstyrelsen ocksa ett rad. Radens arbete styrs av
instruktioner och en végledning.

Nér arbetet med budgetuppdraget inleddes skapade
stadsledningskontoret en referensgrupp i samarbete med
civilsamhéllesorganisationerna Funktionsratt Stockholms stad,
Synskadades riksférbund Stockholms stad och DHR
Stockholmsavdelningen for att sakerstalla funktionshinderrorelsens
delaktighet i uppdragets genomférande.

Uppfdljningen har bestatt av tre delar: En enkatundersékning till
samtliga ledaméter i funktionshinderraden, tre fokusgrupper med
utvalda ledaméter i funktionshinderraden och tva méten med
representanter fran stadens forvaltningar och bolag.

Stadsledningskontorets bedémning &r att det finns
utvecklingsmojligheter for att radens arbete ska fungera battre och
foreslar foljande:

e Staden ska sakerstalla tillgangligheten for alla ledamoter i
raden for funktionshinderfragor. | Vagledning for arbetet i
stadens rad for funktionshinderfragor framgar att
tillganglighet inkluderar lokaler, handlingar, eventuella
behov av tolktjénst och att arbetande hundar ska véalkomnas.

e Syftet med raden behdver bli tydligare, inte minst géllande
bolagens rad. Vagledning for arbetet i stadens rad for
funktionshinderfragor ska darfor fortydligas.
Stadsledningskontoret tar initiativ till att detta gors i
samverkan med funktionshinderrdrelsen.
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e Fragan om ledaméternas kompetensutveckling behéver
fortydligas, bland annat géllande ansvarsfordelningen
mellan staden och funktionshinderrdrelsen.
Stadsledningskontoret tar initiativ till att detta gors i
samverkan med funktionshinderrorelsen.

e Stadsledningskontoret skapar forum for ansvariga
tjanstepersoner utover de natverkstraffar som redan finns for
sekreterare. Syftet med dessa forum bor vara 6kat samarbete
och erfarenhetsutbyte.

Bakgrund

I kommunfullmaktiges budget 2025 fick kommunstyrelsen i
uppdrag att folja upp stadens rad for funktionshinderfragor.
Uppdraget formulerades sa har:

Kommunstyrelsen ska folja upp om syftet har uppnatts med den
organisering och de nya arbetssatt som inférdes 2023 for stadens
rad for funktionshinderfragor och vid behov inkludera forslag pa
forbattringar och utvecklingsmojligheter.

Syftet med fordndringarna som genomfordes 2023 var att starka
funktionshinderrorelsens delaktighet och inflytande i stadens arbete
och att funktionshindersperspektivet skulle sakerstéllas ytterligare i
stadens utvecklingsarbete.

En uppdatering av Vagledning for arbetet i stadens rad for
funktionshinderfragor blev klar i borjan av 2024 och bland annat
fortydligades arbetssatten. Den framgar att métena i radet ska dgnas
at att med ledning fran Program for tillganglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedsattning 2024—2029 identifiera och
folja upp strategiskt relevanta fokusomraden. Strategiska fragor
beskrivs i vagledningen som frigor p4 “Overgripande niv4, na
overgripande mal. Forandringar som ger spridning ner/ut i
organisationen, bred paverkan. Kan innebara att forbattra en
pagaende process.”

Dessutom poangterades att radens sakkunskap battre behévde
omhandertas av forvaltningar och bolag.

Gallande ny organisering genomférdes sammanlaggningar av
stadsdelsnamndernas rad och de minskades fran 13 till 6 rad.

Idag finns 19 rad for funktionshinderfragor i staden:
e Kommunstyrelsens rad for funktionshinderfragor
Stadsdelsnamndernas rad organiseras enligt foljande:

e Bromma, Hasselby—Véllingby
e Enskede—Arsta—Vantor, Farsta, Skarpnack



wdky Stockholms

Uppf6ljning av stadens rad for
funktionshinderfragor

PM
Dnr KS 2025/573
Sida 3 (19)

e Hagersten—Alvsjo, Skarholmen

e Jarva

e Kungsholmen, Norra innerstaden
e SOdermalm

Facknamndernas och bolagsstyrelsernas rad organiseras enligt
foljande:

e Arbetsmarknadsndmnden

e Exploateringsndmnden och stadsbyggnadsnamnden

e AB Familjebostader, AB Svenska Bostader, AB
Stockholmshem, Micasa Fastigheter i Stockholm AB och
Bostadsférmedlingen i Stockholm AB

e Fastighetsnamnden och milj6 och héalsoskyddsnamnden

e Idrottsnamnden och Stockholm Globe Arena Fastigheter AB

e Kulturnamnden, Kulturhuset Stadsteatern AB, radet till
skydd for Stockholms skonhet

e Kyrkogardsnamnden

e Stockholm Vatten och Avfall AB, Stockholms Hamn AB,
Stockholm Exergi och AB Stokab

e Stockholms Business Region AB och Massfastigheter i
Stockholm AB

e Socialnamnden, &ldrenamnden och 6verformyndarndmnden

e Trafiknamnden och Stockholms Stads Parkerings AB

e Utbildningsndmnden, forskolendmnden och Skolfastigheter i
Stockholm AB

Nér arbetet med budgetuppdraget inleddes skapade
stadsledningskontoret en referensgrupp i samarbete med
civilsamhéllesorganisationen Funktionsratt Stockholms stad for att
sékerstélla funktionshinderrorelsens delaktighet i uppdragets
genomforande. Referensgruppen har under uppfdljningsprocessen
bestatt av sex personer fran funktionshinderrérelsen och ansvarig
politiker fran kommunstyrelsens rad. Gruppen har bidragit i
planeringen av uppféljningen och har aven bjudits in till att delta i
fokusgrupperna och besvara enkatundersokningen.
Referensgruppen har traffats fyra ganger under aret och ett
avslutande mote &r planerat till januari 2026.

Instruktioner och véagledning for stadens rad

Arbetet i raden styrs av tva instruktioner, en for kommunstyrelsens
rad och en for bolagsstyrelse- och namndanknutna rad. Det finns
aven en vagledning for arbetet i stadens rad for
funktionshinderfragor. Vagledningen uppdaterades efter att
forandringarna gallande raden genomfordes 2023. Se dven bilagor.

| de bada instruktionerna beskrivs radets/radens uppgifter,
sammansattning och arbetsformer.
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Skrivningarna gallande radets/radens uppgifter &r samma i de bada
instruktionerna. Det framgar att:

e Raden ska bista i stadens arbete med att leva upp till de
maénskliga rattigheterna for personer med
funktionsnedséttning.

e Raden ska stodja och ge rad i stadens arbete med
tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.

e Raden ska vara remissinstans i strategiska arenden som ror
tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.

e Raden ska ocksa ges tillfalle att yttra sig i tjanstearenden
som berdr personer med funktionsnedséttning innan beslut
fattas.

e Arenden som berdr enskild person far inte behandlas i
raden.

e Raden ersatter inte enskilda organisationers mojlighet att
samverka enligt socialtjanstlagen (SoL), lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) samt hélso- och
sjukvardslagen (HoSL).

Under rubriken radets/radens sammanséttning beskrivs antal
ledamater i respektive rad, hur ledamaoterna utses samt att ledamaoter
valjs pa fyra ar efter val till kommunfullmaktige. | instruktionen for
bolagsstyrelse- och namndanknutna rad framgar ocksa hur raden
ska vara organiserade.

En skillnad gallande radens sammansattning ar att
kommunstyrelsens rad till halften bestar av fortroendevalda
ledamoter som foretrader staden. Ovriga ledamater i
kommunstyrelsens rad utses efter forslag fran
Funktionshinderradens nomineringsutskott.! De andra raden ska
enligt instruktionen besta endast av ledamoter som utses av
respektive namnd eller bolagsstyrelse efter forslag fran
Funktionshinderradens nomineringsutskott. Dessa rad har alltsa inte
fortroendevalda ledamoter.

Under rubriken om arbetsformerna for raden beskrivs antal
sammantraden, att radet ska traffa kommunstyrelsen respektive
namnd och bolagsstyrelse samt presidiet. Det framgar ocksa att
raden ska fa administrativt stod av staden och erbjudas
kompetensutveckling for att kunna fullgéra sitt uppdrag.

1 Utskottet bestar av Funktionsrétt Stockholms stad, Synskadades Riksforbund
Stockholms stad, och Delaktighet, handlingskraft och rorelsefrihet,
Stockholmsavdelningen.
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Véagledning for arbetet i stadens rad for funktionshinderfragor,
februari 2024 kompletterar instruktionerna och syftar till att utgéra
ett stod for arbetssatt som ska leda till en meningsfull samverkan for
samtliga parter.

Under rubriken “Radens arbetssitt” framgar att motena i raden ska
agnas at att med ledning av Program for tillganglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2024-2029
identifiera och félja upp strategiskt relevanta fokusomraden. Arbetet
ska ha ett funktionshinderperspektiv och utga fran foljande
processer:

e | samband med verksamhetsplanering, lang- och kortsiktig,
identifiera omraden som driver utvecklingen framat.

e Folja och reflektera 6ver hur arbetet fortgar.

e | samband med verksamhetsberattelse identifiera hur arbetet
har paverkat rattigheter for personer med
funktionsnedsattning och utvardera radens arbetssétt.

Under rubriken ”Sammantrédden” betonas vikten av tillgénglighet
och att detta inkluderar lokaler, handlingar, eventuella behov av
tolktjanst och att arbetande hundar ska valkomnas. Forvaltningar
och bolag ska utse en sekreterare och forvaltningar och bolag som
delar ett rad ska komma 6verens om radets administration. Vid
varje mote i radet ska det delta en person som har mandat att
representera respektive forvaltning eller bolag.

Vidare framgar att forvaltningar och bolag ska utse en sekreterare
som ansvarar for radets administration.

Enligt vagledningen atar sig dven staden att halla
informationstréffar for radens ledamoter tva ganger per ar och
stadsledningskontoret ska stodja och folja arbetet kontinuerligt
genom natverkstraffar med sekreterare i raden.

| samband med ny mandatperiod ska ledaméter ges moéjlighet att
delta i en stadsOvergripande introduktion om Stockholms stad,
uppdraget i raden och radens roll. Utover detta ansvarar
forvaltningar och bolag for att informera ledamdéterna om respektive
namnds och bolags uppdrag. Dessutom ska varje rad sjalv
identifiera behov av kompetensutveckling for att fullgéra uppdraget.
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Uppfdljningens resultat
Uppféljningen har bestatt av tre delar:

e Enkatundersokning till samtliga ledamoter i
funktionshinderraden

e Fokusgrupper med utvalda ledaméter i funktionshinderraden

e MGdten med representanter fran stadens forvaltningar och
bolag

Resultaten presenteras nedan var for sig.

Enkatundersokningen

Syftet med enkatundersdkningen var dels att alla ledaméter i
stadens rad for funktionshinderfragor skulle fa méjlighet att bidra
till uppfdljningen och dels att ge en 6vergripande nuldgesbild av
ledaméternas néjdhet med raden.?

Enkaten skickades ut till alla ledaméter med e-post den 22
september, med hjalp av Funktionsratt Stockholms stad. Enkéten
var 6ppen under nastan tvd manader, till och med den 19 november.

56 ledamoter svarade av totalt 105, vilket ger en svarsfrekvens pa
53 procent.

Bland de som svarade var 46 procent ledamot i en stadsdelsnamnds
rad och 54 procent ledamot i en facknamnd eller ett bolag. En
majoritet av de svarande, 71 procent, har varit ledamot i ett
funktionshinderrad under flera mandatperioder, jamfort med att 29
procent har varit ledamot under nuvarande mandatperiod.
Konsfordelningen var 54 procent kvinnor, 44 procent man och en
person uppgav annan konsidentitet.

Resultat
Fraga 1. Hur n6jd ar du med arbetet som utfors i radet?

Tabellen visar antal personer som angett de olika svarsalternativen.

2 Referensgruppen, som bestod av funktionshinderrorelsen, hade énskat en enkat
med fler och bredare fragor. Stadsledningskontoret stod dock fast vid en kort
enkat som komplement till fokusgrupperna.
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e 50 procent svarade att de var ganska eller mycket ndjda med
arbetet som utfors i radet.

e 20 procent svarade att de var ganska eller mycket missnéjda.
e 30 procent svarade att de varken var ndjda eller missnojda.

Fraga 2. Hur n6jd ar du med hur radets synpunkter tas
omhand av forvaltningen/bolaget?

Tabellen visar antal personer som angett de olika svarsalternativen.
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e 45 procent svarade att de var ganska eller mycket ndjda med
arbetet som utfors i radet.

e 34 procent svarade att de var ganska eller mycket missndjda.

e 21 procent svarade att de varken var ndjda eller missnojda.

Fréaga 3. Hur n6jd ar du med den aterkoppling som radet far
fran forvaltningen/bolaget om arbetet med
funktionshinderfragor?

Tabellen visar antal personer som angett de olika svarsalternativen.

Uppfoljining av stadens rad for
funktionshinderfragor
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e 50 procent svarade att de var ganska eller mycket ndjda med
arbetet som utfors i radet.

e 23 procent svarade att de var ganska eller mycket missndjda.

e 27 procent svarade att de varken var ndjda eller missnojda.

Oppen fradga — Har du ndgon évrig synpunkt avseende radens
organisering, arbetssatt eller tillganglighet?

Foljande ar en sammanstélining av de dvriga synpunkterna:

e Manga ledamoter skriver att sammanlaggningen av
stadsdelsnamndernas rad har forsvarat radets arbete eftersom
den lokala kunskapen och forankringen har forsvunnit.
Samarbetet med forvaltningarna har ocksa blivit mer
komplicerat.

e Flera ledaméter anser att antalet méten i radet ar for fa och
att detta ar en utveckling i fel riktning.

o Flera papekar att forvaltningen eller bolaget inte uppfyller
grundlaggande behov av tillganglighet géallande handlingar
och moteslokaler.

o Flera papekar ocksa det dr svart att svara pa enkaten for de
som sitter i flera rad.®

8 Under tiden enkaten dr oppen laggs ett svarsalternativ till i bakgrundsfragan om
vilken typ av rad den svarande sitter i och det gar att svara ”Béde

Uppfdlining av stadens rad for stadsdelsndmnder och facknimnd eller bolag.”

funktionshinderfragor
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e Flera betonar vikten av kompentens och att den saknas —
bade hos tjanstepersoner och ledamater.

e Flera ledamoter skriver att de tycker det &r mycket positivt
och givande att sitta i rad.

e En ledamot ar kritisk mot att det ar mycket fokus pa fysisk
tillganglighet och att psykiska funktionsnedséttningar inte
far utrymme i radets arbete.

e En ledamot beskriver att hen saknar uppféljning av
forvaltningens arbete med funktionshinderfragor.

e En ledamot betonar sekreterarens viktiga roll.

e En ledamot skriver att arbetet i ett av bolagens rad ar svart
eftersom bolagen inte &r vana att arbeta med styrdokument.

e En ledamot skriver att politiken i stort sett ar franvarande i
radet.

e En ledamot papekar att hen inte tycker raden har inflytande i
stadens arbete.

e En ledamot skriver att det &r stor skillnad mellan hur det
fungerar i de olika rad hen sitter i.

e En ledamot lyfter att arbetet i raden kraver mycket och att
ersattningen ar for lag.

e En ledamot anser att det ar alldeles for mycket byrakrati
kring raden.

e En ledamot vill att raden ska ha stérre inflytande och att det
ska finnas en ansvarig tjansteperson for
funktionshinderraden.

e En ledamot skriver att de har utvecklat arbetet i hens rad och
att radet verkligen har majlighet att gora skillnad.

Fokusgrupperna

Syftet med fokusgrupperna var att bidra till att fordjupa forstaelsen
for radens forutsattningar och arbete samt att forsoka forsta utfallet
av forandringarna som genomférdes 2023.

Inbjudan gick ut till ordféranden i stadens samtliga rad med en
uppmaning om att hjalpa till med att utse en representant fran sitt
rad till fokusgrupperna. Referensgruppen bjods ocksa in.

Tre fokusgrupper genomfordes i oktober med totalt 18 deltagare, 17
ledamoter fran raden och ansvarig politiker fran kommunstyrelsens
rad. Alla som anmaélde intresse for att delta fick vara med.

Under moétena i fokusgrupperna diskuterades foljande
fragestallningar:

e Hur upplever du dina/din organisations och radets
mojligheter att bidra till forvaltningens arbete?

e Hur upplever du samarbetet med
forvaltningen/forvaltningens representanter/politiker?
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e Hur har férandringarna som gjordes 2023 paverkat ditt och
radets arbete?

Fragorna hade skickats ut pa forhand till de som anmalt sig.

Samtalen i fokusgrupperna skrevs ner. F6ljande teman har
utkristalliserats i materialet:

e Radens syfte och rollen som ledamot

e Samarbete med forvaltningen/bolaget

e Arbetssatt

e Sammanlaggningarna av stadsdelsnamndernas rad
e (Goda exempel

Radens syfte och rollen som ledamot

| samtalen blir det tydligt att det finns olika syn pa radens syfte.
Nagra ledamoter ar tydliga med att raden ar till for att ge rad till
politikerna i ndmnden, andra arbetar néra férvaltningen och har
hittat sitt syfte i att stodja forvaltningens arbete med
funktionshinderfragor. Ytterligare ledamoter anser att raden ska
vara till nytta for alla tre aktorer — politiker, férvaltningen och
funktionshinderrorelsen. For bolagens rad framstar radens syfte som
sérskilt otydligt.

Det efterfragas en storre tydlighet kring rollen som ledamot. Vilka
forvantningar som finns pa ledamaéterna varierar, bade mellan olika
ledamoter och fran tjanstepersoner.

Rekryteringen av ledamdter lyfts fram som véldigt viktig. Flera
betonar att det finns brister i rekryteringen. Det pagar delvis en
generationsvaxling men det ar svart att hitta yngre personer som vill
engagera sig och som inte hoppar av sina uppdrag. Deltagarna ar
eniga om att rekryteringen av ledamoéter ar nagot
funktionshinderrdrelsen behdver ta ansvar for sjélva, utan stadens
inblandning.

Flera betonar ocksa att rollen som ledamot kraver mycket kunskap,
att det &r mycket handlingar att ta del av och att det &r en hog
troskel for att komma in i arbetet. Det framgar ocksa att det inte ar
helt klart vem som ansvarar for att ledamater har kunskap. Nagra
menar att tjanstepersonerna som deltar i raden skulle behéva bidra
med kunskap om forvaltningen/bolaget och med relevanta sakfragor
till radet. Andra menar att funktionshinderorganisationerna borde
bidra med mer kunskap till ledam6terna om vad det innebdr att sitta
i ett rad.
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Samarbete med forvaltningen/bolaget

Det 4r ménga ledamoter som lyfter fram sekreterarna* som valdigt
viktiga for radens arbete. Nagra anser att sekreterarnas roll skulle
behdva tydliggoras och att de bor fa mer mandat.

De ansvariga cheferna i forvaltningarna/bolagen lyfts ocksa fram
som viktiga, sarskilt for att radets synpunkter och sakkunskap ska
tas hansyn till och fa betydelse i beslut och annat arbete i
forvaltningen/bolaget. En ledamot beskriver till exempel att
ansvarig chef ar med och planerar radets maéten vilket upplevs som
positivt.

Samarbetet med forvaltningen/bolaget upplevs som personbundet.
Nér det finns kunniga och engagerade tjanstepersoner fungerar det
bra, men att sa inte alltid ar fallet. Nagra lyfter ocksa att det skulle
behdvas mer resurser for samordning av radens moéten och arbete.

Det finns dven en sjalvkritik gallande ledamoternas roll i
samverkan. Det krévs ett engagemang och en narvaro fran bada
hall.

Det lyfts ocksa fram att det ar valdigt olika forutsattningar beroende
pa vilken typ av rad det galler — stadsdelsnamnd, facknamnd eller
bolag.

Nagra ledamoter anser att det &r svart att métas da det finns
okunskap om funktionshinderfragor hos tjanstepersonerna.

Slutligen ér tillganglighet till lokaler, moétesrum och handlingar
grundlaggande for radens arbete och samarbete med
forvaltningen/bolaget. Tillgangligheten brister pa flera hall vilket
skapar stor irritation och uppgivenhet hos ledamdéterna. Det kan
exempelvis handla om tillganglighet till och i lokaler och métesrum
sdsom att dorréppnare och horslingor saknas. Det kan ocksa handla
om i vilket format handlingar skickas ut. En ledamot ar tydlig med
att tillgangligheten ar sa dalig att radets ledamoéter inte gora sig
horda och att enskilda ledamater inte kan delta i moétena.

Flera efterfragar en tydligare styrning av funktionshinderfragorna
fran staden, forvaltningen och bolaget. De efterfragar ocksa stod
fran en funktion som inte &r knuten till ett visst verksamhetsomrade
utan som kan arbeta mer évergripande med raden och
funktionshinderfragorna.

4 Alla forvaltningar/bolag anvander inte ordet sekreterare, har avses den
tjansteperson som samordnar radet och dess arbete.
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Arbetssatt

Forandringarna i arbetssétt har inte slagit igenom 6verallt. Flera
ledamoter beskriver dock att deras rad har andrat sina arbetssatt.

Bland dessa lyfter flera att Program for tillgéanglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedséttning ar centralt i
arbetet och att programmets fokusomraden anvéands. Andra sager att
programmet ar bra men behdver konkretiseras for att kunna bli
anvandbart som verktyg i arbetet.

Det finns flera goda exempel och en ledamot séger att arbetet har
blivit mer framatlutat och strategiskt i hens rad.

Manga beskriver att det ar svart att hitta arbetssatt som bidrar till
nytta. Det finns ocksa olika syn pa hur raden bast bidrar till nytta.
Generellt verkar ledamoter i facknamndernas rad mer positiva till
nyttan de kan bidra med an ledaméter i stadsdelsnamnder och
bolag.

Det framtrader tydligt att manga rad och ledamoter inte har landat i
hur de ska forhalla sig till namndens maten och de drenden som tas
upp i ndmnd. Fore férandringarna var namndérenden en del av
manga rads arbete. Vissa tyckte det var bra, men det finns ocksa
beskrivningar om att raden blev tillfragade for sent. Flera beskriver
ocksa att det var orimligt manga, och omfattande handlingar att ta
del av infor motena nér dessa forholl sig till namndens moten och
arenden.

Nagra ledamoter berattar att de har Gvergatt till att arbeta utifran
namndens budget och verksamhetsberattelse istallet for med
ndmndarenden.

Nagra beskriver att métena har blivit farre, vilket upplevs som
negativt. Nar motena fortfarande forhaller sig till namndens arenden
kan det resultera i att radet inte blir informerade i tid utan far
foredragningar om redan beslutade &renden.

Néar ledamoterna diskuterar hur tillganglighet tolkas framkommer
det att det inte &r ovanligt med en ganska sndv tolkning som handlar
om fysisk tillganglighet. Flera ledaméter beskriver samtidigt arbete
med fysisk tillgdnglighet som positiva exempel.

Slutligen finns en enighet om att arbetet i raden ar personberoende.

Sammanlaggningarna av stadsdelsnamndernas rad

Den kritik som framkommer i relation till sammanlaggningen av
stadsdelsnamnderna handlar framfor allt om att uppdraget blir stérre
med tva namnder istéllet for en och att lokalkannedom blir svarare
att uppna. Lokalkannedom handlar har om stadsdelsomradenas
offentliga rum och arbetet med fysisk tillganglighet.
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Det framkommer samtidigt att antalet vakanser har minskat efter
sammanlaggningarna av stadsdelsnamndernas rad.

Det &r tydligt att det generellt ar stadsdelsnamndernas rad som
upplever de nya arbetssatten som svarare att férhalla sig till.
Omstallningen har tagit langre tid och flera ledaméter upplever att
det har varit rérigt i och med den organisatoriska férandringen.

Men det finns ocksa goda exempel bland stadsdelsnamndernas rad
dar de nya arbetssatten har fatt genomslag och dar samarbetet med
forvaltningens/forvaltningarnas representanter fungerar bra.
Framgangsfaktorer verkar vara att ha en tydlig bild av radets
uppdrag och att samarbetet fungerar bra mellan ledaméterna och
forvaltningens representanter.

Goda exempel

Det finns flera exempel pa rad arbetar strategiskt, exempelvis
genom att utga fran fokusomraden ur Program for tillganglighet
och delaktighet fér personer med funktionsnedsattning.

Flera ledamoter beskriver att radet arbetar med utvalda
budgetuppdrag och aktiviteter i ndmndens verksamhetsplanering.
Exempelvis har trafiknamndens rad for funktionshinderfragor valt
ut tematiska omraden och fysiska platser att arbeta med. Nagon
namnd har gjort en egen verksamhetsplanering.

Funktionshinderradet for arbetsmarknadsfragor har skrivit en egen
verksamhetsberattelse for att synliggora sitt arbete. Samma rad
arbetar ocksa med uppféljning med hjélp av den sa kallade
delaktighetstrappan. Delaktighetstrappan beskriver grad av
inflytande.®

Det finns ocksa flera goda exempel pa hur samarbete och
kunskapsutbyte mellan ledamaéter och representanter fran
forvaltningen kan se ut. Exempelvis deltar ledamoéter fran
Overférmyndarnamndens rad i forvaltningens utbildningar. Det
finns ocksa flera exempel pa sekreterare och andra
forvaltningsrepresentanter som lagger mycket tid pa att introducera
nya ledaméter. Flera rad beskriver ocksa vikten av gemensam
planering av radens moten, nagot som ofta genomfors mellan radens
ordférande och en representant fran forvaltningen.

Ovrigt

En fraga som manga ledamoter i facknamnders och
stadsdelsnamnders rad tar upp ar samarbetet med namndens

5 Las mer om delaktighetstrappan pa Boverkets webbplats: Delaktighetstrappan -
PBL kunskapsbanken - Boverket



https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/teman/medborgardialog/vad_ar/delaktighetstrappan/
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/teman/medborgardialog/vad_ar/delaktighetstrappan/
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politiker och presidiet. Det finns undantag, men flera ledamoter
beskriver forvantningar pa att politikerna i storre utstrackning ska
delta pa radens moten och/eller engagera sig i
funktionshinderfragorna.

Flera ledamoter papekar att det kravs dkade resurser, mer kunskap
och ett tydligare fokus pa funktionshinderfragor i namnders och
bolags arbete. Utifran dagens forutsattningar, menar ledamater, kan
de hdga politiska ambitionerna i Program for tillganglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsattning och
kommunfullmaktiges budget inte bli verklighet.

En person i referensgruppen lyfte fragan om att arrangera en
sérskild workshop om sammanléggningarna av
stadsdelsnamndernas rad samt att dven diskutera sammansattningen
av facknamndernas och bolagens rad.

Under tiden for uppfoljningen har Funktionsratt Stockholms stad,
Synskadades riksférbund Stockholms stad och DHR
Stockholmsavdelningen inkommit med en skrivelse till
kommunstyrelsen: ”Funktionshindersradens nya arbetssétt och
organisation — uppfoéljning och forutséttningar”, se bilaga.

Moten med representanter fran stadens férvaltningar och
bolag

Det har hallits tva moten med representanter fran stadens
forvaltningar och bolag inom ramen for uppféljningen. Ett med
radens sekreterare och ett med chefer, ofta pa avdelningsniva, som
ansvarar for raden.

Radens sekreterare® pekades tidigt ut av uppdragets referensgrupp
som centrala for arbetet i funktionshinderradden. Darfor var
uppféljningen den stora punkten under hostens néatverkstraff for
sekreterare den 23 september. Efter en presentation av
uppfoljningen diskuterades foljande fragor:

 Har forandringarna 2023 paverkat era arbetssatt? Om de har
gjort det, pa vilket satt? Om inte, varfor inte?

« Upplever ni att raden bidrar till férvaltningens arbete med
tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning?

Uppfoljning av stadens rdd for 6 Sekreterare eller den tjansteperson som samordnar radet och dess arbete.
funktionshinderfragor
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Sekreterarna fick dven fragan om vilken/vilka andra i deras
forvaltning/bolag som borde fa fragan om att delta i ett ytterligare
mote med stadens representanter.

Bland de sekreterare som deltog pa maétet fanns personer som varit
med l&nge och andra som kommit in i arbetet efter 2023.

Flera beskrev det som svart att hitta ratt gallande radens arbetssétt
och att de garna vill ha mer stod fran varandra och fran
stadsledningskontoret. Flera uttryckte att de vill arbeta strategiskt
men att deras rad ofta hamnar i diskussioner om detaljer som inte &r
relevanta for forvaltningen. Andra berattade att det kommer kloka
synpunkter fran radet men att det inte finns strukturer for att hantera
och vid behov fatta beslut om radets synpunkter i forvaltningen. De
beskriver ocksa att arbetet dr personberoende.

Flera ar dock tydliga med att radet bidrar till forvaltningens arbete
med tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.

Det andra motet med representanter for forvaltningar och bolag
holls den 12 november och deltagare var framfor allt chefer, ofta pa
avdelningsniva, som ansvarar for raden. Efter en presentation av
uppfoljningen diskuterades foljande fragor:

Hur upplever du radets majligheter att bidra till
forvaltningens arbete?

Hur upplever du samarbetet med radens
ledamoter/organisationer som foretrdder personer med
funktionsnedséttning?

Hur har forandringarna som gjordes 2023 paverkat dit och
radets/forvaltningens arbete?

Av diskussionerna framtradde ett monster med skillnader mellan
raden beroende pa var de ar placerade. Facknamndernas rad
beskrevs generellt som mest valfungerande och det var tydligt for
majoriteten av stadens representanter hur dessa rad kan gora nytta.
Gallande stadsdelsnamndernas rad var det lite mer blandade
erfarenheter. Gemensamt var att stadsdelsndmndernas breda
uppdrag kan forsvara radens arbete, att det kan vara svart att hitta
ratt med raden. Det framgick ocksa att det ar olika var i
organisationen radet placeras och att placeringen far betydelse for
forvaltningens majligheter att hantera radens synpunkter. Slutligen
gallande bolagens rad finns det en otydlighet géllande mandat,
arbetssatt och radighet. Generellt beskrev representanterna att de
har svart att skapa nytta med raden.

Flera tar upp forvaltningens/bolagets roll i radet. Nagra beskriver att
de behdver végleda och styra radet i ganska stor utstrackning for att
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skapa struktur for arbetet. Nagon fragar sig hur detta
”skickliggdrande” av rddet kan goras utan att forvaltningen tar Gver.

Flera onskar att det fanns ett 6kat samarbete mellan de manga raden
for att inte hela tiden “uppfinna hjulet”. Nagra fackforvaltningar
diskuterar ocksa nya sammansattningar eller kluster av rad,
exempelvis for att kunna diskutera fragor som ror den nya
socialtjanstlagen.

Nagra framgangsfaktorer som beskrivs &r bland annat nar kunniga
ledaméter och drivna representanter fran forvaltningen arbetar
tillsammans. Flera beskriver ocksa arbete med budgetuppdrag,
fokusomraden ur Program for tillganglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedséattning och aktiviteter ur
verksamhetsplanen som goda exempel och att de ar battre arbetssatt
an att fokusera pa namndarenden.

Nagon lyfter utmaningen i att ha ett representativt rad, gallande dels
olika funktionsnedsattningar och dels alder (raden bestar i stor
utstrackning av medelalders och aldre personer). Vissa rad har dven
problem med bristande narvaro pa motena.

Nagra lyfter ocksa fragan om hur forvaltningen/bolaget ska hantera
nar det kommer upp fragor som de inte har radighet 6ver.

Slutligen efterfragas ett 6kat samarbete mellan
raden/forvaltningarnas representanter och ansvariga funktioner for
raden.

Diskussion med forslag pa forbattringar och
utvecklingsmajligheter

Den overgripande nuldgesbild som enkéten bidrar till synliggor att
ungefar hélften av de ledamoter som svarade ar ganska eller mycket
nojda med arbetet i raden, med sina och radets majligheter till
delaktighet och inflytande samt till samarbetet med forvaltningen.
Det ar viktigt att arbeta med den kritik som framkommer i denna
uppfoljning, men det ar ocksa viktigt att bygga vidare pa det goda
arbete som gors i manga rad.

Det finns olika syn pa radens syfte och arbetssatt. En ganska stor
grupp ledaméter i stadsdelsnamndernas rad lyfter vikten av lokal
forankring och arbete med fysisk tillganglighet i det lokala
stadsdelsomradet. | och med sammanlaggningarna av
stadsdelsndamndernas rad 2023 var tanken att franga dessa
arbetssétt, och istéllet infora ett mer strategiskt arbetssatt.

Det finns dven manga ledamoter och rad som har anammat de nya
arbetssatten och som ser en positiv utveckling av radens arbete.
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Det framkommer, framfor allt i fokusgrupperna, att det ar en ganska
svar och kravande roll, att vara ledamot i ett av stadens rad. Flera
lyfter behov av kompetensutveckling och det framstar som att den
som erbjuds inte ar tillracklig.

| motena med representanter fran staden framgar ocksa att arbetet
med radets delaktighet och inflytande ar svart och det efterfragas
mer kunskap och erfarenhetsutbyte.

De utmaningar som beskrivs géllande arbetet i raden verkar skilja
sig at beroende pa om raden tillhor facknamnder, stadsdelsnamnder
eller bolag. Detta blir sarskilt tydligt i métena med representanter
fran staden.

Slutligen verkar framgangsfaktorer vara att ha en tydlig bild av
radets uppdrag och att samarbetet fungerar bra mellan ledaméterna
och férvaltningens representanter.

Forslag pa forbattringar och utvecklingsmajligheter

Stadsledningskontorets beddmning ar att det finns
utvecklingsmojligheter for att radens arbete ska fungera battre och
foreslar foljande:

e Staden ska sakerstalla tillgangligheten for alla ledamoter i
raden for funktionshinderfragor. | Vagledning for arbetet i
stadens rad for funktionshinderfragor framgar att
tillganglighet inkluderar lokaler, handlingar, eventuella
behov av tolktjénst och att arbetande hundar ska vélkomnas.

o Syftet med raden behdver bli tydligare, inte minst gallande
bolagens rad. Vagledning for arbetet i stadens rad for
funktionshinderfragor ska darfor fortydligas.
Stadsledningskontoret tar initiativ till att detta gors i
samverkan med funktionshinderrorelsen.

e Fragan om ledaméternas kompetensutveckling behdver
fortydligas, bland annat géllande ansvarsférdelningen
mellan staden och funktionshinderrdrelsen.
Stadsledningskontoret tar initiativ till att detta gors i
samverkan med funktionshinderrérelsen.

e Stadsledningskontoret skapar forum for ansvariga
tjanstepersoner utdver de natverkstraffar som redan finns for
sekreterare. Syftet med dessa forum bor vara 6kat samarbete
och erfarenhetsutbyte.
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