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Beskrivning av arbetet med intern kontroll

Namndens internkontrollarbete ska bestd av tre delar. Ndmnden ska ha faststéllt ett aktuellt system for nternkontroll, arligen genomféra en
vasentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifidin denna faststilla en internkontrollplan. Systemet for internkontroll ska ses over arligen och vid
behov revideras. Visentlighets- och riskanalysen genomfors i flera steg. Namnden ska identifiera de viktigaste processerna for att uppna
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradena. Ndmnden ska i arbetet beakta lagstiftning och verksamhetens uppdrag. Utifidn processerna
ska oonskade hindelser identifieras. Dessa ska vdrderas (1-5) utifrtan vika konsekvenserna blir om héndelsen intraffar samt hur sannolikt det &r
att hindelserna intréffar. Utifrdn riskvdrdet beslutas om den odnskade hidndelsen/risken ska hanteras i internkontrollplanen. I internkontrollplanen

planerar ndimnden hur de I6pande kontrollerna ska foljas upp. Internkontrollplanen faststills i samband med verksamhetsplanen och f6ljs upp i
samband med verksamhetsberittelsen.
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Vasentlighets- och riskanalys

I riskmatrisen nedan syns alla odnskade hiindelser i VoR:en. Alla som har en stjirna = samt en metod fr kontroll av systematiska kontroller
finns dven i Internkontrollplanen Iingre ner i rapporten.

[ Medium |
5 Lag
Sannolikhet Konsekvens

4 5 Mycket sannolikt Mycket allvarlig

4 | Sannolikt Allvarlig

3 Mojlig Kannbar

2 Mindre sannolikt Lindrig

1| Osannolikt Forsumbar
3
2

Sannolikhet

Konsekvens
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o Kritisk /© Medium&PLag Totalt: 73
KF:s mal for 2 Process Arbetssatt Nr Oonskad héandelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
1.1 | Stockholm ar Insatser till Den enskilde 1 Forsorjningsstodstagare farinte 3. Mojlig 3. Kannbar 9
manniskor forsorjningsstodsta | erbjuds insatser insatser som leder till egen
sjalvforsorjande och | gare for att 6ka utifran individuella forsorjning.
véagen till arbete och | madjligheten till forutsattningar och
svenskkunskaper ar | egen forsorjning. behov.
kort
1.2. Stockholm &r en | Drift och underhall Entreprendr utfor 2 Att bestalld atgard inte 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
trygg, sdakeroch av parkskotsel. genomfors. sannolikt endast
valskott stad att bo stadsdelsomradets VoR
och vistas | parker 3 Undermalig parkskétsel och 3. Mojlig 1.Forsumbar 3 Nej,
renhallning endast
VoR
Lopande underhall i | 4 Att besiktning inte genomfors 1. Osannolikt 3. Kannbar 3 Nej,
parker endast
VoR
5 Skada pa egendom eller 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
invanare sannolikt endast
VoR
Krisledning Ta fram, underhalla 6 Att rutiner vid en kris inte 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
och informera om fungerar sannolikt endast
forvaltningens VoR
krisledningsplan
Situationell Insatser for att 7 Bestilld atgard genomfors ej 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
prevention férandra fysisk miljo sannolikt endast
dar situationella VoR
brott dr ett problem
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G Uikl o Process Arbetssatt Nr Oonskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet

Social prevention Samverkan mellan 8 I Samverkanmed hélso- och 4.Sannolikt 4. Allvarlig 16
socialtjansten och sjukvarden inom ramen for
interna och externa LOSAM utvecklas inte.
aktorer som
fritidsverksamhet,
forskola, skola,
polis, hdlso- och
sjukvard.

Sakerhetsskydd Verksamheten 9 Att forvaltningens stodpersoner 3. Mdjlig 2. Lindrig 6 Nej,
sdkerstaller att inom POSOM inte har tillrdcklig endast
tillracklig kunskap kunskap for att vara ett stod for VoR
for hantering av en direkt och indirekt drabbade vid
kris finns. kris eller allvarlig handelse

1.3.1 Stockholm nar Barn i behov av Tillhandahalla en 10 Att barn som &r i behov av 3. Mdjlig 3. Kannbar 9 Nej,
barn sin fulla sarskiltstod skafa | Resursenhet for sarskilt stod inte far det stod de endast
potential da adekvat stod. barn i behov av behover for sin utveckling. VoR
Stockholms skolor sarskilt stod.

och forskolor ar de

bédsta i Sverige - = - - - - - -

Erbjuda Lopande analys av 11 Att vardnadshavare inte far plats 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,

forskoleplats ko, inom garantitiden, tre manader. sannolikt endast

utifran behov och befolkningsprognos VoR
efterfraganinom er, nybyggnation

garantitiden om tre | samhallsutveckling.

manader. Inventering av
befintliga platser
kommunala och
privata i relation till
efterfragan.

Samverkan med
avdelningen for
samhadllsplanering
om utbyggnad,
avveckling och
renovering av
férskolelokaler.

Erbjuda Systematisk 12 Att barnen inte far tillgang till 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,

forskoleverksamhet | uppfoljning av adekvat undervisning for sin sannolikt endast

i enlighet med kvalitén utveckling. VoR
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A7) WEl 2 Process Arbetssatt Nr Oonskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
laroplansmal och Systematiskt och 13 Att undervisning enligt skollagen 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
skollag langsiktigt arbete inte kan bedrivas sannolikt endast
med VoR
Eg.mpetensforsorjnl 14 Otillracklig eller fel bemanning 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
endast
VoR
Tillhandahalla 15 Att vardnadshavare inte, utifran 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
forskola under ramoppettiderna, har tillgang till sannolikt endast
ramoppettiderna forskola utifran faktiskt behov. VoR
Rekrytering Genomfora 16 Att nagon som begatt brott kan 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
registerkontroll vid orsaka skada pa sakeller person sannolikt endast
rekrytering av VoR
medarbetare i
forskolan
1.4.1 Stockholm far Brukarinflytande Bukarinflytande pa 17 Brukarnas synpunkter pa 3. Mojlig 3. Kannbar 9
maénniskor i behov verksamhetsniva. verksamheterna tas inte om
av stod insatser i tid hand i utformning och utveckling
praglade av hog av verksamheten.
kvalitet, evidens och " " - = - - - -
rattssikerhet Insatser for att Forvaltningen 18 Nyanldnda blir hemlosa efterdet 4. Sannolikt 3. Kénnbar 12
motverka motverkar att deras tillfilliga
hemléshet hemldshet pa en boendelésningar upphor.
lang rad sétt inom
alla socialtjanstens
verksamhetsomrade
n.
1.5.1 Stockholm har | Avtalsuppféljning Planering, och 19 Utforaren foljer inte avtalet och 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
aldre en tillvaro som genomfoérande av uppfyller inte kvalitetskraven. sannolikt endast
praglas av hog avtalsuppffoljning VoR
kvalitet, trygghet och av dldreomsorgens
sjalvbestammande entreprenad och
leverantérer.
Individuellt Dokumentation, 20 Den enskilde har inte en utsedd 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
utférande av genomforandeplan kontaktman, ej aktuell sannolikt endast
bistandsbedémda och kontaktman. genomforandeplan med I6pande VoR

insatser

dokumentation.
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A7) WEl 2 Process Arbetssatt Nr Oonskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet

Myndighetsutévnin Utredning, beslut 21 Att lagstiftning och andra 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,

g inom och bestallning styrdokument inte efterlevs. sannolikt endast

dldreomsorgen enligt lagar, VoR
riktlinjer och
foreskrifter.

Sammanhallen Informationsoverfori | 22 Brister i 3. Méjlig 3. Kénnbar 9

vardkedja - ng till hemtjansten. informationsverféringen som

Samverkan mellan kan innebéra att den édldre inte

vardgivare far hjélp av hemtjansten eller

hjalpmedel.
Vardplanering, SIP, 23 Brister i samverkanoch 3. Méjlig 3. Kannbar 9
informations6verfori informationsoverféringen som
ng, WebCare. kan innebéra att den aldre inte

far sina insatser.

Systematiskt Foljsamhet till 24 Att avvikelser inte rapporteras 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,

forbattringsarbete stadens riktlinjer samt hanteras. sannolikt endast
och lokala rutiner VoR
for att hantera
avvikelser, klagomal
och synpunkter
samtlex Sarah och
lex Maria handelser.

Trygghetsteknik Sakerstilla 25 Att tekniken inte fungerar och 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
trygghetsteknikens brukare inte far insatser. sannolikt endast
anvandning och VoR
funktion.

2.1. Stockholm har Samverkan med Naringslivsdialog 26 Att samverkan med lokalt 3. Méjlig 1.Férsumbar 3 Nej,
Sveriges basta lokalt naringsliv naringsliv inte fungerar endast
foretagsklimat och VoR
ett internationellt

konkurrenskraftigt

naringsliv

2.2. Stockholm Tillgodose behovet | Prognosarbete 27 Barnomsorgsgarantin uppfylls 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
byggs attraktivt, titt | av forskoleplatser inte sannolikt endast
och funktionsblandat VoR

utifran manniskors
och verksamheters
skiftande behov
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A7) WEl 2 Process Arbetssatt Nr Oonskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
2.3. Stockholms Snorojning pa Entreprenad utfor 28 Dalig framkomlighet pa 3. Méjlig 3. Kannbar 9 Nej,
infrastruktur framjar | parkvagari snoréjning och parkvagarna endast
effektiva och stadsdelsomradet halkbekdmpning pa VoR
hallbara transporter parkvagar och i
samt god trappor
framkomlighet
2.4. Stockholm adr en | Kulturella Folja upp att 29 Att barn och ungdomar inte far 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
modern kultur- och aktiviteter erbjuds verksamheterna del av kulturutbudet sannolikt endast
evenemangsstad inom respektive erbjuder kulturella VoR
med en stark verksamhet aktiviteter inom
besoksnaring ramenfor uppdraget
Kulturevenemang i | Granskar och 30 Val av plats for evenemang gor 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
offentlig miljo godkédnner remisser att evenemanget fungerar daligt.  sannolikt endast
pa kulturevenemang VoR
i offentlig milj6é
Tillgangliggora Medverka i natverk 31 Brist pa lokaler och platser for 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
stadsdelens lokaler | och forum for offentliga méten och sannolikt endast
och offentliga samhadllsplanering i arrangemang VoR

miljéer

staden for att
paverka och planera
tillgang och
utformning av
offentliga rummet
och
gemensamhetslokal
er. Prioritera
anvandning av mark
och lokaler i
enlighet med
stadens
policydokument.
Inventera omraden
som behéver
tillganglighetsanpas
sas eller atgarda
darefter.
Trygghetsskapande
insatser dar sa
behovs.
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G Uikl o Process Arbetssatt Nr Oonskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
2.5. Stockholm &ar en | Systematiskt Arbeta efter stadens | 32 Att miljoprogrammet inte 3. Méjlig 2. Lindrig 6 Nej,
hallbar stad med en miljéarbete miljoprogram genomfors endast
god livsmiljo VoR
3.1. Stockholm har Attest av Hantera 33 Att fakturor ej betalas i tid, vilket 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Nej,
en budget i balans leverantorsfakturor | leverantorsfakturori innebar kostnader for endast
och langsiktigt Agresso dréjsmalsranta och VoR
hallbara finanser inkassoavgifter
Budgetféljsamhet Prognos- och 34 Felaktiga beslutsunderlag 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Nej,
budgetuppfoljning endast
VoR
35 Negativ budgetavvikelse 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
sannolikt endast
VoR
3.2. Stockholm Anmala Anmala rapport over | 36 Att beslut som ska anmilas inte 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
anvander delegationsbeslut delegationsbeslut har anmalts till naAmnden. sannolikt endast
skattemedien till namnd till nAmnden. VoR
effektivt till storsta
nytta for
stockholmarna : : " - : " —_— "
Bilar Underhalla och 37 Forvaltningens bilar anvands 3. Méijlig 3. Kannbar 9
kontrollera privat i drenden som inte ar
foérvaltningens bilar kopplade till férvaltningens
uppdrag, vilket resulterari
felaktig anvandning av
skattemedel och minskad tillit till
forvaltningen.
Informationssakerh | Hantera och teckna | 38 Den personuppgiftsansvarige 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
et personuppgiftsbitra kan inte sakerstalla att sannolikt endast
desavtal enligt personuppgiftsbitradet VoR
GDPR behandlar personuppgifter
korrekt.
Hantera 39 Personuppgiftsincident samtatt 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
personuppgiftsincid foérvaltningen inte lever upp till sannolikt endast
enter enligt GDPR lagkravet om att informera VoR

Datainspektionen om allvarliga
incidenter inom 72 timmar.
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G Uikl o Process Arbetssatt Nr Oonskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
Lagga upp 40 Obehdriga har tillgang till 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
underhalla och kanslig information sannolikt endast
avsluta VoR
behorigheter i
Agresso,
beslutsstéd och ILS
Léagga upp 41 Information om brukarenhamnar 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
underhalla och hos fel person och brukaren far sannolikt endast
avsluta illa VoR
behorigheter i
verksamhetssystem
(Paraplyet, BER,
Lois mm)
Utlamnande och 42 Sekretessbrott 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
publicering av sannolikt endast
information VoR
Inkop Folja upp avtal, 43 Att avtal inte foljs och att inkop 3. Mojlig 4. Allvarlig 12
riktlinjer och rutiner gors utanfor ramavtal
vid inkop och
bestéllningar
Gora inkop enligt 44 Att grénsen for 4. Sannolikt 2. Lindrig 8 Nej,
LOU direktupphandling 6verskrids vid endast
inkop VoR
Kompetensforsorjni | Kompetensforsorjni | 45 Risk att inte klara bemanningen 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
ng ngsplan upprattas i verksamheterna,framstde sannolikt endast
vid arsplanering verksamheter som véxer och de VoR
som inkluderar bl.a. som behover kompetens inom
insatser for att hoja bristyrken
kompetensnivan i
verksamheterna
Lokalforsorjning Analys och 46 Forvaltningen har ett 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
uppdatering av kapacitets6verskott. endast
prognosmodell for VoR
forskolor 47 Forvaltningen kan inte halla 3. Mojlig 3.Kannbar 9 Nej,
forskolegarantin endast
VoR
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verksamhetsomradet
48 Bunden i avtal av outnyttjad 3. Méjlig 3. Kannbar 9 Nej,
lokal endast
VoR
49 Motparten dvs hyresviarden 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
sdger upp avtal for avflyttning endast
eller villkorsandring VoR
50 Dyra akuta omstallningsbehov 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
sannolikt endast
VoR
51 Felaktigt verksamhetsutbud 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
endast
VoR
52 Forvaltningen kan inte halla 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
forskolegarantin endast
VoR
53 Dyra och akuta 3. Méjlig 3. Kannbar 9 Nej,
underhallsatgarder endast
VoR
54 Undermalig lokal dar verksamhet 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
maste evakueras sannolikt endast
VoR
Samverkaregionalt 55 Behovet matchar inte 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
med att uppratta bostadsutbudet endast
arsvisa VoR
boendeplaner inom o - .
Social omsorg 56 Dyra ocoh a!(ut? 3. Méjlig 3. Kannbar 9 Nej,
underhallsatgarder endast
VoR
57 Undermalig lokal dar verksamhet 3. Mdjlig 3. Kannbar 9 Nej,
maste evakueras endast
VoR
Samverka regionalt 58 Behovet matchar inte utbudet 3. Mojlig 3. Kédnnbar 9 Nej,
med att uppratta endast
arsvisa VoR
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boendeplaner inom | 59 Dyra och akuta 3. Mbjlig 3.Kannbar 9 Nej,
Aldre omsorg underhallsatgirder endast
VoR
60 Undermalig lokal dar verksamhet 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
maste evakueras sannolikt endast
VoR
Uppratta en 3-arig 61 Felaktigt utbud av verksamhet 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
lokalférsorjningspla endast
n VoR
62 Felaktigt lokalutbud och 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
oeffektivt resursutnyttjande endast
VoR
63 Dyra och akuta 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
underhallsatgarder endast
VoR
64 Undermalig lokal dar verksamhet 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
maste evakueras sannolikt endast
VoR
Loneprocessen Rutinbeskrivning for | 65 Fel 16n betalas ut och 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
I6nehantering foljs I6neskulder kan uppkomma endast
av enheterna. VoR
Redovisning Forhindra 66 Ej behorig attestant samt 3. Méjlig 3. Kénnbar 9
ekonomiska avsaknad av underlag leder till
oegentligheter felaktig anvandning av
skattemedel och minskad tillit till
forvaltningen
67 Felaktig anvandning av 3. Méjlig 3. Kannbar 9
skattemedel och minskad tillit till
forvaltningen om riktlinjer vid
inkop via betalkort inte foljs.
68 Investeringar som inte bokfors 3. Mojlig 3. Kannbar 9
korrektleder till avvikelse fran
god redovisningssed samt
felaktigt resultat
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G Uikl o Process Arbetssatt Nr Oonskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
69 Fel moms dras och kostnaden 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
for forvaltningen blir inte korrekt. sannolikt endast
VoR
Rehabiliteringsproc | Struktureratoch 70 Sjukfranvaron okar. 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
ess och uppféljning | aktivt arbete med Rehabiliteringsprocessen foljs endast
av sjukfranvaro rehabiliteringsproce inte. VoR
ssen och
uppfoéljning av
sjukfranvaro
Systematiskt Varje chef arbetar 71 Det systematiska 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
arbetsmiljéarbete metodiskt med arbetsmiljéarbetet bedrivs inte i endast
(SAM) arbetsmiljofragor; fullt ut enligt krav och plan for VoR
kartlaggning och arbetet
uppfoljning av
dessa.
Tillgangliggorande Publicera pa 72 Politikerna i stadsdelsnamnden 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
av beslutsunderlag | webben - far inte beslutsunderlagen i tid. sannolikt endast
infor sammantrade eDokMeetings och i VoR
i appen Meetings
stadsdelsnamnden | Plus
Utskick av Utskick till sociala 73 Politikerna i sociala delegationen 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
beslutsunderlag delegationen far inte beslutsunderlagen i tid. sannolikt endast
infor sammantrade VoR

i sociala
delegationen.
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1.1 1 Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Insatsertill
fors6rjningsstddstagare for att
Oka maéjligheten till egen
forsorjning.

Denenskilde erbjudsinsatser
utifran individuella
forutsattningar och behov.

Kontroll sker pa enheten.

Fors6rjningsstddstagare
farinte insatsersom

9 ledertill egen
forsorjning.

Avstdmning att internkontroll ar
utférd pa enheten och vilket
resultatden pavisade

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oodnskad handelse

Kontrollaktivitet

Social prevention

Samverkan mellan
socialtjansten ochinterna och
externa aktorer som
fritidsverksamhet, forskola,
skola, polis, halso-och
sjukvard.

Avstadmning och utvardering.

B samverkan med halso-
och sjukvardeninom

16 ramenfor LOSAM
utvecklas inte.

Arbetet i LOSAM foljs upp och
utvarderas i styrgruppen.

1.4.1 Stockholm far manniskori behov av stod insatseri tid praglade av hog kvalitet, evidens och

rattssakerhet

Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oonskad héandelse Kontrollaktivitet

Brukarinflytande Bukarinflytande pa Uppfdljning avbrukardelaktighet Brukarnas synpunkter Kontroll av enheternas utfall av
verksamhetsniva. pa verksamhetsniva. pa verksamheterna tas egenkontrollen

9 inte om handi
utformning och
utveckling av
verksamheten.

Insatser foratt motverka
hemldshet

Forvaltningen motverkar
hemldshetpaenlangrad satt
inom alla socialtjanstens
verksamhetsomraden.

Enheternas kontroll av att
styrdokumentoch rutiner foljs i
arbetet . Uppfdljning av
kostnader forinsatser for
hemlésa.

il Nyanlanda blirhemldsa
efter det att deras

12  ftillfalliga
boendeldsningar
upphor.

Kontroll av att enheternas
internkontroll genomforts och
avstamning avdet resultatden
utvisade. Resultatdialog mellan
enhetschefoch avdelningschef




Stockholms
stad

Tjansteutlatande
Sid 17 (18)

1.5.1 Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oodnskad handelse

Kontrollaktivitet

Sammanbhallen vardkedja -
Samverkan mellan vardgivare

Informationsdverforing till
hemftjansten.

Awikelsehantering

Bristeri
informationsdverforingen
9 som kan innebéara att
den aldre inte far hjalp
av hemtjansten eller
hjalpmedel.

Forbattrad samverkan

Vardplanering, SIP,
informationséverforing,
WebCare.

Awikelsehantering/rapportering
mellan vardgivare.

Bristeri samverkan och
informationsdverféringen

9 som kan innebara att
denaldreinte far sina
insatser.

Forbattrad samverkan

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivttill storsta nytta for stockholmarna

Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oonskad hdndelse Kontrollaktivitet
Bilar Underhalla och kontrollera Kontroll att enhetersom harbil/ Forvaltningens bilar Kontroll att berérda enheter
férvaltningens bilar bilar féljer férvaltningens rutin anvands privati hanterar nycklar, kdrjournaler
for forvaring av nycklar, 9 arendensom inte ar och branslekort
kérjournaler och branslekort. kopplade till
forvaltningens uppdrag,
vilket resulterari
felaktig anvandning av
skattemedel och
minskad tillittill
forvaltningen.
Ink6p Félja upp avtal, riktlinjer och Kontroll i Agresso att inkdp gors . Att avtal inte foljs och Kontroll att riktlinjer foljs
rutinervid inkdp och frdn upphandlade leverantorer. att inkOp gors utanfor
bestallningar 12 ramavtal
Redovisning Foérhindra ekonomiska Kontroll att attesten ar korrekt Ej behorig attestant Kontroll av information som

oegentligheter

samtatt deltagarlista och syfte
finns bifogateller pa annatsatt
framgartill ransaktioner som
avser fortroendekansliga poster

samtavsaknad av

9 underlag ledertill
felaktig anvandning av
skattemedel och
minskad tillittill
forvaltningen

finns till transaktioner pa
berdrda konton




Stockholms Tjansteutlatande
stad Sid 18 (18)
Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oonskad hdndelse Kontrollaktivitet

Kontroll att inkdp via betalkort
foljer férvaltningens riktlinjer.

Felaktiganvandning av
skattemedel och

9 minskad tillittill
férvaltningen om
riktlinjer vid inkdp via
betalkortinte foljs.

Kontroll av information som
finns till transaktioner pa
berdrda konton gors infor
internkontrollbesok.

Kontroll av investeringar

Investeringar som inte
bokf6rs korrekt leder till
9 awikelse fran god
redovisningssed samt
felaktigt resultat

Kontroll av investeringar




