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Sammanfattande analys

I enheten ung fritid ingdr fritidsverksamhet, féltverksamhet, ungdomsmottagning samt
parklekar, vilka drivs pd entreprenad. Fritidsverksamheten bestar av tre motesplatser;
motesplats Aspudden och Frudngen samt Grondals ungdomscafé. Inom fritidsverksamheten
har en forestandare, tva verksamhetssamordnare, 19 fritidsledare med varierande
tjdnstgoringsgrad arbetat.

Inom filtverksamheten arbetade forsta halvaret fem féltassistenter 1 Hagersten-Liljeholmen
och tva i Alvsjo. Efter skapandet av Higersten-Alvsjo har atta faltassistenter varit verksamma
inom samma arbetsgrupp.

Pa ungdomsmottagningen har fyra kuratorer arbetat pa samman lagt 2,5 heltidstjanster samt
forstarkt med externt rekvirerade medel kopplade till Uppdrag psykisk hilsa (UPH).
Kuratorerna finns till for unga 12-22 &r och erbjuder rad och stdd 1 enskilda samtal eller 1

grupp.
Enheten ung fritid har som helhet stravar efter att vara forebyggande och inriktad pd att stirka

skyddsfaktorer. Ambitionen har varit att all verksamhet ska vara jimstélld och jamlik och
samverkan, for barn och ungdomars bésta ér ledord.

Unga far stod av vuxna och ir trygga i den offentliga miljon

Arbetet fOr att nd malet att unga far stod av vuxna och ir trygga i den offentliga miljon har
under aret pagatt enlig plan. Enheten har stravat efter att vara jamstélld och i all verksamhet
har alla konstillhorigheter inkluderats. Planering av alla aktiviteter har pdgatt enlig plan. Dock
har genomforandet av vissa aktiviteter som besok av polis och andra myndigheter pa
fritidsverksamheternas 6ppna motesplatser fatt skjutas pa framtiden pé grund av de regler som
under aret géllt for att minska smittspridningen av covid-19. Andra aktiviteter har fatt ta paus.
Vissa aktiviteter har kunnat styras om. Ett exempel pé det dr de veckoliga utsittningar som
polisen anordnar om fredagskvéllarna for aktorer som dr verksamma under veckosluten.
Dessa utséttningar har flyttat utomhus.

Fritidsverksamheten, motesplatserna och filtverksamheten ir anpassad efter dagens
ungas behov och levnadsmonster

Under aret har arbetet for att nd malet med en verksamhet som &r anpassad efter de ungas
behov och levnadsmonster pdgatt enligt modifierad plan. Arbetet med en jamstélld och
inkluderande verksamhet har fortgétt och alla konstillhorigheter dr inkluderade. Alla inom
Ung fritid har anstrangt sig for att genomfora alla aktiviteter enlig plan. Dock har vissa
aktiviteter varit ogenomforbara under de restriktioner som inforts med anledninga av att
minska smittspridningen av covid-19. Filtassistenternas genomforande av skolprogram i
hogstadieskolorna samt viss av fritidens verksamhet riktad till unga med funktionsvariation
har fatt ta paus. Annan aktivitet har digitaliserats eller kunnat flytta utomhus. Fritiden och
faltassistenterna har skapat digitala motesplatser. Féltassistenterna har ordnat skattjakt via
sociala medier och 1 samarbete med lokalt naringsliv under skolloven. For elever i drskurs sju
har skolprogram i reducerad form, genomforts utomhus pa skolgérdarna. P4 motesplatserna
for unga har endast ett fatal besdkare kunnat tas emot i1 lokalerna. Det exakta antalet beroende
av hur stora lokalerna &r och hur de &dr utformade. Under slutet av aret fick

start.stockholm



—4 Stockholms Tiansteutlatande
@! stad Sid 4 (27)

fritidsverksamheterna inte alls ta emot besdkare inomhus. Dé arbetade vissa fritidsledare
uppsokande och uppmanade de unga de métte att gd hem och logga in pé verksamhetens
digitala motesplats dir andra fritidsledare mott upp.

Fritidsledare sévil som faltassistenter utformar verksamheten i nira samspel med de
ungdomar som deltar for att svara upp mot behov och levnadsmonster. Med ett vuxet
perspektiv leds de unga in pa en prosocial utveckling. P4 motesplatserna har erbjudits Gppen
verksamhet och riktad verksamhet f6r unga som borjat arskurs 7 och upp till och med 17 ars
alder. Den riktade verksamheten har haft tema som till exempel ldxldsning, musikproduktion,
foto, poesi/skrivarverkstad, sport, spel, bild och form. P& den digitala arenan har det erbjudits
allt mellan fototavlingar, spel och ldxldsning. For att ge ungdomarna mojlighet att pa ett mer
for dem uppenbart sitt vara delaktiga i utformandet av verksamheten bjuds en gang i ménaden
in till ett for alla i malgruppen 6ppet planeringsmotet dér verksamheten diskuterats och
kommande manads aktiviteter planerats. Som resurs i verksamheten har 2000 kronor/ manad
avsatts for ungdomarna att gemensamt forfoga dver. Det har lett till genomforande av olika
projekt och ett uppskattat exempel var nidr motesplats Aspudden under hostlovet omvandlades
till ett spokhus, med spokvandring i mindre grupper pé 2-3 individer. Allt pa covid-19
anpassat maner.

Viktigast for barn och ungas utveckling och trygghet ar deras vardnadshavare. Enheten i
allménhet och féltassistenterna i synnerhet har fokus pa en god och for vardnadshavarna
stirkande kontakt. Motesplatserna for unga tar kontakt med varje ny besokares
vardnadshavare och noterar kontaktuppgifter. Om nagonting oonskat intraffar tas alltid
fordldrakontakt.

Polis, socialtjanstens mottagningsgrupp och andra relevanta myndigheter bjods i1 borjan av
aret in till de Oppna métesplatserna under ett kvéllspass. Tanken var att ungdomarna skulle fa
mojlighet att stdlla fragor och fa svar pa desamma. Verksamheten var tinkt att vara
relationsskapande. Ungdomarna skulle fa insikt i hur viktig réttskipning &r for dem och for
samhadllet i stort. Ungdomarna skulle ocksa fa information om strategier for att undvika att
utsdttas for brott samt vad som ska goras om det &ndé sker. Om nér och hur en polisanmaélan
ska goras, hur réattsprocesser gar till och vikten av att vittna. Vidare skulle ungdomarna fa
information om socialtjanstens roll, om det rad och stod en har ritt till och vilken hjilp den
enskilde kan fa. Hela denna aktivitet kunde dessvirre inte genomforas pa grund av covid-19.

Filtassistenternas arbete med att mobiliserar till regelbunden vuxenvandringar har pagéatt
enligt plan i flera av stadsdelsomradets geografiska omraden. En ny grupp har under aret
startats i Grondal, pa initiativ av civilsamhéllet och med st6d av enheten.

Féltassistenterna har haft ambitionen att bjuda in vardnadshavare till blivande sjundeklassare
med temat “Grattis du har en tonaring, dr du redo?” och i samband med det drogférebyggande
skolprogrammet YOLO ha fordldraméten 1 arskurs 7. Detta arbete har fatt ta paus.
Filtassistenterna har under hosten digitaliserat de tva ndmnda fordldraecventen, men dnnu inte
provat uppldgget med vardnadshavare. Under aret har det forekommit ungdomsgrupperingar
som uppvisat negativa beteende och faltassistenterna har vid flera tillfillen samlat till
fordldranitverksmoten. De har dven haft moten med enskilda vdrdnadshavare och ibland med
tillsammans med deras barn.

I Liljeholmen har det varit stokigt med tondringar, likasa i Fruingen, Alvsjo,
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Vistertorp/Hégerstensdsen och pé vissa skolgérdar. Filtassistenterna har schemalagt
uppsokande arbete pa dessa platser under den tid det &r motiverat. I Liljeholmen har det varit
under eftermiddagarna och i ndra samarbete med ungdomsjouren, mobila ordningsvakter och
polis.

Unga har fatt stod 1 att avsta fran tobak, alkohol, 6vriga droger och annat antisocialt beteende.

Enheten arbetar forebyggande pa flera preventionsnivaer; universell, selektiv och indikerad
samt social och situationell prevention.

Filtassistenterna har arbetat uppsokande och forebyggande i den ungdomliga offentligheten. I
samarbete med skolorna har skolprogrammen YOLO och RoS erbjudits stadsdelsomradets
skolor med hogstadieklasser. Under arets forsta tre manader kunde arbetet genomforas enligt
plan. Dérefter har det pausats pd grund av smittspridning. Samarbete for att skydda unga har
pagatt med samtliga skolor, socialtjanst, polis och civilsamhille.

Fritidsverksamheten har noll-tolerans mot alla former av droger och vardnadshavare har
kontaktats da en ungdom nyttjat nagon drog, inklusive tobak.

Alla enhetens verksamheter har agerat vid oro for en ungdom. I forsta hand har kontakt tagits
med vardnadshavare. Flera ganger under aret har det gjorts orosanmélningar till
socialtjansten. Nér brott har kommit till medarbetarnas kinnedom har det anmélts till polisen.

Unga inom HBTQ far stdd i sitt vuxenblivande utifrén sina behov och levnadsmdnster

Enheten ar HBTQ-certifierad/diplomerad. Verksamheterna har arbetat enligt den
handlingsplan som tagits fram for att bemdtandet i verksamheten. HBTQ-hdnget Trekanten
har regelbundet haft 6ppet och mot slutet av aret med digital verksamhet. Rollerderby har
under forsta delen av aret genomforts for flickor och ickebindra en gang i veckan och i
samarbete med Idrottsforvaltningen.

Unga med funktionsvariation har erbjudits fritidsverksamhet utifrén sina behov

Verksamhet for unga med funktionsvariationer, bade den som &r 6ppen for alla inom
malgruppen och den bistindsbedémda har bedrivits. Besdkarnas alder har rort sig inom
spannet 7 -25 ar. Verksamhet har bedrivits savél dag som kvéllstid, vardag, veckoslut och
under skollov, lokaliserad pa samtliga métesplatser. Det funkis-disco som genomforts en
l6rdag i ménaden i samarbete med Farsta stadsdelsforvaltning, har nédgats ta paus sedan
spridningen av covid-19 tog fart.

Vi har samverkat till stod for ungas vuxenblivande utifran dessas behov och levnadsmdnster

Centralt i arbetet for samtliga enhetens verksamheter har varit att samverka med andra som
har barn och unga som malgrupp. Samarbete har skett inom forvaltningen, inom
stadsdelsomrddet med virdnadshavare, grundskolor, gymnasieskolor, polis och inom staden
med kollegor eller utifrdn problemomrade. Exempel pa stadsévergripande samverkan ar félts
deltagande i Program supporter for en béttre matchkultur. En verksamhet som tagit paus i och
med spridningen av covid-19. Representanter fran var fritidsverksamhet for unga med
funktionsvariation har deltagit aktivt i det stadsdvergripande nétverket Fritid for alla.

Féltverksamheten har det tydligast podngterade samverkansuppdraget. En stor del av arbetet
har utforts i samverkan med andra yrkesgrupper. Varje filtassistent har varit kontaktperson
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for ndgon/ndgra av vara hogstadieskolor och samarbetet har varit gott &ven med
gymnasieskolorna.

Under sommaren har det funnits mdjlighet for ungdomar att delta i en varierad verksambhet.
Det har varit dagkollon med tema HBTQ+, foto, musik, skapande (bild och form), sport och
for speciellt riktad till malgruppen unga med funktionsnedsittning. Under kvéllarna var tva
motesplatser Oppna, Grondal och Fruéngen. P4 eftermiddagarna var det 6ppen verksamhet
utan tema, CAYA (Come as you are).

Alla ungdomar vet att ungdomsmottagningen ér till for dem och vad de dir kan fa hjilp
med

Enheten har fortsatt stravat efter att vara jamstilld och i all verksamhet har det analyserats
huruvida alla konstillhorigheter dr inkluderade. Ungdomsmottagningens besokare ér i hog
utstrackning flickor och anstrangningar har gjorts for att né fler pojkar. Under aret har en
okning av andelen pojkar/unga min setts och forhallandet for helaret 2020 &r avrundat 81 %
flickor/unga kvinnor samt ca 19 % pojkar/unga mén, andelen som fyllt i annat 4r ca 0,5 %.
Genomforandet av viss av den ordinarie verksamheten och arets aktiviteter har fatt stéllas in
pa grund av de regler som géller for att minska smittspridningen av covid-19.

Under aret har alla arskurs dttor inom stadsdelsomréadet bjudits in till ett klassbesok pa
ungdomsmottagningen. Under érets forsta manad fick tva klasser varje vecka information om
vad ungdomsmottagningen kan hjdlpa dem med, om relationer, sex, konsidentitet, sexuell
laggning, stress, angest och liknande samt mdjlighet att stélla fragor. I mitten pd véren stélldes
klassbesoken samt drop in-verksamheten in pa grund av restriktioner for att minska
smittspridning av covid-19. Under hosten togs ett bildspel med inlést text fram och
distribuerades till hogstadieskolorna. Till det lades en inbjudan att boka tid for digital
fragestund med kurator och barnmorska. Néagra skolor har valt att tacka ja och fétt hela
paketet, andra skolor har endast anvént bildspelet.

Ungdomsmottagningens besdkare har aven under 2020 till 6vervigande delen varit flickor.
For att 6ka andelen pojkar har en pop up-mottagning pa fritidsgard genomforts. Resterande
tillfdllen har fatt stéllas in och likasa de som varit inplanerade i gymnasieskolorna. Mojlighet
till att delta 1 foreldsning om hur stress hanteras pa ett kreativt sétt har erbjudits samma
malgrupper. Inom gymnasieskolan var ett flertal tillféllen inplanerade, dock han endast ett
genomforas da gymnasieskolorna stdngde och dvriga skolor var stdngda for utomstaende
besokare. Verksamheten har dérfor varit kraftigt reducerad pa grund av Covid-19.
Digitalisering av metoder och program har gjorts men bedémningen har varit att
stressforeldsning inte kunnat genomforas digitalt pé ett tillfredsstillande sétt.

Ungdomar boende i Hagersten-Liljeholmen har tillgang till ett rikt utbud av kultur och
evenemang

Under éret har arbetet for att ungdomar ska ha tillgang till ett varierat utbud av kultur och
evenemang pagéatt. Enheten strivar efter att vara jamstdlld och i all verksamhet har det
analyserats vad som krévs for att alla konstillhorigheter ska vara inkluderade, verksamheten
har anpassats ddrefter. Savél fritidsverksamheten som faltverksamheten har erbjudit
mojligheter att delta, likvdl som att vara med och skapa/anordna kultur och evenemang.
Kulturevenemang med olika teman har anordnats pa fritidsverksamheterna/motesplatserna.
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Det har handlat om riktade verksamheter som musikstudio, poesi/skrivarverkstad, fotogrupp
samt spontana aktiviteter under den 6ppna verksamheten. Genomforande av storre evenemang
har under aret fétt stillas in pa grund av de regler som géller for att minska smittspridningen
av covid-19. Det har genomforts tva discon for unga med funktionsnedsittning. Under
sommaren har dagkolloverksamhet med kultur-tema erbjudits.

Enheten gor medvetna val for att 6ka hallbarheten

I den mén det &r mdjligt har enhetens verksamheter valt hallbara alternativ.
Verksamhetsutrustning har kopts in for att halla 6ver tid och kunna &teranvéndas dven efter att
aktuell aktivitet dr slutford. Alla véljer det mest klimatsmarta fardsittet utifran behov.
Kemikaliesmarta produkter har foredragits i alla ssmmanhang. Kéllsortering av sopor har
genomforts i alla verksamheter.

Enhetens verksamheter har en lingsiktigt hiallbar ekonomi
Enhetens ekonomi ér bade kortsiktigt och langsiktigt i balans.
Enhetens medarbetare ir professionella, engagerade och har en hillsosam arbetsmiljo

Medarbetarundersokningens resultat har presenterats péd apt och en handlingsplan har tagits
fram. Relevansen minskade dock efter att verksamheten genomgick en sammansmaéltning med
motsvarande verksamhet 1 Alvs;jo.

Utveckling och kvalitet

Utvecklingen av fritidsverksamheten har fortsatt och intensifierats i och med sammangaendet
med Alvsjo. Fritidsverksamheten har arbetat efter ett arshjul. De tvd verksamhetssamordnarna
har arbetat med att 6ka kvaliteten i den dagliga fritidsverksamheten.

Som ett led i enhetens kvalitetsarbete deltog den Sppna fritidsverksamheten samt
faltverksamhetens 6ppna HBTQ-verksamhet i Stockholms stads kvalitetsutmarkelse.

Uppfdljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

= Ingen
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Invanarna i stadsdelsomradet ar sjalvforsorjande
= Ingen

Beskrivning

Den enskilde som dr i behov av ekonomiskt bistand far stod i att finna egen forsorjning utifran
sina forutséttningar och behov. I dialogen med den enskilde anvénds stadens utrednings- och
beddmningsinstrument Initial Bedomning och vid behov anvinds Forutsittningar infor arbete
(FTA). Pa ett tidigt stadium kopplas insatser fran Jobbtorgen pa. Den enskilde ar delaktig nér
insatserna planeras och insatserna sker i samverkan dven med andra aktorer som
Arbetsformedling, andra enheter inom socialtjdnsten och med hilso- och sjukvarden.
Forvaltningens egna arbetsmarknadsinsatser; arbetstraning, offentligt skyddad anstéllning
(OSA) och Stockholmsjobb ar steg pa vigen mot egen forsorjning genom arbete for de
personer som star langt fran arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till att 6ka
mdjligheterna for personer med funktionsnedsittningar att komma i arbete.

Barnkonsekvensanalyser genomfors nér beslut ska fattas som paverkar barnen i hushéllet.
Barnfamiljer som lever i1 otrygga boendeforhallanden erbjuds stod av Bolots och bade
barnfamiljer och hushall med endast vuxna erbjuds rdd och stdd i att soka bostad i Boskolan.
De barn som tvingas bo 1 tillfdlliga boendelosningar ges mojlighet till kompensatoriska
atgérder.

Forvaltningen tillhandahaller praktikplatser for jobbtorgsaspiranter i verksamheter i egen regi
och 1 verksamheter som drivs pa entreprenad.

Forvaltningen tillhandahaller feriearbeten for unga som syftar till att ge ett forsta positivt mote
med arbetslivet. Arbetsplatserna finns i stor utstrickning inom stadsdelsforvaltningens egna
verksamheter.

Nyanldnda som har behov av ekonomiskt bistdnd far stdd i att prioritera studier i svenska och
samhéllsvdgledarna formedlar information om var i stadsdelsomradet som det finns
foreningsdrivna sprékcaféer och andra aktiviteter som ger mojlighet till spraktréaning.

De personer som kontaktar forvaltningen rorande ekonomiskt bistand far tydlig och

lattillgdnglig information om rétten till ekonomiskt bistdnd och handliggningsprocessen.
Detta gor att risken for felaktiga utbetalningar minimeras. Handldggarna har stdd av stadens
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riktlinjer och metodstdd och forvaltningen foljer noga utvecklingen sa att risken for felaktiga
utbetalningar kan minimeras.

Forvantat resultat

Alla invénare i stadsdelsomradet som é&r i behov av ekonomiskt bistand for sin forsorjning ges
forutsittningar att kunna forsorja sig sjélva genom att de erbjuds individuellt utformade
insatser. Troskeln till ett arbete dr lag dven for personer som uppburit forsorjningsstdd under
lang tid. Unga utan gymnasieexamen, dldre arbetsldsa, personer med social problematik,
fysisk och/eller psykisk ohélsa eller funktionsnedséttningar och utrikesfodda uppmérksammas
sarskilt och ges lokala arbetsmarknadsinsatser av god kvalitet sa att de forbereds for insatser
frén Jobbtorgen. Unga i stadsdelsomradet erbjuds meningsfulla feriejobb som ett forsta steg in
pa arbetsmarknaden.

Det ar latt att fa kontakt med enheten for ekonomiskt bistdnd, bade géllande ett nytt drende
eller i ett pagéende drende och den enskilde far tydlig information och god service rérande
handldggningen, insatserna och besluten. Felaktiga utbetalningar minimeras da det ar latt for
den enskilde att forsta hur hen ska medverka i utredningen.

All utredning inom ekonomiskt bistand, liksom beddmning och erbjudande om insatser, sker
med hog rittssdkerhet och utifran géllande lagstiftning och stadens riktlinjer. Arbetet grundar
sig pa tillit och respekt for ménniskors sjédlvbestimmande och integritet. Barnen i familjer
som &r 1 behov av ekonomiskt bistand uppmarksammas sarskilt och handldggningen utgar
fran ett tydligt barnperspektiv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

0 Forvaltningens verksamheter ska verka for att 6ka sitt mottagande 2020-01-27 2020-12-31 Avvikelse
av praktikanter fran jobbtorgen. Antalet tillhandahalina
praktikplatser foljs upp i tertialrapporter och verksamhetsberattelse

Analys

Enheten har under aret tagit emot en praktikant. Efter utbrottet av covid-19 och restriktioner i samband med det har enheten
avstatt fran att ta emot fler praktikanter pa grun av smittskyddsskal

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

== Ingen

Namndmal:
Héagersten-Liljeholmen ar ett tryggt och sakert stadsdelsomrade att bo och
vistas i

= Ingen

Beskrivning

Trygghetsskapande arbete
Under 2020 kommer stadsdelsforvaltningen att fortsatta sitt arbete med att sékerstélla att
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stadsdelsomradet ar tryggt och sdkert. Detta gors genom riktade satsningar mot det som
skapar otrygghet i stadsdelsomradet. Nimnden kommer att fortsitta sin samverkan med andra
aktorer for att gemensamt hantera de utmaningar som finns inom trygghet- och sikerhet. I
detta arbete ingér bade klassiskt socialt preventionsarbete, men ocksa situationellt arbete med
atgérder 1 bland annat den fysiska miljon.

Samverkansoverenskommelsen med polisen

Néamnden fortsétter ocksd under ar 2020 samverkansoverenskommelsen med polisen.
Niamndens preventionssamordnare med flera har ett ndra samarbete med polis ddr man
uppdaterar lagesbild i stadsdelsomradet kontinuerligt. Stadsdelsforvaltningen kommer se 6ver
om det kan bli aktuellt att ansdka om tillstind f6r ordningsvakter enligt § 3 lagen om
ordningsvakter som en trygghetsskapande atgird.

Lokala brottsforebyggande radet

Stadsdelsndmnden kommer att fortsétta arbetet med det lokala brottsforebyggande radet under
2020. Under 2019 arbetade radet med tydligare ldgesbilder som grundat sig i intern och extern
information. Detta arbete kommer att fortsitta under 2020 for att sikerstélla att det
brottsforebyggande arbetet grundar sig i robusta och relevanta ldagesbilder.

Trygghetsinventeringar,

En central del av det trygghetsskapande arbetet dr stadsdelsforvaltningens
trygghetsinventeringar. Forvaltningen arbetar brett med att undersdka hur den fysiska miljon i
Hégersten-Liljeholmen kan uppgraderas eller modifieras for att sdkra tryggheten och
trygghetsinventeringar dr en bra strategi for detta. Dessa inventeringar gors i dialog med
civilsamhille, niringsliv, polis, enskilda invanare och andra. Tanken &r att de som bor och
verkar i stadsdelsomradet har lokal kunskap som forvaltningen kan dra nytta av i sitt
trygghetsarbete. Om en inventering leder till att en atgidrd bedoms som lamplig soker
forvaltningen medel fran stadens centrala medelreserv.

Platssamverkan

Stadsdelsndmnden kommer att fortsétta sin platssamverkan med aktorer fran kommunala
bolag, civilsamhiille polisen och niringslivet. Aven i platssamverkan kommer tydligare
lagesbilder genomforas for att sédkra upp effektivt riktade satsningar. Platssamverkan bidrar
till att relevanta aktorer kraftsamlar och samverkar béttre i omraden som pekas ut att vara i
behov av satsningar som leder till 6kad trygghet och sdkerhet.

Arbete med valdsbejakande extremism (VBE)

I arbetet med VBE kommer stadsdelsndmnden att arbeta med den under 2019 reviderade
handlingsplanen for VBE. Aven VBE-arbetet arbetar efter lokala ldgesbilder som uppdateras
kontinuerligt. Detta for att sdkerstélla att situationen i stadsdelsomradet speglas i VBE-arbetet.
Likt mycket annat av trygghetsarbetet sker arbetet med valdsbejakande extremism i
samverkan med andra aktdrer och ndmnder - kommunstyrelsens centrala samordnare, polis,
kulturndmnden, idrottsndmnden, socialndmnden, arbetsmarknadsndmnden och
utbildningsndmnden. Frin stadsdelsndmnden &r det preventionssamordnaren som ansvarar for
VBE-arbetet. Under ar 2020 kommer VBE-handlingsplanen att f6ljas upp for att se att
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beslutande insatser dr genomforda och fungerar som tinkt.

Stadsmiljo

Gronomraden och parker i Hagersten-Liljeholmen ska fortsétta vara attraktiva, vélskotta och
trygga samt bidra till 6kad biologisk mangfald. Ndimnden har en nira samverkan med
trafikndmnden, exploateringsnimnden och stadsbyggnadsndmnden i arbetet med
stadsdelsomrddets grona infrastruktur. Samverkan stirker gronomradenas kvalitet och
utveckling, bade pa kort och lng sikt.

Hagersten-Liljeholmens parker ska bjuda in till motion, méten och rekreation. En central del
av att ha inbjudande parker &r att de dr vélskotta och stidade. Namnden ser till att stadens
stadgaranti efterlevs och arbetar tillsammans med trafiknimnden for att se till att
skadedjursbekdmpning sker effektivt. Genom att uppritthalla en utbredning av papperskorgar
och sopsorteringsmojligheter i parkmiljo ser stadsdelsndmnden till att invénare och besdkare
enkelt kan undvika att skripa ner i stadsdelsomradets gronomriden. Vidare sker slyréjning i
naturmark och klippning av trdd och buskage vid behov for att sdkerstélla god sikt som i sin
tur bidrar till 6kad trygghet. Namnden ldgger sérskilt fokus pa skotsel av parker som nyttjas
frekvent av andra verksamheter sdsom forskola. Det handlar bland annat om Trekantsparken
och Blomsterdalen. Namnden kommer fortsitta arbeta med systematiska uppféljningar pa
parkentreprendrens arbete att skota och stdda parker. Stadsdelsndmnden beslutade under 2019
att nuvarande driftentreprendr forlangs till och med september 2022.

Tillgdnglighet

Stadsdelsndmnden ser till barn, dldre och personer med funktionsnedséttnings sarskilda behov
tas 1 beaktning 1 den offentliga miljon. Vid nybyggnation och stadsutveckling som exempelvis
parkutveckling tas dessa perspektiv med tidigt i planprocessen for att sékra att Hagersten-
Liljeholmen é&r en tillgidnglig stadsdel dir alla ménniskor ska kunna nyttja stadsdelsomradets
offentliga miljoer.

Parklekar

Alla ndamndens tre vilbesokta och uppskattade parklekar foljer med in i 2020. Parklekarna
heter Vippan, Lugnet och Aspuddsparken varav den sista ockséd har djur som uppskattas av
besokare.

Enhetsmal:
Unga far stéd av vuxna och ar trygga i den offentliga miljon

@ Upptylls helt

Forvantat resultat

Okad trygghet i den offentliga miljon

Analys

Arbetet fOr att nd malet att unga far stod av vuxna och ir trygga i den offentliga miljon har
genomforts enligt plan. Enheten har strdvat efter att vara jamstélld och all verksamhet har
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arbetat med att alla konstillhorigheter ska vara inkluderade och verksamheten har anpassats
dérefter. Ambitionen har varit att alla aktiviteter skulle ha genomforts enligt plan. Dock har
genomforandet av aktiviteten Besok av polis och andra myndigheter pa
fritidsverksamheternas 6ppna mdtesplatser fatt skjutas pa framtiden pa grund av de regler som
giller for att minska smittspridningen av covid-19. Ovriga aktiviteter har anpassats efter
radande smittspridningslidge och ddrmed huvudsakligen kunnat genomforas som planerat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Besok av polis och andra myndigheter pa fritidsverksamhetens 2020-01-01 2020-12-31 Avvikelse
O6ppna moétesplatser

Analys

De tillfallen som planerats in under aret har till stora delar behovts stallas in pa grund av de regler som galler for att minska
smittspridningen av covid-19. Aktiviteten har i kraftigt begréansad skala genomférts utomhus.

v Lokal utsattning infér paféljande veckoslut 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Aktiviteten har genomforts enligt plan, faltassistenterna har varit representerade pa alla genomférda utsattningar.
Globenpolisens méten har varit instéllda sedan augusti. Skarholmenpolisens stalldes in under tva veckor i bérjan av hdsten
men aterupptogs darefter i forma av méten utomhus, pa grund av de regler som galler for att minska smittspridningen av
covid-19.

[V 4 Platssamverkan 2020-01-16 2020-12-31

Analys

Enhetens verksamheter har deltagit sa gott som samtliga platssamverkanstillfallen som enhetens medarbetare bjudits in till.
Vid ett tillfalle kunde inga faltassistenter narvara.

LV 4 Uppsokande och trygghetsskapande arbete pa hot spots 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Aktiviteten har genomforts enligt plan och med utékad omfattning pa grund av den utsatta situationen for tonaringar i
skuggan av covid-19. Faltassistenterna kartlagger systematiskt grupper av ungdomar och deras rérelseménster i den
ungdomliga offentligheten. Arbetet sker i samverkan med olika samarbetsparter. Informationen analyseras och utifran de
ungas behov laggs arbetet upp. Kontakt har tagits med vardnadshavare till de ungdomar som utan uppenbart drende
tillbringar stora delar av sin fritid pa dessa platser. | flera fall har &ven orosanmalningar till socialtjansten gjorts.

Regelbundna hotspots: Fruéngen centrum, Lilieholmen, Alvsjé torg/Prastgardsgardet, Johan Skytteskolan.
Sidsongsbaserade hotspots: Langsjon, Herrangsskolan, skateparken i Alvsjé, Klubbensborg, Ravudden.

Temporira hotspots: Axelsbergs centrum, Parkleken Vippan i Frudngen, Arstadalsparken, Telefonplan, Véstertorp,
Grondalsskolan, Fruangens skola.

Situationsbunda hotsspots: Vitabergsparken, Blecktornsparken, Ralambshovsparken

v Vuxenvandring 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Pagar enligt plan och med utékad omfattning pa grund av den utsatta situationen for tonaringar i skuggan av covid-19.
Vardnadshavare och andra vuxna har stéttas i att organisera vuxenvandring. Arbetet har skett i samverkan med
nattvandring.nu och polis. Vandringarna synliggors pa faltverksamhetens instagram, faltarna_ha samt andra sociala medier.

Under aret har sex grupper vandrat i omradet. Alvsjé nattvandring, Lilieholmen, Gréndal, Malarhéjden, Vastertorp/Frungen,
Aspudden/Axelsberg.

Vastertorp/Fruangsgruppen har under aret fatt manga fler medlemmar, med anledning av ungdomsrelaterade oroligheter.

Grondalsgruppen startade under aret och ar igang. Lilieholmsgruppen har haft svart med engagemang men har under aret
gatt s& mycket de kunnat och samarbetat med gruppen i Grondal.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stdd insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

= Ingen
Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIEEERD man/ or/ utfall D Arsmal dree Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
— U Andel ungdomar som i 70 % Tas 2020
g‘ stockholmsenkéaten fram av
skattar sin halsa som god namnd
Analys

Enhetens verksamhet arbetar preventivt pa preventionsnivderna universell, selektiv och indikerad. Métesplatserna for unga,
parklekarna, féltassistenterna och ungdomsmottagningens kuratorer arbetar universellt riktat till alla i respektive verksamhets
malgrupp, genom att tillféra skyddsfaktorer. Faltassistenterna arbetar pa selektiv niva genom att identifiera unga i grupp med
riskfaktorer och arbetar med dem och deras vardnadshavare. Pa indikerad niva ger ungdomsmottagningens kuratorer rad
och stdd till unga. Bade kuratorerna och féltassistenterna slussar vidare unga med manga riskfaktorer till ratt hjalp. Trots det
ses samma monster vid varje genomférd Stockholmsenkat. | vart stadsdelsomrade skattar unga i Iagre utstréckning sin halsa
som god an vart mal. Flickorna i lagre utstrackning an bade pojkarna och genomsnittet for Stockholm. En forklaring kan
kanske hittas i vissa av de andra fragorna i enkaten. Flickorna i vart stadsdelsomrade staller sammanfattningsvis hoga krav
pa sig sjélva och tycker inte de nar upp till de héga kraven.

— U Andel ungdomar som i 56 % 62 % 62 % 2020
g‘ stockholmsenkéaten
uppger att de inte
anvander alkohol

Analys

Enhetens verksamhet arbetar férebyggande pa preventionsnivaerna universell, selektiv och indikerad. Métesplatserna for
unga, parklekarna, faltassistenterna och ungdomsmottagningens kuratorer arbetar universellt riktat till alla i respektive
verksamhets malgrupp, genom att tillféra skyddsfaktorer. Faltassistenterna bjuder in vardnadshavare och skolpersonal for att
informera om alkohol och framgangsrika strategier for att hjalpa unga att avsta fran alkohol. Faltassistenterna arbetar pa
selektiv niva genom att identifiera unga i grupp med riskfaktorer som exempelvis alkoholkonsumtion och arbetar med dem
och deras vardnadshavare, i samarbete med polis och socialtjanst. Andelen unga som avstar alkohol har pa 10 ars sikt 6kat,
bade i vart stadsdelsomrade och i Staden som helhet. Pojkarna i omradet ligger béattre till &n i staden som helhet men med
flickorna &r det tvart om. En forklaring kan kanske hittas i vissa av de andra fragorna i enkaten. Flickorna i vart
stadsdelsomrade stéller sammanfattningsvis hoga krav pa sig sjalva, men lever mer riskabelt och ar mindre nojda med sig
sjalva.

- U Andel ungdomar som i 92 % 92 % 92 % 2020
g‘ stockholmsenkaten
uppger att de inte
anvander narkotika

Analys

Enhetens verksamhet arbetar preventivt pa preventionsnivaerna universell, selektiv och indikerad. Motesplatserna for unga,
parklekarna, faltassistenterna och ungdomsmottagningens kuratorer arbetar universellt riktat till alla i respektive verksamhets
malgrupp, genom att tillféra skyddsfaktorer. Faltassistenterna bjuder in vardnadshavare och skolpersonal for att informera
om narkotika och andra droger och framgangsrika strategier for att hjalpa unga att avsta fran dessa. Faltassistenterna
arbetar pa selektiv nivd genom att identifiera unga i grupp med riskfaktorer och arbetar med dem och deras vardnadshavare i
samarbete med polis och socialtjanst. Trots det ar trenden att farre unga avstar narkotika, i synnerhet i gymnasiealdern,
bade i vart stadsdelsomrade och i staden som helhet. Anvéandandet av narkotika ar dven mer jamstallt i vart omrade. Den
skillnad som finns pa stadsniva, dar flickor i hogre grad uppger att de inte anvander narkotika &n pojkarna. Foérklaringen fill
den generellt 6kande trenden att anvanda narkotika kan troligen hanga ihop med omvarldsfaktorer. | popularkultur
férekommer cannabis som nagot normaliserat och opinionsbildande for legalisering férekommer.

— U Andel ungdomar som i 94 % 91 % 91 % 2020
g‘ stockholmsenkaten

uppger att de inte
anvander tobak
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Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator eliferz i man/ or/ utfall Progr)o Arsmal ',(F's, Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
Analys

Enhetens verksamhet arbetar férebyggande pa preventionsnivaerna universell, selektiv och indikerad. Métesplatserna for
unga, parklekarna, faltassistenterna och ungdomsmottagningens kuratorer arbetar universellt riktat till alla i respektive
verksamhets malgrupp, genom att tillféra skyddsfaktorer. Faltassistenterna bjuder in vardnadshavare och skolpersonal for att
informera om tobak, alkohol och narkotika samt framgangsrika strategier for att hjélpa unga att avsta fran dessa.
Faltassistenterna och de 6ppna fritidsverksamheterna for tonaringar arbetar genom att identifiera unga med tobaksbruk och
kontaktar deras vardnadshavare. Andelen unga som avstar tobak och da i synnerhet i arskurs 9 pa hogstadiet har haft en
positiv trend, bade i vart stadsdelsomrade och i Staden som helhet. Pojkarna i omradet ligger battre till &n i staden som
helhet men med flickorna &r det tvart om. En forklaring kan kanske hittas i vissa av de andra fragorna i enkaten. Flickorna i
vart stadsdelsomrade stéller sammanfattningsvis hdga krav pa sig sjalva, men lever mer riskabelt och ar mindre néjda med
sig sjalva.

== §J Andel ungdomar som i 85 91 % 2020
g‘ stockholmsenkaten
uppger att de inte burit
vapen

Analys

| Hagersten-Alvsjo stadsdelsomrade ligger vanligen andelen unga som uppger att de burit vapen, hdgre dn genomsnittet i
staden. Ett faktum som forvanat, da talen for uttsatthet fér hot och vald alltid ligger under genomsnittet. Fér nu manga ar
sedan gjordes en fordjupad studie i arskurs 9 i Hagersten. Det handlade om vissa fragor ur Stockholmsenkaten, med
mojlighet att kommentera och fortydliga i form av skrivsvar. Dar framkom att scoutrérelsen ar stor i delar av vart omrade.
Aktiva i scouterna svarade sanningsenligt att de burit vapen i form av kniv. | ar nar vi namndens armal och nastan stadens.
Ett faktum som kan tolkas som att farre unga an tidigare bar vapen i ett illegitimt syfte, fér scouterna ar fortsatt starka i
omradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

< U Socialndmnden ska samordna arbetet med att implementera 2020-01-01 2020-12-31
strategin for att minska risken att barn, ungdomar och unga vuxna
dras in i kriminalitet, och stétta utbildningsndmnden och
stadsdelsndmnderna i deras arbete.

Analys

| enlighet med férvaltningens handlingsplan har faltassistenter och aven fritiden sammankallat till méten rérande ungdomar i
riskmiljo. Medarbetarna har aven deltagit i olika forst fysiska och darefter digitala samverkansforum med socialtjanst, skolor,
polis, ordningsvakter, ungdomsjour och preventionssamordnare. Exempelvis team samhandling.

Namndmal:
Invanarna i stadsdelsomradet lever ett sjalvstandigt liv

= Ingen

Beskrivning

Barns rittigheter

Barns réttigheter enligt barnkonventionen tas tillvara bland annat genom att
barnkonsekvensanalyser genomfors i drenden som berdr barn. Forvaltningens barnréttsarbete
inom socialtjdnstens myndighetsutévning utvecklas genom att stadens stddmaterial
implementeras och genom att det finns barnombud pa enheterna som har stdd av en
barnrittssamordnare.

Ungdomsmottagning
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Ungdomsmottagningen arbetar for att frimja fysisk och psykisk hélsa bland ungdomar.
Arbetet sker bland annat genom psykosociala stodsamtal till individer och forebyggande
aktiviteter for grupper. Ungdomsmottagningen ska under dret fortsétta att arbeta for att na ut
till grupper som dr underrepresenterade i verksamheten med sérskilt fokus pé yngre pojkar.
Verksamhet sker i samverkan med skolor, filtassistenter, fritidsverksamheter och socialtjinst.

Filtassistenter

Stadsdelsforvaltningens féltassistenter arbetar forebyggande och uppsdkande i de miljéer dar
unga befinner sig. Syftet dr att med preventiva insatser fanga upp och forhindra att ungdomar
soker sig till miljoer praglade av missbruk och kriminalitet. Det socialt uppsokande arbetet for
att nd unga som brukar narkotika ska stérkas. I det uppsékande arbetet ska samarbete ingd
mellan ungdomar, foreningsliv, polis, néringsliv och civilsamhéllet. Som en del av det
trygghetsskapande arbetet stottar faltassistenterna nattvandrande vuxna 1 stadsdelsomradet.
Genom att delta i platssamverkan tar faltassistenterna del av en brett férankrad och
uppdaterad l4dgesbild som dr samordnad av polisen och kan ligga till grund for hur resurserna
riktas. Det utvecklas metoder och genomfors aktiviteter som kan tillfora skyddsfaktorer i de
ungas liv. Féltassistenterna medverkar vid tillsynen av folkdls- och tobaksforséljning.

Oppen fritidsverksamhet

Den 6ppna fritidsverksamheten ska fortsitta att utvecklas och anpassas for att erbjuda
aktiviteter och verksamhet som tilltalar en bred grupp unga och ar anpassad efter deras behov
och levnadsmonster. Aktiviteter och verksamhet bjuder in underrepresenterade grupper sa
som unga flickor, nyanldnda, HBTQ-personer och unga med funktionsvariation prioriteras.
All verksamhet utgér ifran ett forebyggande perspektiv dir skyddsfaktorer for unga stérks.
Fritidsverksamheterna samverkar med socialtjdnst, skola och civilsamhille med syfte att
minska narkotikaanvdndningen bland unga. Fritidsgadrdarna samarbetar med lokalt
civilsamhille och andra fritidsgardar for att tillsammans erbjuda ett brett verksamhetsutbud.
Tillsammans med civilsamhéllet erbjuder fritidsgardarna laxhjélp.

Forvaltningen har under manga ar forsokt etablera en fritidsgardsgérd och en
ungdomsmottagning tillsammans med Region Stockholm i Liljeholmen. Forvaltningen ser ett
stort behov av att lokalisera dessa verksambheter till Liljeholmen eftersom manga
gymnasieelever idag studerar i ndiromradet. Forvaltningen har tillsammans med Region
Stockholm undersokt manga alternativ och tinkbara lokaler i omradet men lokalerna har
antingen blivit for dyra eller inte mott verksamheternas behov. Forvaltningen har tillsammans
med Region Stockholm sedan varen 2019 utrett hur fastigheten Lilla Katrineberg 2 skulle
kunna anpassas och samutnyttjas som en ungdomsmottagning och en fritidsgard. I maj 2020
tog Hagersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd stillning till forslaget som innebér en
etableringen av ett “ungdomens hus” i1 det kluster av gymnasieskolor som ligger i
Liljeholmen. Fastigheten dr tankt att utnyttjas som en ungdomsmottagning i delad regi med
Region Stockholm och samutnyttjas av ndimndens fritidsgardsgérd och ndmndens
féltassistenter under vissa delar av dygnet. Mojligheter finns dven att lata foreningslivet till
sjalvkostnadspris anvidnda lokalerna for moten, studieverksamhet, kulturell verksamhet eller
andra fritidssysselsdttningar. Genom att lokalen kan samutnyttjas av flera verksamheter
minskar stadsdelsndmndens ekonomiska engagemang for driftskostnader och
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etableringskostnader. Enligt plan paborjas ombyggnationer under hosten 2020 som beddms
vara klara under februari 2021. Verksamheten bor kunna 6ppna i mars 2021.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorgen utreder individers behov av hjélp- och stodinsatser utifran
inkomna ansokningar och anmélningar. For att sakerstdlla likstéllighet och rittssékerhet 1
utredningarna anvinds standardiserade bedomnings- och utredningsinstrument. Den enskilde
ar delaktig i utredning, val av insatser och insatsens utformning.

Individ- och familjeomsorgen erbjuder ett brett och varierat utbud av insatser som motsvarar
de behov som finns hos invénarna i stadsdelsomrédet. Genom att anvénda evidensbaserade
metoder sdkerstdlls att insatserna &r likvérdiga. Insatserna syftar till att s 14ngt det 4 mojligt
ta till vara den enskildes egna resurser och stirka sjdlvstindigheten. Om den enskilde, oavsett
alder har insatser bade fran socialtjansten och frin hélso- och sjukvéirden erbjuds en
samordnad individuell plan (SIP).

Forvaltningen har en vil utbyggd 6ppenvard 1 egen regi for barn, ungdomar och deras familjer
samt for vuxna missbrukare. Pa sa sitt kan tidiga insatser pd hemmaplan erbjudas.

Barn och unga

Prioriterad malgrupp for det socialt uppsdkande och forebyggande arbetet dr barn och unga
som riskerar att utvecklas ogynnsamt.

Att klara skolan ér den starkaste skyddsfaktorn for barn och unga som riskerar en socialt
ogynnsam utveckling. Samverkan inom ramen for BUS-6verenskommelsen (Barn i behov av
sarskilt stod) ar ett viktigt forum som utvecklas och riktas mot gemensamma mal. Namnden
ska under perioden fortsétta att stirka samarbete och samverkan mellan skola, forskola,
socialtjénst, fritidsverksamheter, foreningsliv, polis och det forebyggande och uppsdkande
sociala arbetet. Syftet &r att samverkan ska vara effektiv, samordnad och mélinriktad samt
sakerstélla att resurser riktas ddr behoven finns.

Forvaltningen erbjuder familjestodsprogram och fordldrarddgivning i viss omfattning.
Forvaltningen verkar for att 6ppna en familjecentral i samverkan med Region Stockholm.

Barn och unga som genom brister i uppvaxtmiljon eller eget skadligt beteende riskerar att
utvecklas ogynnsamt utreds utifrdn gillande lagstiftning. Utredningen syftar till att ta reda pa
vilket behov av stdd och eller skydd barnet har. Barns forutséttningar for att klara skolgédngen
uppmadrksammas sérskilt 1 utredningen och vid behov sitts insatser i samverkan med skolan in
for att stabilisera skolgdngen. Nar ett barn placeras utanfor hemmet stéller forvaltningen
tydliga krav pa skyddade boenden, jourfamiljer, HVB-hem, familjehem etc. sa att barnets
skolgang tillgodoses. Uppfoljningen av placerade barn och unga ér prioriterad, sérskilt
avseende skolgang. Ensamkommande barn och unga ges stdd som syftar till etablering 1
sambhéllet och pa arbetsmarknaden. Allvarssamtal inom 48 timmar med forstagangsforbrytare
under 18 ar dit polis, socialtjanst, fordldrar och den unge sjélv kallas har inforts.

Barn och ungdomar som kommer i kontakt med forvaltningen ska tillforsdkras delaktighet.
Brukarmedverkan for barn och unga ska oka.
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Barnfamiljer som dr aktuella hos socialtjdnsten och lever under osékra boendefoérhallanden
ges stod av bolots och i vissa fall genom erbjudande om sé kallat avtalat boende hos Stiftelsen
hotellhem 1 Stockholm (SHIS Bostédder). Stodet syftar till att familjen ska fé ett varaktigt och
vardigt boende.

Vuxna med missbruk

Forvaltningens arbete med att minska missbruk och riskbruk i stadsdelsomradet sker i forsta
hand genom stodinsatser till enskilda. Insatserna frimjar forutsittningar for den enskilde att
leva ett sjdlvstindigt liv. Arbetet med malgrupperna samsjukliga, unga vuxna och kvinnor i

missbruk &r fortsatt prioriterade.

Forvaltningen arbetar utifran metoden motiverande samtal och erbjuder stdd- och
behandlingsinsatser inom de egna utforarverksamheterna baserade pa evidensbaserade
metoder samt anpassat boendestdd. Forvaltningens egna insatser anpassas efter mélgruppens
behov och sitts in 1 ett tidigt skede vilket minskar risken for att mer ingripande insatser
behovs pé langre sikt. Forvaltningen fortsdtter att aktivt folja nyttjandegraden av egna
Oppenvardsinsatser och att anpassa och utveckla dppenvarden i syfte att hdja graden av
nyttjande. Verksamheten stéller om frén att ha utgatt i fran "boendetrappan” dar den hemldse
stegvis ska flytta till allt mer sjilvstdndiga boenden under rehabiliteringens ging, till att utgé
ifrén vinsterna med modellen "bostad forst". Samverkan med Region Stockholms
beroendevérd och psykiatri dr av stor vikt for den enskilde. Att erbjuda den enskilde en
samordnad individuell plan (SIP) &r en viktig del i att skapa en sammanhéllen véard for den
enskilde.

Forvaltningens missbruksvard fortsétter att utveckla barn- och fordldraperspektivet. Vid
handldggning av drenden rérande vuxna med missbruksproblematik uppméirksammas om det
finns barn och i forekommande fall initieras alltid ett samarbete med barn- och
ungdomsenheten. Barn till fordldrar med missbruksproblematik erbjuds stodgrupper via barn-
och ungdomsenheten.

Socialpsykiatri

Forvaltningen erbjuder stddinsatser som boendestdd och sysselséttning till personer som har
nagon form av psykisk och/eller neuropsykiatrisk funktionsnedsittning. Brukarinflytandet for
okad delaktighet inom socialpsykiatrin dr en prioriterad fraga. Forvaltningen utvecklar
metoder for trygg hemgang vid utskrivning fran psykiatrisk slutenvard.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att kartldgga olika végar till arbete for mélgruppen. Malet
ar att kunna gora individuella handlingsplaner for enskilda brukare. Insatser till personer som
star langt fran arbetsmarknaden fokuserar pa aterhdmtning och hilsofrimjande insatser. I
syfte att stodja brukarna i deras dterhdmtningsprocess fortsitter utforarverksamheten inom
socialpsykiatrin satsningen pa Peer-support, en professionell kamratstodjare med egen
erfarenhet av psykisk ohilsa. Den 6ppna triafflokalverksamheten kommer att moderniseras for
att bittre mdta brukarnas behov och intressen. Metoden kollegial observation anvéands.
Samarbete med brukar- och intresseorganisationer kommer att utvecklas.
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Vald i nédra relation och hedersrelaterat vild och fortryck

Personer inom stadsdelsomradet som dr utsatta for vald i néra relation eller hedersrelaterat
véld och fortryck fir stdd av Relationsvédldscentrum Sydvist. Verksamheten vinder sig dven
till de personer som utdvar véld i néra relationer. Relationsvaldscentrum Sydvist drivs av
Skérholmens stadsdelsforvaltning p4 uppdrag Higersten-Alvsjos och Skirholmens
stadsdelsndmnder. Relationsvéldscentrum Sydvist arbetar uppsdkande och har
informationsinsatser riktade mot andra relevanta aktorer. Arbetet utvecklas i samverkan med
polis. Efter utredning kan véldsutsatta placeras pa skyddat boende.

HemlG6shet

Forvaltningen kommer under aret att fortsitta bedriva ett intensivt arbete for att motverka
hemldshet genom savél forebyggande atgirder som nédvindiga insatser for enskilda.
Barnfamiljer med osékra boendeforhallanden &r en fortsatt prioriterad malgrupp. Barnens
behov i dessa familjer uppméarksammas utifran deras sirskilt utsatta situation. Forvaltningen
fortsitter att utveckla arbetet med personer som &r 65 ar eller dldre, med eller utan missbruk,
som lever i hemloshet eller riskerar att bli hemlosa.

Forvaltningen fortsétter att utveckla det vrakningsforebyggande arbetet som finns samlat i ett
team inom beroendevarden och ekonomiskt bistand.

Alla personer som beviljas tillfalligt boende av socialtjansten far en individuell boendeplan
som bland annat syftar till att undanréja de hinder som finns for den enskilde att komma
vidare till eget boende.

Samhéllsinformation till nyanldnda

Utvecklingen av stddet till nyanlénda fortgar under 2020 i samarbetet med
arbetsmarknadsforvaltningen. Fragor om arbete och bostad har sarskilt fokus. Projektet
"Foreningsguider i Hagersten-Liljeholmen, nista steg — en trygg vidareflytt ” i samverkan
med SHIS syftar till att ge stod till de nyanlédnda som flyttar vidare frdn Bjillerkransen under
2020 och 2021. Erfarenheterna fran projektet kommer att anvédndas i det fortsatta
utvecklingsarbetet.

Stod och service till funktionsnedsatta

Forvaltningen erbjuder individuellt anpassade stodinsatser till personer som har ndgon form
av funktionsnedsittning i syfte att alla invanare 1 stadsdelsomréadet ska kunna leva ett
sjalvstandigt liv och vara delaktiga i samhéillet. Kvinnor och méin, flickor och pojkar med
funktionsnedséttningar tillforsdkras behovligt stod och service 1 form av till exempel
boendestdd, gruppbostad, sysselsittning, daglig verksamhet och stod till att fa en anstillning.
Utredning och erbjudande om insatser utgér i frin den enskildes behov. Insatserna priaglas av
hog kvalitet, trygghet och delaktighet. Utredningarna gors under sa kort tid som mdjligt och
insatsbeslutens ldngd anpassas utifran den sokandes behov och situation och dar det &r
lampligt fattas beslut som géller ver lang tid. Den enskilde deltar i framtagandet av sin egen
genomforandeplan och har pa sa sitt inflytande 6ver hur insatsen utfoérs. Barn med
funktionsnedsattningar och barn som lever i familjer dir den vuxne ansdker om stdd och
service for funktionsnedséttning uppmérksammas och barnets rétt till delaktighet tillgodoses.
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Behovet av ledsagarservice for barn och unga vuxna med funktionsnedséttningar tillgodoses
sd att de regelbundet kan delta i fritidsaktiviteter.

De reviderade riktlinjerna for ledsagning och ledsagarservice tillimpas och om det sker nagra
betydande fordndringar i praxis pad omradet aterkopplas detta till nimnden.

Forvaltningens utforarverksamheter inom funktionsnedséttningsomradet bedriver ett aktivt
utvecklingsarbete i syfte att 6ka brukarnas delaktighet och sjélvstindighet. Digitaliseringen
inom verksamheterna fortgar. Stadsdelsforvaltningen tar till vara den utveckling som gjorts
inom LUM-projektet MALK (Métinstrument avseende livskvalité) och kommer att
implementera det digitala verktyg som tas fram for de boende 1 grupp- och servicebostider.
Arbetssittet kvalitetsobservationer anvénds i verksamheterna.

Verksamheterna uppmarksammar valdsutsatta och arbetar for att verksamheterna ska vara fria
fran vald.

Forvantat resultat

Invanarna 1 stadsdelsomradet utvecklas utifran sina forutsittningar, kénner sig trygga och har
en bra livskvalitet. Socialtjinsten uppméarksammar alla barn och vuxna som kan behova stod
och erbjuder en modern, réttsséker och evidensbaserad socialtjinst i ett tidigt skede.

Alla barn i stadsdelsomradet har goda uppvéxtvillkor och inget barn behdver uppleva vald
eller fortryck. Barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd och stod som
de behover.

Personer med psykisk funktionsnedsittning far stod att utifran sina forutsittningar, deltar i
samhiéllets gemenskap och har ett arbete att ga till.

Vuxna och barn som ér eller har varit utsatta for vald av nérstaende ges goda forutséttningar
att kunna ta sig ur sadana relationer.

Personer som far stdd och service utifran funktionsnedsattning tillforsikras integritet,
sjdlvbestimmande och mojlighet att kunna delta pé lika villkor i samhéllets gemenskap.
Insatserna ar léttillgdngliga och individuellt utformade. Bistandshandldggningen ar rattsséker

och likstillig.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
¥ 4 Goda exempeldag kring arbetet med systematisk uppféljning. 2020-01-01 2020-12-31
Analys

Samtliga fritidsverksamheter anvander sig av OneNote och dar under samma mallar f6r dokumentation. Dokumentationen ar
tillganglig for alla medarbetare.

v Inom ramen fér Uppdrag psykisk halsa ska ungdomsmottagningen ~ 2020-01-01 2020-12-31
forstarka det uppstkande arbetet i skolorna och pa 6ppna
fritidsverksamheter med syfte att férebygga psykisk ohalsa bland
unga.

< Inom ramen for Uppdrag psykisk hdlsa ska ungdomsmottagningen 2020-01-01 2020-12-31
forstarka det uppsodkande arbetet i skolorna och pa 6ppna
fritidsverksamheter med syfte att férebygga psykisk ohalsa bland
unga.

Analys

Verksamheten har varit starkt paverkad av de restriktioner som rader med anledning av covid-19. Endast tva
stressforelasningar och en pop up-mottagning pa fritidsgard har kunnat genomféras. Klassbesoken for arskurs 8 i fysisk form
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

har under stora delar av aret fatt stallas in. Kuratorerna har tillsammans med regionens barnmorskor tagit fram ett digitalt
material som erbjudits som alternativ. Under visningen pa skolorna finns personalen tillganglig via chatt for dialog.

v Kartlaggning av digitalt utanférskap for samtliga brukargrupper 2020-01-01 2020-12-31
inom avdelningen for social omsorg.

v Utveckla barnrattsarbetet genom att testa metoder fér hur barn 2020-01-01 2020-12-31
som berérs av utredningar och insatser som riktas till dem sjalva
eller till vuxna kan komma till tals.

Analys

Barn och ungas delaktighet ar viktig inom enhetens arbete. Dock genomférs inga utredningar och inte heller ges insatser sa
aktiviteten ar inte relevant fér enheten ung fritid.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vdaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark

besoksnaring
= Ingen

Namndmal:
Boende i Hagersten-Liljeholmen har tillgang till ett rikt utbud av kultur och
evenemang

= Ingen

Beskrivning
Kulturaktiviteter genomfors i nimndens verksamheter samt genom bidragsgivning till lokala

foreningar.

Forskolorna tilldelas en kulturpeng baserat pa barnantal. Alla barn i forskolan far méta och
sjdlv prova olika former av kultur och skapande enligt stadens program, Kultur i 6gonhdjd.
Barnen i forskolan har under sin forskoleperiod tillgang till ett varierat utbud av bécker och
besoker bibliotek. Barnen méter olika former av kultur och kulturyttringar samt skapande
verksamhet som integreras i undervisningen.

Aldreomsorgen arrangerar en kulturmanad med olika program och aktiviteter.

Kultur och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete.

Forvantat resultat

Foreningar har mojlighet att soka bidrag for lokal verksamhet.
Barn pa forskola far mota och sjdlva prova olika former av kultur och skapande.
Kultur och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete.
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Enhetsmal:
Ungdomar boende i Hagersten-Liljeholmen har tillgang till ett varierat utbud av kultur
och evenemang

i Uppfylls helt

Forvantat resultat

Unga som deltar i enhetens evenemang och kulturskapande dr n6jda

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FELEECS man/ or/ utfall Pr°g?° Arsmal l(F.s , Period
utfall - - s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
— Antal besokare i de VB

evenemang och kulturella 2020

aktiviteter som anordnas

Analys

Antalet bestkare har under aret varit kraftigt reducerat pa grund av restriktioner med anledning av att soka hejda spridningen
av covid-19.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Kulturaktiviteter inom fritidsverksamhet och faltverksamhet 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Den 6ppna fritidsverksamheten och faltverksamheten har erbjudit verksamhet med kulturell inriktning. Exempel pa skapande
verksamhet ar fotogrupp, skrivarverkstad, musikstudioverksamhet som exempelvis @uptoyouthstudios. Faltverksamheten
har under pask, sommar och jullov genomfort skattjakter med ledtradar pa olika platser i stadsdelsomradet som
tillkdnnagjorts via instagram, en, priserna har varit gavor fran lokalt naringsliv och deltagandet har varit hogt.
Faltverksamheten anordnade aven ett Escape Room under sommarlovet

Den kulturellt inriktade verksamheten har varit starkt paverkad av de restriktioner som rader med anledning av covid-19. De
olika evenemang som planerats har helt fatt stallas in.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

= Ingen
Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEOIER (755 man/ or/ utfall Progl:no Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
m= 7 Andel inképta ekologiska 60 % 55 % 2020
maltider och livsmedel i
staden i kronor av totala
vardet av inkdpta maltider
och livsmedel
@ U Totalt kopt energi i 0 GWh 3,13 33 1945 2020
stadens verksamheter GWh GWh GWh
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Namndmal:
Stadsdelsnamndens verksamheter gor medvetna val for att ta ansvar for miljon

= Ingen

Beskrivning

Stadsdelsndmnden utgér fran klimathandlingsplan 2020-2023 samt miljéprogrammet 2020-
2023 1 sitt miljo- och klimatarbete. Verksamheterna ska arbeta aktivt med att sortera
matavfall, minska anvindningen av plast, forebygga att avfall uppstar, minska
energiforbrukningen och gora klimatsmarta tjdnsteresor. Forskolorna ska genomfora atgérder
for att bibehélla niva 2 samt fortsétta arbetet med niva 3 enligt kemikaliecentrums végledning
for en giftfri forskola. Vidare arbetar forvaltningen vidare med att kartligga och granska hur
verksamheterna kan minska sin klimatpaverkan. Detta sker framst genom investeringar eller
genom beteendeforindring. Klimatinvesteringsmedel kommer att s6kas vid behov,
forvaltningen skannar kontinuerligt verksamheterna efter tinkbara klimatinvesteringar.

Inom verksamheter som serverar mat kommer medvetenhet och kunskap om livsmedels
klimatpdverkan att 6ka och verksamheterna kommer att arbeta for att minska dessa. Det
innebdr bl.a. 6kad andel vegetarisk kost i forskolan samt 6kad andel sdsongsbetonad och
ndrproducerad mat 1 verksamheterna.

Inom &ldreomsorgens verksamheter dr dietisten och kostombuden viktiga kunskapsbérare-
och spridare 1 utvecklingsarbetet kring klimatpaverkan.

Forvantat resultat

Anvéandningen av plast 1 verksamheterna minskar. Matavfall tervinns 1 hog grad dér det ar
mojligt. Avfall som uppstér ska tas om hand pé ett resurseffektivt sétt enligt avfallshierarkin.
Energiforbrukningen 1 forvaltningen minskar. Alla forskolor uppnér nivé 2 enligt
kemikaliecentrums végledning for en giftfri forskola och arbetar aktivt for niva 3.

Enhetsmal:
Enhetens medarbetare gér medvetna val for att ta ansvar for miljon

@ Upptylls helt

Forvantat resultat

Sopor dr killsorterade, plast anvdnds undantagsvis, matavfall minimeras, energiforbrukningen
ar 1ag och tjansteresor dr klimatsmarta.
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KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

= Ingen

Namndmal:
Stadsdelsnamndens verksamheter har en langsiktigt hallbar ekonomi

= Ingen

Beskrivning

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och uppf6ljning ska vara tydlig.
En tydlig ekonomistyrning och sidkerhet i prognoser ar en forutséttning for att skapa och
behalla stabilitet i verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom
kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller infér ménads- och tertialrapporter.

Infor 2020 finns det pa flera utforarenheter inom avdelningens for social omsorg behov av att
anpassa organisationen och minska bemanningen sa att verksamheterna fir en langsiktigt
hallbar ekonomi och kan drivas inom given budgetram. Pa vissa verksamheter kan man
effektivisera genom att samutnyttja lokaler. Behoven har uppkommit utifrdn minskat antal
brukare/deltagare och forindrade behov hos brukare/deltagare. Aven inom individ- och
familjeomsorgens myndighetsutdvning kan forédndringar i organisation och bemanning bli
nodvindiga.

Forvantat resultat

Verksamheterna bedrivs pa ett kostnadseffektivt sétt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningens avdelningar ska fortsatta att utforma och anvanda 2020-01-01 2020-12-31
ledningsrapporter i syfte att utveckla arbetet med uppféljning och
dialog om verksamheternas resultat.

v Prognosuppfoéljning 2020-01-01 2020-12-31

Analys
Uppfdljningsarbetet har genomforts enligt plan.

Enhetsmal:
Enhetens verksamheter har en langsiktigt hallbar ekonomi.

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Verksamheten bedrivs péa ett kostnadseffektivt sétt.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

= Ingen

Namndmal:
Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare som erbjuder en god
arbetsmiljo

= Ingen

Beskrivning

Forvaltningen nyttjar stadens kompetensforsorjningsprocess som stdd i arbetet med att
rekrytera, behalla och utveckla medarbetare och chefer. Kompetensutvecklingsinsatser sker
ofta i samverkan med staden, andra forvaltningar och externa aktorer.

Arbetet i enlighet med handlingsplanen for socialsekreterare och bistandshandldggares
arbetssituation fortgar under 2020 utifran den reviderade handlingsplanen. Nér nagon
medarbetare utsitts for hot eller vald i tjansten erbjuder forvaltningen langsiktigt stod.

Ett ndra och gott ledarskap i1 verksamheterna som stddjer utveckling och innovation &r en
forutséttning en for utvecklingen av arbetsmiljon inom verksamheterna.

For att stirka chefs- och ledarskapet inom stadsdelsforvaltningen ska chefer vid behov
genomga stadens chefsutvecklingsprogram och andra utvecklingsinsatser inom professionen
och 1 rollen som chef och ledare.

For att ytterligare stidrka chefs- och kompetensforsdrjningen kravs en strukturerad
successionsplanering inom forvaltningen.

Som ett led i att utveckla arbetet med den langsiktiga kompetensforsorjningen ska stadens
kompetensforsorjningsprocess foljas.

For att 6ka andelen forskolldrare och antalet utbildade barnskotare dr kompetensforsorjning ar
ett prioriterat omrdde. Forskoleavdelningen har ett 1dngsiktigt utvecklingsarbete som omfattar
ledarskapsutveckling for forskollarare och rektorer samt kompetensforsorjning. I
kompetensforsorjningsarbetet ingadr omrdden som VFU (verksamhetsforlagd utbildning for
forskolldrare), APL (arbetsplatsforlagt 1arande for barnskotare), mentorskap for
nyexaminerade forskollédrare, introduktion for nyanstéllda samt kompetensutveckling och
karridrmojligheter. Samarbete sker med laroséten.

Arbetet med Handlingsplan forbéttrad arbetssituation for forskolldrare och barnskotare

fortsdtter bade lokalt och dvergripande inom forskoleavdelningen. Strukturer for ett likvardigt
arbete pa forskoleenheterna ska skapa forutsittningar for att arbeta med handlingsplanen
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utifrdn lokala behov och forutséttningar.

Redan i dagsldget finns svarigheter att rekrytera sjukskoterskor och i viss man
arbetsterapeuter och fysioterapeuter/ sjukgymnaster. I samarbete med dldrendmnden ska ett
handlingsprogram tas fram for den legitimerade hilso- och sjukvérdspersonalen, i syfte att
underldtta nyrekrytering och minska personalomséttningen inom gruppen.

Alla anstillda som arbetar heltid erbjuds en timme friskvard per vecka nér arbetet s tillater.
Deltidsanstéllda erbjuds friskvardstid i1 proportion till anstéllningsgraden.

Alla anstillda kan kopa ett arskort till Stockholms kommunala sim- och idrottshallar till
subventionerat pris. Kortet giller for bad, gym och grupptrining.

Alla anstillda kan erhélla en subvention till friskvardsaktivitet med hogst 1 200 kr per anstalld
och ar.

Stadsdelsforvaltningen har avtal som gor att medarbetare far ett rabatterat pris vid tecknande
av medlemskap hos t.ex. SATS och Friskis & Svettis. Genom anstéllningen i staden finns
mojligheter till rabatterade medlemsavgifter 4ven pa andra gym.

Forvantat resultat

Nya medarbetare far en god introduktion.
Nyexaminerade forskolldrare erbjuds en mentor under sitt forsta ar.
Ledare erbjuds handledning och stdd i sitt ledarskap.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Alla enheter ska utifran medarbetarundersékningens resultat géra 2020-01-01 2020-12-31
en handlingsplan som atgardas och foljs upp under aret.

Analys

Medarbetarundersokningen resultat har presenterats pa apt och en handlingsplan har tagits fram. Da arbetsgrupperna
forandrats i och med samansmaltningen av Hagersten-Lilieholmen och Alvsjo sa har resultaten for repektive tidigare grupp
blivit mindre relevanta.

Allman visstidsanstallning minimeras. 2020-01-01 2020-12-31

v Forbattra forutsattningarna for att anstalla personer med 2020-01-01 2020-12-31
funktionsnedsattning.

v Forvaltningen sakerstaller att samtliga hot- och vald-incidenter 2020-01-01 2020-12-31
riktade mot férvaltningens medarbetare registreras i IA och foljs
upp med avseende pa att den utsatte upplever tillrackligt stod fran
staden som arbetsgivare.

Enhetsmal:
Enheten ar en god arbetsgivare och dess verksamheter erbjuder en god arbetsmiljo

® Uppfylls helt

Forvantat resultat

Medarbetarna dr ndjda med arbetsmiljon och personalomséttningen ar lag
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Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfoljning av driftbudget

Enhet : Ung fritid
Enhetschef: Anna William-Olsson
Filt och Fritid

Utfall i

bokslut Budget Awikelse
Beloppen anges i Tkr 2020
Intakter
Taxor och avgifter 0
Hyresintakter 315 300 -15
Bidrag och erséattningar 870 -870
Forsalining av verksamhet 143 -143
Ovriga externa intakter 28 -28
Summa intakter 1356 300 -1 056
Kostnader
Personalkostnader 14 924 15210 286
Ovriga personalkostnader 86 210 124
Lokalkostnader 3125 2940 -185
Entreprenader och kop av verksamhet 4 234 5930 1696
Ovriga kostnader 1518 1610 92
Summa kostnader 23 887 25 900 2013
Summa neftto 22 531 25 600 3 069
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Ungdomsmottagningen

Utfall 1

bokslut Budget  Awikelse
Beloppen anges i Tkr 2020
Intakter
Taxor och avgifter 0
Hyresintakter 0
Bidrag och ersattningar 273 -273
Forsalining av verksamhet 537 700 163
Ovriga externa intakter 0
Summa intakter 810 700 -110
Kostnader
Personalkostnader 1902 1650 -252
Ovriga personalkostnader 52 45 -7
Lokalkostnader 466 480 14
Entreprenader och kop av verksamhet 291 291 0
Owiga kostnader 134 334 200
Summa kostnader 2 845 2 800 -45
Summa netto 2 035 2100 65

Investeringar

Medel for lokalandamal
Ovrigt
Systematiskt kvalitetsarbete

Ovrigt

start.stockholm
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