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Forslag till beslut

1. Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
forslag till verksamhetsplan 2022 med bilagor och
overldmnar den till kommunstyrelsen och stadens revisorer.

2. Nimnden godkénner system for internkontroll, bilaga 1.

3. Néamnden godkénner védsentlighets- och riskanalys samt
internkontrollplan 2022, bilaga 2.

4. Niamnden godkénner plan for upphandling, bilaga 3.
5. Nimnden godkédnner kompetensforsorjningsplan, bilaga 4.

6. Nimnden godkinner erséttningsnivaer for
intiktsfinansierade verksambheter, bilaga 5.

7. Ndmnden godkénner forvaltningens forslag till
resultatenheter, se rubrik Resultatenheter.

8. Niamnden ansoker om budgetjusteringar med 1,5 mnkr for
biologisk mangfald, bilaga 6.

9. Néamnden ansdker om budgetjusteringar om sammantaget
0,3 mnkr for medel for naturreservat, bilaga 6.

10. Namnden ansoker om budgetjusteringar om sammantaget
4,2 mnkr for klimatinvesteringsmedel, bilaga 6.

Higersten-Alvsjo stadsdelsnamnd

Box 490, 129 04 Hagersten

08-50822000
hagersten-alvsjo@stockholm.se

start.stockholm



‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
-\I: .
g[ stad Sid 2 (95)

11. Namnden ansoker om budgetjusteringar om sammantaget
2,1 mnkr for medel for trygghetsskapande dtgérder, bilaga 6.

12. Ndamnden ansoker om budgetjusteringar med 1,3 mnkr for
Introduktionsforskola, bilaga 6.

13. Namnden ansoker om budgetjusteringar om sammantaget
1,2 mnkr f6r Stockholm vid vattnet, bilaga 6.

14. Ndamnden ansoker om budgetjustering med 2,8 mnkr {for
upprustningar av lekparker, se bilaga 6.

15. Namnden ansoker om budgetjusteringar om sammantaget
5,0 mnkr for aktivitetscenter seniorboenden, bilaga 6.

16. Namnden ansoker om budgetjustering avseende maskiner
och inventarier med 5,5 mnkr 1 enlighet med drendet.

17. Namnden anméler omslutningsférdndringar om 265,4 mnkr,
se rubrik Omslutningsforédndringar.
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Sammanfattning

I kommunfullmiktiges budgetbeslut for 2022 med plan {or
2023-2024 definieras uppdraget till stadens nimnder och
bolagsstyrelser utifrén tre dvergripande inriktningsmaél:

* En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla
* En héllbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt
* En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

I stadsdelsomradets perspektiv med en vixande befolkning
beskrivs i verksamhetsplanen genomforandet av uppdraget
frdn kommunfullmiktige samt hur nytta skapas for respektive
malgrupp.

Némnden har tagit fram 17 nimndmal med tillhérande
aktiviteter och indikatorer. Nettobudgeten for nimndens
driftverksamhet uppgér till 2 838,2 mnkr och for
investeringar 28,3 mnkr.

Bakgrund

Varje nimnd ska upprétta en verksamhetsplan for det
kommande dret med utgangspunkt fran den budget som
kommunfullmaiktige faststdllt. Ndmndens verksamhetsplan
tillstélls kommunstyrelsen for kinnedom.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats av samtliga avdelningar och
samordnats av stadsdelsdirektorens stab och avdelningen for
ekonomi och upphandling. Forvaltningen har samverkat
drendet med de fackliga organisationerna den

7 december 2021. Pensiondrsradet behandlar drendet den 8
december och radet for funktionshinderfragor 8 december.



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 4 (95)

Innehallsforteckning

Verksamhetsplan 2022 for Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd 1
FOTSIA Il DESIUL ..vvvevtiiiieiieciteeiee ettt ettt e st e sttt eaestaestaesteesttessaessessaessaesseessnenssensnan 1
Inledning 6
KonseKvenser av PANAEMIIN ..........ccouiiiiuiieiiieeiiecieecteeeteeeteeesteeestae e taeeseseeseseessseeesseeessaeessseessseesssens 18
KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla........................ 20

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 I Stockholm &r ménniskor sjalvforsorjande och vigen
till arbete och svenskkunskaper Ar KOTt ........ccceevverieiiinierierieseesce e 21

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm &r en trygg, siker och valskott stad att bo
[aTo] 1T 12 T ST 25

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. I Stockholm nér barn sin fulla potential da
Stockholms skolor och forskolor ar de basta 1 SVETIZe......cccvvvververiiiiecieeiecre e 31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. I Stockholm far ménniskor 1 behov av stdd insatser 1

tid praglade av hog kvalitet, evidens och rattSSAKETNEt ........c.ccevvevierierieiiereeceeceeeeeee e 37

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. I Stockholm har dldre en tillvaro som préglas av hog

kvalitet, trygghet och sjalvbestimmande............cccceevieiieiiiiienieciesiee et 45
KF:s inriktningsmél: 2. En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt.................... 55

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges bésta foretagsklimat och ett
internationellt konkurrenskraftigt NATINGSIIV .......cc.eiviiiiiiiiiieeee e 55

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, titt och
funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters skiftande behov ............ccoeeevvveiiiinnnn. 57

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur fraimjar effektiva och

hallbara transporter samt god framkomlighet............cccooiiiiiiiiiiiiiiieceee 58

KF:s mél for verksamhetsomréadet: 2.4. Stockholm &r en modern kultur- och

evenemangsstad med en stark beSOKSNATING.........ceevierieriinieiieiieeee e 59

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo.....62
KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt héllbar och innovativ storstad for framtiden ..................... 67

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt
RAIIDAIA fINANSET. ....e.veiveieieieitiee ettt ettt ettt et sbe bt et b 67

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvinder skattemedlen effektivt till

storsta nytta fOr StOCKNOIMAINA. ........c.icciiiiiiie et ebe e 68
Redovisning av ekonomi 76
Namndens ekonomiska fOrULSAtNINGAT .........ccveriiiiieiieiieiie e eie st see e sresreseresresraeseresenesenenenas 76

INVESTEIIIGAT ....eevvieiieiieie ettt ettt ettt et et e bt e bt et et e e te e teenbeeabeenbeenseenseenseenseanseenseenseenseenseensennns 83



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 5 (95)

Forsaljningar av anlaggningstillGANGAT...........c.ccveviieriieriieriierieeie ettt ere e ere e esbeesseesseesseesseenns 84
RESUIAtENNELET ...ttt ettt ettt et ettt ettt et e e enteenee e 84
Verksamhetsprojekt (driftprojekt) ........coveriierierierieieieeee e 85
BUA @Ot USTEIINZAT ... .eetiieiiieeiiecieeeieeeiee e e st e e et e e e teesbeeesbee e teeessaeessaeessseessseessseessseeassseessseensseensses 85
OMSIUNINGSTOTANATINZAT .....eovtiiiieiieiieie ettt et ettt e et e e teebeeabeenseenseenseenseenseenns 87
Medel for 10KalANdamal............coieiiiiiiieee ettt 88
Ovriga ekonomiska redOVISIINEAT ............ccovuivieeeeieieesieeieeeeee et senee 88
Sarskilda redovisningar 89
AENAA 2030 ... e eiieiieiieteeeeee ettt ettt e et et et et e et e et e e bt e tt e st e st et aentaetaenteeseereeraans 89
Systematiskt kvalitetsarbete 93
Bilagor

Bilaga 1 System for internkontroll 2022 Higersten-Alvsjo

Bilaga 2 Visentlighets- och riskanalys samt internkontroll 2022 Higersten-Alvsjo
Bilaga 3 Plan for upphandling 2022 Higersten-Alvsjo

Bilaga. 4 Kompetensforsdrjningsplan Higersten-Alvsjé 2021-2023

Bilaga 4.1 Kompetensforsdrjningsplan Aktiviteter Hiagersten-Alvsjd 2021-2023
Bilaga 5 Erséttningsnivéer for intdktsfinansierade verksamheter

Bilaga 6 Ansokan om budgetjusteringar for sdrskilda &ndamal

Bilaga 7 Lokal Samverkansdverenskommelse mellan Stockholms stad och Polisregion
Stockholmreviderad december 2021

Bilaga 7.1 Handlingsplan Véldsbejakande extremism Hégersten-Alvsjd 2022
Bilaga 8 Lokalplanering forskola 2022

Bilaga 9 Ansdkan om medel fran kompetensutvecklingssatsning for Silviautbildning férdjupning vid
Fruéngsgérdens enheter

Bilaga 10 Ansokan om medel fran kompetensutvecklingssatsningen for spréksatsning inom
dldreomsorgens verksamheter

Bilaga 11 Ansokan om medel frén kompetensutvecklingssatsningen for utbildningsinsats Gerontologi vid
enheten for utveckling och forebyggande arbete



m o

Stockholms Tjansteu_tlatande

12 stad Sid 6 (95)
Inledning

Verksamhetsplanen for Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd anger inriktningen for forvaltningens
verksamhet under 2022 som utgar frin kommunfullméktiges tre inriktningsmal:

¢ En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
e En héllbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvéxt
¢ En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Verksamhetsplanen beskriver hur nimnden ska arbeta utifrdn angivna inriktningsmaél,
verksamhetsomrddesmal och drsmaél for indikatorer.

Higersten-Alvsjd ska vara ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt hallbart stadsdelsomréde dir
manniskor trivs och vill bo, kénner trygghet, tillit och framtidstro, vill bilda familj, bygga
relationer och aldras.

I stadsdelsomrddet ingar 17 stadsdelar, Aspudden, Frudngen, Grondal, Herrdngen, Hégersten,
Hagerstensdsen, Liseberg, Liljeholmen, Lingbro, Langsj6, Midsommarkransen, Mélarhdjden,
Solberga, Vistberga, Vistertorp, Alvsjo och Orby slott. Idag bor det ca 130 000 personer i
stadsdelsomrddet, men befolkningen 6kar snabbt. Det planeras och byggs nya bostéder,
arbetsplatser, skolor och forskolor. Tillvixten sker med ett frn stadsdelsndmnden gott
bemotande som bygger pé dialog med invénare och brukare for att utveckla den service som
ges inom olika verksamhetsomraden.
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Befolkningsprognos

Prognos - procentuell fordndring av aldersgrupper for
Hagersten-Alvsjo, perioden 202 1-2030
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Under de nirmaste tre dren beriknas Higersten-Alvsjds befolkning 6ka med ca 5 %. Storst
Okning sker 1 grupperna ungdomar i gymnasiealdern, seniorer (65-79 ar) samt de allra dldsta
(80+).

Stadsdelsnamndens ansvarsomraden

Stadsdelsndmnden har ansvar for en stor del av stadens vilfardsverksamhet sdsom kommunal
forskoleverksamhet, dldreomsorg, stod och service till personer med funktionsnedséittning,
individ- och familjeomsorg, socialpsykiatri, barn, kultur och fritid, ekonomiskt bistind,
arbetsmarknadsatgirder, stadsmiljoarbete samt lokalt ndringslivsarbete. Nimnden ansvarar dven
for lokalt miljoarbete, lokalt néringslivsarbete, medborgarkontor samt konsumentvégledning.
Vidare har nimnden en viktig roll i stadens trygghetsskapande arbete samt omhidndertagande och
stod till drabbade och allménhet vid allvarliga hdandelser och kriser.

Stadsdelsforvaltningens organisation

Higersten-Alvsjos stadsdelsforvaltning leds av stadsdelsdirektdren och forvaltningens
ledningsgrupp. Direktdren, tillsammans med kanslichef och avdelningschefer utgor
forvaltningsledning.

Avdelningscheferna och kanslichefen ér direkt understillda stadsdelsdirektdren och dr ansvariga
for verksamhet och budget inom respektive verksamhetsomrade samt for uppfoljning av dessa.
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Hagersten-Alvsjo stadsdelsfoérvaltning

Stadsdelsdirektor

Namndkansli gy

Avdelningen for
ekonomi och
upphandling

Avdelningen for
HR och
kommunikation

Avdelningen for
samhdllsplanering
och internservice

Avdelningen for Avdelningen for

dldreomsorg

Forskola

Avdelningen fér
social omsorg

-4 Stockholms
J stad

Forskola

Avdelningen for forskola ansvarar for ledning, styrning och utveckling av myndighetsutdvning
av den kommunala forskoleverksamheten. Avdelningen omfattar 84 forskolor som fordelas pa
13 forskoleenheter. Varje forskoleenhet utgor en resultatenhet och leds av rektor. Inom
forskoleavdelningen finns dven tva stddenheter, resursenheten samt utvecklingsenheten.
Resursenhetens uppdrag ér att stirka och utveckla forskolornas frimjande, forebyggande och
riktade arbete med barn 1 behov av sérskilt stod. Enheten leds av en enhetschef och omfattar
utover specialpedagogiskt stod och resursfordelning av tilldggsbelopp dven tre 6ppna forskolor
och introduktionsforskola. Utvecklingsenheten arbetar pa uppdrag av avdelningschef och
ledningsgruppen med att driva ett 6vergripande systematiskt kvalitetsarbete i riktning mot en
sammanhallen och likvirdig forskoleverksamhet.

Forskoleavdelningens uppfoljningar har identifierat tre 6vergripande utvecklingsomréaden som
sarskilt kommer att prioriteras under 2022. Agenda 2030, ledarskap och medarbetarskap samt
undervisning.

Ledarskap och medarbetarskap omfattar kompetensutveckling i det pedagogiska ledarskapet for
forskolldrare och arbetslag, samt tillgéingligt ledarskap for rektorer. Tydlig och planerad
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kommunikation i alla led har identifierats som en framgangsfaktor och utvecklingsomrade.

Interkulturellt forhallningssitt fortsitter pragla utbildningen samt forskolldrarnas och
barnskdtarnas kommunikation med barn och vardnadshavare. Sprakutvecklingsarbetet och
forskolans digitaliseringsuppdrag ligger som ett raster over hela utbildningen.

Under 2021 utformade forskoleavdelningen gemensamma stillningstaganden och
strategidokument inom flera omraden for att stirka forskolornas forutséttningar att erbjuda
likvirdig utbildning och undervisning for alla barn. Fokus under 2022 kommer ligga pa
implementering av dessa i utbildningen och undervisningen.

Stadsdelsndmnden arbetar utifrdn lokalforsorjningsplanen i syfte att strukturerat sdkerstélla att
forskoleverksamhet kan bedrivas med en tillricklig mdngd dndamalsenliga lokaler for att mota
behovet av forskoleplatser, pa kort och pa lang sikt. Arlig dversyn av befintliga forskolelokaler
med verksamhetsanpassningsbehov och underhallsbehov genomfors for att strategiskt kunna
anpassa lokalbestandet.

Det minskade antalet barn i dldrarna 1-5 ér i1 stadsdelsomradet kommer att paverka det totala
behovet av antalet forskoleplatser under de ndrmaste aren.

Jamfort med ar 2020, med 6 015 barn inskrivna 1 genomsnitt, berdknas antalet barn minska med
515 barn till ca 5 500 &r 2022. Enligt Swecos befolkningsprognos viander minskningen av barn i
forskolealder infor 2024 och som en f6ljd av det dkar ater behovet av forskolelokaler.

Slutsatsen &r att den minskning av barnantalet som sker dr en del av en tillfdllig trend som far
betydelse for behovet av det totala antalet forskoleplatser. Behovet av forskoleplatser kommer att
oka successivt men med start fran ett avsevirt ldgre barnantal. Detta innebér att
forskoleverksamhetens befintliga lokalbestdnd har kapacitet att klara behovet under en langre tid
an tidigare prognostiserat.

Den lingsiktigt mest kostnadseffektiva 10sningen ar darfor att behélla andamalsenliga
permanenta forskolelokaler och att endast for en period flytta verksamheten fran vissa av de
lokalerna. En utforlig beskrivning av vilka verksamheter som planeras att tillfalligt flyttas under
2022-2023 bildggs verksamhetsplanen.

Kultur och fritid

Kultur- och fritidsaktiviteter ska planeras for att nd nya malgrupper, bredda deltagandet i syfte att
oka social inkludering, minska ojdmlikhet och stirka skyddsfaktorer hos barn och unga. Kultur,
fritidsaktiviteter och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete. Sarskilda medel for
kultur och skapande finns avsatta for att stimulera och utveckla detta arbete.

Utifrédn Stockholms stads kulturstrategiska program, utvecklar stadsdelsndmnden arbetet med att
systematiskt inventera lokalbestdnd och behov av lokaler for kultur, fritid och féreningsliv 1
stadsdelen fOr att bidra till stadsdvergripande samhillsplanering som ska ge lika mojligheter till
deltagande och skapande samt ett kreativt och attraktivt Stockholm.

Ett ndtverk med aktorer for barn och ungas fritids- och kulturaktiviteter finns for att planera,
informera och samordna verksamheter och resurser, med syftet att bredda deltagandet och na nya
maélgrupper, 0ka social inkludering, minska ojdmlikhet och stérka skyddsfaktorer hos barn och unga.
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Social omsorg

Avdelningen for social omsorg ansvarar for att tillhandahalla myndighetsutovning, insatser samt
stod och service som ér réttssiker, kunskapsbaserad och av god kvalitet inom
verksamhetsomradena individ- och familjeomsorg, stod och service for personer med
funktionsnedsdttning samt 6ppen fritidsverksamhet for barn och unga. Avdelningen bestér av tio
enheter och leds av en avdelningschef med stod av en stab. Enheterna leds av en eller tva
enhetschefer och pa sex av enheterna finns bitrddande enhetschefer som har personalansvar for
medarbetarna 1 sina arbetsgrupper/verksamheter. Avdelningen bedriver verksamheter inom
omradena:

e Myndighetsutdvning inom individ- och familjeomsorg och stdd och service for
funktionsnedsatta

e Uppsokande och forebyggande arbete samt stodinsatser i egen regi inom individ- och

familjeomsorg

Utforarverksamhet inom socialpsykiatri och LSS

Handliaggning av ekonomiskt bistand

Vissa arbetsmarknadsinsatser

Oppen fritidsverksamhet

e Budget- och skuldridgivning samt samhillsvédgledning.

Avdelningen for social omsorg kommer under 2022 sirskilt prioritera tidiga forebyggande och
samordnade insatser, arbete mot egen forsorjning och egen bostad, forstarkt kompetens och
delaktighet. Dessutom kommer ett arbeta goras inom forvaltningen for att vidareutveckla och
intensifiera insatser och samverkan tillsammans med externa aktorer utifran malséttningen att
Alvsjo/Solberga inte ska definieras som ett utsatt omrade 2025.

Samverkan inom stadsdelsndmnden och med andra ndmnder samt med externa aktorer ska
vidareutvecklas med ett sdrskilt fokus pd samhandling med skola, polis och hélso- och sjukvard.
Ett fortsatt utvecklingsarbete sker ddr avdelningens myndighetsutovning gillande barn och unga
tillsammans med faltverksamheten och polis intensifierar samarbetet och formerna for detta, med
syfte att gemensamt uppmarksamma barn och unga som riskerar att drabbas av eller hamna 1
kriminalitet, missbruk eller psykisk ohédlsa. En ny familjecentral ska etableras och verksamheten
planeras att forliggas i Alvsjd/Solberga.

Avdelningen kommer ocksé ha ett fortsatt fokus pd verksamheternas arbete med den enskildes
vidg mot egen forsorjning och bostad. For att na framgang 1 arbetet for den enskildes vdg mot
sjdlvstidndighet dr vidareutveckling av samarbete med aktorer som Arbetsformedling,
Forsédkringskassa, jobbtorgen och SHIS nddviandig.

Avdelningen ska utveckla och fortydliga och sédkerstélla en jaimlik, rittssdker och korrekt
handldggning och beddmning. Verksamheternas metoder och insatser ska i mojligaste man vara
kunskapsbaserade dir uppfoljningar av insatserna alltid genomf6rs. Verksamheterna ska arbeta
efter de styrdokument som finns kring handldggning och samverka dér det behovs samt
kompetensutveckla medarbetare.
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Aldreomsorg

Avdelningen for dldreomsorg ansvarar for ledning och styrning och utveckling av
myndighetsutdvning och utférarverksamheter inom dldreomsorgen. Utforarverksamheterna
omfattar hemtjanst samt tre servicehus, en dagverksamhet och fyra vard- och omsorgsboenden
dér enheterna har ansvaret for hélso- och sjukvérden upp till och med sjukskoterska,
arbetsterapeut och sjukgymnast/fysioterapeut.

Enheten for utveckling och forebyggande arbete ansvarar bland annat for sju métesplatser varav
tva aktivitetscenter som erbjuder aktiviteter, kulturupplevelser och gemenskap for alla seniorer 1
stadsdelsomrddet. Ett prioriterat uppdrag &r att motverka oftrivillig ensamhet och isolering hos
dldre. Enheten ansvarar ocksa for metodutveckling inom dldreomsorgen.

Bistdndsbeddmningen sker utifrdn den enskildes behov och forutséttningar inom ramen for
gillande lagar, Den dldre har utifrén sitt bistandsbeslut mgjlighet att vélja utforare utifran stadens
valfrihetsmodell for hemtjinst, dagverksambhet, servicehus och vard- och omsorgsboende.

Aldreomsorgens prioriterade omraden under 2022 ir att fortsitta att utveckla det forebyggande
och uppsokande arbetet for att bryta ofrivillig ensamhet och social isolering da det r ett utbrett
problem idag. En viktig del dr dven samverkan med civilsamhéllet d& de organisationerna ar en
viktig resurs till det uppsdkande arbetet kring dldre som inte har kontakt med dldreomsorgen. Ett
annat omrade dir dldreomsorgen behover fortsétta att utveckla dr mat och méltidssituationen for
att motverka undernéring, skapa en béttre maltid och méltidsmiljé men @ven som en del i arbetet
mot isoleringen och ofrivillig ensamhet. Aldreomsorgen ska fortsitta att utveckla arbetet med att
nd ut med information om anhdrigstdd och anhoriginformation till nérstdende.

Aldreomsorgen ska prioritera kompetenshdjande insatser, och verka for tydliga karridrviigar. For
att battre kunna moéta och hjdlpa de ménniskor som &r i behov av insatser frén dldreomsorgen
behdver medarbetare inom dldreomsorgen ha mojligheter till att 6ka sina kunskaper samt fa
specialistkompetens inom omridena geriatrik och demens. Aldreomsorgens medarbetares
sprakkunskaper ska sikerstillas for att personal kan utfora sina arbetsuppgifter pa ett
professionellt, trygg och sikert sitt. Det dr dven viktigt att dldreomsorgen tar tillvara pa den
sprakkompetens som finns inom verksamheterna. Aldreomsorgen ska dven sikerstilla adekvat
teknisk kompetens hos medarbetarna.

Aldreomsorgen verksamhet ska utveckla anviindandet av digitalisering och vilfirdsteknik. Detta
arbete ska ske med den enskilde omsorgstagarens behov och dnskemal i dtanke. Dar sd dr mojligt
och lampligt anvanda digitala 16sningar som syftar till att for béttra tillvaron for den dldre,
personalen, samt anvinder stadens resurser mer effektivt.

Samhidllsplanering och intern service

Avdelningen for samhéllsplanering och intern service ansvarar huvudsakligen for parkskdtsel
och naturvard, lokalt perspektiv pd samhéllsplanering och stadsutveckling, lokalférsorjning,
klimat- och miljofragor, néringslivsfragor, prevention, trygghet, sdkerhet och krishantering,
vaktmaésteri, I'T och telefoni samt medborgarkontor och innovationsfragor. Avdelningen har ett
tatt samarbete med andra nimnder som exploateringsndmnden, stadsbyggnadsndmnden och
trafikndmnden vad giller stadsutvecklingsprojekt av olika omfattning. Avdelningen samverkar
dven med ndringsliv och civilsamhaille i ndringslivs- och trygghetsfragor. Stadsdelsndmndens
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medborgarkontor ligger i Alvsjo och ger medborgare stod och hjilp med bland annat
administrativa fragor och kontakt med myndigheter. Parkskotsel och naturvérd innefattar bade
skotsel av rekreativa parkomraden samt naturvérd i stadsdelsomradets naturmark och i synnerhet
Alvsjoskogens naturreservat. Klimat- och miljéfragor innefattar bland annat ett vergripande
samordningsansvar av forvaltningens miljoarbete, uppfoljning av klimatmal och
energieffektiviseringsatgérder.

Under 2022 fortsatter arbetet med nimndens milj6- och klimathandlingsplan. Stadsdelsnimnden
ska planera for att bli en fossilfri organisation ar 2030. Parkskotseln och naturvarden kommer
ocksa att gora riktade satsningar for att forbéttra tillgangligheten och 6ka den biologiska
mangfalden i stadsdelsomradet.

Inom omrédena trygghet och sékerhet planerar stadsdelsnimnden att gora flera riktade
trygghetssatsningar 1 omrdden som lider av en otrygghetsproblematik. Det handlar bade om att
utveckla platssamverkan med fler aktorer, 6ka samarbetet med det lokala niringslivet och gora
investeringar 1 den fysiska miljon.

Stodet till kidrnverksamheterna i innovationsfragor ska dka 1 syfte att na stadens mal for
innovation och digitalisering. Stadsdelsndmnden ska paboérja det langsiktiga arbetet med nésta
niva av digitalisering i verksamheterna.

Under 2022 kommer en omorganisation att ske 1 syfte att 6ka servicen till stadsdelsomréadets
medborgare pd medborgarkontoret. En ny enhet kommer att bildas under avdelningen for
samhdllsplanering och intern service. Den nya enheten kommer att heta enheten for
medborgarservice och samlar bland annat funktioner som samhillsvégledning, anhorigstod
vuxen, fardtjansthandldggning, konsumentvigledning, budget- och skuldradgivning samt
feriejobb. Omorganisationen planeras att trida i kraft den 1 april.

HR och kommunikation

Avdelningen ansvarar for stod och service inom HR och kommunikation. Inom HR-omridet ges
stod till chefer inom bl.a. omradena arbetsritt, rehabilitering, kompetensforsorjning, arbetsmiljo
och l6nebildning. Inom omrédet kommunikation ges stdd till chefer och verksamheter bl.a.
genom att skapa forutsittningar och strukturer att kommunicera med verksamhetens malgrupper
samt att bistd 1 planering, samordning, genomforande och uppfoljning av kommunikations-
insatser. Under aret kommer arbetet med att fortsétta hoja chefernas kunskapsniva inom
omrddena arbetsmiljo, personal och anstillning att fortsétta. Inom kommunikationsomrédet ska
budskap och kanalstrukturer identifieras och sittas for den nya organisationen, bade internt och
externt.

Ekonomi och upphandling

Avdelningen ansvarar for stod och service inom ekonomiska fragor som budget, uppfoljning,
planering samt redovisning. Vidare ansvarar avdelningen for inkép- och upphandling, intern
kontroll, samordning av sociala system och lonekontroller. Under aret ska arbetet med den
interna kontrollen som ett kvalitetsverktyg fortsitta utvecklas. Vidare ska utbildningar inom
ekonomi och upphandling erbjudas forvaltningens chefer och administratdrer for att underlétta
for karnverksamheterna for att 6ka nimndens bidrag till en hallbar ekonomisk, social- och
ekologisk utveckling. Genom att anvéinda stadens gemensamma system for e-handel 6kar
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forutséttningarna for att minska klimatpaverkan, géra medvetna inkop, 0ka avtalstroheten samt
ett forenklande av den systematiska uppfoljningen.

Namndkansli

Namndkansliet lag tidigare inom avdelningen for HR och kommunikation och ansvarar bl.a. for
ndmnd, registratur, arkivfrdgor samt dvergripande strategiska fragor. Hér finns ocksa ndmndens
medicinskt ansvariga sjukskoterska (MAS). Nytt 1 stadens budget r att stadsdelsndmnderna ska
ha en medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR). Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd kommer
att dela MAR med Skarpnick (som anstiller MAR), Farsta, EAV och Skiirholmen.

Inom omrédet registratur och nimndkansli kommer bl.a. fortsatta utbildningar att ske inom
drendehanteringssystemet eDok samt utbildningar i fragor om hantering av allménna handlingar,
OSL och drendehantering. Utvecklingen av arkivfunktionen &r en viktig fraga under 2022.

Samverkan utifran stadens direktiv till samtliga namnder och bolagsstyrelser
Styrning och uppfoljning

Stadsdelsndmndens verksamheter f6ljs upp och anpassas kontinuerligt sé att den ryms inom
faststdlld budgetram for att invénarna ska fa storsta mojliga nytta for skattepengarna. En tydlig
ekonomistyrning och sdkerhet i prognoser dr en forutséttning for att skapa och behélla stabilitet 1
verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom kontakter mellan enhetschef,
avdelningschef och controller infér manads- och tertialrapporter och analyserar da kostnader och
intikter som underlag for prognos pa arsutfallet. Atgirder for att 6ka prognossikerheten pagar
kontinuerligt i form av utbildningsinsatser, information om aktualiserade rutiner for
manadsbokslut och prognosarbetet samt dialog om prognosvariationer med enheterna for att fa
sakrare signaler om det ekonomiska léget.

Samverkan for en effektiv verksamhet

Stadsdelsndmnden fortsétter arbetet med ekonomi i fokus med sdrskild tyngdpunkt pé langsiktiga
anpassningar utifran ekonomiska forutséttningar. En utdkad samverkan internt och externt ar
nddvéndig i det fortsatta arbetet. Fordndringar 1 organisation och bemanning kan bli nddvandiga.
Organisation och bemanning ses dver och anpassningar genomfors for att uppna en langsiktigt
hallbar ekonomi dir verksamheterna kan bedrivas inom given budgetram.

Forskoleavdelningen och avdelningen for samhéllsplanering samverkar, bade kort- och
langsiktigt, 1 syfte att nyttja forskolans lokaler sa effektivt som mojligt utifran
befolkningsprognoser och analyser av barnantal.

Aterstart - samverkan for bittre foretagsklimat

Foretagande 1 stadsdelsomradet ska vara enkelt och tryggt. Ndmnden ska bidra till
aterhdmtningen av stadens ndringsliv efter pandemin, genom att delta i satsningen Véxla upp
Stockholm. Namnden ska arbeta ihop med Stockholm Business Region for att forstirka
ndringslivsdialogen, samt arbeta i enlighet med stadens naringslivsstrategi for att skapa ett gott
niringslivsklimat i stadsdelsomradet, och dédrigenom oOka tillvixt och foretagande i sdderort.
Arbetet med platssamverkan och platsaktivering ska forstiarkas och ske i samarbete med
néringslivet med fokus pad omraden dér behovet dr extra stort.
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Hog kvalitet genom stiindiga forbittringar, innovation och digitalisering

Stadsdelsndmndens arbete med att utveckla innovation och digitalisering kommer att
intensifieras. Bland annat kommer en innovationsansvarig att utses for att driva frdgorna. Stodet
till verksamheterna 1 innovation och digitalisering ska 6ka och innovationer och idéer kring
digitalisering ska uppmuntras. Ndmnden kommer att arbeta aktivt for att bygga digital
kompetens 1 stadens verksamheter. Detta ska leda till en d6kad effektivitet och kvalitet 1
verksamheterna.

Stadsdelsndmnden fortsétter att utveckla anvdndandet av Skolplattformen, bade som verktyg for
det systematiska kvalitetsarbetet inom forskoleverksamheten och som kommunikationsyta for
vardnadshavare. Anvéndandet av digitala verktyg i undervisningen samt utvecklingen av
arbetssdtt kopplat till digital kompetens fortsétter fraimjas med tillgéng till digital utrustning samt
fortbildning for medarbetare.

Samverkan for okad sjalvforsorjning

Stadsdelsndmnden samverkar for att fler ska komma vidare i processen mot egen forsorjning och
minska risken for langvarigt bidragstagande.

Samverkan sker internt genom samhandlingsforum mellan flera enheter 1 syfte att brukaren ska
4 adekvat stod utifrdn sina respektive forutsittningar och behov. Samverkan sker dven externt
med Jobbtorg dar insatser kopplas pé 1 ett tidigt skede. Stadsdelsndmndens egna
arbetsmarknadsinsatser; arbetstrdning, matchning, offentligt skyddad anstéllning (OSA) och
Stockholmsjobb dr steg pa viagen mot egen forsdrjning genom arbete for personer som stér langt
fran arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till att 6ka mdjligheterna for personer med
funktionsnedséattning att komma 1 arbete. Stadsdelsnamnden tillhandahéller praktikplatser f6r
jobbtorgsaspiranter i verksamheter i egen regi och i verksamheter som drivs pa entreprenad.

Stadsdelsndmnden erbjuder feriearbeten for unga som syftar till att ge ett forsta positivt mote
med arbetslivet. Ungdomar med funktionsnedséttning, med sociala skél, som avbrutit
gymnasiestudier eller har behov av sprakstodjande insats prioriteras sérskilt. Arbetsplatserna
finns 1 stor utstrdckning inom stadsdelsforvaltningens egna verksambheter.

Samverkan for en trygg och séiker stad

Trygghet och sékerhet dr en prioriterad friga i stadsdelsomradet. Genom riktade satsningar
tillsammans med lokala aktorer arbetar stadsdelsndmnden for att 6ka tryggheten pa de platser
som har problem med ordningsstdrningar och brottslighet. Samverkan sker bland annat genom
forum som platssamverkan, dér forvaltningen samverkar med fastighetsdgare, civilsamhélle och
néringsliv for att 6ka tryggheten i de stadsdelar dar behovet &r som storst. Samverkan sker ocksé
med lokalpolisomrdde Skidrholmen och lokalpolisomrdde Globen, dels 1 enlighet med
samverkansdverenskommelsen men ocksd genom samverkansmdten var 14e dag samt genom
samverkan skola, socialtjdnst, polis och fritid (SSPF-moten). Samverkan med trafikkontoret sker
bland annat under trygghetsvandringar och i dialog kring ansdkningar om trygghetsmedel. Under
2022 kommer samverkan med civilsamhillet att utdkas frimst i Alvsjo Solberga som #r ett utsatt
omrade. Syftet med den utdkade samverkan &r att utoka antalet trygghetsskapande personer som
ror sig 1 omrddet. Vidareutveckling av sociala insatser som faltassistenter, samlokalisering med
polisen och insatser till unga med risk for kriminalitet stirker arbetet med platssamverkan.
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Samverkan for en hillbar stadsutveckling

Stadsdelsndmnden samverkar med andra stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolag, andra
myndigheter, det lokala néringslivet samt civilsamhaéllet. Dialog och samarbete med aktdrer som
kan bidra till en positiv utveckling for stadsdelsomradet utvecklas inom bland annat
platssamverkan. Forvaltningen har dven ett titt samarbete med exploateringskontoret,
stadsbyggnadskontoret och trafikkontoret 1 syfte att skapa en smidig process nir staden viaxer
och utvecklas. Det okar tillgdngen till god samhillsservice 1 form av parker, forskolor och
bostdder med sdrskild service.

Samverkan for att na de globala milen i Agenda 2030
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Ar 2015 fattade FN beslut om Agenda 2030 som innehdller sjutton globala mal for en héllbar
utveckling. Det dr pa den lokala nivén som stora delar av arbetet for att na de globala malen
genomfors. Stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla malen genom sin ordinarie verksamhet ned
exempelvis trygghetsarbetet, stadsutveckling, jadmstélldhetsintegrering, barnréttsperspektiv,
tillganglighet och delaktighet for kvinnor och mén med funktionsnedséttning, dldreomsorg,
forskola, klimat- och miljéarbete.

Stadsdelsndmnden samverkar med andra stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolagsstyrelser,
andra myndigheter, det lokala niringslivet samt civilsamhéllet i arbetet med att bidra till
maluppfyllelse av flertalet delmal under Agenda 2030. Se avsnittet om Agenda 2030. Nedan
redovisas nigra exempel pa samverkan.

Stadsdelsndmndens fokus for forskoleverksamheten inom Agenda 2030 ticker social samt
miljomaéssig hdllbarhet. Fokus ligger pé barns ritt enligt barnkonventionen, aktiva dtgiarder samt
arbetet for barn 1 behov av sérskilt stod samt pa att i undervisningen utveckla och fortydliga
sambandet mellan fysisk aktivitet och rorelse, goda matvanor och hélsa samt klimatpéverkan och
kemikaliesmart forskola. I det arbetet sker samverkan med interna och externa aktorer, sd som



‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
o .
VY stad Sid 16 (95)

forvaltningens miljosamordnare samt externa utbildare inom klimatsmart mat bland annat.
Region Stockholm, BVC och biblioteken kan lyftas som ytterligare exempel pa aktérer som
forskoleavdelningen samverkar med for att uppné de globala hallbarhetsmalen.

Stadsdelsndmnden planerar att tillsammans med Skdrholmens stadsdelsndmnd underséka behov
och onskemaél hos de minoriteter som omfattas av statsbidraget, dvs sverigefinnar, tornedalingar
och samer.

Samhéllsinformation om svensk forskola och spréklig tréning for nyanldnda vardnadshavare i
samverkan med SFI erbjuds av introduktionsforskolan.

Stadsdelsndmnden samverkar med Stockholm Vatten och Avfall, miljondmnden,
exploateringsnimnden och trafiknimnden for arbete med dagvattenhantering av olika slag.

Stadsdelsndmnden samverkar med berdrda ndmnder for att fortdta Stockholm och ddarmed
mojliggora for kortare och mer hallbara transporter.

Samverkan ska ske med foreningsliv och civilsamhille. Oppna verksamheter ska drivas utifrin
mal om inkludering. Stadsdelsndmnden har en handlingsplan mot vildsbejakande extremism.
Platssamverkan ska ske med polis.

Stadsdelsndmnden vidareutvecklar och intensifierar sitt eget arbete och samverkan tillsammans
med externa aktorer utifran maélet att Alvsjo/Solberga inte ska definieras som ett utsatt omrade
2025.

Klimat och miljoarbete

Milj6- och klimatarbetet bedrivs utifrdn miljoprogrammet 2020-2023 och utifrdn den lokala
miljo- och klimathandlingsplanen. Stadsdelsndmnden har ett mél och en plan for hur
verksamheterna ska vara fossilfria senast &r 2030 och arbetar pa enhetsniva med att minska
anvindandet av plast, forebygga avfall, minska energiférbrukningen och atervinna matavfall.
Vidare arbetar stadsdelsnimnden med att kartldgga och granska hur verksamheterna kan minska
sin klimatpdverkan genombeteendeforandringar. Nar upphandlingen av ny parkentreprenad gors
under 2022 ska tydliga miljokrav stéllas for att minska forvaltningens indirekta klimatpaverkan.

Kompetensutvecklingsinsatser om klimatpaverkan fran livsmedel riktade till forskolans
kokspersonal ska bidra till riktningen mot en mer héllbar utveckling.

Staden som arbetsgivare

Forvaltningen ska fortsétta att rusta chefer och skyddsombud inom arbetsmiljoomradet bland
annat inom det systematiska arbetsmiljoarbetet. Ett tillgdngligt ledarskap dr hér dven viktigt for
att kunna skapa och sikerstilla en god arbetsmiljoé dér tidiga signaler pd ohélsa hos medarbetare
fingas upp. Att arbeta forebyggande for att sdnka sjukfranvaron &r fortsatt prioriterat dér stadens
rehabiliteringsprocess tydliggor hur arbetet ska ske vid savil kort- som langtidsfranvaro.

Genom implementeringen av stadens chefsprofil kommer forvaltningen att fortsétta utveckla
ledarskapet med fokus pé att stotta medarbetare 1 deras motivation, effektivitet och engagemang.
Chefer som i stadsdelsndmnden &r nya i sin chefsroll, genomgar chefsintroduktion for att 4 en
god grund till vad som forvéntas i uppdraget kopplat till personalansvar och att vara
arbetsgivarforetrddare utifran stadens personalpolicy och chefsprofil.
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Chefer ska ha en god kunskap inom stadens kompetensforsorjningsprocess och langsiktigt ha en
plan for att utveckla, behélla samt rekrytera verksamhetskritisk kompetens. En strategi for
bemanningsplanering dr ocksé viktig for att ha medarbetare med ritt kompetens, kunskaper och
erfarenheter utifran uppdrag och mél for verksamheten och ndmnden.

Lokalforsorjning

Samutnyttjande av lokaler ska efterstridvas och lokalanvindandet ska fortsitta att kartlaggas. En
oversyn av lampliga omstéllningar for att mota framtida behov och efterfrdgan gors tillsammans
med de kommunala bolagen och berdrda forvaltningar. Under 2022 gors vissa forandringar inom
forskolan for att anpassa verksamheten till det minskade barnantal som syns inom
stadsdelsomradet. Vissa lokaler kommer att sdgas upp och vissa kommer att tomstillas 1 vintan
pa att barnantalet 6kar igen.

Inkop

Genom att anvédnda stadens gemensamma system for e-handel dkar forutsdttningarna for att
minska klimatpéverkan, géra medvetna inkop, 6ka avtalstroheten samt ett forenklande av den
systematiska uppf6ljningen. Stadsdelsndmnden samverkar med andra nimnder genom
gemensamma upphandlingar.

Internationalisering och internationella relationer

Stadsdelsndmnden deltar inte 1 ndgra internationella sammanhang eller samverkansytor och sa
lange pandemin fortgdr kommer fokus att ligga pa att klara ordinarie ansvarsomraden och

uppdrag.

Samverkan
Samhidllsplanering och intern service

Avdelningen for samhéllsplanering och intern service samverkar med andra
stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar och bolag, andra myndigheter, det lokala néringslivet
samt civilsamhéllet. Dialog och samarbete med aktorer som kan bidra till en positiv utveckling
for stadsdelsomradet utvecklas inom bland annat platssamverkan. Forvaltningen har dven ett tétt
samarbete med exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret och trafikkontoret i syfte att skapa
en smidig process nir staden vaxer och utvecklas. Det okar tillgdngen till god samhillsservice i
form av parker, forskolor och bostidder med sdrskild service.

Forskola

Avdelningen har ett brett samarbete med olika samhaéllsaktdrer for att mota forskolans ldroplan.
Forskolan har ett nidra samarbete med bibliotek och flera olika kulturaktérer. Inom
verksamheterna 6ppna forskolans och introduktionsforskolans uppdrag och syfte har
forvaltningen framfor allt samarbete med virdcentralen (bland annat ABC-kurser) och
arbetsmarknadsforvaltningens sprakutbildningar for vuxna (SFI). Stadsdelsndmnden har dven
samarbete med SHIS bostadsvérdar.

Social omsorg

For social omsorg dr samverkan viktig for att f4 en god kunskap om andra aktorers uppdrag och



Tjansteutldtande
g%ggkhdms Sid 18 (95)

ansvar och efter behov kunna erbjuda ett samordnat stod. Genom att ta del av andra aktorers
kunskap och erfarenheter skapas en fordjupad forstaelse for barn och vuxnas sammanhang och
forutséttningar i stadsdelsomridet. Avdelningens uppdrag och uppsatta mal stiller krav pd en
mycket god samverkan under stindig utveckling. For att kunna uppné uppsatta mal sker
samverkan och samhandling inom den egna stadsdelsndmnden och med andra stadsdelsndmnder
samt med externa aktorer som polis, foreningsliv, niringsliv och hilso- och sjukvérd. For att
personer som star langt ifran arbetsmarknaden ska ha bittre mdjligheter att na egen forsérjning
sker ocksa en nédra samverkan med Arbetsformedling och Jobbtorg, dér ett utdkat samarbete med
néringslivet bidrar till fler mojligheter ut pd arbetsmarknaden for mélgrupper som nyanldnda,
forsorjningsstodstagare och personer med funktionsnedséttning.

Forvaltningens interna samverkan ska fungera vil och bedrivas utifrén ett helhetsperspektiv.
Utgangspunkten ar ett tydligt brukarfokus pa familjer och enskilda som &r i behov av insatser
eller service.

Aldreomsorg
Stadsdelsnimndens verksamheter arbetar tillsammans for en Aldrevinlig stad.

Néamnden samverkar med Region Stockholm for en trygg och sammanhallen vérd och omsorg,
om den dldre. Vardgivarna fortsdtter att utveckla arbetssitt, utifrdn dverenskommelsen om
samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd i Stockholms lén. Insatsen Tryggt
mottagande, i samverkan med Skédrholmens stadsdelsndmnd, for en trygg och sdker hemgéang
efter sjukhusvistelse fortsétter.

Aldreboendena samarbetar med likarorganisationen for en trygg, siker och individuell vard.
Under pandemin har det framkommit vikten av en sddan néra samverkan.

Information, den dldres delaktighet och samarbete med anhdriga dr ocksa av stor betydelse for en
individuellt anpassad vérd och omsorg, om den dldre.

Aldre #r en viktig resurs och manga vill bidra och hjilp till inom #ldreomsorgens verksamheter
eller 1 andra verksamheter. I det forebyggande arbetet kommer dldreomsorgen fortsitta att
samarbeta med pensiondrsrddet, pensiondrsorganisationerna, foreningslivet och civilsamhallet
for att utveckla nagon form av volontdrverksamhet/seniorvolontirer.

I planeringen av tillgéngliga och anpassade boendeformer for dldre i region Vistra S6derort
samarbetar stadsdelsforvaltningen med bl.a. Skirholmens stadsdelsforvaltning och
fastighetsidgaren Micasa.

Konsekvenser av pandemin

Verksamheternas situation har varierat under pandemin. Covid 19-pandemin har stéllt stora krav
pa en god planering, organisering av bemanningen samt att stilla om och anpassa
verksamheterna for att bade klara uppdragen och sdkerstilla en trygg arbetsmiljo. Det har ocksa
varit av stor vikt att vara verksamheter har kunnat bedrivas pé ett smittsdkert sétt gentemot
brukarna som ofta tillhor olika riskgrupper.

Covid-19 pandemin har frimst paverkat nimndens ekonomi i form av dkade kostnader for
sjukloner, tomgangshyror, vikarietickning, skyddsutrustning och forstirkta stid- och
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renhéllningsinsatser. Storre delen av dessa kostnader har ndmnden blivit kompenserad av staten
for. Pandemin har dven inneburit minskade kostnader for bland annat vérd- och omsorgsboende,
hemtjdnst och turbundna resor. Sammantaget innebér detta att den ekonomiska nettoeffekten inte
har blivit s stor som tidigare befarats.

For ar 2022 finns en osdkerheter om kostnadsutveckling och eventuell kompensation.

Med start 1 oktober 2021 paborjades en successiv dtergang till arbete pa arbetsplatserna igen.
Det forhédllningssitt som rekommenderas dr att huvuddelen av arbetet utfors pé arbetsplatsen. En
del 1 den successiva dtergangen blir att fortsétta halla moten digitalt och prioritera de moten som
tjdnar pa att hallas fysiskt.

Stockholms stad har tagit fram ett ramverk for fortsatt mojlighet till hemarbete efter pandemin.
Ramverket utgdr ifran att det dr verksamhetens behov som ska vara styrande fér mojligheten till
hemarbete.

Folkhédlsomyndighetens nationella allménna rdd och rekommendationer for att minska
spridningen av covid-19 kommer att f6ljas noga.

Forskola

Forskoleenheternas situation har varierat under pandemin. Pandemin har stéllt storre krav pa
verksamheterna dn annars avseende planering och organisering av bemanning i férhéllande till
antalet barn. Vissa forskolor har haft en svarare bemanningssituation &n andra, vilket pdverkat
mdjligheterna att planera eller forutse kommande dag och dagars verksamhet. Enheternas
medarbetare har visat stor flexibilitet och samarbetet inom och mellan forskolorna 1 varje enhet
har varit en framgangsfaktor for undervisningen.

Forskolorna har hanterat detta genom god organisation, kontinuerliga avstimningar och en
flexibel planering. Undervisningen som i storsta mdjliga mén skett utomhus har bidragit till att
undervisningen utvecklats med nya arbetssitt och metoder anpassade till undervisning utomhus.
Erfarenheter och lardomar av detta dr nagot som foljer med infor 2022.

Fysiska mdten har begrdnsats och planerade fortbildningar har skjutits fram eller genomforts
digitalt. VFU-studenter och APL elever har kunnat genomfora sin praktik pa forskolorna trots
pandemin. Lirosdten och forskolor har anpassat praktiken sa att det gétt att genomfora.
Forskolornas olika métesforum har i huvudsak genomforts digitalt med gott resultat. Arbetet for
barn i behov av sérskilt stod har anpassat sina arbetssétt under perioden. Handledning och
konsultation till arbetslag har i hog utstrackning skett digitalt. Viss kompetensutveckling inom
det specialpedagogiska omradet har skett digitalt. Dessa erfarenheter har varit positiva och tas
med som en ldrdom under kommande ar.

Stadsdelsndmndens 6ppna forskolor har anpassat sina Gppettider och har precis som forskolorna,
flyttat ut verksamheten till nérliggande parker.

Social omsorg

Covid 19-pandemin har stillt stora krav pa bade arbetsgivare och medarbetare att stélla om och
anpassa verksamheterna, for att kunna fullfélja avdelningens uppdrag och méta enskilda behov.
Klientsamtal har till stor del skett via videosamtal. I ndgra verksamheter har det visat sig vara
framgangsrikt att anvénda digitala verktyg som ett komplement till fysiska besok vilket darfor
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kommer att fortga till en del.

Noggranna dvervidganden har gjorts innan fysiska besok har genomforts. I de fall det har varit
nddvindigt att traffas har skyddsutrustning anvints. Inom utforarsidans verksamheter har
kontinuerliga lokala anpassningar gjorts utifran aktuellt smittlidge, befintlig mélgrupp och
verksamhetens lokaler. D& smittspridningen nu betraktas som 14g kan fler fysiska besok dga rum
och de aktiviteter som har varit pausade under pandemin aterupptas. Inom grupp- och
servicebostidder anvidnds skyddsutrustning till dess att andra direktiv kommer.

Att kunna tillférsdkra medarbetarna en trygg arbetsmiljé samtidigt som invanarnas behov
tillgodoses har varit och kommer att vara en extra utmaning pa grund av pandemin.
Avdelningschef har haft regelbunden dialog med férvaltningens skyddsombud och avdelningens
ledningsgrupp har haft veckovisa avstdmningar for att f6lja upp utvecklingen i alla verksambheter.
Alla enheter har utgétt fran aktuella riskbedémningar, befintliga rutiner och sérskilda
handlingsplaner. Pandemins fortsatta utveckling och konsekvenser behdver under det kommande
aret foljas 1 alla verksamheter sa att fordndringar uppmérksammas och eventuella anpassningar
skyndsamt genomfors vid fordndringar i smittlage och direktiv.

Aldreomsorg

Covid-19 pandemin stiller stora kvar pa dldreomsorgens verksamheter och deras medarbetare
samt chefer. De arbetar for att sdkerstélla att uppdraget utfors pa ett smittsikert sitt for de dldre
nu nér samhéllet haller pa att starta upp. Pandemins fortsatta utveckling foljs nogsamt i alla
verksamheter, for att anpassa och stilla om verksamheten samt arbetssétt nér s behdvs.
Verksamheterna har utifran de erfarenheter och lirdomar om pandemin och smittspridning ett
kontinuerligt arbete med de basala hygienrutinerna, sékra tillgang och anvindandet av
skyddsutrustning och beroende pé situationens utveckling ha dverkapacitet inom bemanningen.

For de éldre som behover ett fysiskt besok av sin bistandshandlaggare for uppfoljning genomfors
de hembesoken pa ett smittsikert sitt genom anvindning av skyddsutrustning. Aldreomsorgen
kommer fortsétta att samverka pa tryggt och sdkert sétt vid utskrivning fran slutenvérden och for
de personer med konstaterad smitta erbjuds forstirkningsteamet for de personer som har behov
av hemtjénst. I det forebyggande arbetet genomfors anpassade aktiviteter bade inomhus och
utomhus.

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med mojligheter och
valfrihet for alla

Alla invanare i Higersten-Alvsjd ska ha méjlighet att leva ett sjilvstindigt liv och att kunna
tillvarata sina resurser. Det uppdraget giller alla méilgrupper. I Higersten-Alvsjo ska invénare
och besokare uppleva trygghet 1 stadsmiljon.

Utbildningen i forskolan ska vara en trygg och lustfylld arena for social gemenskap som skapar
mojligheter for alla barn att ldra och utvecklas. Alla forskolor ska, utifran sina forutséttningar ha
likvardiga mdjligheter att bedriva undervisning. Viktiga faktorer som péverkar undervisningens
kvalitet &r medarbetarnas kompetens, forskolans organisation och barngruppernas storlek. En
grundlidggande forutséttning for barnens utveckling och ldrande dr en tillgang till ett fungerande
sprak. Litteratur och hoglésning dr prioriterade omréden. Utbildningen i forskolan ska ldgga
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grunden for barnens forstielse for vad demokrati innebér. Barnperspektivet i enlighet med FN:s
barnkonvention anger riktningen pé arbetet. Alla forskolor ska arbeta for att frimja och
forebygga diskriminering och krinkande behandling. Barn 1 behov av sérskilt stod ska ha
mojlighet att utvecklas utifran sina behov och forutséttningar.

Stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges inriktningsmal genom att
prioritera uppsokande och forebyggande arbete samt tidiga insatser. Grunderna for arbetet ar
delaktighet, réttssidkerhet och evidens. Det forebyggande arbetet forstirks genom att
stadsdelsndmndens funktioner; socialtjanstens myndighetsutovning, faltverksamhet och
fritidsverksamhet intensifierar och utvecklar sin samhandling och samverkansformer med
forskola, skola, polis, vardnadshavare, foreningsliv med flera. Stadsdelsndmnden ska utdver det
samverka med huvudmén som exempelvis Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, Region
Stockholm och andra aktorer for att nd framgéng 1 arbetet med enskilda brukare pa deras vig mot
sjdlvstidndighet och sjalvforsorjning.

Den dldre har utifran sitt bistindsbeslut mojlighet att vélja utforare utifran stadens
valfrihetsmodell som omfattar hemtjinst, dagverksambhet, servicehus och vard- och
omsorgsboende. Det finns verksamheter som drivs 1 savél privat som i egen kommunal regi.
Bistdndshandldggaren informerar den dldre om valmojligheten. Information om verksamheterna
finns dven pa stadens webbsida dér dldre och anhoériga kan jimfora olika utférare med varandra
for att gora val som passar den &dldre bést.

Stadsdelsndmnden erbjuder stod och moéjligheter till aktiviteter och social gemenskap som
vénder sig till alla seniorer 1 stadsdelsomradet.

Stadsdelsndmnden arbetar aktivt for att 6ka trygghet och trivsel 1 stadsdelsomradets offentliga
miljoer. Parker och naturmark ska hallas stidade och vél underhallna. Genom investeringar
skapas nya inbjudande parkmiljoer. Tillgdnglighet 1 stadsmiljon ar ett viktigt fokus.
Trygghetsarbetet fortsétter med bland annat platssamverkan i flera av stadsdelsomridets lokala
centrum, och kommer att utokas utifrdn de lagesbilder som tas fram tillsammans med polisen.
Néamnden ansoker dven om investeringsmedel for att atgérda otrygga platser genom fysiska
atgirder. Grunden for trygghetsarbetet dr den samverkan stadsdelsndmnden har med polis,
néringsliv, civilsamhélle och andra myndigheter. Inriktningen for 2022 &r att utveckla det arbetet
ytterligare.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm &r manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom att de
personer i stadsdelsomradet som har behov av ekonomiskt bistand 1 ett tidigt skede far
individuellt anpassade insatser som leder till egen forsorjning. Evidensbaserade instrument for
beddmning anvénds bade vid nybesok och vid langvarigt behov av ekonomiskt bistand.
Handlidggningen av ekonomiskt bistdnd sker réttssikert och med god transparens. De personer
som kontaktar forvaltningen rérande ekonomiskt bistand far tydlig och lattillgdnglig information
om rétten till ekonomiskt bistand och handlaggningsprocessen. Barnens situation i familjer som
uppbér ekonomiskt bistand uppmarksammas sirskilt vid ldngvarigt bidragsbehov och nir
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familjen lever under osikra boendeforhallanden.

Stadsdelsndmndens egna arbetsmarknadsinsatser; arbetstraning, matchning, offentligt skyddad
anstillning (OSA) och Stockholmsjobb &r steg pa vigen mot egen forsorjning genom arbete for
de personer som stér langt fran arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till att 6ka
mdjligheterna for personer med funktionsnedsittningar att komma i arbete.

Stadsdelsndmnden tillhandahaller feriearbeten for unga som syftar till att ge ett forsta positivt
mote med arbetslivet.

All statistik som utgor stod 1 uppfoljningen av méluppfyllelsen dr konsuppdelad. Analyser av
resultaten sker utifran ett jimstélldhetsperspektiv bade vad géller statistiken som ror ekonomiskt
bistand och arbetsmarknadsatgarder.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 2,7 % 27 % Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 1,5 % 1,5% Tertial
g‘ befolkningen
U Andel personer som sjélv upplever att de far en forbattrad situation 80 Tertial
av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (ekonomiskt
bistand)
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfért med 1% 1,0 % Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 25 st 800 st Tertial
U Antal tillhandahalina platser for feriejobb 450 st Tas framav  Tertial
U namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 60 st Tas framav  Tertial
U‘ namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 140 Tasframav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 400 st 9 000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stdd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna utifran stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser
definiera stadsdelsndmndernas ansvar for forberedande insatser infor
inskrivning pa Jobbtorg Stockholm
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden och i 2022-01-01 2022-06-30
dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning och
anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden
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Nimndmal: Invanarna i Hagersten-Alvsj6 ar sjilvforsorjande och vigen till arbete
ar kort

Beskrivning

Den enskilde som é&r i behov av ekonomiskt bistdnd far stod 1 att finna egen forsorjning utifrdn
sina forutséttningar och behov. I dialogen med den enskilde anvénds stadens utrednings- och

beddmningsinstrument Initial Bedomning (IB) och vid behov dven Forutsittningar infor arbete
(FIA).

Invanare som kontaktar forvaltningen rorande ekonomiskt bistand far tydlig och lattillganglig
information om ritten till ekonomiskt bistdnd och handlédggningsprocessen. Forvaltningen
arbetar aktivt med att forebygga felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand (FUT) genom att
ge god information till de sokande, genom att systematiskt arbeta med kontroller av
utbetalningar fran andra trygghetssystem och folkbokforingsuppgifter samt genom att ha
handldggare med god kunskap om socialforsékringarna och handlaggnings- och kontrollrutiner.
Forvaltningen anvénder den kunskapsbas pa omradet som samlas och erhélls fran
socialforvaltningen. Forvaltningen deltar i stadens nétverk for felaktiga utbetalningar och
tillimpar de riktlinjer och stodmaterial som géller i staden. Nir en felaktig utbetalning uppdagas
utreds det intrdffade och om det framkommer misstanke om bidragsbrott gors polisanmélan. Nar
det 4r majligt aterkrdvs det felaktigt utbetalade bidraget frén den enskilde.

Allt statistiskt underlag som dr konsuppdelat analyseras utifran ett jimstilldhetsperspektiv.
Barnkonsekvensanalyser genomfors nér beslut som fattas ror hushédll med barn. Barnfamiljer
som lever i otrygga boendeforhallanden erbjuds stdd av bolots och bade barnfamiljer och hushall
med endast vuxna erbjuds rad och stdd 1 att soka bostad i boskolan. De barn som tvingas bo 1
tillfalliga boendeldsningar ges mdjlighet till kompensatoriska atgédrder. Stadsdelsndmnden
samarbetar med SHIS géllande bostadsvigledning i syfte att 6ka mojligheten for den enskilde att
f4 en stabil bostadssituation och i forléingningen en varaktig egen forsorjning.

Insatser fran Jobbtorgen kopplas pé i ett tidigt skede. Den enskilde &r delaktig nir insatserna
planeras och insatserna sker i samverkan internt och externt. Stadsdelsndmndens egna
arbetsmarknadsinsatser; arbetstraning, matchning, offentligt skyddad anstéllning (OSA) och
Stockholmsjobb ar steg pa viagen mot egen forsdrjning genom arbete for personer som stér langt
frén arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till att 6ka mdjligheterna for personer med
funktionsnedséttning att komma i arbete. Stadsdelsndmnden tillhandahéller praktikplatser for
jobbtorgsaspiranter i verksamheter i egen regi och i verksamheter som drivs pa entreprenad.

Stadsdelsndmnden erbjuder feriearbeten for unga som syftar till att ge ett forsta positivt mote
med arbetslivet. Ungdomar med funktionsnedséttning, med sociala skél, som avbrutit
gymnasiestudier eller har behov av sprikstddjande insats prioriteras sirskilt. Arbetsplatserna
finns 1 stor utstrackning inom stadsdelsforvaltningens egna verksamheter bland annat inom
parkskotsel och renhéllning.
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Samhiillsinformation till nyanlinda

Nyanldnda erbjuds samhéllsviagledning i samband med inflytt till stadsdelsomradet. De som har
behov av ekonomiskt bistand far stdd 1 att prioritera studier i svenska och samhillsvéigledarna
formedlar information om var 1 stadsdelsomréadet det finns foreningsdrivna aktiviteter som ger
mdjlighet till spraktrianing, socialt ndtverk och en meningsfull fritid. Utvecklingen av stddet till
nyanlénda fortgér i samarbete med Arbetsmarknadsndamnden och SHIS dér fragor om arbete och
bostad har sérskilt fokus. Erfarenheterna fran projektet "Foreningsguider i Higersten-
Liljeholmen, nista steg — en trygg vidareflytt ” i samverkan med SHIS anvinds i det fortsatta
arbetet med méalgruppen.

Medborgarkontoret

Stadsdelsnimndens medborgarkontor i Alvsjd ger stod och samhillsvigledning bl.a. till
nyanlédnda. Medborgarkontoret ska samverka med arbetsmarknadsndmndens etableringscentrum
och delta i1 stadens nitverk for nyanldnda. Samarbetet med genomgéangsbostdderna for nyanldnda
fortsitter tillsammans med SHIS. Nar restriktionerna efter pandemin lattar kommer fler
aktiviteter att anordnas pa medborgarkontoret. Bland annat kommer féreningar och
civilsamhillet att bjudas in fOr att visa sina aktiviteter och skapa kontakter med nyanlénda.
Samarbetet med forvaltningens trygghetssamordnare kommer att utvecklas. Vidare planerar
medborgarkontoret att infora besoksrdakning och genomfora en kundundersokning. Under 2022
kommer ldrefdrvaltningen att flytta in i Alvsjo stadsdelsforvaltnings tidigare lokaler och da
kommer medborgarkontorets samarbete med dem att utvecklas.

Forvantat resultat

Invanare 1 behov av ekonomiskt bistdnd ges forutsittningar att kunna forsorja sig sjélva genom
att de erbjuds individuellt utformade insatser och végledning mot arbete. Troskeln till ett arbete
ar lag dven for personer som uppburit forsorjningsstdd under lang tid.

Handldggningen pa ekonomiskt bistdnd utgér fran rattssidkerhet, tillginglighet och tydlig
information. Felaktiga utbetalningar motverkas och minimeras genom att det dr ldtt for den
enskilde att forstd hur hen ska medverka i utredningen. Den enskilde dr medveten om vilka
kontroller som gors 1 handldggningsprocessen och vilka konsekvenser det kan bli om man
lamnar felaktiga uppgifter.

Barn i familjer som &r i behov av ekonomiskt bistand uppmarksammas sirskilt och
handldggningen sker med ett tydligt barnperspektiv.
Unga i stadsdelsomradet erbjuds meningsfulla feriearbeten som forbereder dem for arbetslivet.

Unga utan gymnasieexamen, personer med social problematik, fysisk och/eller psykisk ohdlsa
eller funktionsnedséttningar och utrikesfédda uppmérksammas sérskilt och ges lokala
arbetsmarknadsinsatser av god kvalitet s att de forbereds for insatser fran Jobbtorgen.
Nyanldnda erbjuds samhaéllsvigledning med sérskilt fokus pa bostadsvégledning och okar pé sa
sdtt sina forutsittningar att ordna med egen bostad.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
De dagliga verksamheterna och sysselsattningsverksamheterna samt 2022-01-01 2022-12-31

boenden forstarker arbetet med att ge brukare och deltagare stod att
komma ut pa arbetsmarknaden.

Forvaltningen ska anordna temakvallar for nyanlanda pa 2022-01-01 2022-12-31
medborgarkontoret tillsammans med civilsamhallet.

Forvaltningen ska genomféra en néjd-kund-undersdkning pa 2022-01-01 2022-12-31
medborgarkontoret.

Forvaltningen ska inféra besoksrakning pa medborgarkontoret. 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningen ska, inom ramen fér samhallsvagledning fér nyanlanda, 2022-01-01 2022-12-31

utveckla arbetssatt och aktivt vagleda de nyanlanda i bostadsfragor.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, saker och
valskott stad att bo och vistas i

Trygghetssatsningar
Foérskola

Stadsdelsndmndens kommunala forskolor arbetar utifrdn stadens gemensamma riktlinjer for
barnsdkerhet. Riktlinjernas syfte ar att sékerstélla god barnsidkerhet pa ett likvéardigt och
systematiskt sétt. I dokumentet finns riktlinjer for lokaler, livsmedel, hygien — smitta,
virmebolja, medicinhantering/egenvard, arbete mot diskriminering/krdnkande behandling,
misstanke om att barn far illa, misstanke om brott mot barn i verksamheten, barn med skyddade
personuppgifter, oonskade handelser samt egenkontroll.

Alla forskolor har en handlingsplan for allvarliga hiandelser och kriser, med rutiner for hur
medarbetare ska agera vid olika akuta incidenter, exempelvis vid inrymning och utrymning av
lokaler.

Stockholms stad har hogt stdllda méal for att garantera barns rattigheter och inflytande enligt FN:s
barnkonvention. Forskolorna arbetar med aktiva dtgirder och plan for krdnkande behandling och
diskriminering. Barnkonsekvensanalyser gors for att sdkerstélla att barnrittsperspektivet alltid
finns med och beaktas vid fordndringar 1 verksamheten som paverkar barnen.

En del forskolor i stadsdelsomradet har gédrdar som obehoriga vistas pa under kvéllar och helger,
vilket i vissa fall medfor nedskrédpning samt att farliga foremal hittas av forskolans medarbetare.
Forvaltningen arbetar 1 samverkan med nérpolis for att minimera obehdrigas mojligheter att
vistas pa gardarna. Forskoleavdelningen ska under 2022 genomfora en kartliggning av vilka
gardar som dr mest utsatta och vidta atgarder. Arbetet genomfors 16pande.

Social omsorg

Ett forebyggande arbete och tidiga samordnade insatser for att forhindra och motverka att
ungdomar hamnar i kriminalitet, anvénder vald, missbrukar eller sjdlva utsitts for brott dr viktigt
att kraftsamla kring. Den lokala handlingsplanen for att minska risken for att barn, unga och
unga vuxna dras in 1 kriminalitet dr vigledande liksom ett utvecklat samarbete kring barn i behov
av sirskilt stod (BUS) och samverkan kring vuxna med komplex problematik dér kriminalitet ar
en del. For att sé tidigt som mojligt upptécka unga med en 6kad risk for att dras in i, eller pa
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annat sétt pdverkas av kriminalitet, stirks och struktureras samarbetet med skolan, polisen och
fritidsverksamhet. Det forebyggande arbetet och de tidiga insatserna som ska vidareutvecklas
under 2022:

e Samlokalisering och metodutveckling gillande funktionen socialsekreterare hos polisen,
med syfte att fa tillstdnd en operativ samhandling mellan aktorerna.

o Forstirka det uppsdkande arbetet kring ungdomar i stadsdelen genom uppsdkande
socionom.

e Modellen for allvarssamtal genomfors. Utover detta ses val av metoder over for
malgruppen och en kartliggning gors kring omfattning och behov.

e Utveckling av den dppna fritidsverksamhet for barn och unga. Ett sédrskilt utvecklingsarbete
kring véldsforebyggande arbete finns paborjat "En fritid fri fran vald".

e Utveckling av fordldraradgivning, for att nd fler med enskilda samtal,
fordldrastodsprogram och ett latt tillgdngligt digitalt fordldrastod.

e Uppstart av ytterligare en familjecentral i Alvsj-omradet utreds.

e Forvaltningens skolsociala insatser stirks for att fler barn ska klarar grundskolan med
gymnasiebehorighet genom 6kad skolnérvaro.

e Ungdomsmottagning arbetar mer uppsokande for att nd unga med psykisk ohélsa och dér
ett mer utétriktat arbete ska nd nya malgrupper.

e En forstarkt 6ppenvard genom att erbjuda 16sningsfokuserad intensiv hemmabehandling.

e Okad anviindning av utredningsinstrument och arbetssitten Savry, Earl och Signs of
safety samt samordnad individuell plan (SIP).

e Utveckling kring uppstkande arbete med nirliggande stadsdelsforvaltningar for att
utveckla metoder och arbetssitt kring gemensamma utmaningar och ungdomsgrupper.

e Filtassistenterna ska vidareutveckla samverkan med nérliggande stadsdelar samt med
nattvandrande vuxna.

e Enny fritidsverksamhet ska starta i Liljeholmen dér flera aktorer ska kunna
samlokaliseras. Tillsammans med Region Stockholm planeras for en verksamhet 1
Liljeholmen som innehéller bdde ungdomsmottagning och fritidsverksamhet samt ger
utrymme for foreningsdrivna aktiviteter.

e Uppstart av sociala insatsgrupper for ungdomar och for vuxna som vill [dmna en
kriminell livsstil ses 6ver och samordning/samlokalisering med nirliggande
stadsdelsforvaltningar ska utredas

e De samhandlingsforum och arbetssitt som finns - (SSPF och Team samhandling) ska
utifran uppfoljning omstruktureras och effektiviseras for att nd 6kad mélupptyllelse bade
for att forebygga brott, narkotikaanvindning och psykisk ohlsa.

e Vidareutveckla insatserna for att minska segregation och utsatta omréden enligt polisens
definition med sérskilt med fokus pa Solberga/Alvsjo.

Aldreomsorg

Stadsdelsndmnden samarbetar med kommunpolisen om brott mot éldre, dir kommunpolisen t.ex.
informerar om det i omrédet pagér brott som dr riktade mot dldre for att uppmarksamma
dldreomsorgens verksamheter pé detta.
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Samhdllsplanering

Stadsdelsndmnden arbetar aktivt med trygghetsskapande atgiarder for att bidra till
kommunfullméktiges verksamhetsmal. Platssamverkan ska fortsitta i Liljeholmen och
Fruidngen/Vistertorp/Hégerstensdsen, men ndmnden kommer under 2022 att ha sérskilt fokus pa
Alvsjo centrum/Solberga dir arbetet ska forstirkas ytterligare, med mélet att det inte lingre ska
vara ett utsatt omrade till 2025. Samarbetet med polisen om ldgesbilder och orsaksanalyser ska
utvecklas. Trygghetsvandringar och trygghetsdialoger kommer att genomforas pa prioriterade
platser utifran ldgesbilden. Stadsdelsndmnden soker i verksamhetsplanen trygghetsmedel for att
genomfora trygghetshdjande investeringar pa flera platser. Platsaktivering sker genom bland
annat sommaraktiviteter pa torg. Beredskapsplaneringen ska forstarkas och en ny
krisledningsplan tas fram utifran lairdomar frén krishanteringen under pandemin.

Higersten-Alvsjos parker och naturomriden ska bjuda in till motion, méten, rekreation och
naturupplevelser. Stadsdelsnimnden kommer att satsa pa tillgénglighet i parker under 2022, med
kompetenshojning, inventeringar och atgiarder. Nimnden ska ocksé ha fokus pa renhéllning i
parker och ytterligare utveckla uppfoljningen av parkentreprenaderna. Flera investeringar i
parkerna genomfors under aret for att 6ka bade tryggheten, tillgédngligheten och vistelseviardena.
Flera lekplatser ska rustas upp, konstgrés ldggs pd tvd mindre bollplaner, och en dversyn av
ovriga spontanidrottsytor ska goras for att de ska bli mer attraktiva for flickor och kvinnor.
Néamnden soker dven medel fran satsningen Stockholm vid vattnet for att 6ka vistelsevédrdena vid
stadsdelsomradets strinder. Kompetensen om skyfallshantering 1 parker ska 6ka inom
forvaltningen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 81 % 79 % Ar
g‘ bor
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéaten uppger att de inte blivit 88,5 % 88,5 % Ar
g‘ utsatta fér hot och vald
U Stockholmarnas néjdhet med renhallning och stéadning 73 % 73 % Ar
U Stockholmarnas néjdhet med skétsel och stadning av park och 73 % 73 % Ar
g‘ grénomraden
U Stockholmarnas ndjdhet med stadsmiljon 88 % Tasframav  Ar
g‘ namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Fastighetsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturndmnden och stadsdelsnamnderna kartldgga och prioritera det
langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar
U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym samt
anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser
U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, trafikndmnden 2022-01-01 2022-06-30
och stadsdelsnamnderna folja upp satsningen pa trygghetsinvesteringarna.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Detta for att skapa en samlad bild éver de insatser som genomférts och
vad resultatet blivit samt sprida goda exempel, erfarenheter och lardomar

U Milj6- och halsoskyddsnadmnden ska i samarbete med trafiknamnden, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna, AB Svenska bostader, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och stadens naringsliv ta fram och implementera
spetsprojekt i tio utpekade platser i staden, i syfte att starka tryggheten och
den biologiska mangfalden genom smart vaxtbekladning av vaggar

U Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta Iardomar fran krishanteringen av. 2022-01-01 2022-12-31
pandemin i uppdaterad beredskapsplanering, sasom krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och krisledningsdvningar

U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av sékerhetsskyddslagen ska 2022-01-01 2022-12-31
sakerstalla att det finns resurser och kompetenser tillgangliga i den
utstréackning som kravs for att uppratthalla sékerhetsskyddet och bidra i
utvecklingen av stadens sakerhetsskyddsorganisation

U Stadsdelsnamnderna ska under ledning av kommunstyrelsen utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for krisberedskap och det
civila forsvaret inom sitt geografiska omrade

Nimndmal: Hagersten-Alvsjo ar ett tryggt, sikert och vilskott stadsdelsomrade
att bo och vistas i

Beskrivning

Trygghet och sékerhet i stadsdelsomradet dr en prioriterad fraga. Genom riktade satsningar
tillsammans med lokala aktorer arbetar stadsdelsndmnden for att 6ka tryggheten pa de platser
som har problem med ordningsstérningar och brottslighet. Under 2022 kommer tjénsten
trygghetssamordnare att utdkas fran 50 % till 100 %.

Samverkansoverenskommelsen med polisen

Stadsdelsforvaltningen tar varannan vecka fram en ldgesbild tillsammans med de tvé
kommunpolisomradena. Lagesbilden kommer under 2022 ytterligare att systematiseras for att
utveckla orsaksanalyser och hitta kostnadseffektiva atgirder for att 6ka tryggheten. Nimndens
samarbete med polisen kring trygghetskameror och ordningsvakter fortsétter. En kontinuerlig
dialog fors kring vilka platser som &r lampliga for trygghetskameror och ordningsvakter. I de fall
nya omraden dr aktuella for ordningsvakter ansoker nimnden om ett férordnande.
Samverkansoverenskommelsen med polisen revideras och bildggs detta drende. Handlingsplanen
mot véldsbejakande extremism ingér frin och med 2022 1 samverkanséverenskommelsen med
polisen.

Trygghetsinvesteringar

Det finns platser inom stadsdelsomradet som upplevs som otrygga och har en hégre grad av
ordningsstorningar och brottslighet d4n andra platser. Stadsdelsndmnden arbetar 16pande och
aktivt med att identifiera otrygga omraden och soker trygghetsmedel for att genomfora
trygghetsh6jande insatser. For att identifiera otrygga platser gors inventeringar i dialog med
civilsamhille, ndringsliv, polis, fastighetsdgare och andra forvaltningar. De som bor och verkar 1
stadsdelsomradet har lokal kunskap som forvaltningen utgar ifrén i sitt trygghetsarbete.
Stadsdelsndmnden samarbetar med trafikndmnden for att forbéttra belysningen pé platser som
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upplevs som otrygga samt om trygghet vid gangtunnlar. Trygghetsvandringar kommer att
genomforas i Alvsjd, Liljeholmen och Fruiingen samt pa dvriga prioriterade platser utifrn den
lagesbild som tas fram tillsammans med polis och andra aktorer. Investeringar for att atgérda
otrygga platser planeras baserat pa tidigare inventeringar. Namnden soker 1 verksamhetsplanen
2022 trygghetsmedel for ett flertal projekt. Om ansdkningarna beviljas kommer forvaltningen att
genomfora foljande. I Solberga planeras for utokad belysning i parkleken Kristallen och ett
ljuskonstverk i Lerkrogsparken. I Frudngen planeras for belysning vid det nya utegymmet och
den lilla konstgrasplanen intill, samt ett ljuskonstverk som placeras vid ett otryggt parkstrék. I
Liljeholmen planeras for trygghetsskapande stadsodling vid Nybohovsbacken for att befolka
platsen och 6ka tryggheten och gemenskapen.

Platssamverkan och platsaktivering

Stadsdelsniimnden fortsitter att utveckla platssamverkan i Alvsjd-Solberga, Liljeholmen, och
Frudngen/Hégerstensdsen/Vistertorp. Den genomfors med lokala aktorer som fastighetsidgare,
civilsamhille, polisen, ndringslivet och andra forvaltningar. Arbetet inrymmer bade sociala
insatser och atgérder 1 den fysiska miljon, och inkluderar barnperspektiv och
jamstilldhetsperspektiv. Utifran aktuell lagesbild f6ljs de olika frdgorna upp genom att berdrda
parter gemensamt arbetar for att hitta I6sningar pa de olika trygghetsproblem som finns.
Fragorna kan handla om ordningsstdrningar, inbrott, belysning, nedskrépning, stolder,
droghandel, klotter. Storst fokus 2022 kommer att ligga p4 Solberga och Alvsjd centrum med
madlet att omréadet inte ldngre ska rdknas som utsatt. En insats dr att 6ka antalet
trygghetsskapande personer 1 omrédet genom en utokad samverkan med civilsamhillet. En
annan atgird som studeras dr mdjligheten att etablera en métesplats i Alvsjo centrum for att
underlétta samverkan och dialog mellan olika lokala aktorer, boende och verksamma.
Medborgarkontoret i Alvsjé kommer att involveras mer i trygghetsarbetet i stadsdelsomradet.
For Alvsjo resecentrum undersdks om ett program kan tas fram for att vidta fysiska atgirder som
ska forbittra tryggheten. Platsaktivering kommer att fortsitta med aktiviteter under sommaren pa
torg 1 stadsdelsomradet. Aktiviteterna kommer att utvecklas 1 samverkan med lokala féreningar
och foretag. Forvaltningen ska dven undersoka mojligheten att utoka till fler platser 4n tidigare.
De medborgardialoger om trygghet som genomfordes fore pandemin kommer att aterupptas.
Under 2022 planeras for ett trygghetsevenemang pa Alvsjo torg och utifrin behov genomfors
trygghetsdialoger och trygghetsvandringar pé olika platser. Forvaltningen medverkar dven pa
lokala evenemang som till exempel Vistertorps marknad.

Beredskapsplanering

En ny tjanst som sdkerhetssamordnare kommer att inréttas for att 6ka forvaltningens kompetens
inom sdkerhetsfrdgor och utveckla den lokala beredskapsplaneringen. En ny krisledningsplan ska
tas fram for stadsdelsomradet, dér lardomar fran krishanteringen under pandemin ska tas tillvara.
En krisledningsdvning ska genomforas och beredskapen for psykosocialt omhéndertagande vid
kris ska forbéttras.

Stadsmiljo )
Gronomraden, parker och naturomraden 1 Hagersten-Alvsjo ska fortsdtta vara attraktiva,
vilskodtta och trygga samt bidra till 6kad biologisk méangfald. Stadsdelsndmnden har en nira
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samverkan med trafikndmnden, exploateringsndmnden och stadsbyggnadsndmnden i arbetet med
stadsdelsomradets grona infrastruktur. Samverkan starker gronomradenas kvalitet och
utveckling, bade pé kort och lang sikt.

Higersten-Alvsjds parker och naturomraden ska bjuda in till moten, rekreation, motion och
naturupplevelser. En central del av att ha inbjudande parker ar att de &r vélskotta och stddade.
Néamnden kommer att fortsdtta med den systematiska kvalitetsutvecklingen och uppfoljningarna
av parkentreprenorens skotsel och stddning av parker. Stadens stidgaranti ska efterlevas och det
ska finnas tillrackligt med skrépkorgar i parkerna. En ny upphandling av parkskotseln genomfors
for omradena Héagersten och Liljeholmen, dir stddning och tomning av skriapkorgar kommer att
vara behovsstyrd. Pa varen erbjuds foreningar och skolklasser att delta i féreningsstddning.
Néamnden uppmuntrar dven forskolor och allménhet att delta 1 stadens skrdapplockardagar som nu
genomfors bade var och host tillsammans med Héll Sverige Rent. Vidare sker slyrdjning i
naturmark och klippning av trad och buskage vid behov for att sékerstélla god sikt som 1 sin tur
bidrar till 6kad trygghet. I takt med klimatférandringarna far fler parker problem med stdende
vatten efter regn. Forvaltningen kommer att utveckla kompetensen inom fragor kopplade till
skyfall. Stadsodling dr en av funktionerna for métesplatser 1 parker. Manga brukaravtal for
stadsodling finns redan och férvaltningen kommer dven att erbjuda denna mojlighet for
forskolor.

Stadsdelsndmnden har tilldelats medel for storre parkinvesteringar for tva projekt. I Kerstin
Hesselgrens park/Vippan 1 Frudngen fortsétter upprustningen med lekplatsen. Langbroparken
kommer att f4 en ny gemensamhetsodling som projekterats tillsammans med en lokal forening.
De mindre parkinvesteringsmedlen kommer bland annat att anvéndas till att rusta upp fler
lekplatser och spontanidrottsytor. Upprustningen av Krausparken i Milarhdjden med lekplats
och planteringar fortsétter. Tvd mindre bollplaner kommer att & konstgrés utifrdn
medborgarforslag, Appelingen i Orby slott och en bollplan vid Herréingens skola. En befintlig
konstgrasplan 1 Mdlarhdjden ska renoveras. Ndmnden ska dven se 6ver mojligheten att anldgga
ytterligare nagot utegym, eller forbattra ndgot befintligt. For att fa fler flickor och kvinnor att
anvédnda spontanidrottsytor som bollplaner, skejtparker och utegym, ska nimnden inventera
lampliga atgdrder. Vidare soker ndmnden medel for forbéttringar av tre lekplatser,
Fredsborgsparken i Arstadal, lekplatsen vid Svartldsavigen i Herriingen och Johannisdalsparkens
lekplats 1 Milarhgjden.

Stadsdelsndmndens strandbad och strandpromenader dr populdra. Nimnden s6ker medel for tre
projekt inom ramen for Stockholm vid vattnet. Det giller en ny brygga i Langsjon vid
Glasmaéstarvigen, en ytterligare badbrygga vid Langsjobadet, samt upprustning av
gingbryggorna vid Trekanten. Stadens handlingsplan for nya strandbad kommer att antas under
2022. Namnden kommer dérfor att forbereda for att strandbadet i Vinterviken och bryggbadet
vid Herrdngens gérd blir officiella badplatser.

Tillgéanglighet
Stadsdelsndmnden ser till att behoven hos dldre och personer med funktionsnedséttning tas 1
beaktande 1 den offentliga miljon. Vid nybyggnation och stadsutveckling tas dessa perspektiv
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med tidigt i planprocessen for att sikra att Higersten-Alvsjo #r ett tillgingligt stadsdelsomrade
dar alla ménniskor ska kunna nyttja de offentliga miljoerna. 2022 kommer sérskilt fokus att
laggas pa tillganglighet i parker med kompetenshojande insatser for parkingenjorerna och ett
ndrmare samarbete med funktionshinderradet. Ett flertal parkvagar och trappor ska rustas upp
efter inventering och fler vilobinkar placeras ut. En 6versyn av strandbaden ska visa var
tillgingligheten behover forbittras. I Alvsjoskogens naturreservat ska entréerna forbittras med
bankbord, skyltningen forbittras och underlaget pa motionsspéret kontinuerligt underhallas for
god tillgdnglighet.

Forvantat resultat

Upplevelsen av trygghet hos invanarna har okat.

Invanarnas ndjdhet med stidning och skdtsel av parker har okat.
Forvaltningen har hojt kompetensen inom beredskapsplanering.
Tillgdngligheten i stadsdelsomrddets parker och naturreservat har okat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen foljer upp parkentreprenaden i enlighet med den rutin som 2021-01-01 2022-12-31
namnden antog under 2020.

Forvaltningen ska anldgga en gemensamhetsodling i Langbroparken. 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningen ska bygga ut och rusta upp lekplatsen vid Svartldsavagen i 2022-01-01 2022-12-31
Herrangen.

Férvaltningen ska fortsatta att utveckla arbetssatt for 6kad delaktighet och 2022-01-01 2022-12-31

Okat inflytande fér némndens rad, att raden ar med tidigt i planeringens-
och beslutsprocessen i viktiga fragor som rér de malgrupper som raden

representerar.

Forvaltningen ska genomfora platsaktivering i form av sommaraktiviteter paA  2022-01-01 2022-12-31
torg inom stadsdelsomradet.

Férvaltningen ska genomfora trygghetsdialoger och trygghetsvandringar i 2022-01-01 2022-12-31
Lilieholmen, Fruangen och Alvsjé/Solberga.

Férvaltningen ska géra en digital trygghetsvandring med 2022-01-01 2022-12-31
funktionshinderradet och pensionarsradet.

Forvaltningen ska lagga konstgrés pa bollplanen i parken Appeléngen i 2022-01-01 2022-12-31
Orby slott.

Forvaltningen ska lagga konstgras pa bollplanen vid Herrdngens skola. 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningen ska rusta upp Kerstin Hesselgrens park i Frudngen. 2021-01-01 2022-12-31
Férvaltningen ska skapa en métesplats i Alvsjd centrum for att 6ka 2022-01-01 2022-12-31
samverkan mellan olika aktdrer inom ramen for platssamverkan Alvs;jo-

Solberga.

Forvaltningen ska ta fram en ny krisledningsplan utifran erfarenheter fran 2022-01-01 2022-12-31
pandemin.

Férvaltningen ska vid upprustning av parker 6ka tillgangligheten. 2021-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla
potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

Utbildning ar en grundliggande ménsklig réttighet. En jdmlik och likvérdig utbildning av god
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kvalitet ska framja livslangt ldrande och ge trygghet och omsorg for alla barn. Forskolan ska
formedla och forankra grundldggande demokratiska varderingar liksom respekt for mianskliga
rittigheter, sdrskilt barns réttigheter utifrdn barnkonventionen.

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att férskolorna ger alla barn lika
mdjligheter och det stod de behdver for att 14ra och utvecklas i enlighet med skollag och
laroplan. Det systematiska kvalitetsarbetet prioriteras i syfte att skapa god kvalitet och
likvdrdighet pa forskolorna.

Systematiskt kvalitetsarbete

Forskolornas systematiska kvalitetsarbete dr en forutséttning for att utveckla en likvardig
utbildning och undervisning av hog kvalitet. Forskolorna planerar, genomfor, foljer upp,
utvdrderar och analyserar undervisningen och utbildningen. Arbetslagens sjilvvérdering ér en
viktig del 1 detta arbete. Barnens ldrande och utveckling dokumenteras och f6ljs upp for att ge
alla barn forutsittningar att lara och utvecklas. Utbildningens mél och innehéll samt barns
larande kommuniceras med vardnadshavarna.

Viktiga faktorer som paverkar undervisningens kvalitet &r medarbetarnas kompetens, forskolans
organisation och barngruppernas storlek. De av staden satta mélen om 14 barn i
yngrebarnsgrupper respektive 18 barn i dldrebarnsgrupper ér vagledande i planeringen av
barngrupperna.

Gemensamma stédllningstaganden och strategier anger riktning for utbildningen och
undervisningen inom omraden som likvérdiga larmiljoer, sprak, digitalisering, kultur, mat och
fysisk aktivitet.

Alla 1 arbetslaget genomfor utbildningen utifran sina respektive uppdrag. Verksamhetens kvalitet
speglas i1 den pedagogiska dokumentationen och planering, genomférande, uppf6ljning,
utvirdering och analys utgar fran ett tydligt barnperspektiv. Forskolldraren har ett sirskilt ansvar
for undervisningen som arbetslaget genomf{or gemensamt.

Barn i behov av sérskilt stod

Forskoleavdelningens resursenhet deltar i det Overgripande utvecklingsarbetet utifran ett
specialpedagogiskt/psykologiskt perspektiv och arbetar utifran kunskapen om att tidiga insatser
gor skillnad for barn. Arbetet med barn 1 behov av sérskilt stod bedrivs frimjande, forebyggande
och atgirdande ur bade organisation-, grupp- och individperspektiv.

Det frimjande arbetet ska gynna alla barn och omfattar kompetensutvecklingsinsatser som
starker grundldggande kunskap, kompetens och forhallningssitt hos pedagoger.

Det forebyggande arbetet omfattar att identifierade risker i syfte att forebygga framtida behov
hos enskilda barn. Detta gors via handledning och radgivning for arbetslag.

Det dtgidrdande arbetet fokuserar pa sirskilda insatser for svérigheter hos enskilda barn eller oro
for ett barn som far illa. Samverkan sker med socialtjdnsten for att tidigt identifiera och
uppmirksamma barn som riskerar att fara illa.

Resursenheten ansvar dven for fordelning och uppfoljning av verksamhetsstod i form av
ekonomiskt tilliggsbelopp, samt ekonomiskt stod till hjdlpmedel.
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Oppen forskola och Introduktionsforskola

Forskoleavdelningens resursenhet ansvarar for stadsdelens tre 6ppna forskolor samt for
introduktionsforskolan. Introduktionsférskolans malgrupp ar nyanldnda familjer med barn i
forskolealder.

Bada verksamheterna mdjliggor for barn som dnnu inte gar i forskola att delta i en pedagogisk
verksamhet samt erbjuder en moétesplats for vardnadshavare.

Oppna forskolan ger dven ett generellt familjestod for ett stirkt forildraskap i samverkan med
barnavardscentralen (BVC), socialtjinst och andra externa aktorer.

Vérdnadshavare pé introduktionsférskolan erbjuds spraktraning i samverkan med svenska for
invandrare (SFI) samt samhiélls- och omvirldsinformation utifran mélgruppens behov. Ett
uppsokande arbete pagar kontinuerligt 1 samverkan med, bland andra, samhillsvédgledare och
bovirdar.

Kompetensutveckling och kompetensforsorjning
Tillgangen till utbildade medarbetare ar avgdrande for utbildningens kvalitet och legitimerade
forskolldrare ar en forutsdttning for att kunna sékerstélla undervisning enligt skollagen.

Rekrytering av legitimerade forskolldrare och utbildade barnskdtare dr dérfor ett prioriterat
omrade 1 kompetensforsorjningsarbetet. I arbetet ingar dven att barnskotare som saknar
grundutbildning uppmuntras att utbilda sig samt omrdden som verksamhetsforlagd utbildning for
forskolldrare (VFU) och arbetsplatsforlagt larande for barnskdtare (APL).

Forskoleavdelningen fortsétter det 14ngsiktiga utvecklingsarbetet som omfattar omraden som
ledarskapsutveckling for forskolldrare och rektorer, mentorskap for nyexaminerade forskolldrare,
introduktion for nyanstéllda samt kompetensutveckling och karridarmojligheter.

I syfte att stirka kvaliteten pa utbildningen prioriteras foljande omraden:
Ledarskap for forskolldrare utifran laroplansuppdraget,

Tillgéngligt ledarskap for rektorer

Introduktion for nya medarbetare inom forskola

Kompetens avseende klimatpaverkan och ekologisk matlagning for kockar och kdkspersonal.

Samverkan med virdnadshavare

Anpassningar av verksamheten pa grund av covid-19 har paverkat vdrdnadshavares mojlighet till
insyn och delaktighet. Dérav prioriteras samverkan med vardnadshavare, med sérskilt fokus pa
delaktighet och kommunikation. Forskoleenheterna ska strategiskt planera sin kommunikation pa
alla nivier inom organisationen.

Skolplattformen anvdnds som primér kanal for den digitala kommunikationen mellan forskola
och hem.

Tydliga rutiner for synpunkter och klagomél kommuniceras till vardnadshavare av rektor.
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Resultatet fran den arliga forskoleundersokningen dr en viktig indikator pa vardnadshavares
ndjdhet och ingar 1 det systematiska kvalitetsarbetet.

Fokusomraden 2022

Forskoleavdelningens uppfoljningar har identifierat tre 6vergripande utvecklingsomraden som
sarskilt kommer att prioriteras under 2022. Hallbar utveckling, Agenda 2030, ledarskap och
medarbetarskap samt undervisning.

Agenda 2030

Agenda 2030 omfattar social samt miljomassig hallbarhet. Det sociala hdllbarhetsarbetet lagger
fokus pé barns ritt enligt barnkonventionen, aktiva atgarder samt arbetet for barn i behov av
sarskilt stod. Det miljomassiga hallbarhetsarbetet ldgger fokus pé att utveckla och fortydliga
sambandet mellan fysisk aktivitet och rorelse, goda matvanor och hilsa samt klimatpéverkan och
kemikaliesmart forskola.

Ledarskap och medarbetarskap

Ledarskap och medarbetarskap omfattar kompetensutveckling i det pedagogiska ledarskapet for
forskolldrare och arbetslag, samt tillgéngligt ledarskap for rektorer. Ett arshjul for det
systematiska kvalitetsarbetet tas fram for att ytterligare framja en likvardig forskola och ett
pedagogiskt ledarskap. Tydlig och planerad kommunikation i alla led har identifierats som en
framgangstaktor och utvecklingsomréde.

Undervisning

Interkulturellt forhallningssétt fortsétter prigla utbildningen samt forskolldrarnas och
barnskotarnas kommunikation med barn och vardnadshavare. Sprakutvecklingsarbetet och
forskolans digitaliseringsuppdrag ligger som ett raster over hela utbildningen.

Under 2021 utformades gemensamma stéllningstaganden och strategidokument inom flera
omraden for att stirka forskolornas forutsittningar att erbjuda likvérdig utbildning och
undervisning for alla barn. Fokus under 2022 ligga pa implementering av dessa i utbildningen
och undervisningen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel legitimerade forskollérare av totalt antal anstallda 33 % 33 % Tertial
g‘ (&rsarbetare)
U Andel ndjda foraldrar till barn i forskolan 88 % 88 % Ar
U Antal barn per grupp 16 16 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 4,9 Tertial
U Kvalitetsindikatorn - Sjalvvardering utifran laroplansuppdraget 3,6 3,6 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran minoriteter samt
experter kartlagga forekomsten av antisemitism i stadens pedagogiska
verksamheter
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna aktivt 2022-01-01 2022-12-31
arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens férskolor




Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 35 (95)

Aktivitet Startdatum Slutdatum

<

Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna fortsatta 2022-01-01 2022-12-31
fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan och pabdrja
relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

<

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna intensifiera 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med att na ut med information om nationella minoriteters sarskilda

rattigheter till modersmal och sprakutveckling i férskola och skola samt

sakerstélla att det ar 1att for vardnadshavare att ansdka och beviljas detta

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med arbetsmarknadsnamnden genomfdra en satsning pa
vidareutbildning i svenska spraket for stadens forskolepersonal vid behov

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
mojligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad statistik kring
narvaro och franvaro pa stadens forskolor

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utvardera 2022-01-01 2022-12-31
hur alla férskolor arbetar med sin strategi for att 6ka barns fysiska aktivitet
och rorelse under férskoledagen

Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna revidera de 2022-01-01 2022-12-31
obligatoriska rutinerna fér 6vergangen mellan férskola och grundskola med
sarskilt fokus pa information om barnens sprakutveckling

Q 4 <4Q <G Ja

Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utveckla 2022-01-01 2022-12-31
indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran laroplansuppdraget

Namndmal: Alla barn i forskolan utvecklar sin forstaelse for grundlaggande
demokratiska varden

Beskrivning

Barnkonventionens intentioner priaglar utbildningen och arbetet med normer och vérden pa vara
forskolor. Utbildningen skapar likviardiga mojligheter for barn att uttrycka sina tankar och asikter
for att ha inflytande 6ver sin vardag. Lyhdrda, medvetna pedagoger erbjuder en stimulerande
larmilj6 som vicker barns nyfikenhet pa sin omvérld.

Undervisningen kdnnetecknas av lek, sprak, kommunikation samt hallbar utveckling, dér barnens
formagor tas tillvara i undervisningens utformning.

Interkulturellt forhallningssitt préglar utbildningen samt forskolldrarnas och barnskdtarnas
kommunikation med barn och vardnadshavare.

Forvantat resultat

Utbildning och undervisning utformas utifran alla barns réttigheter, behov och intressen.
Utbildning och undervisning priglas av ett interkulturellt och normkritiskt forhallningssatt.
Alla barn utmanas i sin sprakutveckling genom en medvetet planerad utbildning och

undervisning.
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
E?‘ Vérdnadshavares sammanfattande omdéme om forskolans arbete 88 Ar
med normer och vérden
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskoleavdelningens resursenhet ska erbjuda férskolans medarbetare 2022-01-01 2022-12-31

kompetensutveckling i syfte att utveckla det forebyggande och framjande
arbetet sa att det starker alla barns méjligheter att utvecklas utifran sin
egen formaga

Forvaltningens forskoleavdelning ska utveckla arbetet med minoritetssprak ~ 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningens forskoleenheter ska utveckla sina arbetssatt som ror barns 2022-01-01 2022-12-31
rattigheter

Namndmal: Alla barn i forskolan utvecklas och lar utifran sina formagor i
larmiljoer av hog kvalitet

Beskrivning

Utbildningen bedrivs i likvardiga och tillgdngliga larmiljoer som uppmuntrar till
kommunikation, lek och utforskande. Social, pedagogisk och fysisk miljo ar lika viktiga delar
som tillsammans skapar goda forutséttningar for barns larande och utveckling.

Fysisk rorelse och hallbar utveckling ar sérskilt prioriterade omraden. Mélet ar att frimja
hilsosamma vanor och rorelsegliddje hos barn. Det handlar d&ven om att barn ska fa utveckla sin
identitet och kinna trygghet i den. Barns digitala kompetens utmanas och de digitala resurserna
anvinds pa ett genomtéinkt sétt i undervisningen. Kunskap om digitaliseringens mojligheter och
dess utmaningar ar vagledande.

Som stdd for att planera och utveckla utbildning och undervisning anvinder pedagogerna
gemensamma strategidokument och stédllningstaganden om sprak, kultur, fysisk rérelse och
maltid samt digitala verktyg.

Forvantat resultat

Alla barn utforskar, leker och kommunicerar i likvirdiga och tillgingliga 1drmiljoer.
Alla barn utmanas genom en medvetet planerad utbildning och undervisning som synliggor
sambandet mellan goda matvanor, fysisk aktivitet och hélsa.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningens forskoleavdelning ska tillsammans med férskoleenheterna 2022-01-01 2022-12-31
fortsatta att utveckla gemensamma strukturer for det systematiska
kvalitetsarbetet.

Forvaltningens forskoleavdelning ska tillsammans med férskoleenheterna 2022-01-01 2022-12-31
utveckla sitt strategiska kommunikationsarbete

Férvaltningens forskoleenheter ska med stéd av férvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning fortsatta att implementera de stadsdelsgemensamma
stallningstaganden for digitala verktyg i undervisningen.

Férvaltningens forskoleenheter ska med stéd av férvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning fortsatta att implementera den stadsdelsgemensamma
rorelsestrategin for fysisk aktivitet och halsa samt matstrategin.

Forvaltningens forskoleenheter ska med stéd av férvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning implementera de stadsdelsgemensamma
stéllningstaganden for en likvardig och tillganglig larmiljo.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Férvaltningens forskoleenheter ska med stéd av forvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
forskoleavdelning implementera det stadsdelsgemensamma underlaget for
stadens sprakprogram.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i behov
av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Under 2022 prioriterar forvaltningen en rad insatser for att nd kommunfullméktiges
verksamhetsomradesmal.

Ett nytt uppdrag fran kommunfullméktige handlar om att stilla om fran en specialiserad
socialtjénst till en socialtjanst som arbetar forebyggande och ger tidigt stod. Under 2022 ska
stadsdelsndmnden se dver vilka mojligheter det finns for att kunna arbeta mer preventivt och ge
tidigt stod. Namnden kommer under 2022 att fortsitta prioritering av det uppsdkande och
forebyggande arbetet samt tidiga samordnade insatser. Tidiga insatser prioriteras genom att
ndmnden erbjuder 6ppenvardsinsatser i egen regi till barn, unga och vuxna. Det forebyggande
arbetet stirks genom att forvaltningens funktioner inom myndighetsutovning och ppenvard,
faltverksamhet och fritidsverksamhet intensifierar sin samhandling och sina samverkans-former
med grundskola, forskola, polis, vardnadshavare, féreningsliv samt hélso- och sjukvérd. Fortsatt
samarbete med andra nérliggande stadsdelsndmnder stirks. Att klara skolan ar en viktig
skyddsfaktor for barn och unga som riskerar en socialt ogynnsam utveckling med missbruk,
psykisk ohélsa eller kriminalitet och insatser ges déarfor sarskilt for att sédkra skolgangen. Det
finns ett vélfungerande arbete kring ungdomar som riskerar att hamna i kriminalitet samt for de
ungdomar och vuxna som vill ldimna en kriminell livsstil. Vad géller att motverka psykisk ohélsa
hos unga har ungdomsmottagningen en viktig roll och verkar for att frimja fysisk och psykisk
hélsa.

Stadsdelsndmndens arbete med att minska missbruk och riskbruk hos vuxna i stadsdelsomradet
sker 1 forsta hand genom stodinsatser till enskilda. Hemldshet motverkas genom sévil
forebyggande dtgiarder som nddvindiga insatser for enskilda.

Alla invanare i stadsdelsomradet ska ha tillgang till och kunna delta i samhéllet pa lika villkor
och verksamheterna beaktar rétten till arbete och forsorjning, rétten till individuellt och jamlikt
stod samt rétten till en meningsfull fritid. Personer som fér stoéd och service utifrdn
funktionsnedsattning tillforsdkras integritet, sjdlvbestimmande och erbjudande om insatser utgér
frén den enskildes behov.

Stadsdelsndmnden erbjuder bistdndsbeddmda stddinsatser och boenden samt dppen
trafflokalsverksamhet till personer som har nadgon form av psykisk och/eller neuropsykiatrisk
funktionsnedsdttning. Insatserna dr av god kvalitet och utformas tillsammans med den enskilde.

Personer inom stadsdelsomradet som ar utsatta for vald i nara relation eller hedersrelaterat vald
och fortryck erbjuds stdd hos Relationsvéldscentrum sydvast.
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SARSKILDA REDOVISINGAR

Samverkan mellan skola, forskola, socialtjanst, fritid och polis

BUS-samverkan, den lokala handlingsplanen for att minska risken for att barn, unga och unga
vuxna dras in 1 kriminalitet liksom samverkansdverenskommelsen med polisen, dr tre centrala
styrdokument och ligger till grund for stadsdelsndmndens samverkan med relevanta aktorer. I
samverkan rorande enskilda barn, unga och vuxna ar samhandling med andra aktorer nodvandigt
for att de insatser som ges eller atgirder som vidtas ska fa onskad effekt. En ny familjecentral
ska etableras och verksamheten planeras att forliggas i Alvsjd/Solberga.

Samverkan kring barn och ungdomar i behov av sdrskilt stod

For barn och ungdomar i behov av sirskilt stod sker en organiserad samverkan med skola och
Region Stockholm bidde genom BUS-samverkan och genom en éverenskommelse mellan
utbildningsndmnden och stadsdelsndmnden. Till stod for den enskilde kommer aktérerna inom
BUS-samverkan ta fler initiativ till att samordnade individuella planer (SIP) upprittas.

e Samverkan och samhandling &r viktigt och inom stadsdelsnimnden finns dven funktioner
inom ramen for ett nybildat skolsocialt team for att bryta omfattande skolfranvaro sa att
barnet atergar till en stabil skolsituation.

e Inom pagiende samverkan stirks samarbetet kring barn med psykisk ohélsa bland barn
och unga.

e Stadsdelsndmnden avser att vidareutveckla BUS-individ och inom ramen for BUS, aktivt
arbeta med de barn som kraver samverkan mellan BUP, skola och socialtjénst.

Samverkan for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet
Stadsdelsndmndens socialsekreterare hos polis, uppsokare samt dvergripande
samverkansstrateg/preventionssamordnare utgér samordnade funktioner for forvaltningen i syfte
att sikerstilla en god samverkan. Vad géller samverkan med skola och polis (SSPF) och team
samhandling, ska arbetet fordndras och forbittras. Arbetet med lokala operativa
samhandlingsforum med skola och polis fortsétter och ska vidareutvecklas liksom forstérkt
samverkan kring unga med kriminalitetsproblem och unga i grupp som uppvisar destruktiva eller
normbrytande beteenden. Inom ramen for handlingsplanen finns en samverkan och flera nya
funktioner och aktiviteter med syfte att forebygga brott och minska rekrytering for barn och
ungdomar till kriminalitet har tillkommit;

e Socialsekreterare hos polis.
e Uppsodkande socionom arbetar med malgruppen 10-12 ar som forstarker
stadsdelsnimndens befintliga uppsdkande faltarbete 13-18 éar.

Behovet av att utveckla samverkansmodellen social insatsgrupp (SIG) ses dver.

Program for tillgiinglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning

Stadens program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning &r
végledande och styrande i arbetet och i dialog med brukarna och deras anhoriga. Alla har lika
ratt till stadens skydd och stod samt ges mgjlighet att delta 1 alla delar av samhéllslivet. Alla ska
pa lika villkor, oavsett formaga, kunna ta del av myndigheters digitala webbplatser och tjanster.

Verksamheterna beaktar utifran stadens program bland annat rétten till arbete och forsérjning,
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ritten till individuellt och jamlikt stod samt rétten till en meningsfull fritid. Personer som far stod
och service utifrdn funktionsnedséttning tillférsdkras integritet, sjdlvbestimmande och mdjlighet
att kunna delta pé lika villkor i samhéllets gemenskap i de insatser som ges.

Myndighetsutovningen sker réttssidkert for den enskilde och ar littillgénglig, samordnad och

likstillig.
De dagliga verksamheterna utvecklas for att kunna stodja brukaren vidare till arbete eller studier.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel avhysningar som kunnat avvérjas efter inkommet meddelande 55 % Tasframav  Tertial
till férvaltningen fran kronofogdemyndigheten namnd

U Andel barn och unga som bedémts ha skyddsbehov och som inte 100 % 100 % Tertial

g' fatt vanta pa placering

U Andel barn och unga som ater blir féremal for anmélan/ansékan efter 22 % 24 % Tertial

g‘ avslutad utredning

U Andel barn och ungdomar anmalda for brott som tillsammans med 90 % Tasframav  Tertial

g‘ foraldrar eller vardnadshavare kallats till samtal med socialtjansten namnd
inom 48 timmar

U Andel brukare inom omsorgen for personer med 94 % Oka Ar

g‘ funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering

U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 97 % Oka Ar

U Andel brukare som ar n6jd med sin insats - Funktionsnedséttning 80 % 80 % Ar

g' (stdd och service till personer med funktionsnedsattning)

U Andel familjehemsplacerade barn i skolaldern som klarar malen i 75 % 75 % Tertial

g‘ k&rndmnena i grundskolan

U Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad forst som 100 % Tasframav  Ar

g‘ behaller kontraktet efter 12 manader namnd

U Andel personer med funktionsnedséattning som upplever att de blir 90 % 90 % Ar

g‘ val bemétta av stadens personal (stéd och service till personer med
funktionsnedsattning)

U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 79 % 79 % Ar

g‘ paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)

U Andel personer som sjélv upplever att de far en férbattrad situation 35% Tas framav  Ar

g‘ av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (socialpsykiatri) namnd

U Andel personer som sjélv upplever att de far en férbattrad situation 40 % Tas framav ~ Ar

g‘ av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk) namnd

U Andel utredningar av barn och unga dar barnet varit delaktigt och fatt 90 % Tas framav  Tertial
aterkoppling namnd

U Andel utredningar av barn och unga i vilka skola/férskola vidtalas 70 % Tasframav  Tertial

namnd

U Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendeldsning pa 7 Tasframav  Ar
hotell/vandrarhem namnd

U Antal personer som utsatts for vald i nara relation som ar kédnda av 192 st Tasframav  Ar

g‘ socialtjansten namnd
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Indikator Arsmal

KF:s arsmal Periodicitet

Antal vrakningar som berér barn 0

Tas fram av
namnd

Ar

+0,d|+«d

Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 90 %
(stdd och service till personer med funktionsnedsattning)

Tas fram av
namnd

Ar

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

<

Bostadsformedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med socialnamnden
och stadsdelsndmnderna folja upp och utvardera genomforda atgarder for
att sékerstélla att personer som ar utsatta for vald i nara relation och har
ratt till fortur ocksa far tillgang till det

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden och aldrenamnden ska i samarbete med
stadsdelsndmnderna ta fram ett processtdd for intern samverkan i fragor
som ror aldre personer som lever i hemldshet

2022-01-01

2022-12-31

Socialndmnden och aldrendmnden ska i samrad med kommunstyrelsen
och stadsdelsndmnderna samordna och utveckla socialtjanstens och
aldreomsorgens arbete med kvalitets- och ledningssystem enligt SOSFS
2011:9 for att bidra till en likstallighet i staden, bland annat genom ett
agandeskap av fragan i ILS-webb

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i samrad med
stadsdelsnamnderna utreda férutsattningarna for en centralisering av
hélso- och sjukvardsansvaret inom socialpsykiatrins sarskilda boenden, i
likhet med LSS-halsan. Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

2022-01-01

2022-12-31

<4

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS, Starkt tidigt
stdd i samverkan och utéka hembestksprogrammet sa det nar fler och
stéttar familjer i riskzon langre

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda stadens
personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda hur
bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stod till barnfamiljer vid SHIS Bostaders
boenden

2022-01-01

2022-12-31

d <4 49 4

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och forskare
samlokaliseras i syfte att understka och utvardera socialtjanstens insatser.
En pilotverksamhet ska genomféras

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda
maojligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig assistans

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda om
formedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan effektiviseras

2022-01-01

2022-12-31

Socialndmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna utreda inrattandet av profilboenden inom bostader
med sarskild service

2022-01-01

2022-12-31

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna félja riskerna
for 6kad valdsutsatthet som en méjlig effekt av covid-19-pandemin

2022-01-01

2022-12-31

qd Q@ <4 49 4

Socialnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram ett nytt
program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping, tobak och spel
samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021 till dess att ett nytt
program ar framtaget

2022-01-01

2022-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Socialnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendestéd inom
missbruk
U Socialnamnden, utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska 2022-01-01 2022-12-31

utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte att inga
barnéktenskap eller kdnsstympning

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsna@mnden och 2022-01-01 2022-12-31
socialnamnden implementera modellen fér skolsociala team i hela staden
och utbka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: Invanarna i Hagersten-Alvsjo lever utifran sina forutsattningar och
behov ett sjalvstandigt liv

Beskrivning

Social omsorg

Den enskilde ska vara delaktig i sin utredning och utformning av insatser samt uppfoljning.
Insatserna ska ta tillvara egna resurser och stéirker sjélvstindigheten. Ett varierat utbud av
kunskapsbaserade metoder och insatser som motsvarar invanarnas behov i stadsdelsomradet
erbjuds — “Ratt stod ges 1 ritt tid”.

Stadsdelsndmnden har en god 6ppenvérd och ger service i egen regi for barn, ungdomar och
familjer samt for vuxna, i syfte att pa ett tidigt stadium erbjuda insatser.

Samverkan, samarbete och samhandling med skola, forskola, hidlso- och sjukvéard, polis, och
foreningsliv utvecklas och forstarks for att vara effektiv och samordnad. Stadsdelsndmnden
initierar vid behov och dnskemal mdten for samordnad individuell plan (SIP) samt anvénder
andra modeller for forstarkt samverkan nér det ar 1ampligt. Genom att delta 1 platssamverkan
bidrar verksamheten till ldgesbilder som ligger till grund for hur resurser riktas i stadsdelen vad
giller trygghetsskapande insatser.

Beroendevird

Stadsdelsndmnden ska starka arbetet med vuxna med missbruk. Insatser i den egna 6ppenvarden
sdtts in 1 ett tidigt skede vilket minskar risken for mer ingripande insatser pa langre sikt.
Stadsdelsndmnden erbjuder stdd- och behandlingsinsatser samt erbjuder anpassat boendestod.
Arbetet med samsjuklighet ar fortsatt prioriterat diar samverkan med Region Stockholms
beroendevard och psykiatri dr av stor vikt for att skapa en sammanhallen vard. Vid handldggning
av drenden rorande vuxna med missbruksproblematik uppmérksammas om barn finns med i
familjebilden och i forekommande fall initieras alltid ett samarbete med familjeenheten.

Hemloshet

Stadsdelsndmnden ska arbeta intensivt for att motverka hemldshet genom sévil forebyggande
atgirder som nodvéndiga insatser for enskilda. Barnfamiljer med osékra boendeforhallanden ar
en sdrskilt prioriterad mélgrupp dér barnens behov uppmérksammas utifran deras sérskilt utsatta
situation. Stadsdelsndmnden fortsétter att utveckla arbetet med personer som dr 65 ar eller éldre,
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med eller utan missbruk, som lever i hemloshet eller riskerar att bli hemlosa. Alla personer som
beviljas tillfalligt boende av socialtjidnsten far en individuell boendeplan som bland annat syftar
till att undanrdja de hinder som finns for den enskilde att komma vidare till eget boende.

Stadsdelsndmnden fortsétter att utveckla det vrakningsforebyggande arbetet som finns samlat i
ett team inom beroendevarden och ekonomiskt bistand.

Barn och unga

Arbetet med barn och unga forstdrks och utvecklas med tonvikt pa uppsdkande och
forebyggande arbete med en hogre grad av tidiga samordnare insatser. En ny familjecentral ska
etableras och verksamheten planeras att forliggas i Alvsjd/Solberga.

Barn och unga som genom brister i uppvaxtmiljon eller eget beteende riskerar att hamna i
missbruk, kriminalitet eller uppvisa psykisk ohilsa utreds enligt gdllande lagstiftning.
Utredningen tar reda pd behov av stdd och/eller skydd. Barn och ungdomar som kommer i
kontakt med forvaltningen ska tillforsékras delaktighet. Modellen Signs of Safety genomsyrar
hela forvaltningens verksamhet for barn och unga, utifrén ett larande och samverkande
perspektiv. Genom detta skapas ett skydd for barn och unga genom ett gemensamt ansvar, med
fokus pa det som fungerar. Stadsdelsndmnden ska i samverkan med socialnimnden verka for att
fler barn och unga far ta del av insatsen behandlingsfamilj som alternativ till institutionsvérd.
Losningsfokuserad intensiv hemmabehandling (LIHF) utvecklas och erbjuds barn och deras
familjer. Stadsdelsndmnden erbjuder foridldrastddsprogram och fordldraradgivning och
samverkar for fler familjecentraler tillsammans med Region Stockholm.

Atgirder inom ramen for forvaltningens handlingsplan for att motverka att barn, unga och unga
vuxna dras in 1 kriminalitet genomfors och arbetet f6ljs upp. Informationsutbyte mellan
socialtjdnst, polis och andra relevanta myndigheter utifran stadens sekretesshandbok fungerar
vil. I syfte att utreda behovet och oka traffsdkerheten av socialtjénstens insatser begérs en
utredning av polisen utifrdn lagen om unga lagévertradare nir barn under 15 ar begér brottsliga
handlingar. Anvindning av bedomningsinstrument kring malgruppen unga lagévertrddare okar.

Stadsdelsndmnden ska uppticka och motverka psykisk ohdlsa bland barn och unga och samverka
med hélso- och sjukvardens barn- och ungdomspsykiatri.

Barnfamiljer som é&r aktuella hos socialtjdnsten och lever under osdkra boendeforhéllanden ges
stod av bolots och i vissa fall genom erbjudande om sé kallat avtalat boende hos Stiftelsen
hotellhem i Stockholm (SHIS Bostader).

Barns forutsittningar for att klara skolgdngen uppméarksammas i utredningar och vid behov sitts
insatser 1 samverkan med skolan in fOr att stabilisera skolgangen. Nar ett barn placeras utanfor
hemmet stéller forvaltningen tydliga krav pd uppdragstagaren sa att barnets skolgang tillgodoses.
Arbete enligt SAMS-modellen for att verka for en obruten skolgang for placerade barn anvénds.
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Ungdomsmottagning

Stadsdelsndmnden arbetar for att motverka psykisk ohélsa bland ungdomar genom psykosociala
stodsamtal till individer och férebyggande aktiviteter for grupper och fortsétter arbetet med att na
ut till grupper som &r underrepresenterade i verksamheten, utifrén ett sérskilt fokus pa unga
pojkar.

Stadsdelsndmnden kommer tillsammans med Region Stockholm att etablera en verksamhet i
Liljeholmen dir ungdomsmottagning och métesplats for unga samlas under samma tak, dar
forvaltningen ocksé kan erbjuda lokaler for foreningsdrivna aktiviteter.

Filtassistenter

Féltassistenterna arbetar uppsdkande i miljoer dir unga befinner sig och utgor en viktig funktion
1 det drog-, brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. Syftet &r att tidigt fanga upp och
forhindra att unga dras in i miljéer praglade av missbruk och kriminalitet. Filtassistenterna
samverkar med vardnadshavare, skolor, polis och med andar verksamheter inom social omsorg
for ungas prosociala utveckling och stottar nattvandrande vuxna 1 stadsdelsomradet.
Stockholmsstandarden for féltassistenter ger stod i arbetet.

Oppen fritidsverksamhet till barn och unga

Stadsdelsndmndens fritidsverksamheter utgar ifran tre verksamhetsomraden — 6ppen verksamhet,
riktade verksamheter och uppsdkande/platsobunden verksamhet med kultur, stod och stéttning
och ett folkhdlsoperspektiv som inriktningsomrdden. Den 6ppna fritidsverksamheten for
ungdomar stirker skyddsfaktorer genom att erbjuda trygga och inkluderande aktiviteter utifran
en bred verksamhet som dr anpassad efter behov och levnadsmonster hos stadsdelens barn och
ungdomar, med utgédngspunkt i ett frimjande och forebyggande perspektiv. Verksamheten
anpassas for att inkludera unga flickor, nyanldnda, hbtqi+-personer och ungdomar med
funktionsvariation. Verksamheten arbetar vildsforebyggande med metoden En Fritid fri frdn
vald. Samarbete sker med civilsamhillet for att kunna erbjuda ett brett och flexibelt
verksamhetsutbud, bland annat léxhjalp.

I stadsdelsomrddet finns fyra parklekar som riktar sig till barn, unga, deras vdrdnadshavare och
andra besdkare. De innehaller lekplatser och har ett varierat utbud av aktiviteter, gronytor for lek
och bollspel samt plaskdammar. Parklekens tre inriktningsomraden ar djur och natur, lek och
rorelse samt kultur.

Stod och service till funktionsnedsatta

Stadsdelsndmnden erbjuder individuellt anpassade stodinsatser till personer som har ndgon form
av funktionsnedséttning med syfte att alla invénare 1 stadsdelsomradet ska kunna leva ett
sjdlvstindigt liv och vara delaktiga i samhaéllet. Utredning och erbjudande om insatser utgar i
frdn enskilda behov och 6nskemél med hog grad av delaktighet 1 sin egen genomforandeplan och
har pé sa sitt stort inflytande 6ver hur insatsen utfors. Kvinnor och min, flickor och pojkar med
funktionsnedséttningar tillforsdkras behovligt stod och service 1 form av till exempel boendestod,
gruppbostad, sysselsittning, daglig verksamhet och stdd till att fa en anstillning.
Stadsdelsndmnden fortsétter att verka for att verksamheterna ska vara fria fran vald.
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Brukare som har insats 1 form av avlgsarservice ska kunna anvianda timmarna flexibelt enligt
principerna for ledsagning. Barn med funktionsnedséttningar och barn som lever i familjer dér
den vuxne ansoker om stdd och service for funktionsnedséttning uppmérksammas och barnets
rétt till delaktighet tillgodoses. Behovet av ledsagarservice for barn och unga vuxna med
funktionsnedséttningar tillgodoses for att sdkerstdlla mojlighet till regelbundet deltagande 1
fritidsaktiviteter. Digitalisering i verksamheterna fortgar.

Socialpsykiatri

Personer med psykisk funktionsnedsittning ska utifran sina forutséttningar och behov fa stod i
att delta 1 samhallets gemenskap och erbjudas ett arbete att ga till. Stadsdelsndmnden erbjuder
stodinsatser som boendestod, oppen trafflokal och sysselsittning till mélgruppen.
Brukarinflytandet for 6kad delaktighet prioriteras och samarbetet med brukar- och
intresseorganisationer ska fortsitta att utvecklas. Insatser till personer som star langt fran
arbetsmarknaden fokuserar pd aterhdmtning och hélsofrdmjande insatser. Utvecklingsarbete av
rutinerna vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard fortsitter i samverkan med Region
Stockholm.

Vild i niira relation och hedersrelaterat vild och fortryck

Personer inom stadsdelsomrddet som ar utsatta eller som utdvar vald 1 néra relation eller
hedersrelaterat vald och fortryck fér stod av Relationsvaldscentrum Sydvist (RVC) som drivs av
Skirholmens stadsdelsforvaltning pa uppdrag av Higersten-Alvsjé och Skirholmens
stadsdelsndmnder. Barn till vuxna med stodinsats utifrdn vald, erbjuds eget samtalsstod.
Verksamheten arbetar uppsdkande och har informationsinsatser riktade mot relevanta aktorer.
Stadsdelsndmnden ska vara en tydlig och néra samarbetspartner till polisen vad géller det stod
som kan ge till personer utsatta for véald i ndra relationer. Verksamheten sikerstéller stod efter
avslutad placering pa skyddat boende till personer utsatta for hedersrelaterat véald och fortryck.

Familjeritt

For fordldrar som inte lever tillsammans och som har frdgor som ror vardnad, boende och
umginge erbjuder Familjeritt sydvist stod och hjilp att komma Overens och hitta former {or att
kunna samarbeta kring barnen.

Forvantat resultat

Invénarna i stadsdelsomradet utvecklas utifran sina forutséttningar, kdnner sig trygga och har en
bra livskvalitet.

Alla barn och vuxna som kan behova stod ges en réttsséker och evidensbaserad socialtjinst i ett
tidigt skede.

Alla barn i stadsdelsomradet har goda uppvéxtvillkor och inget barn upplever vald eller fortryck.
Barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt far pa ett tidigt stadium utifran behov skydd
och stod.

Personer med psykisk funktionsnedsittning fir stod utifrén sina forutsattningar och behov for att
delta 1 samhdllets gemenskap och arbetsliv.
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Personer som fér stod och service utifrdn funktionsnedséttning tillforsikras integritet,
sjalvbestimmande och mojlighet att kunna delta pa lika villkor i samhéllets gemenskap.
Insatserna dr lattillgédngliga och individuellt utformade med en hog grad av delaktighet.
Bistdndshandldggningen é&r rittssdker och likstillig.

Vuxna och barn som ér eller har varit utsatta for vald i nira relationer, hedersrelaterat vald och
fortyck, prostitution, manniskohandel for sexuella tjdnster samt sexuellt vald ges goda
forutséttningar att kunna ta sig ur sddana relationer.

Barn som upplevt véld av eller mellan nirstaende erbjuds stodsamtal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska fortsatta arbetet att tilsammans med Region Stockholm 2020-05-29 2022-12-31
starta en verksamhet i Lilieholmen som innehaller bade

ungdomsmottagning, 6ppen fritidsverksamhet fér ungdomar och

féreningsdrivna aktiviteter.

Forvaltningen ska fortsatta kvalitetsarbetet med uppféljningar av insatser 2020-01-01 2022-12-31
inom funktionshinderomradet sa att det sakerstéalls att brukaren kommer till

tals.

Forvaltningen ska forstarka samhandling med polisen genom att fortsatta 2022-01-01 2022-12-31
satsningen Socialtjénst hos polis.

Férvaltningen ska genomféra en tillganglighetsinventering av sidor och 2022-01-01 2022-12-31
dokument pa stadens intranat.

Forvaltningen ska motverka ekonomiska oegentligheter gallande personlig 2022-01-01 2022-12-31
assistans.

Forvaltningen ska tillsammans med Region Stockholm starta en 2022-01-01 2022-12-31

Familjecentral i Alvsjé/Solberga.

Forvaltningen ska utveckla intern samhandling inom avdelningen fér social 2021-01-01 2022-12-31
omsorg for att starka det gemensamma samarbetet.

Forvaltningen ska utveckla lokal samverkan mellan socialtjanstens 2021-01-01 2022-12-31
beroendedel och halso- och sjukvardens psykiatri och beroendevard.

Forvaltningen ska verka for att alla aktuella barn och vuxna i 2020-01-01 2022-12-31
stadsdelsomradet med behov av samordnad individuell plan for insatser
fran socialtjanst och halso- och sjukvard erbjuds SIP-mdéte.

Forvaltningen ska vidareutveckla det uppstkande arbetet med faltférlagd 2021-01-01 2022-12-31
socionom.
Forvaltningens enheter ska ha kdnnedom om kraven pa 2022-01-01 2022-12-31

tillganglighetsanpassning och rutiner for att folja kraven.

Ungdomsmottagningen ska forstéarka det uppsékande arbetet i skolor och 2020-01-01 2022-12-31
pa 6ppna fritidsverksamheter for att forebygga psykisk ohalsa bland unga.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro
som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att dldreomsorgens nationella
virdegrund och hog réttssdkerhet ska genomsyra dldreomsorgens verksamheter och insatser.
Aldreomsorgens insatser ska vara av hog kvalitet, ge trygghet och stiirka den dldres forméga att
leva ett virdigt och sjilvstindigt liv. Grunden for en hog kvalitet &r ett gott bemdtande och
lyhordhet for den dldres behov och dnskemal, vilket ocksé skapar trygghet, vardighet och
delaktighet.
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Stadsdelsndmnden tar tillvara éldres synpunkter och ger dldre mdjligheter att vara delaktiga och
kunna péverka fragor som ror dldre. Manga dldre vill bidra och hjélp till 1 verksamheterna och
ambitionen ar att tillsammans med de dldre utveckla detta.

Aldrevinlig stad

Aldre ska kunna leva sitt liv med sjilvbestimmande, respekt och virdighet med ritt till ett tryggt
aldrande med hog livskvalitet. Tillgdngliga och trygga bostdder, en tillginglig ndrmilj6 och
mdjligheter till social samvaro, att delta i aktiviteter, kunna motionera och ta del av
kulturupplevelser bidrar till att de dldre mar bra och haller sig friska.

Stockholm stad har tagit fram en handlingsplan for dldrevénlig stad. Handlingsplanen ska bidra
till att staden ska vara tillginglig och inkluderande samt framja ett aktivt och sjilvstiandigt liv
samt fortydligar vikten av att staden aktivt ska anvédnda ett funktionshinderperspektiv och
motverka alderism. Handlingsplanens lyfter fram fem fokusomréden delaktighet och inflytande,
samverkan och partnerskap, social inkludering, bostdder och stadsmiljé samt kommunikation
och information.

Fokusomrdden

Aldreomsorgens fokusomraden for 2022 ir mat och maltider, isolering och ofrivillig ensamhet,
valfardsteknik, kompetensutveckling inom omradena demens, geriatrik, sprak. Vidare ska arbetet
utvecklas inom palliativ vérd, stdd till anhoriga samt arbetet med att sdkerstélla en likstilld
bistdndsbedomning. I fokus for utvecklingsarbetet star det forebyggande och uppsokande arbetet.

Uppsdkande och forebyggande arbete

Forebyggande och hélsoframjande insatser &r ett viktigt omradde som spelar en stor roll for ett
friskare och battre dldrande. Ett prioriterat uppdrag &r att bryta édldres ofrivilliga ensamhet och
isolering, dir former for det uppsokande arbetet fortsétter att utvecklas for att na dldre som inte
ar kidnda av dldreomsorgen, men ocksa deras anhdriga for information och stdd.

Modtesplatser och aktivitetscenter

Aldreomsorgens métesplatser inklusive aktivitetscentren erbjuder ett brett utbud av olika
aktiviteter, kulturupplevelser, gemenskap och dagsutflykter for att frimja den sociala, psykisk,
fysiska och existentiella hélsan.

Rattssdker och likstdllig bistandsbedomning

Bistdndsbeddmningen ska vara rattssiker och likstillig samt priglas av en individuell
behovsbedomning dér den dldre dr delaktig i utredningsprocessen. Utredning, beddmning och
beslut dokumenteras pa ett riattssakert sitt.

Delaktighet, nojdhet och trygghet

Alla dldre som har bistdndsbedémda insatser har genom utférarenheterna en utsedd kontaktman.
Tillsammans med den dldre uppréttar kontaktmannen en genomférandeplan for att sékerstélla
hur den éldre vill att insatserna ska utformas. Utgangspunkten dr att personalen ska ha ett
rehabiliterande synsétt for att sa langt som mojligt ta tillvara den dldres egna resurser sé att den
dldre kan bibehélla sina funktioner.
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Inom hemtjénsten arbetas det vidare med god medarbetarkontinuitet for att bidra till 6kad
ndjdhet hos de dldre. Hemtjansten fortsdtter utvecklingsarbetet av ramtid och genomférandeplan,
som syftar till att 6ka den &ldres inflytande i planeringen och utférandet av insatserna.

Inom dldreomsorgens sérskilda boenden bidrar tvarprofessionella team till att sdkerstilla en
trygg och personcentrerad vard och omsorg.

Maten och maltiden

Maten och méltiden har stor betydelse for de éldres viilméende. Aldreomsorgens dietist och
maltidsombuden/kostombuden har en viktig roll i kvalitetsarbetet kring fragor som ror kost,
maéltidsobservationer, nutrition, métning av nattfasta samt att inhdmta de boendes synpunkter pa
maten och méltiden.

Kompetensutveckling

Det ar viktigt att ha mojlighet till en karridrutveckling. Malet ar att alla medarbetare ska erbjudas
kontinuerlig kompetensutveckling utifran sina behov och utifran dldreomsorgens prioriterade
omraden sasom sprakkunskaper, demensvard, psykisk ohélsa och palliativ vard. Det kan vara
genom léngre utbildningsinsatser, webbutbildningar, féreldsningar och regelbundna
ndtverkstriffar bland annat for dldreomsorgens olika ombud for inspiration i vardagsarbetet.
Forvaltningen arbetar for att minska andelen timavldnad personal inom dldreomsorgen och
planerar att skapa en resursgrupp med fastanstilld omvardnadspersonal.

Vilfirdsteknik

Arbetet med vilfardsteknik utvecklas, digitala l6sningar som forbéttrar tillvaron for dldre
anvinds dir sé dr mdjligt. Digitala tjdnster bidrar till att 6ka den dldres trygghet, sjilvstindighet
och dirmed en 6kad livskvalitet. Hemtjénsters arbete med att erbjuda digitala inkdp av matvaror
fortgar, inférandet av smarta 18s planeras att pdborjas tidigt under 2022. Insatsen digital nattillsyn
1 hemtjdnsten dr under utveckling under dret och forvaltningen invéntar dldrendmndens plan for
genomforande.

Kvalitetsarbete

Att alla verksamheter inom dldreomsorgen bedriver ett strukturerat kvalitetsarbete med
sammanstillning och analys av underlag som sékerstéller att ritt prioriteringar gors samt att
patientsdkerheten dr hog. Dér det finns kdnsuppdelad statistik och andra verksamhetsuppgifter
analyseras resultat och uppgifter utifran ett jaimstélldhetsperspektiv. Om verksamheterna
uppmirksammar omotiverade konsskillnader i beddmningar, ndjdhet eller insatsernas framgéing
ska detta dtgérdas.

Trygga, moderna och tillgdngliga bostdder

Milet &r att dldre ska ha ett tryggt och tillgédngligt boende. Tillgdngliga bostdder med nérhet till
service och kommunikationer 6kar den dldres mojligheter till ett aktivt och sjélvstandigt liv.
Forvaltningen ska verka for att den dldre 1 tidigt skedde far information om hur viktigt det ar att
planera for sin boendesituation som senior. Stadens folder "Planera for ditt boende som senior
redan nu" anvénds av bistindshandldggarna i informationsarbetet.

Stadsdelsndmnderna har i uppdrag att arligen ta fram regionvisa dldreboendeplaner for
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behovsinventering av olika boendeformer for dldre i samverkan med fastighetsédgaren Micasa
och dldrenimnden. Higersten-Alvsjos stadsdelsnimnd ingar tillsammans med Skirholmens
stadsdelsndmnd i Vistra Soderort. Regionernas dldreboendeplaner ligger till grund for stadens
overgripande planering bade pa kort och lang sikt av t.ex. upprustning, omstrukturering,
utbyggnad av nya vard- och omsorgsboende och seniorboende.

Boendeplaneringen dr en utmaning och en viktig strategisk fraga bade utifran ett
behovsperspektiv och ett resursperspektiv. P4 Frudngsgirden har en del av servicehuset
tomstéllts for renovering och omstrukturering till seniorboende. Ombyggnaden berédknas starta
under 2022. Micasa har fétt i uppdrag att utreda mojligheterna for en 1dmplig omstrukturering av
Alvsjo servicehus.

Pa sikt, utifran den demografiska utvecklingen med allt fler dldre, behdvs fler platser pd vard-
och omsorgsboende. Stadsdelsndmnden avser att tillsammans med Micasa fortsitta arbetet med
oversyn av lampliga omstéllningar for att mota framtida behov och efterfrdgan pa basta sitt.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 70 % Tasframav  Ar
maltiden ar en trevlig stund pa dagen namnd
Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 60 % Tasframav  Ar
mojligheten att komma utomhus ar bra namnd
Andel digital nattillsyn i hemtjansten 0% Tas framav ~ Ar
namnd
Andel digitala inkdp i hemtjansten 3% Tas framav ~ Ar
namnd
Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 86 % 86 % Ar

utfors i hemtjansten

Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjélpen 78 % 78 % Ar
utférs pa vard- och omsorgsboende

d 4d|+«od|+«od+«od+«od+«od Jd+«od-+od 4 4 -od-+od

Andel smarta las i hemtjansten 15 % Tas framav ~ Ar
namnd

Andel trygga omsorgstagare i hemtjansten 84 % Tasframav  Ar
namnd

Andel trygga omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 87 % Tasframav  Ar
namnd

Andelen noéjda omsorgstagare i dagverksamhet 93 % 93 % Ar

Andelen nojda omsorgstagare i hemtjanst 86 % 86 % Ar

Andelen nojda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % 82 % Ar

Andelen personal med timanstallning i férhallande till samtliga Tas fram av Ar

anstallda namnd

Antal personal en hemtjansttagare med minst tva bes6k om dagen 10 Max 10 Ar

moter under en 14-dagarsperiod personer
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrenamnden och
stadsdelsnamnderna goéra en férdjupad utredning om hur verksamhets-
och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan utvecklas i syfte att
kvalitetssakras och bli mer likvardig éver staden

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med aldrendmnden och i samrad med
stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska Bostéader, AB
Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm AB ta fram rutiner for
att arbeta med vrakningsférebyggande atgarder riktade mot personer éver
65 ar som inte ar i behov av socialpsykiatriskt stod

2022-01-01

2022-12-31

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran utredningsuppdraget
om regionalisering av funktioner

2022-01-01

2022-12-31

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen,
stadsdelsndmnderna och Region Stockholm se dver vilka system som
mojliggor for gemensam journalféring mellan staden och Region Stockholm

2022-01-01

2022-12-31

Aldrenamnden ska i samarbete med servicendmnden och i samrad med
stadsdelsnamnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla Stockholms
aldre

2022-01-01

2022-08-31

Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och
stadsdelsnamnderna inventera behovet av personliga ombud fér aldre med
psykiska funktionsnedsattningar samt se dver dessas organisering

2022-01-01

2022-12-31

Q 4 <qQ <G da

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna genomféra en
kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring skyddsatgarder
och samtycke. Detta for att kunna fa en dverblick av behovet av utbildning
till berérda personalgrupper

2022-01-01

2022-12-31

<

Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna kartldgga och ge forslag pa niva for grundbemanning
for samtliga personalkategorier vid vard- och omsorgsboende

2022-01-01

2022-12-31

<

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd fran
kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld bemanningspersonal
som har tillsvidareanstallning och som arbetar i ett lampligt geografiskt
omrade

2022-01-01

2022-08-31

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att ersatta
Schemos

2022-01-01

2022-12-31

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och med stéd av
kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL, inklusive
sarskilda HSL-inspektorer/observatorer

2022-01-01

2022-08-31

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa
Fastigheter i Stockholm AB se 6ver stadens beredskap vid varmebdljor ur
ett verksamhetsperspektiv

2022-01-01

2022-12-31

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna se éver
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning aven andra tider an dagtid

2022-01-01

2022-12-31

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram matmetoder
for den enskildes och dar lampligt anhorigas upplevelse av kontakten med
bestallarenheterna for att kunna sakerstélla systematisk kvalitetsutveckling

2022-01-01

2022-12-31

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna upphandla sociala
besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

2022-01-01

2022-12-31

Q4 4 4Q 49 9 <G g

Aldrenamnden ska i samréd med stadsdelsndmnderna upprétta en
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

2022-01-01

2022-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna utreda hur arbetet 2022-01-01 2022-12-31

med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i vardagen kan
utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett systematiskt satt under ledning
av medicinskt ansvarig person for rehabilitering

U Aldrenamnden ska med stéd av kommunstyrelsen och i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stédsystem for att arbeta
med avvikelsehantering och klagomal

U Aldrenamnden ska stotta lamplig stadsdelsndmnd i uppstarten av en 2022-01-01 2022-12-31
kommunévergripande verksamhet for éldre personer med psykisk ohélsa

U Aldrendamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam utbildningsplan for
aldreomsorgen for att sakerstalla ratt kompetens i hela staden

Niamndmal: Aldre far insatser av hog kvalitet som ger trygghet, valfrihet och
starker formagan att leva ett vardigt och sjalvstandigt liv

Beskrivning

Aldres hilsa och vilbefinnande ska st i fokus, med utgangspunkt i ett salutogent
forhallningssitt, for dldreomsorgens verksamheter och insatser.

Forebyggande och uppsokande arbete

Aldreomsorgens Enhet for utveckling och forebyggande arbete har i uppdrag att stérka och driva
dldreomsorgens utvecklingsarbete bland annat att f6lja aktuell forskning, svara for
metodutveckling och gora analyser av behovsutvecklingen.

Enheten ansvarar dven for dldreomsorgens forebyggande arbete och innefattar sju 6ppna
motesplatser bestdende av fem traffpunkter och tva aktivitetscenter for alla dldre 6ver 65 ar i
stadsdelsomradet. Genom Seniorhdlsans verksamhet erbjuds ett vilorganiserat och brett utbud av
olika aktiviteter, dagsutflykter, kulturupplevelser och gemenskap, som fyller en viktig funktion
for de éldre. Seniorhélsa anordnar kortare dagsutflykter med buss i ndromradet i mindre grupper
och négra langre dagsutflykter i storre grupper. Alla seniorer i stadsdelsomrddet dr vilkomna.
Aldreomsorgen fortsitter att utveckla mojligheter till 6kat samarbete med
pensiondrsorganisationerna for att na ut till fler dldre. Ett arbete kring hélsa och motion
genomforas i samarbete med vardcentralerna.

Anhoriga erbjuds att delta i anhdriggrupper. Déarutdver erbjuds anhorigsamtal, rad och stéd av
anhérigkonsulent. Aldreomsorgens uppdaterade Vigledning for stod till anhoriga ska
implementeras i verksamheterna. Vigledningen utgér fran stadens policy. Aldreomsorgen arbetar
aktivt med kommunikation och information for att nd ut till 4ldre som inte dr kénda av
dldreomsorgen. Négra sitt att sprida information om dldreomsorgens aktiviteter, stod och
insatser sker genom annonsering i lokalpress, via pensionédrsorganisationer, vardcentraler, sociala
medier eller genom riktad information till alla 6ver 75 ar.

Syn- och horselkonsulenterna informerar och ger rdd och stod, bland annat p4 moétesplatserna.
Fixartjénstens uppdrag &r att se Gver den dldres hemmiljé med syfte att forebygga fallolyckor.
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Volontirverksamhet for 6kad kvalitet 1 dldreomsorgens verksamheter

Manga dldre har stora kunskaper och vill vara med och hjélpa till 1 dldreomsorgens
verksamheter. Aldreomsorgen ser dem som en viktig resurs att ta tillvara och att de kan bidra till
okad kvalitet i verksamheterna. Arbetet med att utveckla volontirverksamhet i form av att infora
seniorvolontérer inom dldreomsorgens motesplatser fortgér. Volontdrverksamhetens infoérande ér
beroende av pandemins utveckling.

God mat och en trevlig méaltid

Verksamheterna arbetar efter stadens mat- och maltidspolicy med fokus pad maltidsmodellen
FAMM, som ser till helheten att maten dr god och ndringsriktig, att maltiden &r trivsam, en
hoéjdpunkt under dagen dér den dldre ar delaktig samt att man har med miljoaspekten. I
samarbete mellan hemtjinst, primérvéardsrehabiliteringen och dldreomsorgens dietist pagar ett
arbete kring kost och nutrition. Inom vard och omsorgsboende pagar arbete med att inritta
sjukskdterskor med sérskilt nutritionsuppdrag som kan stodja kostombuden inom
verksamheterna.

Matlyftet fortsitter inom hemtjdnsten med extra stdd till brukare som har behov av det. Detta kan
ske t.ex. genom att baka en kaka tillsammans. Hemtjénsten fortsatter att utveckla sitt arbetssatt
genom att utbildas inom maéltidsobservationer for att forbéttra den enskildes méltidssituation. Pa
boendena fortsitter arbetet med att gora det trivsamt vid méltiden.

Utveckling av hemtjiéinsten

Maénga éldre vill bo kvar hemma sé linge som mojligt och sjilva bestimma Over sin vardag.
Hemtjénsten moter brukare med olika behov, forutsittningar och svérigheter vilket stiller krav
pa en professionell och flexibel hemtjdnst samt en stindig kompetensutveckling av
medarbetarna. Hemtjdnsten fortsétter att utveckla arbetet med att 6ka kontinuiteten genom att
bemanningen planeras sé att brukaren far hjélp av samma personal sa langt som mojligt, vilket
bidrar till 6kad trygghet och nojdhet hos brukaren.

Hemtjénsten ska utgé fran ett salutogent forhéllningssétt, vara personcentrerad och mdjliggora en
hog livskvalitet for den édldre oavsett hélsotillstand och alder. Hemtjinsten skapar en god kvalitet
genom att ha en dialog med den dldre och individanpassa insatserna. Detta gors bland annat
genom att den dldre deltar 1 uppréittandet av sin genomférandeplan.

Hemtjénstens demensgrupp ér Silviahemscertifierad. Demensgruppen arbetar tillsammans med
demensombuden i de sju hemtjdnstomradena for att ge brukaren en trygg, sédker och
personcentrerad omsorg 1 hemmet. Svenskt demenscentrum har tagit fram en utbildningsmodell
som bestar av en webbutbildning i fyra utbildningssteg for att fa bli Stjirnméarkt. Hemtjdnsten
fortsitter att utbilda medarbetar for att Stjirnmérka hemtjansten. Behov finns att d&ven profilera
hemtjdnsten till malgruppen dldre med psykisk ohélsa och/eller missbruk for ett tryggt och
vardigt stod 1 hemmet.
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En stimulerande dagverksamhet

Den idldre ska erbjudas en stimulerande och meningsfull dag med aktiviteter som kan passa bade
kvinnor och miin samt vara utformad frin deltagarnas individuella behov och énskemal. Okade
mojligheter till utevistelse och utflykter ska erbjudas.

Viard- och omsorgsboende och servicehus

Den dldre ska ges mdjligheter att leva livet fullt ut och ha stora mojligheter till paverkan och
inflytande pé sin vardag. Kvalitetsarbetet vid vard- och omsorgsboende handlar om att erbjuda
en meningsfull dag med aktiviteter och social gemenskap samt mojlighet till daglig utevistelse
och dagsutflykter. For att frimja sociala och kulturella upplevelser deltar verksamheterna i
stadens satsning med ungdomsbesok pé vard- och omsorgsboendena och servicehus. Vilket ar
uppskattat av bade de dldre och personal.

Vérd- och omsorgsboendena och servicehusen arbetar vidare med att utveckla teambaserat
arbetssitt dér olika professioners kompetens tas tillvara och ger béasta mojliga effekt for den
enskilde. Fokus fortsétter pa en ndra samverkan med lédkarorganisationerna for en
personcentrerad vard och omsorg for den dldre. Arbetsséttet med ombudsroller fortsitter att
utvecklas.

Insatser och atgarder genom riskbedomningar &r prioriterat. Alla boende pa servicehus och vérd-
och omsorgsboende erbjuds individuella riskbeddmningar for fall, undernéring, trycksar samt
munbeddmning. Dessa registreras 1 patientjournalen och 1 det nationella kvalitetsregistret Senior
Alert och ligger till grund for planeringen av den boendes individuella vard och omsorg.

Riittsséker och likstillig bistindsbedomning

Utredningar och behovsbeddmningar baseras pa den enskildes individuella behov, resurser och
onskemal. Bistdndshandldggarna skriver utredningar enligt stadens kartldggnings- och
beddmningsinstrument vilket ger ett allsidigt underlag infor beslut. En intervjuguide anvénds
som stdd 1 utredningsarbetet ddr vikten av att stélla konsneutrala och jimstéllda fragor tas upp. I
guiden ingar frigor som ror nutrition, HBTQ och vald i néra relation. Arendegenomgéngar gors
dagligen. Vidareutveckling sker av metoder, rutiner och uppfoljning av fattade beslut.

En fortsatt utmaning och en viktig utvecklingsfraga dr samverkan med primarvarden och
primérvérdsrehabiliteringen. Den Regionala 6verenskommelsen om samverkan vid utskrivning
frén sluten hélso- och sjukvard i Stockholms ldn frdn 2020 stéller krav pa en vél fungerande
samverkan med den enskildes behov och trygghet i fokus. Projekt har paborjats med aktorer fran
Regionen for att stirka samverkan mellan forvaltningen och Regionen. Under 2022 infors nytt
informationsoverforingssystem Lifecare SP som ersétter nuvarande system Webcare. Insatsen
tryggt mottagande for en séker och trygg hemgang efter sjukhusvistelse fortsatter. Teamet for
tryggt mottagande arbetar och utfor uppdrag 1 samverkan med Skdrholmens stadsdelsforvaltning.

Kompetensutveckling
Viktiga insatser &r att stdrka den legitimerade hélso- och sjukvérdspersonalen i sin yrkesroll och
erbjuda spetskompetens, handledarutbildning och karriarmgjligheter.
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I samarbete med dldrendmnden ska ett handlingsprogram tas fram for den legitimerade hélso-
och sjukvardspersonalen, i syfte att underldtta nyrekrytering och minska personalomsittningen
inom gruppen. I ett led i att mojliggora karridrviagar for underskoterskor ska det finnas mojlighet
till kompetensutveckling inom omradena demens och geriatrik och pa sa sétt bli
specialistunderskdterska. Aldreomsorgens omvérdnadspersonal erbjuds kontinuerligt stadens
underskoterskeutbildning som finns i fem steg 1 dldreférvaltningens regi. Interna utbildnings-
och handledningsinsatser erbjuds kring basal hygien, dokumentation, mat och méltiden samt
ergonomi och forflyttningsteknik. Stadsdelsndmnden samarbetar med Palliativt
kompetenscentrum (PKC) for utbildning av palliativa ombud inom hemtjénst, servicehus och
vard- och omsorgsboende samt for kontinuerlig kompetensutveckling.

Verksamheterna ska ha tillgang till digitala verktyg for interna och externa utbildningar och
moten och 6ka medarbetarnas kompetens i att anvénda digitala verktyg.

Bistdndshandldggarna erbjuds olika utbildningar utifrén sin profession som arrangeras av
dldreforvaltningen. Arbetet 1 enlighet med handlingsplanen for socialsekreterare och
bistandsbedomare fortsitter.

Uppfoljning och kvalitetsutveckling
Bistdndshandldggarna genomfor kvalitetsuppfoljningar pé individniva for hemtjénst och vard-
och omsorgsboende.

Kvalitetsuppfoljning med egna kvalitetsobservatorer i verksamheten genomfors bland annat
kring bemd&tande, matsituationen och omvéirdnaden. Pa enhetsnivd genomfors ocksa
egenkontroller for att sékerstélla att rutiner och arbetssitt f6ljs. Rutiner for egenkontroll och
uppfoljning kommer att utvecklas.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och medicinskt ansvarig person for rehabilitering
(MAR) foljer kontinuerligt upp viktiga kvalitetsindikatorer for en god hilso- och sjukvard samt
lamnar en arlig redovisning; Kartlaggning av hélso- och sjukvardsinsatser 1 sdrskilda
boendeformer for dldre.

Verksamheternas kvalitet och kvalitetsarbete gédllande hilso- och sjukvard redovisas i den arliga
patientsidkerhetsberittelsen.

Arliga brukarundersékningar genomfors inom dldreomsorgen, vilka omfattar dagverksamhet,
hemtjénst, servicehus och vard- och omsorgsboende. Resultaten for dldreomsorgens indikatorer
hédmtas fran brukarundersokningarna. Verksamheterna analyserar och anvédnder resultaten fran
brukarundersokningar och uppfoljningar i sitt fortsatta forbattringsarbete for en 6kad kvalitet och
brukarndjdhet.

Forvantat resultat

Aldre kinner sig trygga och ir ndjda samt #r delaktiga i utformandet av sin dldreomsorg.
Kvinnor och mén har en likvirdig dldreomsorg och att hog kontinuitet priglar insatserna. Att
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dldre stirks i sin forméga att leva virdig och sjilvstindigt. Aldres vilbefinnande 6kar med god
kost och nutrition och dr ndjda med mat- och maltidssituationen. Verksamheterna bedriver ett
systematiskt kvalitetsarbete och att hélso- och sjukvérden ar patientsiker och f6ljs upp

systematiskt.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska erbjuda utbildning for sjukskéterskor for inférande av 2022-01-01 2022-12-31

sjukskoterskor med sarskilt nutritionsuppdrag vid vard- och
omsorgsboende och servicehus.

Forvaltningen ska fortsatta att utveckla det gemensamma 2022-01-01 2022-12-31
ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete inom aldreomsorgen.

Forvaltningen ska fortsatta att utveckla informationen och det uppsékande 2022-01-01 2022-12-31
arbetet inom aldreomsorgen.

Forvaltningen ska fortsatta att utveckla samarbetet med RVC — 2022-01-01 2022-12-31
Relationsvaldscentrum Sydvast for 6kad kunskap, hjélp och stéd till dldre
som varit utsatta for vald i nara relationer.

Forvaltningen ska fortsatta utvecklingsarbetet utifran stadens Mat- och 2022-01-01 2022-12-31
maltidspolicy med fokus pa maltidsupplevelsen och férdelningen av
maltiderna under dygnet.

Forvaltningen ska genom aldreomsorgens dietist och hemtjanst fortséatta 2022-01-01 2022-12-31
utveckla samverkan for stod till aldre om kost och nutrition tillsammans
med priméarvardens rehabilitering.

Forvaltningen ska genom aldreomsorgens enhet for férebyggande arbete 2022-01-01 2022-12-31
fortsatta utveckla samverkan for stod till aldre om halsa, motion och

valmaende tillsammans med vardcentraler och primarvardens

rehabilitering.

Férvaltningen ska i samverkan med pensionarsorganisationer, féreningar 2022-01-01 2022-12-31
och civilsamhallet arbeta for att fler seniorer far information om olika

aktiviteter samt stéd och service som erbjuds till seniorer i

stadsdelsomradet.

Forvaltningen ska starka och utveckla teamarbetet inom verksamheterna 2022-01-01 2022-12-31
samt samverkan med lékarorganisationen fér en personcentrerad vard och
omsorg om den aldre.

Forvaltningen ska sakerstélla kompetensen for de basala hygienrutinerna 2022-01-01 2022-12-31
och att rutiner finns och foljs upp.

Forvaltningen ska utveckla arbetet kring verksamheternas planering- och 2022-01-01 2022-12-31
uppféljningsprocess.

Forvaltningens berérda medarbetare inom aldreomsorgen ska erbjudas 2022-01-01 2022-12-31
sprakutbildning.

Forvaltningens berérda medarbetare inom aldreomsorgen ska erbjudas 2022-01-01 2022-12-31
utbildning till specialistunderskoterska.
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KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vixande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Stadsdelsndmnden har en god samverkan med det lokala nédringslivet och kommer fortsétta att
arbeta 1 enlighet med stadens néringslivsstrategi for att mdjliggora for ett gott niringslivsklimat i
stadsdelsomradet. Namnden ska bidra till 4terhdmtningen av stadens néringsliv efter pandemin,
genom att delta 1 satsningen Véxla upp Stockholm. Fokus for de lokala néringslivsfrdgorna dr det
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet.

Samarbetet med trafikndmnden resulterar i att gdng- och cykelplanerna kan genomforas.
Stadsdelsndmndens egna gingvigar och parkvégar ar tillgdngliga och snérdjningen fungerar val.

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att konkretisera stadens
miljoprogram i form av en lokala miljo- och klimathandlingsplan. Nédmndens verksamheter
arbetar medvetet med att minska méngden avfall, sérskilt plast och matavfall. Verksamheterna
arbetar dven medvetet med att genomfora energibesparande atgérder.

Stadsdelsndmndens samarbete med stadsbyggnadsndmnden och exploateringsndmnden &r gott
och ger den samhéllsservice som invanarna behdver i form av parker, forskolor och bostéder
med sérskild service. For att sidkerstélla att vard- och omsorgsbehovet kan tillgodoses ska
boendeplaner tas fram regionvis. Boendeplanerna ska ligga till grund for den stadsdvergripande
planeringen av grupp- och servicebostdder samt dldreomsorgens boendeplanering.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Foretagande 1 stadsdelsomradet ska vara enkelt och tryggt. Nimnden ska bidra till
aterhdmtningen av stadens néringsliv efter pandemin, genom att delta i satsningen Véxla upp
Stockholm. Ndmnden ska arbeta ihop med Stockholm Business Region for att forstérka
néringslivsdialogen, samt arbeta i enlighet med stadens néringslivsstrategi for att skapa ett gott
ndringslivsklimat i stadsdelsomradet, och darigenom oka tillvaxt och foretagande 1 sdderort.
Arbetet med platssamverkan och platsaktivering ska forstarkas och ske i samarbete med
ndringslivet med fokus pd omraden dér behovet ar extra stort.

Namndmal: Niringslivet i Higersten-Alvsjé dr en viktig samverkanspart och
erbjuds ett bra foretagsklimat

Beskrivning

Stadsdelsndmndens samarbete med det lokala nédringslivet dr gott och vixande. Forvaltningen
deltar i arbetet for att vixla upp Stockholm, genom att lotsa fragor fran néringsidkare till ratt
instans i staden, sprida information om aktiviteter och atgiarder som staden vidtar, bevaka lokala
intressen i stadsmiljo- och tillstandsfragor, samt att arbeta for en trygg och trivsam miljé inom
ramen for platssamverkan. Genom platssamverkan involveras néringslivet och fastighetsédgare i
gemensamt arbete tillsammans med staden, civilsamhillet, polisen, regionen och aktorer for att
oka trygghet, trivsel och utveckling, med sirskilt fokus pa utpekade platser dir sirskilda behov
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finns. Sommaraktiviteter pd nigra av stadsdelens torg aterkommer under 2022, och da ska
forvaltningen ytterligare involvera lokala niringsidkare och fastighetsdgare.

Under 2022 fortsétter stadsdelsndmnden att arbeta for att ytterligare utveckla samarbetet med de
foretagarforeningar och motsvarande nitverk som finns i stadsdelsomradet. Detta ska goras dels
genom att 6ka kinnedomen om stadens samlade néringslivsarbete, dels genom att uppmuntra till
och underlétta kontakt foretag och foretagsgrupper sinsemellan. Stadsdelsndmnden ska stddja
arbetet med okad samverkan mellan skola och niringsliv. Stadsdelsndmnden medverkar dven i
lokala aktiviteter som arrangeras av foretagarféreningarna.

Utover direktkontakt med enskilda foretag och fastighetséigare har stadsdelsndmnden i nuldget
kontakt med Liljeholmens foretagsgrupp, Alvsjoforetagarna, Vistertorps foretagarforening,
Foretagsgruppen Vistberga, foretagen runt Liljeholmens centrum via centrumégaren Citycon,
foretagen 1 Frudngens centrum via centrumégaren Niam, Rotary Stockholm Sydvist, Foretagarna
Stockholms stad, samt samverkan med foretag runt Telefonplan.

Stadsdelsndmnden planerar for aterkommande frukostméten under 2022 med olika teman som
till exempel handla lokalt, business to business, trivsel och trygghet. Motena kommer att
arrangeras av lokala foretagsgrupper i samverkan med stadsdelsndmnden. Syftet dr att utvidga
nitverken med foretag som idag inte dr med 1 ndgon av foretagsgrupperna, samt att uppmuntra
och underlétta samverkan mellan foretag och foretagsgrupper i omrédet.

Tillsammans med Foretagsgruppen Liljeholmen planerar stadsdelsndimnden att under 2022 ta
fram ett koncept for att utse Arets lokala foretag i Higersten-Alvsjo. Utmirkelsen ska
genomforas som ett pilotprojekt, i samverkan med Stockholm Business Region, och priset
planeras att delas ut 1 anslutning till foretagsdialogen 2022. D4 kommer dven en mingelméssa att
genomforas tillsammans med foretagargrupperna i stadsdelsomradet och Stockholm Business
Region. Modellen ir att alla deltagande foretag, stora som sma, ges lika mycket utrymme och att
fokus ligger pd mingel och méten.

Forvantat resultat

Samverkan mellan de lokala foretagarféreningarna har okat.
Foretagarforeningarna dr engagerade 1 lokal platssamverkan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska delta i arbetet med utmarkelsen Arets lokala foretag i 2022-01-01 2022-12-31
Hagersten-Alvsjo.

Forvaltningen ska genomféra en lokal mingelmassa i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
foretagarféreningarna.

Forvaltningen ska genomféra frukostmoten med lokala foretag. 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningen ska genomfora trygghetsvandringar tillsammans med 2021-01-01 2022-12-31

representanter for lokala foretagsgrupper.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och
funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande behov

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att samverka med
stadsbyggnadsndmnden, exploateringsndmnden och trafikndmnden. Tillsammans bidrar dessa
ndmnder till utbyggnaden och utvecklingen av Stockholm. Staden har hogt uppsatta mal vad
giller stadsutveckling och Hiigersten-Alvsjo stadsdelsnimnd bevakar att parker, samhillsservice
som forskolor, bostdder inom LSS, vard- och omsorgsboenden och serviceboenden for dldre kan
byggas ut i samma takt som bostéder och andra verksamheter. Stadsdelsndmnden bidrar ocksé
med nya vélfungerande parker och rekreationsomréden som ér tillgéngliga och attraktiva. Allt
for att skapa en dynamisk och vixande storstad.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal fardigstallda bostader med sarskild service (stéd och service till 0 Tasframav  Ar
personer med funktionsnedsattning) namnd

Namndmal: Invanarna i Hagersten-Alvsjo har tillgang till god samhillsservice

Beskrivning

Befolkningen i Higersten-Alvsjo stadsdelsomréde kar kraftigt. Detta innebér forutom kravet pa
fler bostider ocksa ett storre behov av bland annat forskolor, gruppbostidder och boenden for
aldre. I samarbete med exploateringsnimnden och stadsbyggnadsnamnden ska stadsdelsndmnden
vara med 1 planprocessen for att sikerstilla en god samhéllsservice till stadsdelsomradets
invanare. Storre projekt pagar i hela Liljeholmen med tusentals bostdder, handel och service. I
stadsutvecklingsprojektet for nordvéstra Liljeholmen ingér dven stadsdelsdirektoren i1 projektets
styrgrupp. Aspudden har flertalet medelstora detaljplaneprojekt, Ornsberg likasa.
Programarbeten pégér samtidigt 1 F mangen och Vistertorp. I Alvsjd byggs
Kabelverket/Alvsjdstaden och i Solberga pagar fortitning. For att sikerstilla en god
sambhéllsservice 1 utbyggnadsomraden har stadsdelsndmnden ocksa ett nidra samarbete med
SISAB, Micasa och utbildningsndmnden.

Stadsdelsndmnden har egna prognosdokument for att sékerstélla att antalet forskoleplatser
motsvarar det faktiska behovet. Nimnden har ett gott samarbete med berérda nimnder och
bolagsstyrelser dir behovet av antalet platser sdkerstills 1 planprocessen. Nimnden kommer
ocksa att fortsdtta delta i arbetet for samplanering av forskola och skolor nér behov finns.

Stadsdelsndmnden ska bidra till en trygg och attraktiv boende- och stadsmiljo genom att
sakerstélla att trygghetsskapande faktorer tillgodoses i de enskilda projekten och att lokala behov
och forutsittningar inhdmtas tidigt i processerna

Stadsdelsndmnden planerar genom &ldreboendeplanen for méngden vérd- och omsorgsboenden,
servicehus och seniorboenden. Detta gors ihop med regionen Vistra Sdderort - Higersten-Alvsjo
och Skirholmen stadsdelsndmnder. Stadsdelsndmnden tar dven fram en boendeplan for personer
med funktionsnedséttning som anvénds for stadens dvergripande boendeplanering.
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Forvantat resultat

Stadsdelsndmnden bidrar till stadsutveckling pa bred front. Antalet férskoleplatser och
gruppbostider motsvarar behovet, parker anldggs vid nyexploatering och dldreboplanen {6ljs.

Stadsdelsndmnden bidrar ocksa till att stadsdelsomrddet byggs ut till att vara en levande plats
med handel, service, arbetsplatser, bostidder etc.

Stadsdelsndmnden lagger extra mycket fokus pa att bidra 1 de stora strategiska
stadsutvecklingsprojekten som programarbetet Nordvéstra Liljeholmen, Fruéngen,
Mellanbergsparken, Kabelverket/Alvsjo-staden och fortitningen av Solberga.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stadsdelsnamnden ska samverka med exploateringsndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsbyggnadsnamnden for att sdkerstalla att behovet av férskolor och
bostader med sarskild service tillgodoses.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att se till att stadsdelsomrddets
parkvégar har bra framkomlighet under alla arstider. Cykel- och gangtrafikanter prioriteras och
stadsdelsndmnden arbetar ihop med bland annat trafiknimnden i genomforandet av stadens
gang- och cykelplan. Stadsdelsomradets parkvégar ar en del av ett storre nét av vigar och maste
dérfor ha god framkomlighet sé att gang- och cykeltrafiken i staden kan fungera friktionsfritt.

Nimndmal: Hagersten-Alvsjos parkvigar ir tillgingliga med god framkomlighet

Beskrivning

Stadsdelsndmnden arbetar enligt stadens gang- och cykelplan. Parkvigarna i stadsdelsomrédet ar
tillgédngliga och hinder avhjilps sé fort det &r mdjligt. Snordjning och halkbekdmpning ar
effektiv och sker smidigt.

I samtliga planprojekt driver stadsdelsndmnden att parkvigar ska goras sa tillgéngligt det &r
mojligt. Stadsdelsndamnden f6ljer riktlinjen om placering av parkbankar langs parkvégarna sa
dldre och andra kan vila vid behov. Parkvigar har ocksa god sikt for att 6ka tryggheten i
stadsdelsomrdidet.

Forvantat resultat
Gang- och cykelinfrastrukturen héller hog kvalitet och byggs ut vid behov. Infrastrukturen ar
tillgénglig och alla nya géngvégar foljer normen for tillgédnglighetsanpassning.

Stadsdelsndmnden har en effektiv vintervighdllning for att minska risken for olyckor och
personskador.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska inventera tillgangligheten hos parkvagar och trappor 2022-01-01 2022-12-31
samt genomfora ett antal upprustningar.

Stadsdelsndmnden ska samverka med trafikndmnden i genomférandet av 2022-01-01 2022-12-31
gangplanen och cykelplanen i enlighet med framkomlighetsstrategin.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur- och
evenemangsstad med en stark besoksnaring

Tillgang till kultur spelar en viktig roll f6r barn och unga som skapar sin identitet. Den kan visa
pa mojlighet att formulera och uttrycka sig, bjuda pa upplevelser som berikar, utmanar och
bekréftar. For att nd nya malgrupper ér det angelédget att alla barn far prova olika former av
skapande och kultur tidigt. Forskolan dr darfor en given moétesplats som kan ge lika mojligheter
till deltagande och skapande i enlighet med Stockholms stads kulturstrategiska program.
Kulturpengen till forskolan samt stdd i hur arbetet med kultur kan utformas och utvecklas 6kar
forutséttningarna for att lyckas med intentionen.

Kultur och skapande integreras i verksamheternas ordinarie arbete inom forskola, for ungdomar
och for dldre. Sarskilda medel for kultur och skapande finns avsatta for att stimulera och
utveckla detta arbete.

Forskolan ér en kulturell métesplats dar barnen far méta och sjélva prova olika former av kultur
och skapande.

Unga far mota kultur och prova eget skapande 1 stadsdelsndmndens verksamheter. Kultur- och
fritidsaktiviteter ska planeras for att nd nya mélgrupper, bredda deltagandet i syfte att 6ka social
inkludering, minska ojamlikhet och stirka skyddsfaktorer hos unga. Aktiviteter och
verksamheter &r tillgéngliga for alla inom malgruppen.

Fritidsgérdarna samarbetar med lokalt civilsamhélle och andra fritidsgardar for att tillsammans
erbjuda ett brett verksamhetsutbud.

Stadsdelsndmnden har samarbete med biblioteken 1 stadsdelen. Fysiska moten kompletteras med
digitala alternativ for att 6ka tillgéngligheten for barn och ungdomar.

De éldre erbjuds olika kulturméten pa boenden, motesplatser och genom sina organisationer. I
samarbete med kulturforvaltningen sker en sérskild satsning pa kultur for dldre.

Foreningar har mojlighet att soka bidrag for lokal verksamhet. Flera av de lokala féreningarna tar
ett stort ansvar for att utveckla kultur- och fritidsverksamheter i stadsdelen och bjuder in sdvil
nya besdkare som erfarna.

Utifrédn Stockholms stads kulturstrategiska program, utvecklar stadsdelsforvaltningen arbetet
med att systematiskt inventera lokalbestdnd och behov av lokaler for kultur, fritid och
foreningsliv 1 stadsdelen for att bidra till stadsovergripande samhéllsplanering som ska ge lika
mojligheter till deltagande och skapande samt ett kreativt och attraktivt Stockholm.

Stadsdelens parker &r viktiga motesplatser som ska erbjuda bade aktiviteter och rekreation.
Mojlighet till spontanidrott finns bland annat vid de nya utegymmen och konstgriasplanerna.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel barn och ungdomar som deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden 75 % 75 % Ar

Andel barn och ungdomar som ar néjda med tiligangen till 75 % 75 % Ar
idrottsaktiviteter

Andel barn och ungdomar som &r ndjda med tillgangen till 76 % 76 % Ar
kulturaktiviteter pa fritiden

Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 65 % 65 % Ar

40,4+« d|+0,d| o, d

Aktivitet Startdatum Slutdatum

<

Idrottsndmnden och stadsdelsnamnderna ska genomféra en 6versyn av 2022-01-01 2022-12-31
stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan tillféras platserna for

att de ska bli mer attraktiva for flickor och kvinnor samt genomféra

relevanta atgarder

Idrottsndmnden ska i samarbete med exploateringsndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden

Idrottsnamnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna ta fram en stadsévergripande strategi for 6kad
simkunnighet

Idrottsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
riktad informationskampanij till prioriterade malgrupper om vikten av
simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tiliga

Idrottsndmnden ska vid behov bista stadsdelsnamnderna med att starta 2022-01-01 2022-12-31
fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningar for att infora ett gemensamt digitalt ans6kningssystem for
féreningsbidrag

Kulturnamnden och stadsdelsndmnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan utvecklas

d Q <49 Q@ <49 9 4

Kulturnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnder, fastighetsndmnden, stadsbyggnadsnamnden, AB

Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska Bostader ansvara

for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

U Kulturnamnden ska utreda en etablering av ett nodbibliotek i Lilieholmen, 2022-01-01 2022-12-31
vid behov i samrad med fastighetsnéamnden, stadsbyggnadsnamnden och
Hagersten-Alvsjo stadsdelsnamnd

Nimndmal: Invanarna i Higersten-Alvsjé har tillgang till ett rikt utbud av kultur-
och fritidsaktiviteter

Beskrivning

Kultur- och fritidsaktiviteter ska planeras for att nd nya mélgrupper, bredda deltagandet i syfte att
oka social inkludering, minska ojdmlikhet och stirka skyddsfaktorer hos barn och unga. Kultur,
fritidsaktiviteter och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete. Sarskilda medel for
kultur och skapande finns avsatta for att stimulera och utveckla detta arbete.
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Tillgang till kultur spelar en viktig roll for barn och unga som skapar sin identitet. Den kan visa
pa mojlighet att formulera och uttrycka sig, bjuda pa upplevelser som berikar, utmanar och
bekriftar. For att nd nya malgrupper ér det angeldget att alla barn far prova olika former av
skapande och kultur tidigt. Forskolan &r darfor en given motesplats som kan ge lika mgjligheter
till deltagande och skapande i enlighet med Stockholm stads kulturstrategiska program.
Kulturpengen till férskolan samt stod 1 hur arbetet med kultur kan utformas och utvecklas okar
forutséttningarna for att lyckas med intentionen. Kulturpengen &r baserad pé antalet inskrivna
barn i forskolan.

Stadsdelsndmnden har utformat ett gemensamt stdllningstagande for alla forskolor avseende
arbetet med kultur i forskolan. Stallningstagandet ska vara ett stod for medarbetarna i
undervisningen samt kunna anvdndas som information till vardnadshavare. Implementering
pagar och fortsétter under 2022.

Forskolan ér en kulturell moétesplats dédr barnen far mota och sjdlva prova olika former av kultur
och skapande. Barnen i forskolan har under sin forskoleperiod tillgang till ett varierat utbud av
bdcker och besoker bibliotek. Barnen méter olika former av kultur och kulturyttringar samt
skapande verksamhet som integreras i undervisningen. Stadsdelsnimnden ska i1 samarbete med
kulturndmnden och stadens fria kulturaktorer verka for att fler barn kommer i kontakt med
kulturverksambheter.

Unga far mota kultur och prova eget skapande 1 stadsdelsndmndens verksamheter. Fritidsgardar
och 6ppna motesplatser erbjuder besdkarna ett brett utbud av kulturaktiviteter som riktar sig och
ar tillgidngliga for alla. Fritidsgédrdarna samarbetar med lokalt civilsamhélle och andra
fritidsgérdar for att tillsammans erbjuda ett brett verksamhetsutbud.

Ett ndtverk utformas med aktorer fran olika organisationer, foreningar och delar av stadens
verksamheter 1 syfte ett samverka och informera om fritids- och kulturverksamheter i stadsdelen
framst for barn och unga.

Stadsdelsndmnden har samarbete med biblioteken i stadsdelen. Fysiska mdten kompletteras med
digitala alternativ for att 6ka tillgdngligheten for barn och ungdomar.

De éldre erbjuds olika kulturméten pa boenden, motesplatser och genom sina organisationer.
Aldreomsorgen har sju 6ppna métesplatser bestiende av tva aktivitetscenter och fem
traffpunkter, beredskap for covid19-anpassade aktiviteter finns. I samarbete med kulturnimnden
sker en sirskild satsning pé kultur for dldre 1 dldreomsorgens verksamheter. Stadsdelsndimnden
planerar att bjuda in dldre till kulturevenemang under aret.

Lokala foreningar har mgjlighet att soka verksamhetsbidrag. Flera av de lokala féreningarna tar
ett stort ansvar for att utveckla kultur- och fritidsverksamheter i stadsdelen och bjuder in sdvil

nya besokare som erfarna.

Utifran Stockholms stads kulturstrategiska program, utvecklar stadsdelsforvaltningen arbetet
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med att systematiskt inventera lokalbestand och behov av lokaler for kultur, fritid och
foreningsliv 1 stadsdelen for att bidra till stadsdvergripande samhéllsplanering som ska ge lika
mdjligheter till deltagande och skapande samt ett kreativt och attraktivt Stockholm. I arbetet
stravar forvaltningen efter att hitta ett sétt for foreningar att nyttja lokaler och utrymmen pa
Medborgarkontoret i Alvs;jo.

Stadsdelens parker &r viktiga motesplatser som ska erbjuda bade aktiviteter och rekreation.
Mojlighet till spontanidrott finns bland annat vid de nya utegymmen och konstgriasplanerna.

Forvantat resultat

Kultur- och fritidsaktiviteter ska planeras for att nd nya malgrupper, bredda deltagandet 1 syfte att
oka social inkludering, minska ojdmlikhet och stirka skyddsfaktorer hos barn och unga.

Kultur, fritidsaktiviteter och skapande integreras i verksamhetens ordinarie arbete.

Barn pé forskola och unga i stadsdelsndmndens verksamheter far mota och sjélva prova olika
former av kultur och skapande.

De éldre erbjuds olika kulturméten pa boenden, traffpunkter och genom sina organisationer.
Boende pé forvaltningens grupp- och servicebostéder far stod i att ha en rik fritid och att kunna
delta i1 hdlsofrdmjande aktiviteter utifran sina intressen.

Foreningar har mgjlighet att soka bidrag for lokal verksamhet.

Ett ndtverk med aktorer kring barn och ungas fritids- och kulturaktiviteter finns for att planera,
informera och samordna verksamheter och resurser, med syftet att bredda deltagandet och na nya
malgrupper, oka social inkludering, minska ojamlikhet och stirka skyddsfaktorer hos barn och

unga.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen bjuder in till natverksméten kring barn och ungas kultur och 2021-12-31 2022-12-31
fritidsaktiviteter.
Forvaltningen ska inbjuda aldre till kulturevenemang under aret. 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningen ska samverka med civilsamhallet i syfte att 6ka 2022-01-01 2022-12-31

foreningslivets delaktighet pa& medborgarkontoret i Alvsjé.

Forvaltningen ska verka for att nyttja de erbjudanden som ges via 2022-01-01 2022-12-31
kulanpremien i syfte att fler barn ska ta del av kultur.

Forvaltningens forskoleenheter ska implementera de 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsgemensamma stéllningstaganden Fdrskolan som kulturell
motesplats, for forskolans arbete med kultur.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad med
en god livsmiljo

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att konkretisera stadens
miljoprogram i form av en lokala miljo- och klimathandlingsplan. Stadsdelsndmnden ska aktivt
bidra till stadens miljomal genom att minska sin energiférbrukning, fa ner klimatpaverkan fran
livsmedel och andra inkdp, fasa ut fossila brénslen helt till 2030, arbeta for ett resurssnélt
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Stockholm med cirkuldra materialfléden, fa ner bullernivaer och forbéttra luftkvaliteten, 6ka den
biologiska méngfalden och anpassa Stockholm till ett fordndrat klimat.

Stadsdelsndmnden kommer att bevaka sin klimatpaverkan kontinuerligt for att se till att minska
sina utslépp. Stockholms stad ska vara ledande i klimatarbetet och Hiigersten-Alvsjé kommer att
bidra till att minska stadens klimatpéverkan.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamférliga system

U Andel hamtstallen med matavfallsinsamling av hamtstallen med 90 % 90 % Ar
mojlighet till matavfallsinsamling
U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 65 % 65 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,4 kg CO2 1,70kg CO2 Ar
per kg
livsmedel
U Totalt kdpt energi i stadens verksamheter 3,7 GWh 1945 GWh Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, milj6- och 2022-01-01 2022-12-31

halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och Avfall AB beskriva och
konkretisera samhallsviktig verksamhet vid skyfall

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafiknamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsagande bolagen B Svenska Bostader, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, Micasa Fastigheter i Stockholm AB och SISAB genomféra
kompletterande risk- och sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom
utpekade riskomraden

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafikndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda hur en indikator som mater hur stor del av
stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga, ska utformas

U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, utbildningsnamnden,
aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i Stockholm
AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska fortsatta att arbeta
med handlingsplanen for klimatanpassning vid skyfall och varmebdljor

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med idrottsndmnden, 2022-01-01 2022-12-31
kyrkogardsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, trafiknamnden och
stadsdelsnamnderna utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig
varme och torka

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med kommunstyrelsen ta 2022-01-01 2022-12-31
fram ett stads6vergripande kommunikationskoncept for 6kad
matavfallsinsamling i stadens verksamheter i samarbete med
stadsdelsnamnderna, Stockholms stadshus AB, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, utbildningsnamnden,
socialnamnden och servicenamnden
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

¥ Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med stadsdelsndmnderna  2022-01-01 2022-12-31

for att genomféra en informationskampanj med syfte att 6ka atervinning
och avfallssortering

Nimndmal: Hagersten-Alvsjo har en hég biologisk mangfald och en god livsmiljo

Beskrivning

Forvaltningen utgér frdn miljoprogrammet 2020-2023 1 sitt miljdarbete. Stadsdelsndmndens
utgar ocksé fran sin lokala miljo- och klimathandlingsplan (MKHP).

Bland annat ska stadsdelsndmnden bidra till miljoprogrammets mél om 6kad biologisk méngfald,
battre ljud och luftkvalitet 1 staden och béttre vattenkvalitet 1 stadens sjoar och vattendrag.

Alvsjoskogens naturreservat har en skétselplan for biologisk méangfald som beslutades av
kommunfullméktige 2015.

Stadsdelsndmnden kommer att s6ka medel till atgérder for biologisk mangfald dven utanfor
naturreservatet. Fokusomraden blir faunadepder, mulmholkar, &ngsmarker och figelholkar.
Atgirder ska ocksd goras i annan naturmiljé in Alvsjoskogen. Det finns potential till
forstarkningsédtgarder for biologisk méngfald 1 manga av stadsdelsomradets park- och
naturmiljoer. Sma men effektiva insatser kommer att genomforas inom det ordinarie park- och
naturskotselarbetet.

Stadsdelsndmnden kommer att soka medel f6r biologisk méingfald fran centrala medelsreserven.
Investeringen dr ténkt att géra om Sjédngen till betesmark for frigdende djur. Investeringen
kommer att bidra till en 6kad biologisk méingfald pa platsen i form av bland annat mer véxtarter,
insekter och faglar.

Forvantat resultat

Stadsdelsndmnden uppnér stadens mal i handlingsplanen for biologisk mangfald och
miljoprogrammet. Ndmndens egna milj6- och klimathandlingsplan 4r implementerad for att
stirka den biologiska méingfalden i stadsdelsomradet och pa andra platser genom stadens
processer och inkdp. Extra fokus ldggs p4 Alvsjoskogen som #r ett naturreservat. Skogens
skotsel och insatser vdrnar och stirker den biologiska mangfalden.Stadsdelsndmnden bidrar 1
mdjligaste man till att minska buller och dalig luft i stadsdelsomrédet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska placera insektshotell och andra artificiella bon pa utvalda  2022-01-01 2022-12-31
platser vid behov.

Forvaltningen ska placera ut faunadepaer vid avverkning av trad och sly. 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningen ska utreda skotselarbetet for att fa in perspektivet om 2022-01-01 2022-12-31

biologisk mangfald i arbetet
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Namndmal: Higersten-Alvsjo stadsdelsnamnd &r en fossilfri organisation ar 2030

Beskrivning

Stadsdelsndmnden utgér fran klimathandlingsplan 2020-2023 samt miljoprogrammet 2020-2023
1 sitt miljo- och klimatarbete. Stadsdelsndmndens lokala milj6- och klimathandlingsplan
(MKHP) giller 4ven under 2022. Stadsdelsndmnden tar med sin MKHP ett krafttag vad géller
miljofrdgorna. Fokusomradena kommer frén stadens miljoprogram. Ménga av miljéfragorna ér
sadant som stadsdelsnimnden har arbetat med tidigare - att verksamheterna ska arbeta med att
sortera matavfall, minska anvindningen av plast, forebygga att avfall uppstar, minska
energiforbrukningen och gora klimatsmarta tjédnsteresor etc. Dock sa innebar stadsdelsnimndens
MKHP en konkretisering av hur verksamheterna ska arbeta for att uppnd malet att vara fossilfria
ar 2030.

Vidare arbetar stadsdelsnimnden med att kartldgga och granska hur verksamheterna kan minska
sin klimatpéverkan. Detta sker frimst genom investeringar eller genom beteendeforandring.
Klimatinvesteringsmedel kommer att sokas med utgdngspunkt ur forra arets inventering av
investeringsbehov. Pengarna dr tinkta att ga till energieffektiviseringsatgérder i form av LED
och nya vitvaror.

Nar upphandlingen av ny parkentreprenad gors under 2022 ska tydliga miljokrav stéllas for att
minska forvaltningens indirekta klimatpaverkan. Parkentreprenaden anvdnder ménga tunga
fordon och arbetsmaskiner och ar darfor en stor indirekt utslédppskalla for stadsdelsndmnden.
Idén é&r att stélla krav pé elektrifiering och biodrivmedel.

Verksamheter som serverar mat ska genom 6kad medvetenhet och kunskap minska livsmedels
negativa klimatpaverkan. Genom verktyget Hantera Livs och regelbunden uppf6ljning ska
forvaltningen fa ner sina utslépp fran livsmedel med 25 procent till 2023. Livsmedelsinkop ar
forvaltningens storsta kélla av vixthusgaser.

Forvantat resultat

Stadsdelsndmnden implementerar den lokala milj6- och klimathandlingsplanen som
konkretiserar miljoprogrammets mal. I den ingér bland annat att stadsdelsndmnden ska minska
anvindningen av plast 1 verksamheterna.

Matavfall har atervunnits 1 hog grad dér det dr mdjligt och samtliga verksamheter som
regelbundet serverar méltider har alla matatervinningsmajligheter.

Avfall som uppstér tas om hand pé ett resurseffektivt sétt enligt avfallshierarkin.

Den relativa energiforbrukningen 1 stadsdelsndmnden har minskat.

Utslapp fran stadsdelsnimndens verksamheter, bade direkta och indirekta, har minskat.
Stadsdelsndmnden ska vara en fossilfri organisation ar 2030.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forse berérda enheters medarbetare med kunskap om eco-driving av 2022-01-01 2022-12-31
fordon.
Forvaltningen ska fortsatt bidra med kunskap till forskolornas kockar om 2022-01-01 2022-12-31
ekologisk matlagning och kopplingen till klimatpaverkan, biologisk
mangfald
Forvaltningen ska genom regelbunden uppfdljning och kunskapsspridning 2022-01-01 2022-12-31
fa ner klimatpaverkan fran livsmedelsinkop.
Forvaltningen ska inréatta ett system for insamling och atervinning av el- 2022-01-01 2022-12-31
skrot
Forvaltningen ska kartlagga bilbehovet i stadsdelsférvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
verksamheter
Forvaltningen ska underséka om berérda enheters medarbetare behéver 2022-01-01 2022-12-31
utbildning i anvandandet av el-cyklar
Forvaltningen ska uppdatera sin resepolicy 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningen ska utvardera solcellsdriven utebelysning pa forskolor. 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningens forskoleenheter ska genomféra atgarder for att bibehalla 2022-01-01 2022-12-31

niva 2 samt arbeta for att uppfylla kraven i niva 3 enligt kemikaliecentrums
véagledning fér kemikaliesmart forskola.

Forvaltningens verksamheter ska arbeta for att minska anvandningen av 2022-01-01 2022-12-31
plast.
Forvaltningens verksamheter ska arbeta for att minska sin 2022-01-01 2022-12-31

energiférbrukning.

Férvaltningens verksamheter som serverar mat ska arbeta for att minska 2022-01-01 2022-12-31
sitt matsvinn
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KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad
for framtiden

Stadsdelsndmnden bidrar till inriktningsmaélet "En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden" genom att verksamheten drivs inom givna ekonomiska ramar och uppfyller uppsatta
mal. En god ekonomisk hushéllning skapar trygghet och kontinuitet. Namnden uppnér en
ekonomi 1 balans genom systematisk styrning och uppf6ljning av verksamhet for att invanarna
ska fa storsta mojliga nytta for skattepengarna samt genom att sékerstilla en effektiv
lokalforsorjning.

Satsningar fortsitter under aret for att 6ka tillgangen till digitala verktyg i verksamheterna och
stodet till verksamheterna for att arbeta strategiskt med innovation och digitalisering kommer att
oka. Digitala hjalpmedel kan bidra till 6kad trygghet, integritet och sjdlvstandighet och darmed
en Okad livskvalitet for den édldre. Inom omradet stdd och service till funktionsnedsatta fortsétter
utvecklingen av digitalisering i verksamheterna med sérskilt fokus pa vilfungerande
datorutrustning och bra bredbandsuppkoppling for att bryta isolering och hoja livskvaliteten hos
den enskilde.

Stadens kompetensforsorjningsprocess ér ett viktigt stod 1 arbetet med att utveckla och behalla
medarbetare och chefer. Kompetensutvecklingsinsatser sker ofta i samverkan med staden, andra
ndmnder och externa aktdrer.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans
och langsiktigt hallbara finanser

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att ha en god ekonomisk
hushallning och langsiktigt hdllbara finanser. Forslaget till budget utgar frén stadens
resursfordelningssystem och fran att kommunfullméktiges prioriteringar ska fa genomslag 1
ndmndens budget. Budgethallning &r en forutsittning for kvalitet och stabilitet i verksamheten.

Stadsdelsndmndens verksamheter foljs upp och anpassas kontinuerligt sa att den ryms inom
faststdlld budgetram for att invénarna ska fa storsta mojliga nytta for skattepengarna. En tydlig
ekonomistyrning och sdkerhet i prognoser ér en forutsittning for att skapa och behélla stabilitet i
verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom kontakter mellan enhetschef,
avdelningschef och controller infor manads- och tertialrapporter och analyserar dd kostnader och
intékter som underlag for prognos pa arsutfallet.

Vid befarade underskott vidtas atgarder omedelbart och verksamheten anpassas utifran de nya
forutséttningarna. En forutsattning for detta &r att prognoserna gors sa sdkra som majligt.
Atgirder for att 6ka prognossikerheten pagér kontinuerligt i form av utbildningsinsatser,
information om aktualiserade rutiner for ménadsbokslut och prognosarbetet samt dialog om
prognosvariationer med enheterna for att & sékrare signaler om det ekonomiska léget.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatdverforingar 100 % Tertial
U Namndens prognossakerhet T2 +-1 % +-1% Ar

Namndmal: Stadsdelsnamnden bedriver verksamheterna inom givna ekonomiska
ramar

Beskrivning

Verksamheterna ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och uppf6ljning ska vara tydlig. En
tydlig ekonomistyrning och sikerhet i prognoser ér en forutsattning for att skapa och behalla
stabilitet 1 verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp ekonomin genom kontakter mellan
enhetschef, avdelningschef och controller infér manads- och tertialrapporter.

Avdelningen for social omsorg fortsétter arbetet med ekonomi i fokus med sirskild tyngdpunkt
pa langsiktiga anpassningar utifran ekonomiska forutsittningar. En utékad samverkan internt och
externt dr nddvandig i det fortsatta arbetet. De myndighetsutovande enheterna inom individ- och
familjeomsorgen arbetar utifran 6versyn av placeringskostnader med alternativa men fullgoda
16sningar samtidigt som den egna 6ppenvarden utvecklas for att mota och folja vara invénares
behov. Fordndringar 1 organisation och bemanning kan bli nddvéndiga. Utifrén ett minskat antal
brukare/deltagare och fordndrade behov hos mélgruppen pagér i vissa utforarverksamheter
samlokalisering samt utveckling av verksamhetens utformning och innehall. Organisation och
bemanning ses dver och anpassningar genomfors for att uppna en langsiktigt hallbar ekonomi dir
verksamheterna kan bedrivas inom given budgetram.

Forvantat resultat

Verksamheterna bedrivs pa ett kostnadseffektivt sétt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningens avdelningar ska fortsatta att utforma och anvanda 2020-07-01 2022-12-31
ledningsrapporter i syfte att utveckla arbetet med uppféljning och dialog om
verksamheternas resultat.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander skattemedlen
effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Stadsdelsndmnden bidrar till malet genom systematisk styrning och uppf6ljning av verksamhet
for att invanarna ska 2 storsta mdjliga nytta for skattepengarna samt genom att sikerstélla en
effektiv lokalforsorjning. Dartill kommer att sékerstélla en god arbetsmiljé och
kompetensutveckling. En annan viktig faktor dr innovation och digitalisering i verksamheterna.

Arbetsmiljo

Arbetsmiljoarbetet dr ett prioriterat omride for att medarbetare och chefer ska ha en god
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arbetssituation och trivas i arbetet. Chefer har hir en viktig roll i att sidkerstélla en god
arbetsmiljo genom att arbeta systematiskt och forebyggande inom omrédet.

Kompetensforsorjning

Chefer ska ha en god kunskap om stadens kompetensforsorjningsprocess, for att langsiktigt
arbeta med en plan for att utveckla, behélla samt rekrytera verksamhetskritisk kompetens. I detta
ingér dven en god kunskap om rekryteringsprocessen for att sdkerstédlla kompetensbaserad
rekrytering samt chefsrekryteringar som ligger i linje med stadens chefsprofil. Se bilaga 4
Kompetensforsdrjningsplan.

Chefsuppdrag och ledarskap

Chefsuppdraget kriaver ett tydligt och utvecklingsinriktat ledarskap dér en helhetssyn kopplat till
mal och resultat kan formedlas till medarbetarna. Ledarskapet ska vara priglat av tillgénglighet,
kommunikation, tillit och mod. Chefer ska stottas och stdrkas 1 detta for att pa bésta sitt kunna
leda sin verksamhet och hantera férédndringar och komplexa situationer.

Offentliga upphandlingar och inkop

I forfrdgningsunderlagen framgér att upphandlingen ska bidra till en hallbar ekonomisk, social
ekologisk utveckling. Stadsdelsndmnden ska under 2022 se 6ver mgjligheterna till 6kad valfrihet
1 verksamheterna. Genom att anvénda stadens gemensamma system for e-handel 6kar
forutséttningarna for att minska klimatpaverkan, gora medvetna inkop, 6ka avtalstroheten samt
ett forenklande av den systematiska uppfoljningen.

Ekonomistyrning

Arbetet med en tydlig ekonomistyrning for att leda till att tilldelade resurser anvinds effektivt
med fokus pa kiarnverksamheterna fortsétter under aret genom ett gott stod fréan
stodverksamheterna. Arbetet med att minska energiférbrukningen inom ndmndens verksamheter
fortsétter.

Lokaleffektivisering
Samutnyttjande av lokaler ska efterstrdavas och lokalanvindandet ska fortsétta att kartldggas.

Stadsdelsniimnden limnar stora delar av det tidigare forvaltningshuset i Alvsjo den 31 mars.
Kontorsytorna tas da éver av dldrendmnden. De ytor som stadsdelsndmnden fortsétter att hyra &r
Ungdomens hus samt Medborgarkontoret, som bdda far nya separata lokalhyresavtal med
fastighetsndmnden.

Forskola

Jamfort med ar 2020 da det genomsnittliga antalet barn uppgick till 6 015, berdknas antalet barn
minska med 515 till ca 5 500 &r 2022. Minskningen i1 barnantal foranleder en intensifierad
lokaldversyn och att verksamheterna anpassar lokalerna efter behov. Detta kan innebéra att
periodvis dra ner pd antal avdelningar och tillfélligt stinga dessa (se bilaga 8). Detta for att
anviande tilldelade resurser ansvarsfullt. Trenden med ett avsevirt ldgre antal barn inskrivna én
tidigare ar beréknas fortsitta till ar 2024 da barnantalet vénder och &ter berdknas oka.
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Social omsorg

Stadsdelsndmnden arbetar aktivt med att ha effektiva, &ndamalsenliga och tillgéngliga lokaler
utifran de behov som finns i1 verksamheten. Stadens boendeplanering inom verksamhetsomradet
ar ett viktigt stod och utgdr ett konkret underlag for att kartligga ndmndens egna resurser och
behov. Nytt for i ar dr att ndmnden ska ta fram underlag 6ver behov for personer som placerats i
HVB eller stodboende. Nya grupp- och stodboenden ar under planering och byggnation och nya
boenden kommer startas upp 2023. Utforarverksamheternas anpassning av lokaler ses dver for
att fylla de behov som finns sé& de dr underhallna och dndamalsenliga.

Arbetet fortsétter med utveckling och uppstart av den sammanslagna motesplatsen for unga i
Liljeholmen, vilket berdknas blir klart under aret. Ett konstaterat behov finns av upprustning av
de lokaler som tillhor parklekarna.

Aldreomsorg

Boendeplaneringen dr en utmaning och en viktig strategisk fraga bade utifrén ett
behovsperspektiv och utifran ett resursperspektiv. Stadsdelsndmnden avser att tillsammans med
Micasa fortsitta arbetet med dversyn av lampliga omstéllningar for att mota framtida behov och
efterfrdgan pa basta sétt. Micasa har 1 uppdrag att utreda mojligheterna for en lamplig
omstrukturering av Alvsjé servicehus.

Samhidllsplanering

Medborgarkontoret fér ett nytt lokalhyresavtal i samband med att dldrendmnden tar dver avtalet
for kontorsytorna 1 det tidigare forvaltningshuset 1 Alvsjo.

Innovation och digitalisering

Arbetet med att utveckla arbetet med innovation och digitalisering kommer att intensifieras.
Stodet till verksamheterna i innovation och digitalisering ska 6ka och innovationer och idéer om
digitalisering ska uppmuntras.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 81 83 Ar
U Andel av personalkostnader inom socialtjanstens 3% Tasframav  Tertial
myndighetsutévning som &r fér externa konsulter namnd
U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppféljning genomforts 93 % 93 % Ar
U Andel upphandlingar dar marknadsdialog har genomférts 100 % Tas framav ~ Ar
namnd/styrel
se
U Index Bra arbetsgivare 80 84 Ar
U Sjukfranvaro 9,5 % Tasframav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 3,5% Tasframav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31

kommunstyrelsens och servicendmndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla kvalitet
och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och personuppgifter samt
effektivisera stadens kommunikationsarbete

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en inventering av kompetensutvecklingsbehov i dppna férskolan

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna analysera 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmndernas kompetensutvecklingsbehov och samordna
kompetensutvecklingen fér personal i férskolan

Namndmal: Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare med god arbetsmiljo

Beskrivning

Stadsdelsndmnden kommer utifrén arbetsgivarperspektivet fortsatt ha fokus inom tre omraden;
arbetsmiljo, kompetensforsorjning samt chefsuppdrag och ledarskap. I den relativt nya
stadsdelsndmnden dr det viktigt att fortsdtta skapa en gemensam grund och stéirka cheferna i de
kunskaper och processer som sékerstéller ett gemensamt forhallningssétt i arbetsgivarfragor och
pa sd sitt stirka arbetsgivarvarumaérket bade internt och externt.

Arbetsmiljo

Arbete inom arbetsmiljdomradet ar fortsatt ett prioriterat omrade for att medarbetare och chefer
ska ha en god arbetssituation och trivas i arbetet. Ett tillgéngligt ledarskap &r hir viktigt for att
kunna skapa och sdkerstilla en god arbetsmiljo. Det dr dven viktigt att sdkerstilla att
arbetsmiljon ar fri frdn krinkande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier,
diskriminering och repressalier. Chefer ska ha god kunskap om ovanstadende och forvaltningen
fortsitter att regelbundet genomfora utbildning inom omradena. Utbildningar for chefer och
skyddsombud inom grundliggande systematiskt arbetsmiljoarbete planeras ocksa fortsétta under
kommande ér. Att arbeta forebyggande for att sdnka sjukfranvaron ar fortsatt prioriterat. Stadens
rehabiliteringsprocess tydliggor hur arbetet ska ske vid sévil kort- som langtidsfranvaro och det
ar av storsta vikt att denna process foljs.

Friskvard och att ha ett frimjande och forebyggande hilsoperspektiv dr en viktig del inom
arbetsmiljoarbetet for att skapa forutsdttningar for medarbetare att ma bra. Alla medarbetare pa
forvaltningen erbjuds en timme friskvéard per vecka nér arbetet och verksamheten s tillater.
Medarbetare med lagre sysselsittningsgrad én heltid erbjuds friskvérdstid i proportion till
sysselséttningsgrad. Alla medarbetare kan som anstéillda inom Stockholms stad, kdpa arskort pa
stadens sim- och idrottshallar till ett subventionerat pris. Medarbetare kan dven vilja att f4 annan
godkénd friskvardsaktivitet subventionerad till ett belopp som faststélls av forvaltningens érsvis,
for narvarande 1 200 kronor per ar.

Kompetensforsorjning
Chefer ska ha en god kunskap inom stadens kompetensforsorjningsprocess for att ldngsiktigt ha
en plan for att utveckla, behalla samt rekrytera verksamhetskritisk kompetens. For att stirka
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forsorjningen av chefer och nyckelkompetenser ér det dven viktigt med en strategisk
successionsplanering inom respektive verksamhetsomrade. Vid rekryteringar dr det viktigt att
sakerstdlla att den enskildes kompetens blir avgdrande och att ingen diskriminering sker. Vid
chefsrekrytering ar det dven viktigt att de fem kompetenserna i stadens chefsprofil dr vigledande
i rekryteringen och urvalet. Stadsdelsndamnden fortsétter darfor att stirka chefer i kunskap om
stadens kompetensbaserade rekryteringsprocess.

Medarbetare med ofrivillig deltid som anméler 6nskemél om hogre sysselsittningsgrad ska
erbjudas det ndr mojlighet uppstar. Arbetet med att 6ka kunskapen om projektet heltidsresan”
och en god bemanningsplanering fortsitter under kommande ér dér det nya schema- och
bemanningssystemet Medvind dven har startat inom flera verksamheter.

Chefsuppdrag och ledarskap

Chefsuppdraget kraver ett tydligt och utvecklingsinriktat ledarskap dér en helhetssyn kopplat till
mal och resultat kan formedlas till medarbetarna. Ledarskapet ska vara priglat av tillgénglighet,
kommunikation, tillit och mod. Chefer ska stottas och stdrkas 1 detta for att pa bésta sitt kunna
leda sin verksamhet och hantera férédndringar och komplexa situationer.

Stadens nya chefsprofil grundar sig i det transformerande ledarskapet, eller Full Range
leadership-modellen, en modell som ldnge dominerat forskningen. Chefsprofilen bestdr av fem
kompetenser och utgor en plattform for stadens syn pa chefers ledarskap. Chefsprofilen ér
vigledande 1 arbetet med aktiviteter inom ledarutveckling som stadsdelsndmnden arbetar med
under 2022.

Chefer som i den nya stadsdelsndmnden ar nya i sin chefsroll, genomgar chefsintroduktion for att
fa en god grund till vad som forvéntas 1 uppdraget kopplat till personalansvar och att vara
arbetsgivarforetrddare. Stadsdelsndmnden kommer dven kommande ar att ta fram en s.k.
chefsutvecklingstrappa med olika nivéer av utbildningsblock kopplat till grundniva respektive
fortsdttningsniva. Utvecklingsinsatser for chefer kan dven ske genom dels genom stadens
chefsutvecklingsprogram och dels andra stadsévergripande upphandlade insatser.

Forvantat resultat

Stadsdelsndmnden har en god systematik inom arbetsmiljoarbetet.
Planering av kompetensforsorjning sker utifran verksamhetens uppdrag och mal.
Nya medarbetare och chefer far en god introduktion i uppdraget

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska arbeta med sammanhallen I6nebildning. 2021-01-01 2022-12-31
Forvaltningen ska fortsatta arbetet med att forteckna 2020-07-01 2022-12-31

personuppgiftshandlingar.

Forvaltningen ska fortsatta arbetet med lokalt kompetensutvecklingsforum 2022-01-01 2022-12-31
(LKUF) inom ramen fér Handlingsplanen for forbattrad arbetssituation for
socialsekreterare och bistdndshandlaggare.

Forvaltningen ska fortsatta utveckla utbildningsblock och 2022-01-01 2022-12-31
utbildningsinsatser for chefer inom arbetsgivaromradet
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska genomféra insatser kopplat till projektet "Heltidsresan" 2021-01-01 2022-12-31
for att 6ka kunskapen om bemanning och ofrivillig deltidsanstallning.

Forvaltningen ska genomfora utbildningar i GDPR. 2021-01-01 2022-12-31
Forvaltningen ska genomféra utbildningar inom arbetsmiljdomradet for att 2021-01-01 2022-12-31

Oka kunskapen om systematiskt arbetsmiljdarbete.

Forvaltningen ska implementera arbetet med forbattrad arbetssituation for 2022-01-01 2022-12-31
férskollarare och barnskétare i det ordinarie arbetsmiljdarbetet.

Forvaltningen ska utveckla det strategiska kompetensférsorjiningsarbetet 2021-01-01 2022-12-31
ytterligare utifran stadens kompetensforsorjningsprocess.

Namndmal: Stadsdelsnamndens offentliga upphandlingar bidrar till en hallbar
utveckling

Beskrivning

Stadsdelsndmnden bestéller upphandlingar frén stadens servicendmnd. Verksamheterna tar fram
forfrdgningsunderlag och upphandlingssamordnaren administrerar upphandlingarna 1 enlighet
med stadens regelverk samt ndmndens plan for upphandlingar. I forfrdgningsunderlagen framgér
att upphandlingen ska bidra till en hallbar ekonomisk, social ekologisk utveckling. Férvaltningen
ska under 2022 se 6ver mdjligheterna till 6kad valfrihet i verksamheterna.

Utifrén revisionens genomforda granskning rekommenderas ndmnden att sékerstélla en
systematisk planering avseende uppfoljningen av entreprenorens arbete bl.a. genom tydliga
rutiner for uppfoljning samt stickprovskontroller och dokumentation av dessa. Genom att
anvinda stadens gemensamma system for e-handel 6kar forutsittningarna for att minska
klimatpaverkan, gora medvetna inkdp, 6ka avtalstroheten samt ett forenklande av den
systematiska uppfoljningen.

Forvantat resultat

Tydliga krav i forfrigningsunderlag och avtal. Systematiska avtalsuppfoljningar. Okad andel
elektroniska inkdp. Upphandlade varor och tjénster ska bidra till stadens miljomal om cirkuléra
processer och resurseffektivisering, minskade klimatutslépp, energieffektivisering och biologisk
méngfald.

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter arbetar kostnadseffektivt med
fokus pa resultat for invanarna

Beskrivning

En tydlig ekonomistyrning ska leda till att tilldelade resurser anvénds effektivt med fokus pa
kérnverksamheterna Stadsdelsndmnden ska verka for att energiforbrukningen inom ndmndens
verksamheter minskar. Samutnyttjande av lokaler ska efterstrdvas och lokalanvindandet ska
kartldggas. Verksamheterna har ett gott stod fran stddverksamheterna.
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Forvantat resultat

Stadsdelsndmndens verksamheter anvénder skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna.

Stadsdelsndmnden har tillgéng till lokaler som motsvarar det faktiska behovet och
energiforbrukningen i dessa minskar.

Néamndens lokaler ar tillgdngliga och vilplanerade.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska utveckla metoder for att effektivisera och anpassa 2021-01-01 2022-12-31
lokalanvandandet utifran faktiskt behov och samutnyttjande.

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter ar innovativa och tillvaratar
digitaliseringens majligheter

Beskrivning

Néamndens arbete med att utveckla innovation och digitalisering kommer att intensifieras. Bland
annat kommer en innovationsansvarig att utses for att driva fragorna. Stddet till verksamheterna i
innovation och digitalisering ska 6ka och innovationer och idéer kring digitalisering ska
uppmuntras. Ndmnden kommer att arbeta aktivt for att bygga digital kompetens 1 stadens
verksamheter. Detta inkluderar bestillarfunktion av digitala tjanster och produkter.
Stadsdelsndmnden ska bidra till att utveckla stadens arbete med sékerhetsskydd och
informationssdkerhet. Ndmnden har en utsedd informationssékerhetssamordnare och ett lokalt
dataskyddsombud. Medarbetarna pa forvaltningen ska ha kunskap om informationssdkerhet och
vad det innebér for deras verksamhet. Under 2022 kommer férvaltningen att utse
informationssikerhets- och dataskyddsambassadorer. De kommer representera sina verksamheter
och deltar 1 arbetet med att kartldgga 6vergripande system, program, processer och arbetssétt.
Stadsdelsndmnden behdver 6ka andelen medarbetare som tar del av stadens digitala utbildningar
inom informationssékerhetsskydd och dataskydd under 2022.

Avdelningen for forskola

Implementeringen av den lokala digitaliseringsstrategin och inférandet av skolplattformen
fortsdtter under 2021. Satsningar pa digitala verktyg bade for barn och pedagoger fortsitter
parallellt med kompetensutveckling. Forskoleavdelningen har formulerat ett antal pedagogiska
stdllningstaganden kopplat till digitaliseringen som ska utgdra stod for undervisningen samt
fortydliga forskolans digitaliseringsuppdrag, bade for medarbetare och for vardnadshavare.

Avdelningen for social omsorg

Avdelningen uppmérksammar och mgjliggor ett modigt ledarskap och engagerade medarbetare
som bidrar till fortsatt innovation och utvecklingsarbete. Arbetet med att socialtjénsten ska bli
mer effektiv och utveckla anvindandet av digitalisering och e-tjénster fortsitter. Den digitala
utvecklingen fortgér dven internt med fortsatta digitala méten och anvindandet av olika verktyg
for att 0ka interaktionen vid dessa. En kartldggning av den digitala kunskapen gors inom grupp-
och servicebostiderna samt bland deltagare inom de socialpsykiatriska verksamheterna for att
stiarka den digitala delaktigheten. Avdelningen utvecklar och starker arbetet med digitalisering
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for deltagare 1 dagliga verksamheter och personer med daglig assistans med syftet att 6ka graden
av delaktighet och motverka isolering i pandemins spar. Ett projekt for utveckling av kring
digitalt (SMART) fordldrastod pagér.

Avdelningen for dldreomsorg

Utvecklingen inom dldreomsorgen med digitaliseringslosningar for 6kad trygghet, integritet och
sjdlvstandighet kan ocksé innebéra att resurserna kan anvéndas pa ett effektivera sétt och riktas
till dldre med storst behov. Ett projekt med en digital samordnare kommer att genomforas under
2022 for att stotta medarbetare och chefer inom éldreomsorgen i anvéindandet av olika tekniska
16sningar. Inférandet av smarta 1&s inom hemtjénsten paborjas 1 borjan av 2022, arbetet med att
erbjuda digitala inkdp fortgdr samt att forvaltningen invéntar direktiv gillande inférandet av
digitala nattillsyner.

Avdelningen for samhdllsplanering och intern service

Avdelningen ska planera for det langsiktiga digitaliseringsarbetet pa forvaltningen och
strukturera upp detta. Vidare ska en IT-samarbetsyta lanseras och dven ett bokningssystem for
el-cyklar. Det kommer ocksa4 att tas fram en struktur for ett digitaliseringsnatverk dér alla
verksamheter ska involveras.

Forvantat resultat

Innovationer och digitala arbetssétt leder till effektivitet och 6kad kvalitet 1 verksamheterna.
Verksamheterna ér innovativa och anvénder digitala 16sningar och annan valfardsteknik.
Verksamheterna har hog kvalitet och det finns en jamlik tillgang till gott stod och service.
Andelen medarbetare som tagit del av stadens digitala utbildningar inom
informationssédkerhetsskydd och dataskydd har 6kat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska ge aldre stéd i att anvanda digitala verktyg for att till 2022-01-01 2022-12-31
exempel gora inkOp av matvaror pa natet och for kontakt med anhdériga.

Forvaltningen ska genom ytterligare utbildningsinsatser 6ka kunskaperna 2022-01-01 2022-12-31
om GDPR och informationssakerhetsfragor hos chefer inom férvaltningen.

Forvaltningen ska genomféra insatser for 0ka andelen medarbetare som 2022-01-01 2022-12-31
tar del av stadens digitala utbildningar inom informationssakerhetsskydd
och dataskydd.

Forvaltningen ska hitta ett satt att samkdra miljodata pa ett effektivt satt 2022-01-01 2022-12-31

Forvaltningen ska lansera en IT-samarbetsyta och genom olika aktiviteter 2022-01-01 2022-12-31
sprida information om den samt motivera till att borja anvanda den.
Exempelvis via husmote eller chefsforum.

Forvaltningen ska ta fram en struktur for ett digitaliseringsnatverk i syfte att ~ 2022-01-01 2022-12-31
intensifiera arbetet med digitalisering och innovation.

Forvaltningen ska utreda hur bokningssystem for el-cyklar ska utformas 2022-01-01 2022-12-31
samt utreda hur forvaring och service av el-cyklarna ska ske pa basta satt.

Forvaltningen ska utse informationssakerhets- och 2022-01-01 2022-12-31
dataskyddsambassadodrer som ska kartlagga system, program, processer
och arbetssatt som behéver informationssakerhetsklassas.

Forvaltningen ska utveckla en langsiktig handlingsplan fér kommande 2022-01-01 2022-12-31
digitaliseringsutveckling och innovation.
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Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Mnkr VP 2022 VP 2021 Eﬁ;zlg:azc‘i)szl:xtlig E#;ﬂn;osgisfc;itt) Bokslut 2020
N&mnd och 70,2 68,0 73,8 73,8 76,5
forvaltningsovergripandeadministration

Individ- och familjeomsorg 261,3 246,6 250,8 262,8 257,2
varav barn och ungdom 145,3 137,6 141,8 151,8 141,0
varav vuxna 45,0 39,6 39,6 41,6 48,1
varav socialpsykiatri 71,0 69,4 69,4 69,4 68,1
Flyktingmottagande 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Stadsmiljo 46,8 42,6 44,5 47,0 41,2
varav avskrivningar 18,5 19,7 20,1 20,3 17,1
varav internranta 0,7 1,0 1,0 1,0 0,9
Forskola 858,6 876,0 825,0 819,5 841,0
Aldreomsorg 900,8 859,5 864,7 859,7 808,3
Stdd och service till personermed 533,2 518,5 525,8 526,8 509,3
funktionsnedsattning

Barn, kultur och fritid 29,7 28,5 30,5 30,5 33,6
Arbetsmarknadsatgarder 16,6 16,7 16,7 16,2 15,2
Ekonomiskt bistand 115,0 111,0 111,0 111,0 106,6
varav handlaggning 31,9 25,7 25,7 35,1 24,7
Ovrig verksamhet 6,0 6,0 6,0 0,0 0,0
Totalt 2 838,2 2773,4 2748,8 27473 2688,9

Kommunfullmiktige har i budget for ar 2022 anvisat Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd

2 838,2 mnkr netto i driftbudget. Budgeten (anslaget) fordelas till stadsdelsndmnderna med hjélp
av olika resursfordelningssystem. Anslaget finansierar individ- och familjeomsorg, ekonomiskt
bistand, vissa arbetsmarknadsatgarder, barn, kultur och fritid, forskola, dldreomsorg, stéd och
service till personer med funktionsnedsdttning, stadsmiljo, m.m. Tilldelad budget innehaller inte
nagra sdrskilda medel for att ticka ndmnd- och forvaltningsdvergripande administration. I budget
for ar 2022 har 70,2 mnkr omfordelats for att ticka dessa kostnader. Beloppet motsvarar 2,47
procent av nettobudgeten.

I budgeten beaktas endast kostnader och intékter for nimndens aligganden gentemot invanarna i
Higersten-Alvsjos stadsdelsomrade. Undantag fran detta utgors av aligganden som rdr gentemot
andra personer #n invénarna i Higersten-Alvsjo utgdrs bl.a. av forsiljning av verksamhet till
andra nimnder och kommuner. Sddan forséljning sker bl.a. vid dldreboenden och dagliga
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verksamheter for personer med funktionsnedsittning. Stadsdelsndmnden bekostar dessa
ataganden med de intékter som erhalls. Dessa kostnader och intdkter benamns
omslutningsforandringar. Omslutningsfordndringar uppkommer dven vid vissa externa
transaktioner (t.ex. migrationsintikter som dr en form av statsbidrag, hyror och avgifter for mat
som pensiondrer i dldreboenden betalar samt s.k. LASS-intdkter fran forsidkringskassan). Utover
kostnadsramen om 2 949,1 mnkr och intdktskrav om 110,9 mnkr budgeteras darfor kostnader
och intdkter med 265,4 mnkr.

Mnkr VP 2022 VP 2021 Ejgi'gt‘az%f;‘"ig E:f‘;sl’l“;‘)szt;sgitt) Bokslut 2020
Kostnader 3211,3 3173,0 3157,8 3215,3 3267,5
Intiikter -373,1 -399,6 -409,0 468,0 578,6
Netto 2838,2 2773,4 2748,8 2747,3 2688,9

Prestationsbudgeterade verksamheter

I stadens resursfordelningssystem finns olika former av medelstilldelning. For
forskoleverksambhet tilldelas nimnden medel utifran schablonbelopp per inskrivet barn.
Motsvarande géller for vissa personer med funktionsnedséttning avseende boende, daglig
verksambhet, korttidshem och korttidstillsyn. Prestationsbudgeteringen bygger pa inskrivningstal
under aret. Darfor erhéller nimnden sin slutliga budget for aret forst i slutet av ar 2022.

Néamnd- och forvaltningsadministration

Ekonomiska forutsattningar

Mnkr VP 2022 VP 2021 gsgzlgt\az%zlrtlig ::fc;sllln;:zt:sa;itt) Bokslut 2020
Kostnader 70,4 68,9 74,7 76,9 81,9
Intakter 0,2 0,9 0,9 -3,1 5,4
Netto 70,2 68,0 73,8 73,8 76,5

Under ndmnd och forvaltningsdvergripande uppgifter budgeteras ndmnd, forvaltningschef,
ndmndkansli och den forvaltningsovergripande administrationen sa som lokaler, 6vergripande
IT-kostnader, MAS-tjanst, medborgarkontoret, ekonomi med samordnare for upphandling och
stodfunktion for Paraply-systemet samt HR och kommunikation. Jamfort med verksamhetsplan

for &r 2021 har budgeten 6kat med 2,2 mnkr.



Stockholms

stad

Individ- och familjeomsorg (barn och ungdom, vuxna och socialpsykiatri)

Ekonomiska forutséttningar

Tjansteutlatande
Sid 78 (95)

Mnkr VP 2022 VP 2021 Ejgi'gt‘az%f;‘"ig E:r(;%nzooszt;sgitt) Bokslut 2020
Kostnader 288,8 281,2 285,8 3295 331,4
Intiikter 27,5 34,6 -35,0 66,7 74,2
Netto 261,3 246,6 250,8 262,8 257,2

Individ- och familjeomsorg innefattar tre delar: barn och ungdom, vuxna och socialpsykiatri.
Jamfort med verksamhetsplan for ar 2021 har budgeten 6kat 14,7 mnkr. Foérdelning per
delomréde inklusive ledningsfunktionen redovisas nedan:

— Barn och ungdom

Ekonomiska forutséttningar

Mnkr VP 2022 VP 2021 Eﬁ;ike’t‘az%ﬂ;‘t"g Etrf(;%n;os;;sféitt) Bokslut 2020
Kostnader 153,3 152,6 156,8 1856 187,7
Intéikter 8,0 15,0 15,0 33,8 46,7
Netto 1453 137,6 141,8 151,8 141,0

Stadsdelsndmnden har ett sdrskilt ansvar for barns uppvéxtvillkor och for skydd och stdd till barn
och ungdomar 1 utsatta livssituationer. Verksamheten omfattar sadvél preventiva som avhjélpande

insatser. Jamfort med verksamhetsplan for &r 2021 har budgeten 6kat med 7,7 mnkr.

I samverkan med skolor inom stadsdelsomradet arbetar féltassistenter och
preventionssamordnare med att ge barn- och ungdomar ett normkritiskt forhallningssétt. Vidare
erbjuds fordldrautbildningar. Ytterligare ryms arbetet med att motverka véldsbejakande
extremism samt samverkan med polis inom verksamhetsomradet.

— Vuxna

Ekonomiska forutsittningar

Mnkr VP 2022 VP 2021 E:LZ';’:"‘Z%SZ';‘WQ ::f"aﬂ";osﬂsfgitt) Bokslut 2020
Kostnader 51,5 46,2 46,6 483 60,4

Intiikter 6,5 6,6 7,0 6,7 12,3

Netto 45,0 39,6 39,6 41,6 48,1

I tabellen ovan har verksamhet for vuxna med beroendeproblematik och verksamhet for personer

som utsatts for vald i néra relationer budgeterats. Inom verksamhetsomradet omfattas dven
personer med komplexa vardbehov, samsjuklighet, psykisk sjukdom och missbruksproblematik.
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Ytterligare finns verksamhet for personer som omfattas av tak éver huvudet garantin, s.k. TOG.
Vidare finns budget- och skuldradgivning inom verksamhetsomrédet.

Stadsdelsndmnden har i uppdrag att identifiera och erbjuda stod och skydd till kvinnor och mén
som utsatts for vald i ndra relationer eller hedersrelaterat vald. Nimnden ska dven erbjuda
insatser till vuxna som utdvar vald mot nérstdende.

Jamfort med verksamhetsplan for ar 2021 har budgeten 6kat 5,4 mnkr.

— Socialpsykiatri

Ekonomiska forutsittningar

Mnkr VP 2022 VP 2021 Ejgi'gt‘az%f;‘"ig E:f‘;sl’l“;:zt;s&’)itt) Bokslut 2020
Kostnader 84,0 82,4 82,4 95,6 83,3

Intiikter 13,0 13,0 13,0 -26,2 15,2

Netto 71,0 69,4 69,4 69,4 68,1

Verksamheten omfattar insatserna bostad med sérskild service, boendestdd, stodboende,
sysselsdttning, ledsagning och kontaktperson. I stadsdelsomradet finns d&ven 6ppna
traffverksamheter. Jamfort med verksamhetsplan for ar 2021 har budgeten 6kat 1,6 mnkr.

Stadsmiljo
Ekonomiska forutsattningar
Beraknadslutlig Prognostiserat
Mnkr VP 2022 VP 2021 budget 2021 utfall 2021 (Okt) Bokslut 2020
Kostnader 46,8 42,6 445 47,0 41,3
Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,1
Netto 46,8 42,6 44,5 47,0 41,2

I Higersten-Alvsjo stadsdelsomride finns ca 620 hektar parkmark, varav drygt 175 hektar
parkmark som kréaver kontinuerlig skotsel. Resten av ytan dr naturmark och naturreservat med en
lagre frekvens eller ingen skdtsel. Parkmarken skots pd entreprenad. Kontroll och uppf6ljning av
entreprendrernas arbete sker genom regelbundna besiktningar. I detta arbete dr synpunkter och
klagomal fran allménheten av stort véirde. Jimfort med verksamhetsplan for ar 2021 har
driftbudgeten 6kat 4,2 mnkr medan budget for avskrivningar och internrdnta har minskat med 1,5
mnkr.

I verksamhetsplanen for ar 2022 finns parkinvesteringsmedel om 25,2 mnkr. Medlen kommer
bland annat att anviindas till fortsatt upprustning av Kerstin Hesselgrens park. Aven
upprustningen av Langbroparken och Krausparken kommer att fortsitta under 2022. Tva
bollplaner med grus kommer att f4 konstgris, Appelingen i Orby slott och vid Herrefingens
skola, bada utifran tidigare medborgarforslag. Ett annat medborgarforslag som ska genomforas
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under 2022 &r upprustningen av lekplatsen pa Svartldsavégen. Under dret gors ocksa
parkinvesteringar och reinvesteringar i hela stadsdelsomradet for att hoja tillgédngligheten och
kvaliteten pé parkvigar och lekplatser.

Berdknade avskrivningar och rédntor om 19,2 mnkr ingar i driftbudgeten. Harutdver finns
investeringsmedel om 3,1 mnkr avsatta for inkdp av inventarier och maskiner inom
forvaltningens olika verksamheter.

Forskola

Ekonomiska forutsittningar

Mnkr VP 2022 VP 2021 Ejgi'gt‘az%f;‘"ig E:f‘;sl’l“;:zt;s&’)itt) Bokslut 2020
Kostnader 942,9 957,7 906,7 908,2 954.4
Intiikter 84,3 81,7 81,7 -88,7 1134
Netto 858,60 876,0 825,0 819,5 841,0

Stadsdelsndmnden ansvarar for totalt 80 forskolor fordelat pa 13 forskolenheter. 1
verksamhetsomradet ingar ocksa insatser till barn i behov av sérskilt stod och 6ppen forskola.
For ppen forskola har 4,9 budgeterats. Oppna forskolorna #r lokaliserade i Liljeholmen,
Gréndal, Fruiingen (entreprenad) samt Alvsjo.

Némnden far en grundschablon per inskrivet barn i forskolan. Forskoleenheterna far sedan
huvuddelen av schablonbeloppet i erséttning i form av en sa kallad forskolepeng. Den av
kommunfullméktige faststdllda “minimipengen” dr 80 procent av grundschablonen. 2021 hdjdes
forskolepengen till 81 % av schablonen, vilket kommer att fortsétta dven 2022.
Kommunfullméktige har hojt schablonen med 2,3 % jamfort med ar 2021. Utover peng per barn
fordelas dven bidrag fran det socioekonomiska tillaggsanslaget till enheterna efter bedomning av
stodenheten. Medel for att uppfylla barnomsorgsgarantin kommer att fordelas ur
Kommunstyrelsens centrala medelsreserv. En 16pande anpassning av bemanning och lokaler gors
i relation till antal barn.

Samtliga 13 forskoleenheter foreslas utgora resultatenheter. Jimfort med verksamhetsplan for ar
2021 har budgeten minskat med 17,4 mnkr.

Aldreomsorg

Ekonomiska forutsattningar

Mnkr VP 2022 VP 2021 Esaé;tr:az%zl;xtlig ::fg%ﬂ;osz}:sféitt) Bokslut 2020
Kostnader 1055,3 1038,5 1044,8 1044,8 10704
Intakter -154,5 -179,0 -180,1 -185,1 -262,1

Netto 900,8 859,5 864,7 859,7 808,3
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Aldreomsorgen ger insatser till personer i ldern 65 ar och uppat utifrin beslut om bistand.
Insatser som tillhandahalls &r hemtjdnst 1 ordindrt boende, servicehus, vard- och omsorgsboende,
korttidsboende i avvaktan pa hemgang eller avlastning for anhorigvardare dagverksamhet samt
trygghetslarm. Forebyggande insatser erbjuds i form av 6ppna métesplatser for dldre samt genom
en insats for tryggt mottagande i hemmet.

Stadsdelsndmnden ansvarar for tre hemtjinstenheter, tre servicehus med tillhdrande
dagverksamhet och fyra vard- och omsorgsboende samt fem tréffpunkter. Vidare finns tva
aktivitetscenter som ndmnden begér séarskilda medel for.

Den budget nimnden beslutar om bestar av tre delar; bestidllarbudget, anslagsbudgeterad
verksamhet och 6vergripande kostnader for verksamhetsomradet. Huvuddelen av budgeten
utgors av en bestéllarbudget, d.v.s. de medel som bistdndshandldggarna anvinder for att kopa
vard och omsorg av intdktsfinansierade utforare i egen regi, entreprenaddrivna verksamheter,
andra ndmnder och av privata vardgivare. I bistdndshandldggningen ingar utredning och beslut
om insatser samt uppfoljning och utvérdering av pagaende insatser.

Aldreomsorgens nettobudget for 2022 4r 900,8 mnkr, vilket &r en 6kning om 41,3 mnkr jimfort
med foregdende ar vilket frdmst beror pa volym- och prisdkningar. Nimnden har ett intidktskrav
om 26,5 mnkr, vilket bestar av avgifter for vard och omsorg.

Erséttningsnivaerna for vard- och omsorgsboende indexuppriaknas med 2,7 procent. Erséttningen
for hemtjénst i ordinért boende hojs med 3,8 procent och erséttningsnivaerna for dagverksamhet
hojs med 2,7 procent. Erséttningen till utforare 1 enskild regi dr 4,2 procent hégre for att
kompensera att kommunala utforare har ritt att lyfta moms pa varor och tjénster, vilket inte
utforare 1 enskild regi har.

Stod- och service till personer med funktionsnedséttning

Ekonomiska forutsittningar

Mnkr VP 2022 VP 2021 Ejgi'gt‘az%sz';‘"ig ::r(;sl’ln;osz};s?c;itt) Bokslut 2020
Kostnader 627,2 611,7 623 624 611,5
Intiikter -94,0 93,2 97,2 97,2 102,2
Netto 533,2 518,5 525,8 526,8 509,3

Verksamheten omfattar insatser for personer med funktionsnedsattning i aldern 0-64 r. Insatser
som tillhandahalls dr bland annat gruppbostad, daglig verksamhet, personlig assistans, avlosning,
ledsagning och korttidsvistelse for barn.

Liksom for dldreomsorgen utgors huvuddelen av budgeten av en bestillarbudget, d.v.s. de medel
som bistdndshandlédggarna anvénder for att kopa vard och omsorg av intdktsfinansierade utforare
1 egen regi, av andra nimnder och av enskilda utforare.

Huvuddelen av budgeten for personer med funktionsnedsittning erhaller stadsdelsndmnden
genom schablonbelopp for varje person som fér en insats. Namndens sammanlagda
schablonersittning faststélls genom individuella nivibeddmningar som gors under budgetéret,
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varfor ndimnden fér sin slutliga budget forst under hosten 2022.

Jamfort med verksamhetsplan for ar 2021 har budgeten 6kat 14,7 mnkr. Erséttningsnivierna for
vuxen- och barnboende, daglig verksamhet, korttidsvistelse och korttidstillsyn for skolungdom
over 12 ar enligt LSS ar h6jda med 3,0 procent jamfort med 2021.

Barn, kultur och fritid

Ekonomiska forutsittningar

Mnkr VP 2022 VP 2021 Ejgi'gt‘az%f;‘"ig E:f‘;sl’l“;‘)szt;sgitt) Bokslut 2020
Kostnader 32,8 28,8 34,7 34,7 37,8
Intiikter 3,1 0,3 42 42 42
Netto 20,7 28,5 30,5 30,5 33,6

De forebyggande barn- och ungdomsinsatserna inom verksamhetsomradet utgors i huvudsak av
tva motesplatser, i Aspudden respektive i Fruingen, Ungdomens hus i Alvsjd, fyra parklekar
beldgna 1 Aspudden, Vistertorp, Solberga respektive Fruidngen, prevention, ungdomsmottagning
samt viss lovverksamhet. Vidare ingar konsumentvigledning, foreningsbidrag samt traditionell
kolloverksamhet i verksamhetsomrédet.

Jamfort med verksamhetsplan for ar 2021 har budgeten dkat med 1,2 mnkr.

Arbetsmarknadsatgiarder

Ekonomiska forutséttningar

Mnkr VP 2022 VP 2021 Eﬁ;ike’t‘az%ﬂ;‘t"g Et'f‘;sl’l“;os;;sféitt) Bokslut 2020
Kostnader 23,2 23,7 23,7 22,9 22,4
Intakter -6,6 -7,0 -7,0 -6,7 -7,2
Netto 16,6 16,7 16,7 16,2 15,2

Néamndens arbetsmarknadsétgarder utgors till stor del av arbetstrdning och bedomning av
arbetsfOrutséttningar hos personer som - pa grund av medicinska eller andra skl - star langt fran
arbetsmarknaden och for nirvarande inte dr aktuella for Jobbtorg eller Jobbtorg Resurs. Hér
ingar ocksa ansvaret for arbetet med Stockholmsjobb, tidigare visstidsanstéllningar, och
offentligt skyddade anstéllningar, OSA. Jamfort med verksamhetsplan for ar 2021 har budgeten
minskat med 0,1 mnkr.



Stockholms Tlanstgi‘é”g;a&%‘i
stad
Ekonomiskt bistind
Ekonomiska forutsattningar
Beraknadslutlig Prognostiserat
Mnkr VP 2022 VP 2021 budget 2021 utfall 2021 (Okt) | BOKsIut 2020
Kostnader 117,9 113,9 113,9 127,3 116,4
Intékter 2,9 2,9 2,9 -16,3 9.8
Netto 115,00 11,0 11,0 111,0 106,6

Inom ekonomiskt bistand dr uppdraget att arbeta for att personer som ansdker om ekonomiskt
bistdnd far basta mdjliga information, stdd och hjélp for att bli sjalvforsorjande. Under tiden
provas rétten till ekonomiskt bistdnd. Budgeten for ekonomiskt bistind bestar av kostnader for
handldggning och utbetalt bistand. Jamfort med verksamhetsplan for ar 2021 har budgeten okat
4,0 mnkr.

Ovrig verksamhet

Under 6vrig verksamhet finns 6,0 mnkr reserverade till oforutsedda hdandelser. Budgeten &r
oforandrad jaimfort med verksamhetsplan for ar 2021.

Investeringar

Néamnden har en investeringsbudget for investeringar 1 parker (25,2 mnkr) och en
investeringsbudget for maskiner och inventarier (3,1 mnkr). De sammanlagda investeringarna for
ar 2022 uppgar saledes till 28,3 mnkr.

Parkinvesteringar

Stadsdelsndmndens mél under det kommande &ret ar att fortsétta arbetet med att skapa
forutséttningar for 6kad trygghet och tillgénglighet i den fysiska utemiljon.

Investeringsplanen avseende parkanldggningar uppgar till 25,2 mnkr. Medlen kommer bland
annat att anviindas till fortsatt upprustning av Kerstin Hesselgrens park. Aven upprustningen av
Langbroparken och Krausparken kommer att fortsatta under 2022. Tva bollplaner med grus
kommer att f konstgris, Appelingen i Orby slott och vid Herredingens skola, bdda utifran
tidigare medborgarforslag. Ett annat medborgarforslag som ska genomforas under 2022 ér
upprustningen av lekplatsen pa Svartldsavigen. Under aret gors ocksa parkinvesteringar och
reinvesteringar i hela stadsdelsomradet for att hoja tillgédngligheten och kvaliteten pa parkvagar
och lekplatser.

Budgeten for kapitalkostnader avseende parkanldggningar uppgér till 19,2 mnkr.
Maskiner och inventarier

Stadsdelsndmnden har tilldelats en budget for investeringar av maskiner och inventarier
om 3,1 mnkr.
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En investering dr, enligt stadens anvisningar, en anskaffning av en anléggningstillgdng med ett
virde over ett basbelopp och ett bestdende vérde i tre ar eller mera. Driftbudgeten belastas sedan
med kapitalkostnader under anldggningstillgdngens berdknade livsldngd.

Forsiéljningar av anlaggningstillgangar
Inte aktuellt for stadsdelsndmnden.

Resultatenheter

I enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning ska nimnden érligen 1
verksamhetsplanen besluta om vilka enheter som ska vara resultatenheter. Resultatenheter ska
fora over hela sitt resultat, bade 6ver- och underskott till foljande &r som uppkommer till f6ljd av
enhetens eget handlande, med maximalt 5 procent av enhetens bruttobudget for aret.
Resultatfonden fér ha ett ackumulerat 6verskott med maximalt 10 procent av enhetens
bruttobudget.

Uppkomna underskott 1 resultatfonden ska tickas 1 samband med nidstkommande érs bokslut. Om
underskottet inte har kunnat tickas under ndstkommande ar ska resultatenheten upplosas och
underskottet tdckas av ndmnden 1 bokslutet.

Erséttningarna till resultatenheterna redovisas i bilaga 5.
Foljande enheter foreslds vara resultatenheter ar 2022:
Forskola

1. Herringen/Alvsjoskogens forskolor
Langbro/Solbergaskogens forskolor
Solberga/Sj6dngens forskolor
Hagerstensdsens forskolor
Fruéngens forskolor

Milarhdjden/ Vistertorps forskolor
Axelsbergs forskolor

Telefonplans forskolor

9. Arstadals forskolor

10. Arstabergs forskolor

11. Aspuddens forskolor

12. Grondals forskolor

13. Midsommarkransens forskolor

O NN kW

I stadsdelsomradet finns 13 forskoleenheter. Varje enhet leds av en rektor. Pengen till forskola
foreslas uppga till 81 procent av grundschablonen.

Social omsorg

1. Higersten-Alvsjds grupp- och servicebostider
2. Liljeholmens dagliga verksamhet
3. Glasade gangens dagliga verksamhet
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Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Inte aktuellt for stadsdelsndmnden.

Budgetjusteringar
Medel for biologisk mingfald (1,5 mnkr)

Némnden ans6ker om 1,5 mnkr i budgetjustering for biologisk mangfald. Projektets mal ar att
genomfora ekologiska forstarkningsédtgirder genom att omvandla Sjodngen 1 Alvs;o till
betesmark for inhyrda djur vilket bidrar till den biologiska mangfalden.

Medel for naturreservat (0,3 mnkr)

Nimnden ansoker om 0,3 mnkr i budgetjustering for Alvsjoskogens naturreservat for
investeringsdtgirder, som inte ryms inom ordinarie investeringsbudget. Ansokan géller
anldggandet av en hundrastgérd.

Medel for klimatinvesteringar (4,2 mnkr)

Néamnden ansoker om sammantaget 4,2 mnkr i budgetjustering for klimatinvesteringar. Genom
att byta ut gamla armaturer mot LED-armaturer reduceras energibehovet och dirmed
klimatpaverkan. Vidare avser ansokan dven att byta energikriavande vitvaror mot mer
energieffektiva vitvaror for att uppna en lagre klimatpaverkan.

Medel for trygghetsskapande atgiirder (2,1 mnkr)

Némnden ansdker om sammanlagt 2,1 mnkr 1 budgetjustering for trygghetsskapande atgirder
enligt nedan:

Némnden ansoker om 0,1 mnkr for belysning i parkleken Kristallen vid kanten av
Solbergaskogen i Solberga.

Némnden ans6ker om 0,6 mnkr for effektbelysning vid ett gangstrak som gar genom
Lerkrogsparken i Alvs;jo.

Némnden ansdker om 0,4 mnkr for belysning pa utegymmet och den lilla bollplanen bredvid
Fruéngens fotbollsplan.

Néamnden ansoker om 0,6 mnkr for effektbelysning vid en parkvig som gar mellan Fruingens
centrum och sekundérentrén till Milarhdjdens IP.

Némnden ansoker om 0,4 mnkr for att underlétta stadsodling i1 Liljeholmen och pa sa vis skapa
en ny malpunkt i Nybyhov.

Medel for introduktionsforskola (1,3 mnkr)

Némnden ansoker om 1,3 mnkr i budgetjustering som stod for kostnader for stadsdelens
introduktionsforskola. Introduktionsforskola utgdr en viktig del att nd nyanlédnda vardnadshavare
med barn upp till fem ar att ta del av pedagogisk verksamhet och fa information om fordelarna
med att skriva in barn pé forskola. Forvaltningen bedomer att familjernas mgjligheter till
etablering i samhéllet 0kar genom den information som ges om olika samhaéllsfunktioner.
Barnens mojligheter till goda ldrande- och utvecklingsmdgjligheter starks. 1,1 mnkr avser
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personalkostnader och 0,2 mnkr dr verksamhetskostnader
Medel for Stockholm vid vattnet (1,2 mnkr)

Néamnden foreslds ansoka om budgetjustering for tre projekt inom ramen for Stockholm vid
vattnet om sammanlagt 1,2 mnkr. Nedan anges total investeringskostnad for varje projekt, och
ndmnden ansdker om 50 procent av denna.

Langsjon: Byta ut en liten och sliten brygga vid Glasmaéstarvdgen mot en ldngre brygga med
ridcke och sittplatser, 0,6 mnkr. Vid Langsjon finns ingen strandpromenad runt hela sjon, utan
allmédnheten kommer bara ner till vattnet vid négra platser. En av dem ar en mindre parkmark vid
hornet Glasmaéstarvdgen-Segeltorpsviagen. Dir finns idag ett par bankar och en liten brygga. En
langre brygga med ricke och sittplatser skulle ge mojlighet till battre utblick dver vattnet for fler
besokare.

Langsjobadet: Anldgga en ny badbrygga en bit frdn stranden for att minska trangsel och dka
tillgéngligheten, 0,6 mnkr.

Trekanten: Rusta upp delar av strandpromenaden (gangbryggor) runt sjon, 1,2 mnkr.
Promenadvigen dr mycket populdr och gar delvis pd trddédck och broar som ar i ddligt skick.
Ansdkan avser oversyn och reparation.

Investeringar i lekparker (2,8 mnkr)

Néamnden foreslas ansdka om budgetjustering for tre projekt inom ramen for investeringar 1
lekplatser om sammanlagt 2,8 mnkr. Ansdkan avser lekplatserna vid Svartldsavigen-
Tornfalksvigen, Fredsborgsparken och den lekplats som ligger intill Mélarh6jdens skola.

Aktivitetscenter seniorboenden (5,0 mnkr)

Néamnden ansoker om sammantaget 5,0 mnkr for aktivitetscenter 1 seniorboenden férdelat enligt
nedan:

Axelsbergs aktivitetscenter
Némnden ansoker om 3,5 mnkr till Axelsbergs aktivitetscenter pa Axelsbergs seniorboende.

Forvaltningen berdknar, 2,5 mnkr for personalkostnader, 0,7 mnkr i lokalkostnader samt 0,3
mnkr for ovriga verksamhetskostnader for utveckling, information och kompetensutveckling
samt fortsatt drift av aktivitetscentret.

Langbrobergs aktivitetscenter

Némnden ansoker om 1,5 mnkr till Ldngbrobergs aktivitetscenter pad Langbrobergs
seniorboende.

Forvaltningen berdknar, 1,2 mnkr for personalkostnader, 0,1 i lokalkostnader samt 0,2 mnkr for
ovriga verksamhetskostnader for utveckling, information och kompetensutveckling och fortsatt
drift av aktivitetscentret.
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Investeringsmedel till maskiner och inventarier (5,5 mnkr)

Stadsdelsndmnden ansoker om budgetjustering med 5,5 mnkr for 6kad investeringsbudget
avseende inventarier och maskiner i huvudsak for projektering och utrustning av nya och
befintliga forskoleavdelningar samt forskolegardar.

Omslutningsforandringar

Ett undantag som rér ligganden gentemot andra personer én invénarna i Higersten-Alvsj
utgors bl.a. av forsdljning av verksamhet till andra nimnder och kommuner. Sadan forsiljning
sker bl.a. vid dldreboenden och dagliga verksamheter for personer med funktionsnedséttning.
Stadsdelsndmnden bekostar dessa dtaganden med de intdkter som erhélls. Dessa kostnader och
intdkter benimns omslutningsfordndringar. Omslutningsforandringar uppkommer dven vid vissa
externa transaktioner (t.ex. migrationsintékter som ar en form av statsbidrag, hyror och avgifter
for mat som pensionirer i1 dldreboenden betalar samt s.k. LASS-intédkter fran forsdkringskassan).
Néamnden ska vid uppréttande av budget redovisa den fordndrade omslutningen till
kommunstyrelsen. Utover kostnadsramen och intéktskrav budgeteras dérfor kostnader och
intdkter med 265,4 mnkr. Omslutningsforandringarna redovisas i tabellen nedan. I bilaga 5
foreslas vilka priser som ska gélla vid forséljning av verksambhet till andra nimnder och
kommuner under ar 2022.

Omslutningsférandring (mnkr) Kostnader Intékter

Namnd- och
forvaltningsadministration

Hyresintékter forvaltningshuset 0,2 -0,2

Individ- och familjeomsorg exklusive
socialpsykiatri

Avser administrativ ersattning for 6,2 -6,2
familjeratt och ungdomsmottagning
Hyresintékter FOT-Igh 4,7 -4,7

Socialpsykiatri

Avser forsaljning till andra SDN och 13,0 -13,0
kommuner, boendehyror och
egenavgifter

Forskoleverksamhet

Statsbidrag, sprak 2,0 -2,0
Vikarieersattning 3,0 -3,0
Avser forsaljning till andra SDN och 5,0 -5,0
kommuner

Lararlonelyftet 2,0 -2,0

Aldreomsorg

Avser forsaljning till andra SDN och 128,0 -128,0
kommuner samt boendehyror

Stod och service till personer med
funktionsnedsattning
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Omslutningsférandring (mnkr) Kostnader Intékter

Avser forsljning till andra SDN och 94,0 -94,0
kommuner, LASS, boendehyror och
egenavgifter

Arbetsmarknadsatgéarder

Avser OSA och visstidsanstallningar 4,2 -4,2

Barn, kultur och fritid

Hyresintakter 0,1 -0,1
Sommarkoloniverksamhet 3,0 -3,0
Summa 265,4 -265,4

Medel for lokalandamal

Higersten-Alvsjos stadsdelsnimnd beriiknar i nuliget att erhilla 13,0 mnkr i bidrag for hoga
hyror inom forskolan 2022.

Higersten-Alvsjds stadsdelsnimnd kommer under 2022 i samband med genomfdrandeirendet
ansoka om stimulansbidrag om totalt 1,2 mnkr avseende bestéllarstdd, projektering och
startkostnader for nytt gruppboende LSS inom kvarteret Kabelverket 1 Solberga.

Ansokan om medel for avveckling/omstrukturering av lokaler

Ovriga ekonomiska redovisningar

Plan for upphandling

I bilagda plan f6r upphandling (bilaga 3) redovisas en forteckning dver eventuellt planerade
verksamhetsupphandlingar och driftentreprenader.

System for intern kontroll, med visentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan

I bilaga 1 till verksamhetsplanen ldmnas, i enlighet med stadens riktlinjer, ett forslag system for
intern kontroll och i bilaga 2 ett forslag till plan for internkontroll med vésentlighets- och
riskanalys for ar 2022.



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 89 (95)

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Agenda 2030

Ar 2015 fattade FN beslut om Agenda 2030 som innehéller sjutton globala mal for en hallbar
utveckling. Det dr pd den lokala nivdn som stora delar av arbetet for att na de globala malen
genomfors. Stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla malen genom sin ordinarie verksamhet ned
exempelvis trygghetsarbetet, stadsutveckling, jamstilldhetsintegrering, barnrattsperspektiv,
tillginglighet och delaktighet for kvinnor och mén med funktionsnedséttning, dldreomsorg,
forskola, klimat- och miljoarbete.

Barns rittigheter

Barns réttigheter enligt barnkonventionen tas tillvara genom att barnrittsarbetet &r prioriterat och
fortsitter att utvecklas. Barnréttsperspektivet dr vil inarbetat vid avvigningar och bedomningar
som gors bade i1 forebyggande arbete, utredningar och insatser. Det géller insatser som direkt ror
barn och ungdomar samt i utredningar och insatser som riktas till vuxna som har barn i hushallet.
Barns réttigheter enligt Barnkonventionen tillvaratas genom att barnkonsekvensanalyser
genomfors i alla drenden som berdr barn. Barn ska ocksa ges mojlighet till inflytande och
delaktighet 1 enlighet med barnkonventionen. Myndighetsutovningens enheter har barnombud
och forvaltningen har en barnréittssamordnare med samordnande funktion i det fortsatta arbetet.

Nationella Minoriteter

Stadsdelsndmnden ska under dret informera avdelnings- och enhetschefer om de nationella
minoriteterna och Stockholms stads riktlinjer for arbetet med de nationella minoriteternas
rittigheter. Stadsdelsndmnden planerar ocksa att tillsammans med Skédrholmens stadsdelsndmnd
undersdka behov och dnskemal hos de minoriteter som omfattas av statsbidraget, dvs
sverigefinnar, tornedalingar och samer.

Bocker pé alla nationella minoritetssprak har inforskaffats till samtliga 6ppna forskolor i
stadsdelsomrddet, d&ven sagostunder pa finska planeras genomforas under 2022.

Forskoleavdelningen erbjuder undervisning pa finska pa en av forskoleenheterna, samt arbetar
med att kartldgga andra minoriteters behov av forskola.

Aldreomsorgens bestillarenhet informerar om minoriteters rittigheter samt erbjuder vid behov
finsktalande handldggare. Trekantens servicehus och pa Fruéngsgardens olika dldreboenden ar
nagra av de boende finsktalande och det finns finsktalande personal. Frudngsgérden har
minoritetsombud och de arbetar vidare med att uppmirksamma den finska kulturen flera gdnger
under aret. Det erbjuds finsk litteratur och ibland uppmérksammas den finska kulturen genom en
utstillning. P4 Trekantens servicehus erbjuds finsk karaoke varje vecka. Inga édldre som talar de
samiska spraken eller mednkieli har identifierats inom dldreomsorgen.

Avskaffa fattigdom

Forsorjningsstodstagare far insatser 1 samverkan med arbetsmarknadsforvaltningens Jobbtorg,
Arbetsformedlingen med flera som syftar till egen forsorjning genom arbete. Samarbete med



‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
o .
VY stad Sid 90 (95)

néringslivet utvecklas for att finna nya végar ut pd arbetsmarknaden for forsorjningsstodstagare
och nyanldnda. Unga ges mgjlighet till ett forsta mote med arbetsmarknaden genom feriearbete.
Personer med funktionshinder far stdd i daglig verksamhet och sysselsittning att ndrma sig
utbildning och arbetsmarknad utifran sina forutsiattningar. Stod till dverskuldsatta fran budget-
och skuldrddgivare. Samhéllsvagledning for nyanlénda sa att etableringen i samhéllet och pa
arbetsmarknad paskyndas. Stadsdelsnimndens budget- och skuldradgivning erbjuder
stadsdelsomrddets invanare rad, stod och praktisk hjdlp avseende ekonomi och budgethéllning.

Samhaéllsinformation om svensk forskola och spraklig traning for nyanldnda vardnadshavare 1
samverkan med SFI erbjuds av introduktionsforskolan.

God hilsa och vilbefinnande

Handlingsplanen for suicidprevention implementeras och kompetensutveckling for medarbetare
sker via webbutbildningen Psyk e-bas suicid. Samverkan med hélso- och sjukvarden bidrar till
att socialtjanstens klienter fir stod att forbéttra sin hélsa och oka sitt vilbefinnande.
Socialpsykiatriska insatser som syftar till en fungerade vardag, samhéllsgemenskap och
aterhdmtning frén psykisk ohélsa. Samverkan med Region Stockholm for drift av
ungdomsmottagning for unga och unga vuxna. Mottagningen arbetar med att stdrka fysisk och
psykisk hilsa hos unga och unga vuxna och ger rad och hjilp om sex och samlevnad,
preventivmedel, provtagning och samtalsstod. Oppen fritidsverksamhet for barn och unga
erbjuder mdjligheter till en trygg och aktiv fritid. Vigledning om foreningsliv och civilsamhélle
for nyanlénda. Stod ges till bade fordldrar och barn utifrdn ekonomisk utsatthet, missbruk, véld,
psykisk ohélsa samt funktionsnedséttning.

Forskoleverksamheten arbetar framjande utifran stadens strategi for mat och maltid, samt utifran
strategin for rorelse och fysisk aktivitet med att synliggora sambandet mellan fysisk aktivitet,
goda matvanor och hélsa.

God utbildning for alla

Samverkan med forskola, skola, hilso- och sjukvérd och socialtjdnsten for att komma till rétta
med skolfranvaro. Boenden av god kvalitet som ger stod till ensamkommande flyktingbarn och
unga att klara skolan. Fokus pé skolgangen for barn och unga som é&r placerade utanfér hemmet.

Forskoleavdelningens kdrnuppdrag ér att erbjuda god utbildning for alla barn. Utbildningen
bedrivs av kompetenta medarbetare 1 likvérdiga och tillgidngliga ldrmiljoer. Social, pedagogisk
och fysisk miljo dr lika viktiga delar som tillsammans skapar goda forutséttningar for alla barns
larande och utveckling. Samverkan mellan forskola och skola framjar och sékerstiller bra
overgéngar mellan utbildningsformerna for alla barn inom stadsdelsomradet. Gemensamma
stdllningstaganden for arbetet med sprék, kultur, digitalisering och tillgéngliga och likvérdiga
larmiljoer implementeras i forskolornas undervisning.

De globala hallbarhetsmalen 1 Agenda 2030 ska verka i riktning mot en socialt, miljoméssigt och
ekonomiskt hallbar virld och dr ett verktyg for att utveckla stadens kvalitets- och
hallbarhetsarbete. Agenda 2030:s fjarde mél handlar om att sdkerstilla en inkluderande och
jamlik utbildning av god kvalitet och att frdmja livslangt ldrande for alla.
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Sociala hallbarhetsmal

Utbildningen i forskolan ska ldgga grunden for barns forstaelse for vad demokrati innebdr och
grundas pd FN:s barnkonvention och arbetet med barns réttigheter. Alla forskolor ska via aktiva
atgirder arbeta for att framja och forebygga diskriminering och kriankande behandling.

Barnen ska ha mojlighet att vara delaktiga och ha inflytande dver sin vardag och deras behov och
intressen ska ligga till grund for verksamhetens utformning. Arbetet ska bidra till likvardighet
och bredda barnens lekmonster och intressen.

Miljomaéssiga hallbarhetsmal

Agendans miljomaissiga hallbarhetsmal anger riktningen for forskolans arbete med hallbar
utveckling och knyter ithop de ekologiska, sociala och ekonomiska utmaningar som
ménskligheten star infor. Forskolan ska genomsyras av larande for en hallbar utveckling. Barn
ska f4 kunskap om sin delaktighet i naturens kretslopp, om ekologisk hallbarhet och fa léra sig
ett varsamt forhallningssitt till natur och miljo. Likasa ska fysisk aktivitet kopplat till goda
matvanor och hélsa prioriteras i undervisningen. Kompetensutvecklingsinsatser om
klimatpdverkan fran livsmedel riktade till kkspersonal ska bidra till en mer héllbar utveckling.

Genom att fortsatt sdkra en ldrmiljé dir inventarier, leksaker och material ersitts med
kemikaliesmarta alternativ verkar stadsdelsndmnden for héllbar utveckling ur miljomassiga
hallbarhetsmal.

Jamstilldhet

I stadens Program for ett jimstéllt Stockholm 2018-2020 framgar att ojamstalldhet 1 stadens
verksamheter uppstér och aterskapas 1 det dagliga arbetet — i beslutsfattande, resursfordelning
samt 1 verksamhetsplanering och uppfoljning. Stadsdelsndmnden fortsétter arbetet med
jamstilldhetsintegrering av verksamheterna. Nir konsuppdeladstatistik och analys
uppmirksammar omotiverade skillnader géllande bemétande, handldggning eller beddmningar
atgdrdas detta. Handldggare och beslutsfattare medvetandegors och kan verka for att motverka
eventuell ojamstélldhet. Utredning och erbjudande om insatser utgar frén den enskildes behov
dér den enskildes kon eller konsuttryck saknar betydelse for vad som erbjuds.

Rent vatten och sanitet

Stadsdelsndmnden samverkar med Stockholm Vatten och Avfall, miljéndmnden,
exploateringsnimnden och trafikndmnden for arbete med dagvattenhantering av olika slag. De
dagvattenétgirder vi genomfor bidrar till en béttre vattenkvalitet i Stockholm.

Hallbar energi for alla

Elbilar och elcyklar ska bli stadsdelsndmndens nya norm. Energieffektivisering genomfors 1
verksamheternas lokaler for att minska energibehovet fran forvaltningen. Bara miljomarkt el
anvénds.

Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt

Ett fortsatt arbete kommer att ske under aret med att fa ned sjukfrdnvaron samt sdkra en god
arbetsmiljo och en god samverkan med de fackliga organisationerna. Den goda arbetsmiljon
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utgar frdn en obruten respekt for den enskilde individen och dér inga former av krinkande
behandling, trakasserier eller sexuella krankningar eller ndgon form av diskriminering
forekommer.

Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Under 2022 kommer implementeringen av digitala verktyg och annan vilfardsteknologi att
fortga. Stadsdelsndmnden f6ljer noga utvecklingen inom individ- och familjeomsorgen och
kommer att nyttja alla mdjligheter till effektiviseringar som inférandet av nya sociala system
kommer att ge.

Digitala hjélpmedel/tjdnster inom &ldreomsorgen kan bidra till 6kad trygghet, sjélvstandighet och
ddarmed en okad livskvalitet for den éldre.

Parkvégarna i stadsdelen ér tillgdngliga och tillfdlliga hinder avhjélps sa fort det dr mojligt.
Snorojning och halkbekdmpning ér effektiv och sker smidigt. Gang- och cykelstrak ar
sammanhéngande och trygga.

Utvecklingen av arbetssitt kopplat till barns digitala kompetens och anvindningen av digitala
verktyg i undervisningen fortsitter.

Hallbara stider och samhillen

Stadsdelsndmnden bidrar till ett gronare Stockholm dér gang- och cykel prioriteras framfor
biltrafik. Lokala insatser for att 6ka den biologiska mangfalden 1 staden gors ocksa.
Stadsdelsndmnden samverkar med berérda nimnder for att fortdta Stockholm och dérmed
mojliggora for kortare och mer hallbara transporter. Arbetet med en kemikaliesmart forskola
fortsétter.

Bekampa klimatforindringar

Stadsdelsndmnden arbetar stindigt med att minska sin klimatpaverkan. Stadsdelsndmnden ser
over om det gér att kartldgga alla utsldpp for att lattare avgora vilka dtgérder som ska prioriteras.
Energieffektivisering gors for att minska energiforbrukningen, mer medvetna livsmedelsinkdp
kommer att géras. Matavfall och annan sopsortering gors ocksa.

Hav och marina resurser

Det genomfors dtgirder for att minska plast och mikroplastspridning. Detta leder till att férre
plastartiklar hamnar i havet.

Ekosystem och biologisk mangfald

Stadsdelens parker och naturomraden véardas for att stidrka den biologiska méngfalden.
Stadsodlingar tillats i Higersten-Alvsjo vilket bland annat ir positivt for pollinerande insekter.

Fredliga och inkluderande samhiéllen

Samverkan ska ske med foreningsliv och civilsamhille. Oppna verksamheter ska drivas utifrin
mal om inkludering. Stadsdelsndmnden har en handlingsplan mot véldsbejakande extremism.
Platssamverkan ska ske med polis.

Forvaltningen vidareutvecklar och intensifierar sitt eget arbete och samverkan tillsammans med
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externa aktdrer utifrin malsittningen att Alvsjo/Solberga inte ska definieras som ett utsatt
omrédde 2025.

Genomforande och globalt partnerskap

Stadsdelsndmnden deltar inte i nagra internationella sammanhang eller samverkansytor och sa
lange pandemin fortgdr kommer fokus att ligga pa att klara ordinarie ansvarsomraden.

Systematiskt kvalitetsarbete

Stadsdelsndmnden fortsétter arbetet med att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet, bade
overgripande och pa enhetsniva t.ex. genom resultatdialoger. Brukarundersokningar f6ljs noga
for att sdkerstélla att kvaliteten dr sd hog som majligt for de som nyttjar den kommunala
servicen. Innovativa landvinningar bidrar till kvalitetsutvecklingen.

Stadsdelsndmnden uppmuntrar enheterna att delta i stadens kvalitetsutmaérkelse.

Forskola

Forskoleavdelningen fortsétter arbeta med att utveckla dvergripande strukturer for det
systematiska kvalitetsarbetet i riktning mot likvardig forskola for alla barn. Det systematiska
kvalitetsarbetet omfattar kontinuerlig utveckling av metoder for att planera, genomfora, f6lja upp
och analysera undervisningen i enlighet med ldaroplanen samt identifiera utvecklingsomriden for
att 0ka kvaliteten och stérka barns forutsittningar att lara, utvecklas och kénna sig trygga i
forskolan. Underlag for kvalitetsarbetet dr forskolans ldaroplan, skollagen, barnkonventionen,
stadens 4rliga forskoleundersokning, arbetslagens sjélvvérdering samt inkomna synpunkter och
klagomal.

Att arbeta med kompetensutveckling utifrin identifierade behov, samt lyfta och ta till vara goda
exempel inom verksamheterna ar andra centrala delar 1 kvalitetsarbetet.

Digitala plattformar och motesformer mojliggor for fler medarbetare att ta del av
kompetenshojning och kunskapsutbyte, bade lokalt pd egna enheten och dvergripande 1
stadsdelsomrddet. Digitala losningar anvénds effektivt dven 1 det dagliga administrativa arbetet,
vilket skapar mer tid for det pedagogiska uppdraget for forskolans medarbetare.

Social omsorg

Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet dr arbetet med egenkontroll och
uppmirksammandet av avvikelser en viktig metod for att uppmérksamma och utveckla
verksamheternas kvalitet. Det 6vergripande maélet dr verksamheter av hog kvalitet som utgar fran
rattssikerhet, tillginglighet och med en tillit och respekt for ménniskors sjalvbestimmande och
integritet. Enheterna inom avdelningen har ledningssystem for det systematiska kvalitetsarbetet
som sikerstiller att det finns uppdaterade och kédnda rutiner for verksamheternas processer.
Klagomal och synpunkter, resultat fran uppfoljningar, egenkontroll, brukarundersokningar och
incidenter som rapporteras enligt lex Sarah anvinds systematiskt for att avhjdlpa fel och brister
och for att utveckla verksamheten.

Vilutbildade och engagerade medarbetare dr en forutsittning och en stark drivkraft i
kvalitetsarbetet likvdl som enhetschefer som prioriterar strategiskt utvecklingsarbete och
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uppfoljning. Att driva olika typer av projekt med eller utan externa medel md;jliggor
verksamhetsutveckling och uppmuntras.

Verksamheten leder ett utvecklingsarbete kring digitalt fordldrastod, dér ett arbete gérs med
andra forvaltningar i syfte att komplettera nuvarande fysiska fordldrastddkurser med enkelt
tillgénglig kunskap pé stadens webbplats.

Aldreomsorg

Aldreomsorgens kvalitetsarbete handlar om att sikerstilla att den dldre fir en trygg och
individuellt anpassad vird och omsorg av hog kvalitét. Bistindsbedomningen ska vara réttssiker
och likstillig.

Enheterna analyserar och anvinder resultaten frdn brukarundersokningar, inkomna synpunkter
och klagomal fran brukarna, verksamhetsuppfoljningar, kvalitetsuppfoljningar pa individniva,
kvalitetsobservationer, granskningar och egenkontroller, for utveckling och forbéttringar 1
verksamheten. Brukarundersokningarna och kvalitetsuppfoljningar analyseras utifran ett
kvalitets- och jamstélldhetsperspektiv for en 6kad brukarndjdhet och kvalitet i dldreomsorgens
verksamheter.

Nya idéer, utvecklingsprojekt inom t.ex. vilfardstekniken och goda exempel frn andra
verksamheter tas tillvara for utveckling av den egna verksamheten.

Det systematiska kvalitetsarbetet fortgar med att utveckla enheternas ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete for att skapa likvirdiga processbaserade arbetssitt med tydligt
brukarfokus. Fokus ligger pd att utveckla enheternas avvikelsehantering, riskanalys och
egenkontroller.

Stadsdelsndmnden kommer att tillsammans med dldrendmnden att se dver behovet och ta fram
ett digitalt stodsystem for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal.

Samhiillsplanering och intern service

Avdelningen tar emot synpunkter gillande drift och underhall inom stadsmilj6 genom stadens
gemensamma system synpunktsportalen samt genom andra officiella kanaler. Synpunkterna ska
besvaras skyndsamt och korrekt med hénsyn till drendets komplexitet och karaktir. Ett storre
omtag for uppfoljning av parkentreprenaden som genomfordes under 2020-2021 &r nu
implementerat. Under 2022 kommer en ny entreprenad for parkdriften i Hagersten och
Liljeholmen att starta. I den nya upphandlingen stdlls nya krav inom frimst miljdomradet, for att
motsvara stadens ambitioner att bli fossilfri som organisation senast ar 2030.

Enheten for intern service och innovation kommer under &ret att ta ett nytt grepp kring
innovations- och digitaliseringsfragorna for att kunna samordna dem pa ett tydligare sitt.
Samarbetet med de 6vriga avdelningarna kring frdgorna kommer att utvecklas.

HR och kommunikation

Avdelningen ska under aret fortsitta att stdrka organisationen inom omradena arbetsmiljo,
kompetensforsorjning och chefsutveckling. Det gemensamma arbetet inom avdelningen for att
bl.a. skapa en digital introduktion for nya medarbetare och chefer kommer att aterupptas.
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Ekonomi och upphandling

Avdelningen ska under aret intensifiera och utveckla arbetet med den interna kontrollen som ett
kvalitetsverktyg. Vidare ska utbildningar inom ekonomi och upphandling erbjudas
forvaltningens chefer och administratorer. Det ska vara ldtt att gora ritt och forvaltningens
rutiner ska vara kénda av de som berors.

Namndkansli

Inom omrédet registratur och nimndkansli kommer bl.a. fortsatta utbildningar att ske inom
drendehanteringssystemet eDok samt utbildningar 1 frdgor om hantering av allménna handlingar,
OSL och drendehantering. Utvecklingen av arkivfunktionen &r en viktig fraga under 2022.

Gunilla Davidsson Alex Baena
stadsdelsdirektor avdelningschef
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