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1 Information om upphandlingen

Hagersten - Alvsjd stadsdelsndmnd inbjuder er att lamna anbud pé driften av Aspuddens parklek enligt de férutsattningar som
anges i detta upphandlingsdokument med bilagor.

1.1 Stockholms stad

Stockholms stad bestar av 13 stadsdelsnamnder, 16 facknamnder och ungefar 20 bolag samt ett antal stiftelser. Stadens
organisation ar i standig forandring och driftsformerna kan &ndras under pagaende avtalstid efter politiska beslut.

Malet med stadens upphandlingar ar att verksamheter ska fa de varor och tjanster de behdver med ratt kvalitet och till ratt pris.
Narmare beskrivning av stadens organisation och verksamhet finns pa start.stockholm

1.2 Upphandlande myndighet

Hagersten-Alvsjo stadsdelsomréde bestar av stadsdelarna Aspudden, Frudngen, Gréndal, Herréangen, Hagersten,
Hagerstensasen, Liljeholmen, Liseberg, Langbro, Langsjo, Midsommarkransen, Malarhdjden, Solberga, Vastberga, Vastertorp,

Alvsjé och Orby slott.

| omradet fanns 2020 ca 124 000 invanare, varav ca 8 350 i aldern 1-5 ar och ca 14 500 i aldern 6-15 ar. Befolkningen okar
eftersom nybyggnationen i omradet ar stor.

1.3 Bakgrund till upphandlingen

Stadsdelsnamnden har sedan 2016 avtal med Djur&Kul i Stockholm AB om driften av Aspuddens parklek. Avtalet upphor 2022-
09-30, varfér en ny upphandling maste genomféras.

Stadsdelsforvaltningen har anlitat stadens serviceforvaltning for att administrera upphandlingen. Ansvarig upphandlare ar
Gudrun Staf Torstensson.
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1.4 Parkleken och tjansterna

Uppdraget innebéar att fér ndmndens rakning bedriva parkleksverksamhet med djurinriktning vid parkleken i Aspuddsparken,
adress Blommensbergsvagen/Hoévdingagatan. Leverantoren far disponera park och lokaler for att fullgéra uppdraget.

Parken ar en allmén plats, tillganglig for alla. Den ar darfoér en naturlig och ansprakslés traffpunkt fér manniskor i alla aldrar. For
forskolor, skolor med fritidshem, fritidsklubbar, dagbarnvardare med flera ar parkleken en betydelsefull "arbetsplats”. Man betalar
ingen avgift for att besdka parkleken.

Parklek ar en 6ppen fritidsverksamhet med absolut tonvikt pa utomhusaktiviteter, till exempel lekar, spel, odling, natur och milj,
idrott pa lek, skapande verksamhet, grillning, umgange och fest. Bestkarna kan lana lekmaterial och spel. Parkleken ska vara en
bade spannande och trygg samlingsplats for barn och unga i alla aldrar och deras foraldrar.

Under sommarlovet ska sarskild sommarverksamhet t.ex. "dagkollo” erbjudas under minst tva veckor.

Parkleken har djur och ar en av de stdrsta parklekarna med djur i Stockholm. Barnen och djuren &r det viktigaste i
verksamheten. Det finns aven ett litet café, grill, och méjlighet till bade inom- och utomhuslek.

Parken:

Parken har lummiga grasytor, berg, skog, grusplaner och fyra stora djurhagar samt en plaskdamm. Stadsdelsnamnden skoter
kringliggande lek- och parkmark, plaskdammen, fasta lekredskap, staket kring barnhagar och gungor. | anslutning till parken finns
en minigolfbana som &r privat driven.

Marken ags av Stockholms stad, som svarar fér underhallet. Stadsdelsnamnden skoter renhallning, snoérdjning, sandning, trad,
buskar och rabatter utanfér byggnader och inhdgnader samt star for elférsorjning och vatten till plaskdamm och el till
belysningsmaster. Parken genomgick en omfattande upprustning under aren 2015 - 2016.

Djurhagar och omraden kring byggnader ska skétas av leverantoren.

Djur:
For narvarande finns tre hastar, fyra far, fyra getter, tva grisar, tva katter, tio hénor, en tupp, tolv marsvin och tretton kaniner.
Nuvarande leverantdr ger samtliga djur.

Byggnader:
Stockholms stad &ger och ansvarar for samtliga byggnader. Leverantdren far nyttja lokalerna for uppdragets utférande i enlighet
med avtalsvillkor.

Pa omradet finns totalt nio byggnader:

1. Huvudbyggnad som &r en fristdende byggnad pa ca 100 kvm. | denna finns tva rum fér samvaro

och vissa aktiviteter, en handikappanpassad toalett med skétbord for bestkare, en personaltoalett, kontor, kdk och
personalutrymmen. Pa baksidan av huvudbyggnaden finns &ven en toalettmodul med tva toaletter, varav den ena har skétbord.
2. Stallbyggnad for hastar, ca 60 kvm innehallande djurboxar.

3. Fagelhus for hons

4. Ett hus for getter, far och grisar

5. Fem forrad

Besoksstatistik:
Cirka 130 000 per ar (barn och vuxna).

Nuvarande o6ppettider:

Vardagar: 8.30 - 17.00,

|6rdag-s6ndag, mars-oktober: 10.00 - 16.00,
|6rdag-s6ndag, november-februari: 10.00 - 14.00,
helgdagar och -aftnar: 10.00 - 14.00.

Uppgifter om de medarbetare som ar anstallda for narvarande framgar av bilaga Anstallda.
1.5 Upphandlingens syfte

Syftet med upphandlingen ar att parkleken ska erbjuda barn och unga i omradet en verksamhet med god kvalitet till den av
namnden faststéllda kostnaden.
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1.6 Kontraktsperiod

Avtalstiden ar fran 2022-10-01 till och med 2026-09-30. Om parterna &r 6verens kan avtalet forlangas pa samma villkor i tva ar.
Overenskommelse om férlangning ska vara skriftlig och tréffas senast nio manader fore avtalstidens utgang.

Avtal kommer att tecknas med en leverantor.
1.7 Ersattning

Erséttningen ar faststalld av bestallaren under det forsta avtalsaret. Darefter justeras ersattningen en gang per ar enligt index.
Se avsnittet Ersattning i Kontraktsférlagan.

1.8 Visning av lokalerna
Lokalerna och parken visas efter 6verenskommelse.

For att boka tid for visning, vand er till Torbjérn Ljungblom, bitrddande enhetschef, telefon: 08 508 21 696, e-post:
torbjorn.ljungblom@stockholm.se,

2 Att lamna anbud

2.1 Upphandlingsforfarande

Upphandlingen genomférs enligt 19 kapitlet, lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) med &ndringar enligt SFS 2021:
1110. Hur upphandlingen genomférs framgar nedan.

Alla féretag/organisationer har réatt att delta, deltagande anbudsgivare ska Iamna anbud och bestallaren far férhandla med en
eller flera anbudsgivare.

2.2 Begrepp och definitioner

Med "anbudsgivaren” menas foretag/organisation som lamnar anbud i den har upphandlingen.

Med "bestallaren” avses den upphandlande myndigheten.

Med leverantdren” eller "utféraren” menas féretag/organisation som kommer att utféra de tjdnster som upphandlingen avser.
2.3 Elektronisk anbudsgivning

Anbudsgivare som vill delta i upphandlingen ska Idmna in elektroniskt anbud via Kommers. Det ar inte méjligt att I&mna anbud pa
annat satt (till exempel via e-post).

Har ni fragor eller behover support kring hanteringen av Kommers kan ni kontakta Primona support via telefon 08-612 34 53 eller
besok https://www.kommersannons.se/elite/Info/Contact.aspx.

Anbudsgivare far ingen ersattning for arbete med anbud eller for att inkomma med anbud.

Samtliga begérda uppgifter ska bifogas anbudet senast sista anbudsdag. Saknas efterfragade uppgifter i anbudet, kan
bestéllaren tvingas att foérkasta anbudet.

Undertecknade intyg och handlingar, som begars in av den upphandlande myndigheten, ska
skannas in och laddas upp med anbudet. Bestallaren férbehaller sig ratten att vid behov begéra att dessa handlingar dven
ldmnas in i original.
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2.4 Fragor och eventuella fortydliganden

Om anbudsgivare uppfattar nagot i upphandlingsdokumenten som oklart uppmanas denne att kontakta bestallaren i god tid innan
anbud ska lamnas in.

Eventuella fragor som géller upphandlingsdokumenten stalls i Kommers funktion for fragor och svar. Samtliga svar publiceras i
samma funktion.

De anbudsgivare som registrerat sig i Kommers och laddat ner upphandlingsdokumenten fran denna webbplats kommer att
meddelas via e-post, nar ett fortydligande eller annan information har publicerats.

Information som bestallaren publicerar under anbudstiden utgér del av upphandlingsdokumenten. Om bestallaren har lamnat
svar eller andra upplysningar pa annat satt an det som beskrivs ovan ar sadan information inte en del av
upphandlingsdokumenten.

Bestallaren kan inte garantera att fragor som inkommer senare an tretton dagar fore sista anbudsdag besvaras. Svar pa fragor
och andra eventuella fortydliganden publiceras senast sex dagar fore sista anbudsdag.

2.5 Sista anbudsdag
Anbud ska vara bestéllaren tillhanda senast 2022-04-25. Anbud som inkommer for sent kommer inte att prévas.
2.6 Anbudso6ppning

Anbuden kommer att 6ppnas samtidigt och sa snart som mgjligt efter anbudstidens utgang. Vid anbuds&ppningen deltar minst tva
av bestallaren utsedda personer.

2.7 Anbudens giltighetstid
Anbud ska vara giltiga till och med 2022-10-31.
2.8 Sprak

Anbud ska vara skrivet pa svenska. Observera att det &ven géaller samtliga uppgifter i bifogade bilagor till anbudet, exempelvis
meritférteckningar. Begrepp som ar vedertagna i Sverige inom branschen accepteras dock dven pa engelska.

2.9 Alternativa utforanden
Alternativa utféranden i anbud accepteras inte.
2.10 Reservationer och/eller avvikande villkor

| anbudet far inte féorekomma reservationer eller avvikande villkor i kraven eller i de kommersiella villkoren i
bilaga Kontraktsférlaga.

2.11 Provning och utvardering

Efter anbudsdppningen granskas och prévas anbuden. Detta utférs av en varderingsgrupp
sammansatt av tjansteman inom staden. Anbudsprévningen omfattar féljande moment:

- Kvalificering: Prévning av att kraven pa anbudsgivande foretag/organisation uppfylls.

- Prévning av att krav pa tjansten uppfylls: Bedémning gors utifran anbudsgivarens
intyganden och beskrivningar. Har ingar aven kontroll av att avtalsvillkoren accepterats.

- Anbudsutvardering: Utvardering av anbuden utifran den angivna utvarderingsmodellen.

2.12 Eventuell forhandling
En upphandlande myndighet far férhandla med en anbudsgivare om
1. alla aspekter av upphandlingsdokumenten, férutom minimikrav och tilldelningskriterier, och

2. alla aspekter av anbudet eller andra handlingar som har [amnats in av anbudsgivaren.

Anbudet kan komma att antas utan féregaende férhandling.
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2.13 Tilldelningsbeslut

Sa snart tilldelningsbeslut har fattats kommer information om detta att skickas till samtliga anbudsgivare tillsammans med skalen
for beslutet och uppgift om den period under vilken avtal inte far ingas (avtalssparr). Meddelandet skickas till den kontaktperson
som anbudsgivaren angett i Kommers.

Kontraktet ingas efter det att avtalssparren har I6pt ut och blir giltigt nér bada parter har undertecknat det.
2.14 Behandling av personuppgifter i samband med upphandlingen
Bestallaren (namnden) ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som namnden behandlar i sin verksamhet.

De personuppgifter som férekommer i anbudshandlingar kommer att behandlas av Bestallaren i enlighet med
dataskyddsférordningen.

Personuppgifter behandlas i bestallarens upphandlingssystem och avtalsdatabas. Nar personuppgifter behandlas fér den
personuppgiftsansvariges rékning av annan, till exempel av en leverantdér av upphandlingssystem, ar denne
personuppgiftsbitrade.

De personuppgifter som normalt sett behandlas vid offentlig upphandling &r féljande:

o Namn, titel och kontaktuppgifter for foretradare/kontaktperson for anbudsgivare

e Namn, titel och kontaktuppgifter samt uppgifter om erfarenhet och kompetens fér personer som ar anstéllda och/eller
uppdragstagare hos anbudsgivare.

e Namn, titel, myndighet/organisation och kontaktuppgifter fér referenspersoner hos en annan myndighet eller organisation.

e Namn, titel och kontaktuppgifter fér kontaktpersoner for leverantdr/kontrakt.

Andamalet med behandlingen av personuppgifter &r att kunna genomféra upphandlingar samt fullgéra och férvalta ingangna
avtal. De rattsliga grunderna for behandlingen ar artikel 6.1 b) och e) i dataskyddsférordningen, fullgérande av avtal och
utférande av en uppgift av allmant intresse.

Den som &r registrerad har ratt att vdnda sig till den personuppgiftsansvarige inom bestallaren for att fa tillgang till sina uppgifter,
for att begara rattelse, radering och dverforing av uppgifterna eller begransning av behandlingen och for att invanda mot
behandlingen. Klagomal pa personuppgiftsbehandlingen kan inges till tillsynsmyndigheten, Integritetskyddsmyndigheten.

For mer information hanvisas till: start.stockholm.se/dataskydd

2.15 Offentlighet och sekretess

Bestallaren omfattas av de regler som sammanfattningsvis brukar benamnas offentlighetsprincipen. Med detta avses bland annat
att allmadnna handlingar normalt ska vara tillgangliga fér den person som énskar ta del avdem. Den som lamnar anbud i denna
upphandling maste vara inférstadd med att denna aspekt ingar som en forutsattning i samarbetet med bestallaren.

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av absolut sekretess enligt 19 kap. 3 § 2 st. offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) till dess tilldelningsbeslut har fattats eller &rendet dessférinnan har slutférts. Detta innebar att uppgifter om anbud
dessforinnan inte i nagot fall Iamnas till annan an respektive anbudsgivare. Uppgifter i anbud kan omfattas av sekretess aven
efter namnda tidpunkt. For kommersiell sekretess till skydd fér en anbudsgivares uppgifter fordras att uppgifterna avser affars-
eller driftférhallanden for anbudsgivaren samt att det av sarskild anledning kan antas att anbudsgivaren lider skada om
uppgifterna rgjs.

Om anbudsgivaren anser att vissa uppgifter i anbudet bér sekretessbeldggas uppmanas anbudsgivaren att precisera vilka
uppgifter det i sa fall ar samt Iamna en motivering till pa vilket satt anbudsgivaren skulle lida skada om uppgifterna Iamnades ut.
Det ar dock bestallaren som enligt offentlighets- och sekretesslagen beslutar om huruvida en uppgift ska sekretessbeléggas.

Fragor

- Begar ni sekretess pa delar av anbudet?
- Om sekretess begars: precisera de uppgifter som begéran avser samt ge en motivering till pa vilket satt anbudsgivaren
skulle lida skada om uppgifterna lamnas ut.

3 Information om anbudsgivande féretag/organisation

Serviceforvaltningen Serviceforvaltningen Gudrun Staf-Torstensson
212000-0142 Box 7005 gudrun.staf-torstensson@stockholm.se
121 07 Stockholm
SWEDEN 9/32


https://start.stockholm/om-webbplatsen/personuppgifter-och-dataskydd/

UPPHANDLINGSDOKUMENT LASKOPIA

Drift av Aspuddens parklek
Dnr: HA 2022/25
Upphandlare: Gudrun Staf-Torstensson

Serviceforvaltningen Dokument skapad: 2022-03-03

3.1 Foretagsuppgifter

Anbudsgivaren ska till anbudet bifoga uppgifter enligt nedanstaende formular.

Fragor

- Foretagsnamn

- Organisationsnummer

- Kontaktperson for anbudet

- E-postadress till kontaktpersonen

- Telefonnummer till kontaktpersonen

3.2 Aberopande av annans kapacitet

Anbudsgivaren har mojlighet att aberopa annat foretags kapacitet for att uppfylla de krav pa leverantéren som avser ekonomisk
och finansiell stalining och/eller teknisk och yrkesmassig kapacitet.

Leverantdren har aven under kontraktsperioden mdjlighet att anlita annat foretag for att utféra delar av tjansten, sa kallad
underleverantor, se Kontraktsforlagan.

For att det ska vara mojligt att anvanda sig av annans kapacitet i syfte att uppfylla nagot eller nagra av ovan namnda krav, ska
sadant foretag redovisas i anbudet med namn och organisationsnummer. | anbudet ska det aven framga vilken kapacitet som
aberopas hos respektive angivet foretag.

Om kapacitet aberopas hos moderbolag, dotterbolag, intressebolag eller motsvarande ska aven detta bolag redovisas.

Den som aberopas for sin kapacitet far inte vara foremal fér nagon av uteslutningsgrunderna som beskrivs i
avsnitt Uteslutningsgrunder och ska uppfylla det eller de krav for vilket dess kapacitet aberopas.

Anbudsgivaren ska pa bestallarens begaran uppvisa en bindande rattslig férbindelse senast fem dagar efter begéran, till
exempel ett samarbetsavtal, som visar att anbudsgivaren forfogar éver aberopad kapacitet hos angivet/angivna foretag. Den
rattsliga forbindelsen ska vara kopplad till fullgérandet av atagandet enligt denna upphandling och vara giltig under hela
kontraktstiden.

Anbudsgivare som aberopar annans kapacitet anger detta nedan.

Fragor

- Foretag 1 (ange féretagsnamn, organisationsnummer samt beskrivning av vilken kapacitet som aberopas)
- Foretag 2 (ange féretagsnamn, organisationsnummer samt beskrivning av vilken kapacitet som aberopas)
- Foretag 3 (ange féretagsnamn, organisationsnummer samt beskrivning av vilken kapacitet som aberopas)

4 Uteslutningsgrunder fran deltagande i upphandlingen

Nedan anges géallande forutsattningar for uteslutning fran deltagande i upphandlingen.
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4.1 Brott enligt 13 kap. 1 § LOU

Anbudsgivaren kan komma att uteslutas fran att delta i upphandlingen, om bestéllaren far kdnnedom om att anbudsgivaren enligt
en dom, som fatt laga kraft, ar domd for brott som raknas upp i 13 kap. 1 § LOU och anbudsgivaren inte kan visa att denne
genom sjalvsanering anda ar tillforlitlig.

Ar anbudsgivaren en juridisk person kan anbudsgivaren uteslutas om en person som ingar i anbudsgivarens férvaltnings-,
lednings- eller kontrollorgan har démts for brottet. Detsamma galler om den som har démts for brottet ar behdérig att féretrada,
fatta beslut om eller kontrollera anbudsgivaren.

Bestallaren far begara in en utsaga pa heder och samvete fran anbudsgivaren om att skal for uteslutning i 13 kap. 1 § LOU inte
foreligger for det egna foretaget eller eventuella féretag vars kapacitet dberopas eller, om sadana brott féreligger, ska
anbudsgivaren beskriva vilka atgarder som vidtagits for att visa tillforlitlighet (sjalvsanering).

Bestallaren far dven vid kontroll kopplat till detta avsnitt begéra att anbudsgivaren lamnar in utdrag ur ett brottsregister eller
likvardiga handlingar som har utférdats av en behdrig myndighet i Sverige eller den stat dar anbudsgivaren ar etablerad och som
visar att det inte finns omstandigheter som enligt detta avsnitt utgér skal for att utesluta anbudsgivaren fran att delta i
upphandlingen. Anbudsgivaren ska tillhanda sadana registerutdrag pa bestallarens begaran.

4.2 Obetalda skatter och socialférsakringsavgifter enligt 13 kap. 2 § LOU

Bestallaren kommer att utesluta anbudsgivaren fran att delta i upphandlingen om bestéllaren far kAnnedom om att anbudsgivaren
inte har fullgjort sina skyldigheter att betala skatter och/eller socialférsakringsavgifter, i det egna landet eller i Sverige, och detta
har faststallts genom ett bindande domstolsavgodrande eller myndighetsbeslut som har fatt laga kraft. Vid skulder som avser
férsumbara belopp eller motsvarande omstandigheter kan kravet anda anses vara uppfylit.

Anbudsgivaren ska senast vid avtalsstart vara godkand for svensk F-skatt. | det fall anbudsgivaren inte &r godkand for svensk F-
skatt ska denne anstka om detta pa www.skatteverket.se.

Bestallaren avser att kontrollera detta krav genom att inhamta uppgifter fran Skatteverket och/eller Kronofogdemyndigheten.

Om bestallaren inte sjalv har mojlighet att kostnadsfritt fa tillgang till intyg eller relevant information direkt med hjalp av
elektroniska medel, far bestallaren for kontroll av uppgifter begéara att anbudsgivaren lamnar in relevanta intyg, som har utfardats
av en behdrig myndighet i den berdrda staten och som visar att det inte finns omstandigheter som enligt denna punkt utgor skal
for att utesluta anbudsgivaren fran att delta i upphandlingen.

4.3 Missforhallande i 6vrigt i fraga om leverantérs verksamhet enligt 13 kap. 3 § LOU

Bestallaren kan komma att utesluta anbudsgivaren fran att delta i upphandlingen om bestallaren far kdnnedom om att
anbudsgivaren ar foremal fér nagon av omstandigheterna eller missférhallandena som réaknas upp i 13 kap. 3 § LOU och
anbudsgivaren inte kan visa att denne genom sjalvsanering anda ar tillforlitlig.

Bestallaren far begara in en utsaga pa heder och samvete fran anbudsgivaren om att skal for uteslutning avseende 13 kap. 3 §
LOU inte féreligger avseende det egna foretaget eller eventuella féretag vars kapacitet aberopas, eller om sadana
omstandigheter foreligger, ska anbudsgivaren beskriva vilka atgarder som vidtagits for att visa tillforlitlighet (sjalvsanering).

Fragor

- Harmed intygas att ovan angivna grunder for uteslutning inte féreligger i forhallande till anbudsgivare eller till eventuella
foretag vars kapacitet aberopas

5 Krav pa leverantoren

Nedan anges de krav som stélls pa de anbudsgivare som deltar i upphandlingen.
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5.1 Behorighet att utéva yrkesverksamhet - registrering

Anbudsgivaren ska vara registrerad i ett aktiebolags-, handels- eller féreningsregister eller motsvarande handels- och
yrkesregister i den stat dar anbudsgivarens verksamhet ar etablerad.

Organisationer som inte ar registrerade i bolagsregister eller motsvarande register, ska inge stadgar samt protokoll fran senaste
konstituerande styrelseméte samt senaste arsmétesprotokoll senast inom fem arbetsdagar efter begéran.

Vi kommer i forsta hand sjélva att kontrollera angiven registrering i lampliga register. Anbudsgivare ska dock vara beredda att
inom fem arbetsdagar efter begaran inkomma med dokumentation som styrker att kravet ar uppfylit.

5.2 Tillstand

Alla som bedriver anlaggning avsedd for offentlig forevisning av djur maste ha godkénnande av Lansstyrelsen innan den tas i
bruk. Reglerna finns som foreskrifter pa Jordbruksverkets hemsida.

Leverantdren ska sjalv inférskaffa och bekosta alla de tillstand som kravs for djurhallningen. Tillstanden ar personliga och vid
eventuellt byte av leverantér maste den nya leverantdren stka nya tillstand hos Lansstyrelsen och hos Miljé- och
Halsoskyddsndmnden i Stockholms stad. Tillstdnd ska sdkas senast inom fem arbetsdagar efter det att tilldelningsbeslutet
fattats.

Leverantdren forpliktigar sig att uppfylla att de krav som stélls av myndighet for att tillstand ska ges och halla sig uppdaterad pa
lagar, foreskrifter och tillstand géallande djurhalining.

Om leverantdren inte beviljas tillstand eller om beviljade tillstand upphor att gélla, sa utgér detta grund foér havning av avtalet, se
vidare avsnittet Tillstdnd i Kontraktsforlagan.
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5.3 Ekonomisk och finansiell stéllning

Leverantdren ska ha en stabil och god ekonomisk och finansiell stélining som &r tillracklig for att denne ska kunna fullgéra
tjansten under hela kontraktsperioden. Som bevis pa detta kommer bestéllaren att kontrollera att anbudsgivaren har en
riskklassificering enligt kreditvarderingsinstitutet UC AB pa minst 3.

Om anbudsgivaren har lagre riskklassificering eller inte kan fa sadan (t.ex. pa grund av att anbudsgivaren ar utlandsk, stiftelse,
férening eller dylikt) kan kravet anda anses uppfyllt om anbudsgivaren bifogar dokument som visar att denne har tillracklig
ekonomisk och finansiell stallning. Detta kan exempelvis utgdras av bank- eller moderbolagsgaranti, arsredovisning eller
liknande, av vilken det framgar att anbudsgivaren har tillracklig kapacitet att genomféra hela kontraktsperioden.

Om arsredovisningen annu inte har faststéllts, kan revisorsintyg bifogas anbudet. Revisorsintyget ska visa faktisk
nettoomsattning under en tolvmanadersperiod fran anbudsmanaden raknat. Revisorsintyg som visar framtida prognoser kommer
inte att godkannas.

Anbudsgivaren uppmanas att sjalv kontrollera sin riskklass hos UC AB innan denne ldmnar anbud for att sakerstalla att kravet ar
uppfyllt samt om redogérelse/dokumentation enligt ovan behdver Iamnas.

Krav pa resurssikerhet

Anbudsgivaren ska utdver kraven ovan aven ha tiligang till likvida medel som uppfyller kraven pa resurs
enligt féljande:

Krav pa resurssdkerhet: 330 000 SEK

Resursen ska vara disponibel i tva manader fran och med datum fér dvertagandet. Om bolaget &r under bildande ska resursen
avse bolaget under bildande.

Syftet med detta krav ar att sakerstalla att anbudsgivaren har férmaga att klara utbetalningar i form av I6ner och andra kostnader
i anslutning till dvertagande av verksamheten. Bestéllaren kan komma att begéra in bevis pa att anbudsgivaren har tillgang

till erforderlig resurssakerhet. Detta kan exempelvis utgéras av bank- eller moderbolagsgaranti, arsredovisning, revisorsintyg
eller liknande, av vilket det framgar att anbudsgivaren har tillgang till denna resurs. Anbudsgivaren ska i sadant fall vara beredd
att inkomma med bevis inom fem arbetsdagar.

Anbudsgivaren ska i anbudet bekréafta att denne uppfyller kraven ovan.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls

Fragor
- Om anbudsgivaren avser att aberopa forklaring och intyg/dokumentation i enlighet med ovanstaende, sa anges detta har
- | férekommande fall: Bifoga dokument som visar anbudsgivarens ekonomiska stallning
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5.3.1 Kompetens och erfarenhet

Anbudsgivaren ska ha dokumenterad kompetens och erfarenhet av att organisera och driva
verksamheten enligt de férutsattningar som anges i upphandlingsdokumenten. For att detta ska uppnas
ska foljande krav uppfyllas:

- Anbudsgivarens organisation ska ha erfarenhet av att driva motsvarande verksamhet alternativt ska en person i
organisationens ledningen varit ansvarig eller medansvarig for drift av motsvarande verksamhet. Med motsvarande verksamhet
avses drift av verksamhet for barn och unga i de aktuella aldrarna, i vilken djur ar en viktig del av verksamheten. Uppdrag ska ha
utforts under nagon del av de senaste tre aren réknat fran sista anbudsdag.

- Den person som avses vara ansvarig for arbetets utférande (arbetsledare, férestandare, platschef eller motsvarande) ska ha
fritidsledarutbildning eller likvardig utbildning och/eller dokumenterad erfarenhet av

djurskotsel. Den ansvarige ska ha minst tva ars arbetsledarerfarenhet fran liknande verksamhet

(verksamhet for barn och unga i de aktuella aldrarna dar djur ar en viktig del i verksamheten) samt val vitsordad personlig
lamplighet.

For att styrka att dessa krav uppfylls ska till anbudet bifogas:
- En Kkortfattad beskrivning av féretaget, verksamhetens inriktning och kompetensresurser samt en
kortfattad beskrivning av tidigare verksamhet, som den anbudsgivande organisationen drivit eller driver.

- CV, som innehaller namn, teoretisk kompetens och erfarenhet, fér den ansvariga for arbetets utférande. CV:t ska styrka att
stallda utbildnings- och erfarenhetskrav uppfylls.

- Examensbevis, diplom eller annat dokument som styrker att den ansvariga for arbetets utférande uppfyller stéllda
utbildningskrav.

Om namngiven person for den ansvarige inte finns nar anbudet lamnas, ska till anbudet bifogas en beskrivning av de krav som
kommer att stéllas pa den ansvariges kvalifikationer vid anstallning.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- a. Beskriv kortfattat foretaget, verksamhetens inriktning och kompetensresurser samt erfarenhet av motsvarande
verksamhet.

- b. Bifoga CV, som innehaller namn, teoretisk kompetens och erfarenhet, fér den person som avses bli ansvarig for arbetets
utférande.

- c. Bifoga examensbevis, diplom eller annat dokument som styrker att stallda utbildningskrav uppfylls av den person som
avses bli ansvarig for arbetets utférande.
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5.3.1.1 Referenser

For att styrka sin erfarenhet och visa att anbudsgivaren kan utféra uppdraget pa det satt som anges i
kravspecifikationen ska en referens fran tidigare uppdrag redovisas pa bifogade referensformular.
Bilaga Referens foretag respektive bilaga Referens person i ledningen

For referenser galler:

- referensen ska vara aktuell, det vill sdga galla uppdrag som utférts under de senaste tre aren raknat fran sista anbudsdag eller
ar pagaende

- referenten far inte tillhéra anbudsgivande féretag/organisation

- referenten far inte vara i beroendeforhallande eller vara utférare av uppdrag at det féretag/den

organisation referensen galler

- alla uppgifter i referensformularet ska vara ifyllda och alla fragor besvarade. Om nagon fraga lamnas

obesvarad kommer detta att tolkas som att referenten inte kan ge tillfredsstéllande svar pa fragan, vilket

kan komma att leda till att anbudsgivaren utesluts (diskvalificeras)

- namnunderskrift ska finnas

Under anbudsprovningen kan bestéllaren komma att ta kontakt med referenten for att uppgifterna ska
kunna styrkas.

Vi forbehaller oss ratten att ta hansyn till egna erfarenheter och uppgifter. Om anbudsgivaren drivit eller
driver uppdrag at Stockholms stad, ska darfér referensen avse uppdrag at staden. Om referens fran staden i sadant fall inte
inges med anbudet, kan vi byta ut referensen mot en fran staden.

Svarsalternativ Varde

En referens finns bifogad

Fragor
- Bifoga en referens pa bifogade referensformular

5.3.2 Kvalitetsarbete

Anbudsgivaren ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete och ha ett kvalitetssystem med uppféljningsbara mal och rutiner fér
utférande, uppfdljning, egenkontroll, och utveckling av kvaliteten i verksamheten.

Kvalitetssystemet ska innehalla rutiner fér synpunkts- och klagomalshantering.

Leverantoren ska regelbundet genomféra brukarundersokning av besdkarnas upplevelse av bemétande och verksamhetens
innehall. Resultatet ska anvandas i férbattringsarbetet.

Anbudsgivaren ska bekrafta att det i organisationen finns ett kvalitetssystem som uppfyller kraven.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- a. Tillampar anbudsgivaren dokumenterade kvalitetsrutiner som motsvarar angivna krav?
- b. Beskriv vilka metoder for kvalitetssakring som tillampas.
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5.3.3 Miljéframjande rutiner
Leverantdren ska arbeta for att minimera negativ miljopaverkande faktorer i verksamheten.

Kontaktperson i miljofragor
Utféraren ska senast vid driftsstart ha en kontaktperson for miljéfragor.

Systematiskt miljoarbete
Leverantdren ska arbeta systematiskt med miljéfragor, sa att miljopaverkan fran verksamheten kan minskas. Arbetet ska utga
fran Agenda 2030 samt stadens miljdprogram och strategier i tillampliga delar kopplade till verksamheten.

Leverantdren ska som grund i sitt miljdarbete ha foljande:

- miljdpolicy

- rutiner som sakerstaller att de lagar och féreskrifter inom miljdomradet som berdr verksamheten efterlevs

- rutiner och metoder som sakerstaller att miljokrav foljs i enlighet med kontraktet, inklusive rutiner for att hantera avvikelser
- arlig uppfdljning av det egna miljdarbetet som under kontraktstiden ska redovisas pa begéran.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

6 Krav pa tjansten
6.1 Lagstiftning, riktlinjer och mal

Malet for verksamheten ska vara att erbjuda ett varierat och sunt fritidsalternativ och méjlighet for barnen att utveckla sociala
relationer och kontaktnat.

Verksamheten ska vid varje tidpunkt uppfylla de krav som stélls i gallande lagstiftning, forordningar, forfattningar och féreskrifter
inom omradet samt mal och riktlinjer utfardade av Stockholms stad. Har kan sarskilt nAmnas:

e Stadens riktlinjer for parkleksverksamhet.
| staden pagar ett arbete med utforma riktlinjer fér verksamheten. Nar dessa antagits av kommunfullmaktige ska de galla for
verksamheten aven i Aspuddens parklek.

e Djurskyddslagen, (SFS 2018:1192 samt SFS 2022:117) och djurskyddsférordningen, (SFS 2019:66) Mer
information om djurskydd, foreskrifter samt allmanna rad finns pa Jordbruksverkets
hemsida.

e Lokala halsoskyddsforeskrifter for Stockholms kommun (Kommunal férfattningssamling for
Stockholm 2013:19). Se Halsoskyddsforeskrifter

Utféraren ska under hela avtalstiden ha alla de tillstdnd och beslut som kravs for djurhallningen och beakta och halla sig
uppdaterad om de lagar, foreskrifter och tillstand som galler djurhalining.
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6.2 Tjanstens innehall och tillganglighet

Uppdraget bestar av att driva Aspuddens parklek med djurinriktning. Verksamheten ska bedrivas i enlighet med vad som anges i
avtal, férfragningsunderlag och anbud.

Verksamheten ska ha en tydlig verksamhetsidé och klara mal, enkla normer och regler, gemensamt synsatt och strukturerade
arbetsmetoder. Den ska genomsyras av normkritiskt-, genus- och antirasistiskt perspektiv. Verksamheten ska arbeta aktivt for
att bryta stereotypa konsroller. Verksamheten ska vara politiskt och religiost obunden.

Parkleken ska vara 6ppen for alla och alla ska kostnadsfritt kunna beséka parkleken.

Verksamheten ska sa langt som majligt vara tillganglig fér barn med olika former av funktionsnedsattning och bér anordnas pa ett
sadant satt att barn med funktionsnedsattning pa ett bra satt kan integreras i den.

6.3 Uppdragets genomférande

Parklekens verksamhet ska vara utformad sa att den erbjuder en varierad verksamhet dar barn blir stimulerade och far utlopp for
sin fantasi.

Verksamheten ska vara 6ppen och inbjuda till spontanbesok. Inom parkomradet finns gungor, klatterstallningar, boulebana, grill-
och sittplatser m.m. Pa vardagarna ska finnas méjlighet att l1ana diverse utomhusleksaker och grill. Inne i parkhuset ska finnas
mojlighet till aktivitet sdsom t.ex. fika, lekhérna med spel, bocker,

Lego och dockor med mera och besdkarna ska kunna lana lekmaterial, spel och annan utrustning. P4 sommaren finns vatten i
plaskdammen och pa vintern pulkabacke.

Under sommarlovet ska sarskild sommarverksamhet t.ex. "dagkollo” erbjudas under minst tva veckor. Utféraren ska arligen
informera bestallaren om hur sommarverksamheten planeras.

e \erksamheten ska praglas av tillganglighet, delaktighet, jamstalldhet och drogfrihet.

e Barn ska erbjudas att utifran egna forutsattningar lara kdnna parkens djur och ta del i
omvardnaden av djuren.

e Djurbestandet ska besta av lantdjur och bruksdjur i ungefar samma omfattning som i
nuvarande verksamhet.

e Skotsel av djur, utrustning, lokaler och utemiljo ingar i atagandet. Utféraren ansvarar for all
djurhallning vad géller vard, omsorg, tillsyn, skétsel, hdlsovard, kosthallning, foderanskaffning
och motion samt skotsel av hagar och stallar. Utféraren ansvarar for underhall av stangsel
till hagar.

Personalen ska vara forebilder i sprakanvandning, beteende och attityder samt arbeta med fa men klara regler fér besdkarnas
trivsel och djurens basta.

Eventuellt tilkommande aktiviteter och ny verksamhet i lokalerna far inte inkrékta pa avtalad tillganglighet, 6ppethallande eller
kvalitetsniva.

Utféraren ager ratt att ta ut en mindre avgift fér organiserade aktiviteter med djuren, t.ex. ridning, samt fér dagkollo. Avgifterna
ska godkannas av bestallaren.
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6.3.1 Delaktighet och inflytande

Verksamheten ska bygga pa barns och ungas aktiva medverkan och gruppsamvaro. Verksamheten ska utga fran FN:s
barnkonvention och sarskilt beakta det som sags dar om att barnets basta ska beaktas vid alla beslut, att barnet har ratt att
komma till tals, att alla barn har samma rattigheter och lika varde och att varje barn har ratt till liv och utveckling.

Besdkarnas delaktighet och egna férslag ska ha stor betydelse fér hur verksamheten ska utformas. Besdkarna ska ha méjlighet

att delta i planering och genomférande av verksamheten. Utféraren ska medvetet verka for att starka barn och ungas delaktighet
i beslut om och utformning av verksamheten.

6.3.2 Oppettider
Oppettiderna ska som minst vara:

Vardagar: 8.30-17.00.
Lérdagar och séndagar: 10.00-14.00.

6.3.3 Marknadsfoéring och information
Utféraren ska aktivt ge besdkare och andra information om de méjligheter och aktiviteter som erbjuds i verksamheten.
Utféraren ansvarar for att information om och marknadsforing av verksamheten nar berérda malgrupper, bestallaren och andra

berérda. Aktuell information om verksamhet och 6ppettider ska finnas i parken, pa Jamfor service pa start.stockholm.se och pa
ldmpliga sociala medier.

6.4 Sdkerhet

Utféraren forbinder sig att forebygga skador som kan drabba besdkarna, personalen och djuren. Utféraren ska dokumentera och
félja upp olycksfall, samt i forekommande fall vidta atgarder. Felaktigheter pa lekredskap ska anmalas till stadsdelsférvaltningen.

Utféraren ska enligt lagen om skydd mot olyckor (SFS 2003:778 och 2020:882) bedriva ett systematiskt brandskyddsarbete
(SBA) enligt de foérordningar, féreskrifter och allménna rad som géller for verksamheten och lokaler. Det innebéar att utféraren ska
ha en plan for hur brandskyddet ska vara ordnat och hur det fortldpande ska kontrolleras. Utféraren ska ocksa se till att all
personal ar val inférstddd med planen och hur den ska tillampas.

Personalen ska regelbundet informeras om sakerhetsarbete och rutiner. Utféraren ansvarar for aterkommande évningar och
personalinstruktioner for evakuering av besékarna.

Utforaren ska ge fastighetsdgaren de uppgifter som behovs for att denne ska kunna fullgéra sin skyldighet att uppratta en
skriftlig redogorelse for brandskyddet.

Bestallaren ansvarar for att det finns en godtagbar sékerhetsniva pa brandlarm och brandslackningsutrustning samt sakra
utrymningsvagar m.m. Vid behov av sakerhetsatgarder forbundna med kostnader ska bestallaren kontaktas.

Utféraren ansvarar for de eventuella utryckningskostnader vid falsklarm som utféraren orsakat.

Utféraren ansvarar for att gora risk- och sékerhetsanalyser enligt arbetsmiljolagen.
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6.5 Ledning och personal

Utféraren ansvarar for att det finns tillgang till personal och arbetsledning sa att 6ppettiderna
sakerstalls och att djuren far en bra omvardnad aven da parkleken inte ar éppen.

Personalen ska ha ett gott férhallningssatt gentemot bestkarna och ge dem ett gott bemétande.

Utféraren ska sakerstalla kontinuitet och kvaliteten i den avtalade verksamheten aven vid
personalens franvaro pa grund av semestrar och sjukdom etc.

Personalen ska ha adekvat utbildning sasom fritidsledare, fritidspedagog eller annan lamplig

utbildning och/eller erfarenhet, samt utbildning och/eller erfarenhet av att arbeta med djur.

Personalen ska ha saval kompetens som personlig lamplighet och helst yrkeserfarenhet fran

verksamhetsomradet. Utféraren ska strava efter mangfald och jamstalldhet i personalgruppen.

All personal ska kunna forsta och uttrycka sig pa svenska i saval tal som skrift.

Medarbetarna ska vara val fértrogna med verksamhetens inriktning och mal. De ska ha mdjlighet till fortidpande gemensam
arbetsplanering sa att samarbete och synsatt starks. En ytterligare forutsattning for detta ar att bemanningen ar tiliracklig, att

personalen ar professionell och att det finns ett tydligt och engagerat ledarskap.

Utféraren ska tillse att personalen far den kompetensutveckling som uppdraget kréver och stddja personalen i vidareutveckling
av metoder och arbetssatt.

Krav pa registerkontroll vid nyanstallining av personal framgar av avtalet, se Kontraktsférlagan.
For att styrka att dessa krav uppfylls ska anbudsgivare redovisa hur parkleken kommer att bemannas.

Den bemanning som redovisas i anbudet far under avtalstiden inte underskridas utan bestallarens godkénnande.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Redovisa hur parkleken kommer att bemannas enligt ovanstaende krav.

6.6 Sekretess

Leverantdren ansvarar for att personalen har kdnnedom om regler om sekretess till skydd fér uppgift om enskilds personliga
férhallanden enligt Offentlighets- och sekretesslagen (OSL).

6.7 Anmalningsskyldighet enligt socialtjanstlagen

Den som arbetar i en verksamhet som berdr barn och unga och som i sitt arbete far kannedom eller
misstanker att ett barn far illa ar skyldig att genast anmala det till socialndmnden (14 kap 1§
socialtjanstlagen). Anmalningsskyldigheten galler aven den som ar anstalld i privat verksamhet.
Anmalan gors till stadsdelsférvaltningen i den stadsdel dar barnet bor.

Leverantdren ska ha rutiner for hur en sadan anmalan gors och ansvarar for att dessa rutiner ar val kadnda
av personalen.
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6.8 Verksamhetsoévergang/évertagande

For att uppratthalla personalkontinuitet ska de arbetstagare som idag &r anstéllda i parkleken hos nuvarande utférare erbjudas
anstallning hos den nya utféraren pa de villkor som anges i MBL 28 § och LAS 6 b §. Detta krav stalls for att uppratthalla
verksamhetens kvalitet.

Ett bra 6vertagande forutsatter att samtliga berérda, avidmnande och évertagande utférare och den férvaltande namnden
samarbetar. Utféraren ansvarar for forberedelserna och 6vertagandet av entreprenaden och ska ha en konkret plan for detta.
Overtagandeplanen ska &ven beskriva anskaffandet av djur, med tidsplan, for att verksamheten ska kunna fortgé utan stérre
stérningar.

For att styrka att dessa krav uppfylls ska till anbudet bifogas en plan f6r évertagande av personalen, information till bestkarna
och anskaffningen av djur.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Redovisa en plan fér évertagande av verksamhet och personal, information till besékare samt anskaffning av djur. Aven
tidplan ska inga i redovisningen.

6.9 Feriearbetare

Utféraren ska arligen erbjuda ungdomar i stadsdelen feriearbete med handledning. Antalet feriearbetare som utféraren ska ta
emot ska infor varje ar bestdmmas i dialog med bestallaren.

6.10 Administration
Utféraren svarar for sin egen administration.
6.11 Lokaler och inventarier m.m.

Utféraren far tillgang till parklekens lokaler pa Blommensbergsvagen/Hévdingagatan och ska nyttja dessa for att fullgéra
uppdraget. Fastighetskontoret &r fastighetsagare och bestallaren hyr lokalerna med forstahandskontrakt. Utféraren ska i sarskilt
upprattad handling avsta fran besittningsratt till lokalerna. Utféraren ska godkanna lokalerna i det skick som foreligger vid
avtalsperiodens bérjan.

Utféraren ager inte ratt att anvanda lokaler, inventarier eller 6vrig utrustning for annat andamal an vad som har reglerats i
forfragningsunderlag och avtal.

De gemensamma utrymmena ar méblerade och utrustade. Utféraren far for uppdragets utférande nyttja inventarier och
utrustning. Vid avtalets bdrjan och slut ska bestallaren och utféraren gemensamt inventera och vardera dessa. En
inventarieférteckning ska upprattas.

Inventarierna ar bestallarens egendom och ska val vardas av utféraren. Behov av reparationer eller ateranskaffning ska i god tid
anmalas till bestallaren. Vid avtalstidens slut ska inventarier och utrustning aterlamnas. Férkommen eller obrukbar egendom
ska aterstéllas eller ersattas.

Utféraren ska se till att lokaler, djurstallar och hagar ar valvardade. Efter avtalsperiodens slut ska lokalerna vara i samma skick
som vid periodens start. Hansyn ska tas till normal forslitning. Detsamma galler om lokalerna renoverats under perioden. En
gemensam besiktning av lokaler ska darvid genomféras och ett besiktningsprotokoll ska uppréttas.

Mabler, andra inventarier eller utrusning som skanks till lokalen ska arligen anmalas till namnden, sarskilt fortecknas,
dokumenteras och bildggas inventarieforteckningen.

Utféraren svarar for och bekostar daglig drift, djuren och djurens skoétsel, foder samt alla verksamhetsanknutna uppgifter som
stadning, sophamtning och annan avfallshantering, byte av glédlampor, underhall av inventarier, utrustning och hjalpmedel samt
for férbrukningsmaterial m.m.
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6.12 Telefon och IT-abonnemang
Utféraren ansvarar for och bekostar eget telefon- och [T-abonnemang.
6.13 El

Kostnaden for hushallsel i gemensamhetslokalerna faktureras utforaren av stadsdelsforvaltningen. (Kostnaden 2021 uppgick till
38 959 SEK.)

6.14 Stadning, tvatt, fonsterputs m.m.
Utféraren ska se till att gemensamma utrymmen stadas och vardas sa att rimliga krav pa hygien och trivsel uppratthalls.

Utféraren ska felanmala samtligt klotter till Fastighetskontoret. Utféraren ska i sin anmalan till Fastighetskontoret ange om klottret
avser huvudbyggnaden eller dvrig utrustning i parken.

6.15 Samverkan
Utféraren ska samverka med foréldrar, andra parklekar, stadsdelsférvaltningens barn- och

ungdomsenhet, faltassistenter, fritidsgardar, féreningar i omradet, 6ppna férskolan, férskolan, skolan,
fritidshem och fritidsklubbar.

6.16 Avvikelser och avvikelserapportering

En avvikande handelse ar allt som inte stdmmer med avtalade villkor och normala rutiner. Som

exempel kan namnas brist pa personal, minskade dppettider, olyckshandelser, hot- och valdssituationer
och incidenter av olika slag.

Utféraren ska omgaende informera bestéllaren om avvikelser intraffar. En avvikelserapport ska i forsta
hand fokusera pa vad som har intraffat. Av denna ska &ven framga vilka atgarder som vidtagits och
planeras genomféras for att liknande handelser ska kunna undvikas.

6.17 Bestillarens uppféljning och utvérdering

Stadsdelsforvaltningen kommer att ha regelbunden kontakt med utféraren for I6pande uppféljning och
dialog. Samverkansmdten med uppféljning av att utféraren foljer avtalet genomférs minst en gang per ar.

6.18 Intygande om att kraven pa tjansten uppfylls

Anbudsgivaren ska intyga att kraven i avsnittet Krav pa tjansten uppfylls.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor
- Harmed intygas att alla villkor och krav i avsnittet Krav pa tjansten uppfylls

7 Anbudsutvardering
Serviceforvaltningen Serviceforvaltningen Gudrun Staf-Torstensson
212000-0142 Box 7005 gudrun.staf-torstensson@stockholm.se

121 07 Stockholm
SWEDEN 21/32



UPPHANDLINGSDOKUMENT LASKOPIA
Drift av Aspuddens parklek

Dnr: HA 2022/25

Upphandlare: Gudrun Staf-Torstensson

Serviceforvaltningen Dokument skapad: 2022-03-03

7.1 Utvardering av anbuden
De anbud som uppfyller kraven pa leverantdren och kraven pa tjiansten gar vidare till utvardering.

Forutom de krav som stalls pa leverantoren och pa tjansten har namnden 6nskemal om vissa insatser som ytterligare hojer
kvaliteten inom nagra specifika omraden. Dessa 6nskemal har formulerats som utvarderingskriterier. Anbudsgivaren ska gora
beskrivningar och ataganden enligt fyra kriterier.

Kriterium 1: Aktiviteter och arbetssatt
Kriterium 2: Verksamhetsutveckling
Kriterium 3: Oppettider

Kriterium 4: Delaktighet

Beddmning av anbudsgivarens beskrivningar och ataganden kommer att géras av en utvarderingsgrupp, sammansatt av
tjansteman inom Hagersten-Alvsjd stadsdelsférvaltning och ansvarig upphandlare péa serviceférvaltningen.

Poang far anbuden utifrdn de mervarden som anbudsgivaren gér troligt genom sina beskrivningar och
ataganden och som dessutom stdds av referens, se avsnitt Referens som stddjer bedémningen.

Foljande poangskala tillampas:

- 0 poang innebar att anbudet uppfyller grundkraven, men inget mervarde bedéms finnas utover stéllda krav
- 50 poang innebar att visst mervarde bedéms finnas utover stéllda krav
- 100 poédng innebar att stort mervarde beddms finnas utdver stéllda krav

For att fa poang i utvarderingen ska atagandena inte bara ange anbudsgivarens ambitionsniva utan dven
vara konkreta och uppféljningsbara. Det ska framga vilket mervarde de ger bestkarna i parkleken.

Samtliga utfastelser och ataganden som gjorts i anbudet kommer att bli en del av avtalet for den
anbudsgivare som tilldelas kontraktet. Vid bestallarens uppféljningar kommer det att laggas sarskild vikt
vid hur leverantoren uppfyller de atagande och beskrivningar hen gjort.

7.1.1 Viktning av poang
Utvarderingskriterierna ar sinsemellan viktade pa det séatt som foljer av nedanstaende tabell. De poéng

som utvarderingsgruppen utdelat kommer att raknas om till viktade podng pa det satt som framgar av
tabellen.

Utvarderingskriterium Maxpoéng Viktning  Viktad maxpoang
Aktiviteter och arbetssatt 100 40% 100 * 40% = 40
Verksamhetsutveckling 100 35% 100 * 35% = 35
Oppettider 100 15% 100 * 15% = 15
Delaktighet 100 10% 100 *10% = 10

Hogsta mojliga viktade poang for ett anbud ar saledes 100 (40+35+15+10).

Det anbud kommer att antas som far hogsta sammanlagda viktade poang. Om flera anbud efter omrakning far samma
sammanlagda viktade poangantal, vinner det anbud som har hdgst poang for kriteriet med hogst vikt. Jamférelse sker for
kriterierna i ordning fran hogsta till 1dgsta vikt och avbryts nar en anbudsgivare har hégre poang for ett kriterium och darmed
vunnit. Om anbuden anda inte gar att skilja at kommer lottning att avgéra tilldelningen.
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7.2 Referens som stodjer bedomningen

For samtliga kriterier galler att referent ska anges som stodjer att tjansten kan utféras med det
mervarde utvarderingsgruppen bedomt.

All referenstagning gors av den upphandlande myndigheten. Referenstagningen kommer att dokumenteras skriftligt. Sker
referenstagning genom telefonsamtal sa kommer detta att ske efter fragemall.

For att fa hdgsta poang for ett kriterium kravs att anbudsgivarens beskrivning far hégsta poang av
utvarderingsgruppen och att bedémningen dessutom stdds av referent (av anbudsgivaren angiven
referent och/eller av bestallarens referent).

Om referenten gor bedémningen att kvaliteten inte alls kan forvantas uppnas utifran att utférandet
brustit vasentligt pa den aktuella punkten, kommer poangen att strykas i sin helhet for det
kriterium som avses. Referentens beddomning ska stddjas av dokumentation som ar hogst ett ar
gammal réknat fran sista anbudsdag.

Uppgifter om referent, som anbudsgivaren lamnar, ska avse uppdrag som varat minst ett ar, dar

uppdragets sista dag inte far vara mer an fem ar fran sista anbudsdatum. Referenten far inte tillhéra den

organisation som lamnar anbudet. Referensuppdraget ska avse drift av verksamhet med djurinriktning fér barn och unga i
aktuell alder.

Referensen kan, férutom den anbudsgivande organisationen, ocksa avse en person i organisationen,
som har sadan stallning att denna kan ha avgdrande inverkan pa tjansternas utférande. Lamnas
referens for en person i organisationen ska denna haft motsvarande betydelse for referensuppdraget.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Ange referent som styrker mervarde. Namn, titel, organisationstillhérighet, adress, telefonnummer och e-postadress.
- Om referensen galler en person i foretagets ledning, ange har vem den avser.

7.3 Utvarderingskriterier

7.3.1 Utvarderingskriterium 1: Aktiviteter och arbetssatt

Anbudsgivaren ska i anbudet redovisa vilka aktiviteter denne avser att arbeta med i parkleken.

50 eller 100 poang kan utdelas for det mervarde som bedéms finnas i anbudsgivarens beskrivningar och ataganden nar det
galler grupper och aktiviteter, till exempel hur barnen pa ett aktivt och pedagogiskt satt far lara sig att handskas med djuren pa ett
varsamt satt, lara sig hur djur reagerar och vilken omvardnad och skétsel de ska ha fér att ma bra. Mervarde kan ocksa avse

anpassning av verksamheten utifran arstider och hogtider.

Anbudsgivaren kan ange egna aktiviteter, baserade pa dennes erfarenhet och utveckling av
verksamheten, utéver de grundkrav som anges i upphandlingsdokumentet.

Svarsalternativ Varde
Inget mervarde 0
Visst mervarde 50
Stort mervarde 100

Fragor

- Beskriv de ataganden som anbudsgivaren gor nér det galler aktiviteter och arbetssatt.
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7.3.2 Utvarderingskriterium 2: Verksamhetsutveckling (vikt 35%)
Anbudsgivaren ska i anbudet redovisa hur denne kommer att arbeta for att utveckla verksamhetens innehall och metodik.

50 eller 100 poang kan utdelas fér det mervarde som bedéms finnas i anbudsgivarens beskrivningar och ataganden nar det
géller hur anbudsgivaren avser att utveckla verksamheten.

Mervarde kan till exempel avse atagande om en sarskild metod och arbetssatt for att sakerstalla att olika gruppers behov
uppmarksammas, t.ex. barn med olika former av funktionsnedséttning och barn med utldandsk harkomst.

Anbudsgivaren kan ange egna arbetssatt, baserade pa dennes erfarenhet och utveckling av verksamheten, utéver de grundkrav
som finns i upphandlingsdokumentet. Sddana arbetssétt kan ge mervarde om de utgér en vasentlig utveckling av verksamheten.

Svarsalternativ Varde

Inget mervade 0O
Visst mervarde 50
Stort mervarde 100

Fragor

- Beskriv hur anbudsgivaren kommer att utveckla verksamhetens innehall och metodik.

7.3.3 Utvirderingskriterium 3: Oppettider (vikt 15%)

Anbudsgivaren ska i anbudet redovisa hur denne kommer att arbeta for att 6ka/fordela 6ppethallandet pa ett flexibelt satt.

50 eller 100 poang kan utdelas for det mervarde som bedéms finnas i anbudsgivarens beskrivningar och ataganden nér det
galler utokat dppethallande och/eller anpassning av 6ppethallande utifran besdkarnas behov, till exempel sérskilda aktiviteter pa
lov, kvallar, helger eller storhelger.

Anbudsgivaren kan ange dppethallandetider, baserade pa dennes erfarenhet och utveckling av
verksamheten, utéver grundkraven i upphandlingsdokumentet. Oppethallande kan komma att ge mervéarde om
det utgdr en vasentlig utveckling av verksamheten.

Svarsalternativ Varde

Inget mervade O
Visst mervarde 50
Stort mervarde 100

Fragor
- Beskriv hur anbudsgivaren kommer att arbeta for att fordela och 6ka dppethallandet pa ett flexibelt satt..
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7.3.4 Utvarderingskriterium 4: Delaktighet (vikt 10%)

Anbudsgivaren ska beskriva hur denne kommer att arbeta for att 6ka besékarnas delaktighet i planeringen och utformningen av
verksamheten.

50 eller 100 poang kan utdelas for det mervarde som bedéms finnas i anbudsgivarens beskrivningar och ataganden nér det
galler att fanga upp besdkarnas férslag och idéer och lata dessa utgoéra en viktig utgangspunkt for verksamheten.

Anbudsgivaren kan ange egna metoder, baserade pa dennes erfarenhet och utveckling av verksamheten, utéver grundkraven i
upphandlingsdokumentet. Sadana metoder kan komma att ge mervarde om de utgér en vasentlig utveckling av verksamheten.

Svarsalternativ Varde
Inget mervédde 0
Visst mervarde 50
Stort mervarde 100

Fragor

- Beskriv hur anbudsgivaren kommer att arbeta for att utveckla besékarnas delaktighet i planering och utformning av
verksamheten.

8 Kontraktsforlaga
Inledning

Avtalsforlagan utgor tillsammans med 6vriga avtalshandlingar underlag till det slutliga avtalet mellan bestéllaren och
leverantdren. | de fall anbudsgivarens anbud antas kommer ett originalavtal att tas fram. Detta kommer att ha samma utférande
och innehall som nedan kompletterat med de uppgifter om féretagsnamn och kontaktpersoner m.m. som saknas i denna version.
Avtalet kan ocksa komma att kompletteras med sarskilda ataganden som anbudsgivaren gjort i sitt anbud.

8.1 Avtal

Mellan Stockholms Stad, organisationsnummer 212000-0142, nedan kallad bestallaren och .................... , organisationsnummer
.................... , hedan kallad leverantéren, har uppréattats foljande avtal om drift av Aspuddens parklek.

8.2 Handlingar som reglerar parternas atagande

Om det i nedanstaende avtalshandlingar férekommer uppgifter eller foreskrifter som ar motstridiga galler de sinsemellan i nedan
angiven ordning, om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder annat,

1. Skriftliga &ndringar och tillagg till avtal

2. Avtal

3. Kompletteringar och fértydliganden av upphandlingsdokument
4. Upphandlingsdokument med bilagor

5. Kompletteringar av anbud enligt 4 kap 9 § LOU

6. Anbud

8.3 Andringar eller tilligg

For att andringar eller tillagg till avtalet ska vara giltiga ska de skriftligen vara godkanda av behdriga féretradare for bestallaren
och leverantéren.

8.4 Avtalstid

Avtalet avser tiden fran och med 2022-10-01, alternativt fran avtalstecknandet, till och med 2026-09-30, alternativt fyra ar fran
avtalstecknandet. Om parterna ar 6verens kan avtalet férlangas pa samma villkor i tva ar.

Overenskommelse om férlangning ska vara skriftlig och tréffas senast nio manader fore avtalstidens utgang.
Om forlangning av avtalet inte sker, upphor avtalet att galla utan foregaende skriftlig uppsagning.
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8.5 Kontaktpersoner

Bestallarens ombud ar:

8.6 Huvudmannaskap

Staden ar huvudman och ytterst ansvarig fér verksamheten och beslutar i alla fragor som innefattar myndighetsutévning.
8.7 Omfattning

Leverantdren forbinder sig att under hela avtalstiden tillhandahalla parkleksverksamhet med djurinriktning.

Myndighetens behov kan komma att férandras under I6pande avtalstid jamfért med tidigare, t.ex. om verksamheten utdkas eller
férandras, organisatoriska forandringar eller politiska beslut.

8.8 Atagande

Leverantoren ska utféra alla delar av avtalat atagande i enlighet med bestammelserna i detta avtal och med den skicklighet,
snabbhet och omsorg som bestéllaren har anledning att férvanta av en valrenommerad leverantor.

Leverantdren ska vidmakthalla sadan kapacitet att leverantérens ataganden i sitt anbud kan genomféras. Leverantérens
ataganden i anbud géller i sin helhet som avtalsinnehall och ligger som bilaga till detta

avtal.

8.9 Lagar, forordningar, foreskrifter och riktlinjer

Verksamheten ska bedrivas enligt alla och vid varije tillfalle tillampliga lagar, forordningar, foreskrifter och riktlinjer.
Leverantdren svarar for att all personal har kdnnedom om och féljer lagstiftning och évriga regelverk.

8.10 Tillstand

Leverantdren ska inneha nédvandiga tillstdnd for verksamhetens bedrivande. Beviljas inte leverantdren de tillstdnd som krévs
och det beror pa leverantoren att tillstand inte beviljas, sa utgor detta grund fér havning av avtalet fran bestallarens sida.

Detsamma géller om leverantdren beviljats tillstdnd som sedan aterkallas eller upphér. Innan havning sker pa den har grunden
ska bestallaren efterstrava att samrada med leverantéren om orsakerna till att tillstandet ej meddelats eller aterkallats.

Forhallanden som utgdr stadens ansvarsomrade, och som kan atgardas av staden pa ett relativt enkelt
satt, utgor inte grund for havning.

Utfardat tillstand fran Lansstyrelsen och miljo- och halsoskyddsndmnden ska redovisas for bestéllaren senast i samband med
verksamhetsdvertagandet.

Leverantdren ska under kontraktstiden inkomma med eventuella nya tillstand som féranletts av férandringar i verksamheten.
8.11 Skatter och sociala avgifter

Leverantoren forbinder sig att fullgora sina skyldigheter att betala sociala avgifter och skatter under hela avtalstiden.
Leverantdren garanterar att dennes eventuella underleverantérer uppfyller motsvarande krav.

Bestallaren kommer att kontrollera att leverantoren fullgor dessa skyldigheter.
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8.12 Overlatelse av avtal

Leverantdren far inte dverlata avtalet vare sig helt eller delvis. Leverantéren far inte heller dverlata eller pantsatta sina rattigheter
och skyldigheter enligt detta avtal till annan fysisk eller juridisk person utan bestallarens skriftiga godkannande.

8.13 Underleverantorer

Leverantdren far inte anlita underleverantor eller narbeslaktade foretag for att fullgéra hela eller delar av uppdraget utan
bestéllarens skriftliga godkdnnande av varje enskild underleverantor.

Leverantdren ansvarar mot bestallaren for underleverantérens arbete som for eget arbete.

Nar atagandet utférs ska underleverantoren uppfylla de krav som stélls pa leverantdren. Leverantéren ska Iamna en redovisning
som visar att foreslagen eller anlitad underleverantor uppfyller stéllda krav pa leverantoren, nar bestallaren sa begar.

8.14 Arbetsgivaransvar

Leverantdren ska anstélla och ansvara for personal i egenskap av arbetsgivare och darvid beakta vid var tid géllande lagar och
avtal. Leverantoren svarar for I6ner, arbetsgivaravgifter och andra avtalsenliga och lagstadgade kostnader for sig och sin
personal.

Leverantdren ska inte vidta atgard som kan vantas medféra asidosattande av lagar eller kollektivavtal eller annars strida mot vad
som ar allmant godtaget inom leverantérens verksamhetsomrade. Om leverantéren anlitar underleverantor ska leverantéren
avkrava motsvarande utfastelse av denne.

Leverantdren ska forsakra sig om att s& kallad svart arbetskraft inte anlitas for utférande av uppdraget samt férbinder sig att ha
rutiner for att folja upp detta genom regelbundna kontroller. Med svart arbetskraft avses personer for vilka arbetsgivaren inte

innehaller och/eller inbetalar kéllskatt och arbetsgivaravgifter i enlighet med gallande lag.

Staden ager ratt att nar som helst, och utan férvarning, kontrollera uppgifterna om leverantérens och dess underleverantérers
anstallda samt arbets- och anstallningsvillkor for dessa.

8.15 Verksamhetsovergang/évertagande

For att uppratthalla personalkontinuitet ska arbetstagarna i Aspuddens parklek erbjudas anstéllning hos entreprendren pa de
villkor som anges i 28 § MBL och 6 b § LAS.

Detta krav stalls for att uppratthalla verksamhetens kvalitet for besokarna.
8.16 Personal

Leverantdren ansvarar for att personalen kontinuerligt ges den utbildning och fortbildning som behévs for att utféra
arbetsuppgifterna.

8.17 Arbetsmiljo
Leverantdren ska bedriva ett systematiskt arbetsmiljdarbete.
Overenskommelse om samordningsansvar ska tréffas nar tva eller flera arbetsgivare samtidigt bedriver verksamhet pa ett

gemensamt arbetsstélle. Detsamma galler nar underleverantér anlitas. Oberoende av detta har varje arbetsgivare
arbetsmiljdansvar for sina egna anstéllda. Samordningsansvaret regleras av arbetsmiljdlagen (AML).
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8.18 Antidiskriminering

§1 Leverantoren férbinder sig att vid utférandet av tjanste- eller byggentreprenadkontrakt i Sverige félja vid varje tillfalle géllande
antidiskrimineringslagstiftning. Harmed avses diskrimineringslagen (2008:567), olaga diskriminering enligt 16 kap. 9 §
brottsbalken (1962:700) och férbud mot missgynnande behandling enligt 16 § féraldraledighetslagen (1995:584).

§2 Leverantoren &r under avtalstiden forpliktigad att inom 14 dagar fran det att staden begar det, skriftligen redovisa féljande
uppgifter och handlingar som féljer av leverantdrens forbindelse enligt 1 §:

a) Dokumentation enligt 3 kap. 13-14 §§ diskrimineringslagen, alternativt en uppgift om antalet sysselsatta vid senaste arsskiftet
till styrkande av att arbetet inte behdver dokumenteras.

b) Redovisning av aktiva atgarder enligt 3 kap. 4-10 §§ diskrimineringslagen.

c) Sanningsférsakran som anger om leverantéren eller anstalld som leverantoren svarar for, vid utforandet av kontraktet, enligt
lagakraftvunnen dom brutit mot en straffbestammelse eller ett férbud enligt vid varje tillfalle gallande
antidiskrimineringslagstiftning.

Leverantdren ar dessutom skyldig att pa stadens begéran redovisa ytterligare information som krévs for att félja upp
leverantérens verksamhet enligt § 1. Information ska redovisas senast en (1) vecka efter begaran av staden.

§3 Om leverantoren inte inom féreskriven tid [Amnar sadan information som denne ar skyldig att Iamna enligt § 2 eller om
leverantdren vid utférandet av kontraktet inte uppfyller sina skyldigheter vid varije tillfalle gallande antidiskriminerings-lagstiftning
utgar vite med 10 000 kr per varje kalendervecka som pabdrjas efter det att sju dagar forflutit sedan leverantdren mottagit
underrattelse om 6vertradelsen och till det att rattelse vidtagits. Vite kan maximalt utga med 100 000 kr per ar.

§4 Om leverantoren eller anstalld som denne svarar for, vid utférandet av kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett
férbud enligt vid varije tillfélle gallande antidiskriminerings-lagstiftning utgor detta ett vasentligt avtalsbrott som medfér ratt for
staden att hava kontraktet.

§5 Leverantoren ska alagga underleverantdrer samma skyldigheter enligt ovan, under forutsattning att underleverantéren i
Sverige kommer att utféra en vasentlig del av upphandlingskontraktet.

8.19 Utdrag ur belastningsregistret

Personal, inklusive praktikanter, som ska arbeta inom leverantérens verksamhet ska innan anstéllningen paborjas visa upp
utdrag fran belastningsregistret enligt 1§ lagen (2013:852) om registerkontroll av personer som ska arbeta med barn. Undantag
géller fér den som varit och fortfarande ar fast anstéalld hos leverantéren innan lagen tréddde i kraft. Personalen har sjalva att
begéara utdrag hos polismyndighet.

Leverantdren ska neka vederbdrande att arbeta i verksamheten om sadant intyg inte Iamnas eller om intyget visar att det i
utdraget fran belastningsregistret finns anteckning avseende sexualbrott, mord, drap, grov misshandel, manniskorov, grovt ran
eller barnpornografibrott.

Leverantdren ska behalla en kopia av anstallningsbeviset och pa detta géra en anteckning om att utdraget visats upp som
dokumentation av att den lagstadgade registerkontrollen har genomforts.

Leverantdren ska pa bestallarens begaran informera om resultatet av utdragen under I6pande avtalstid.
8.20 Personuppgifter

Leverantdren ar personuppgiftsansvarig och ska vid behandling av personuppgifter for stadens rékning félja gallande ratt samt
stadens skriftliga instruktioner for behandling av personuppgifter.

Vid lagring av personuppgifter ska leverantdren folja EU-domstolens utslag i den sa kallade Schremms Il — domen 16 juli 2020
om overforing av uppgifter till tredje land.

8.21 Miljéarbete

Leverantdren ska strava efter att minimera sadana faktorer i verksamheten som paverkar miljén negativt. Se vidare avsnittet Krav
pa leverantéren i upphandlingsdokument.
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8.22 Kvalitetssystem

Leverantdren ska ha ett eget kvalitetssystem som inkluderar rutiner for kvalitetssakring och klagomalshantering samt utvardering
och uppféljning av verksamheten.

8.23 Lokaler

Parterna ar éverens om att det inte foreligger nagot hyresforhallande mellan parterna och att leverantéren inte heller har nagon
besittningsratt. Detta ska framga av sarskilt upprattad handling som undertecknas av bada parter.

8.24 Uppgifter med anledning av fornyad upphandling

Leverantdren forbinder sig att vid fornyad upphandling till bestallaren 1amna uppgifter om till exempel antal besdkare,
personalstyrkans storlek, fordelning mellan olika personalkategorier, sysselsattningsgrad, I6ner och utbildningsniva. Syftet med
detta ar att anbudsgivarna ska ges likvardiga forutsattningar att berakna anbuden.

8.25 Uppfodljning, utvardering och tillsyn

Stadsdelsndmnden ar huvudman och ytterst ansvarig for verksamheten. Med anledning av detta har
stadsdelsnamnden ratt att kontrollera och félja upp verksamheten och ska beredas tilltrade till lokalerna
dar verksamheten bedrivs. Namnden har ratt att i sin tillsynsfunktion géra oanmalda besok i
verksamheten och fa tillgang till sddana uppgifter om den berérda verksamheten som namnden anser
vara nédvandiga.

Vad som s&gs om stadsdelsnamnden galler ocksa stadens revisorer. Leverantdren forbinder sig att aktivt
medverka vid och underlatta deras arbete. Bestallaren kan aven uppdra at annan, till exempel fristdende
konsult, att utféra uppféljning, kontroll och utvardering. Leverantoren forbinder sig i sddana fall att bereda
denne tillirade och insyn i sddan utstrackning att denne kan genomféra sitt uppdrag.

Bestallaren har méjlighet att bestalla parklekstjanster fran annan leverantér under den period som uppf6ljning, kontroll och
utvardering pagar.

Bestallaren kommer att ha regelbunden kontakt med leverantdren for I6pande uppféljning och dialog.
Uppfdljning av att leverantdren foljer avtalet gérs minst en gang per ar.

8.26 Allmanhetens insyn

Utféraren forbinder sig att inom en (1) vecka pa begéaran av staden lamna 6ver information som avses i 10 kap. 7- 9 §§
kommunallagen och som gér det mgjligt att ge allménheten insyn i den verksamhet som omfattas av avtalet och som avser
omrédena:

verksamhetens kvalitet,

avvikelser i verksamheten,

personalen och dess villkor,

miljé-, integrations- och jamstalldhetsarbete,
utforandens ekonomi,

agarférhallanden och foretradare.

e o6 o o o o

Informationen ska lamnas i skriftlig form om inte annat avtalats. Staden ska i sin begéran precisera vilken information som
efterfragas. Leverantdren ar inte skyldig att Iamna information om utlamnandet strider mot lag eller annan forfattning eller om
uppgifterna kommer att omfattas av sekretess hos staden.

8.26.1 Samverkan

Leverantdr och bestéllare ska fortldpande informera varandra om forhallanden som ar av betydelse for verksamheten.
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8.26.2 Rapportering och statistik

Utféraren ska terminsvis, senast den 30 juni och 15 januari, redovisa féljande uppgifter ill
stadsdelsférvaltningen:

- Antal besdkare i parklekarna, fér barn och unga uppdelat pa pojkar och flickor

- Antal timmar som parkleken ar dppen redovisat per manad

- Vilka aktiviteter som erbjuds besdkarna

- Antal personaltimmar per manad samt sjukfranvaro per manad, bada redovisas kdnsuppdelat
- Kompetensutveckling for medarbetarna

- Antal anstallda i tjanst per dag

- Forestandarens/arbetsledarens narvaro i parkerna i timmar per vecka

- Inkomna férslag och synpunkter fran besokare

- Klagomal och vilka atgarder som har vidtagits med anledning av dessa

- Eventuella olycksfall och typ av skada samt vidtagna forebyggande atgarder

| 6vrigt ska utféraren lamna de uppgifter som bestallaren begar.

All digital information ska 6verlamnas i ett sddant format som gor det méjligt for staden att vidarebearbeta materialet i MS Office
2016-kompatibel programvara. Redovisningen kan stéllas till bestéllarens forfogande via funktioner pa leverantérens webbplats.

8.27 Erséttning och indexjustering
Ersattningen ska tacka leverantérens samtliga kostnader for drift och verksamhet i enlighet med kraven i kravspecifikationen.
Ersattning utgar med 2 321 688 SEK exklusive moms per ar.

Ersattningen ar faststalld till och med 2022-12-31. Darefter justeras ersattningen arligen per den 1 januari under resterande
avtalstid.

Justeringen sker med férandringen av Statistiska centralbyrans index fér Labour Cost Index (LCI), kolumn tjansteman inom privat
sektor, vard, omsorg och socialtjanst. Kvartal 3, ar 2022 anvands som bas. Det innebar att vid forsta justeringen 2023-01-01 ska
priset andras med férandringen av angivet index under perioden kvartal 3, 2021 till kvartal 3, 2022. Preliminara siffror ska
anvandas.

Begéaran om prisjustering ska goras skriftligt minst en ménad foére ikrafttrédandet. For att prisjustering ska galla ska motparten
skriftligen ha godkant den.

Vid eventuella kommande férandringar i publicerade index, har bestallaren ratt att ta initiativ till omférhandling av denna klausul
gallande prisupprakningsformer.

8.28 Fakturakrav

Sedan den 1 april 2019 finns lag om e-fakturering till offentlig sektor. Leverantorer till Stockholms stads forvaltningar och bolag
som ingar avtal efter detta datum ska skicka elektroniska fakturor. PDF-fakturor via mejl eller inskannade pappersfakturor raknas
inte som e-faktura. Staden tar emot fakturor via PEPPOL eller via var VAN-tjanst Tieto.

Allman information finns pa stadens webbsida: Fakturakrav

Se aven bilagorna:

e E-handel och fakturering tjanst
e Elektronisk adress och PEPPO-ID

8.29 Sarskilda kontraktsvillkor
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8.29.1 Sysselséattningsframjande atgarder

Leverantdren ska inom tva manader fran avtalsundertecknande kontakta Stockholms stads arbetsmarknadsforvaltning for att ha
en dialog om personalférsérjning i samband med utférandet av uppdraget samt utveckla en samverkan med
arbetsmarknadsfoérvaltningen under avtalets 16ptid.

Kontaktuppgifter: Arbetsmarknadsférvaltningen, Enheten for extern arbetsgivarsamverkan (EfAS), Tfn 08-508 49 100, E-post:
efas@stockholm.se

8.30 Fel och brister

Fel eller brist i uppdragets utférande ska av bestéllaren omedelbart, dock senast 14 dagar efter att felet kommit till bestéllarens
kannedom, skriftligen reklameras till leverantéren. Reklamation och anmarkning ska innehalla tydlig uppgift om felets art.
Leverantdren forbinder sig att omedelbart ratta till samtliga fel och brister i utfort uppdrag.

8.31 Forsdkringar

Leverantoren ska teckna ansvarsfoérsakring med foljande forsékringsbelopp:

e person- och sakskada om minst 10 miljoner kronor per skada och minst 20 miljoner kronor per ar,

Ansvarsforsakringen ska medféra skydd enligt géngse svenska forsakringsvillkor och dessutom inkludera:

e Utdkad skydd for underleverantorer (de ska omfattas av leverantorens forsakring) i det fall underleverantor anlitas
Forsakringen ska tecknas och vidmakthallas, sa att den galler under hela avtalstiden. Bevis om att nedan namnda férsakringar
har tecknats ska Overlamnas till bestéllaren senast inom fyra veckor fran avtalstecknande. Bevis om att fornyad férsakring finns
ska Overlamnas till bestallaren senast en vecka fore det att forsékringen gar ut. | annat fall &ger bestéllaren ratt att teckna
forsakringarna pa leverantorens bekostnad.

Skador som anmals till leverantéren ska regleras av leverantéren och/eller dennes forsakringsbolag direkt mot den skadelidande.
Leverantdren forbinder sig att medverka till och aktivt arbeta f6r en snabb, smidig och korrekt skadereglering. Malsattningen ska
vara att samtliga skador bor regleras med en handlaggningstid om hogst tvd manader.

Leverantdren ska aven ha saneringsférsakring och djurférsakringar.

8.32 Skadestandsansvar

Leverantoren svarar i férhallande till bestallaren for skadestand, som bestallaren pa grund av vallande av leverantéren eller

personal som denne svarar for kan komma att forpliktas utge till tredje man. Uppkommer skador pa byggnader, utrustning,
inventarier eller redskap pa grund av férsumlighet fran personalens sida ska leverantéren svara for eventuella kostnader.

8.33 Omforhandling

Part far pakalla omférhandling av avtalsvillkor under avtalstiden om andrade férhallanden gor att villkoren vasentligen motverkar
parternas gemensamma forutsattningar. Anmalan om omférhandling ska ske sa snart det aberopade férhallandet blir kant fér den
part som aberopar omférhandlingsratten och befriar ej part fran att fullgéra berérd avtalsforpliktelse intill dess eventuell
Odverenskommelse om andring traffats.
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8.34 Avtalsbrott och havning

Om leverantdren inte fullgér sina ataganden enligt avtalet och efter anmodan inte inom skalig tid vidtar rattelse har bestéllaren
ratt att antingen avhjalpa bristen pa leverantérens bekostnad eller géra avdrag pa ersattningen. Bestallaren har aven ratt att
hava avtalet om leverantdren inte fullgor sina ataganden enligt avtalet och efter anmodan inte inom skalig tid vidtar rattelse.

Bestallaren har harutdver ratt att hava avtalet om leverantoren inte fullgdr sina skyldigheter vad géaller socialférsakringsavgifter
och skatter, forsatts i konkurs eller i 6vrigt befinns vara pa sadant obestand att leverantoren inte kan forvantas fullgéra sina
ataganden. Vidare kan avtalet hdvas om leverantéren eller en foretréddare for leverantdren ar féremal for atgarder eller omfattas
av forhallanden som anges i 13 kap. 1 och 2 §§ samt 15 kap. 4-16 §§ lagen (2016:1145) om offentlig upphandling.

Vid avtalsbrott av vasentlig betydelse ager part ratt att hdva avtalet. Hivande part &r darvid berattigad till skadestand.
Bestallaren har vidare ratt att sdga upp detta avtal till omedelbart upphérande om nagon av féljande situationer har uppstatt:
1. Det kan konstateras att avtalet har &ndrats i strid med tilldampliga bestdmmelser i LOU (fér nérvarande 17 kap. 9-14 §§);
2. Leverantoren vid tidpunkten for beslutet att tilldela kontraktet befann sig i nagon av de situationer som avses i 13 kap. 1 §
LOU och borde ha uteslutits fran upphandlingen; eller
3. EU-domstolen efter en fordragsbrottstalan mot Sverige finner att Sverige genom att lata bestallaren inga kontraktet,
allvarligt asidosatt sina skyldigheter enligt gallande EU-férdrag, EUF- fordrag eller Upphandlingsdirektiv.”
Havning av avtalet ska vara skriftlig.
8.35 Force majeure
Om part pa grund av myndighets atgard, krigshéndelse, strejk, bojkott, blockad eller annan omsténdighet som hen inte kan rada
Over ar forhindrad att fullgora sina ataganden enligt detta avtal ska hen, i nédvandig omfattning, vara befriad fran desamma.

Féreligger ovannamnda omstandigheter har staden rétt att sa Iange de bestar, sjalv utféra leverantdrens ataganden.

Ersattningen till leverantéren reduceras i forhallande till i vilkken grad hen inte kan fullgéra sina ataganden. Arbetskonflikt som har
sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som befrielsegrund.

Parterna ska omgaende informera varandra om det féreligger omstandighet som kan féranleda tilldmpning av denna
bestdmmelse.

8.36 Tvist

Tvist mellan staden och leverantéren med anledning av tolkning eller tillampning av det avtal, som kommer att slutas mellan
parterna, ska avgoras av svensk allman domstol med tillampning av svensk ratt, med Stockholms tingsratt som forsta instans.

8.37 Avtalsbilagor

Krav pa tjansten (ur upphandlingsdokumentet)
Krav pa leveranttren (ur upphandlingsdokumentet)
E-handel och fakturering tjanst

Elektronisk adress och PEPPO-ID

e o o o

9 Accept och lamnande av anbud

9.1 Accept av villkor

Anbudsgivaren ska acceptera krav och villkoren i upphandlingsdokumentet och avtalsforlagan.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Som behdrig firmatecknare eller annan behdrig foretradare for anbudslamnande organisation intygas att samtliga villkor och
krav i upphandlingsdokumentet och i férlagan till avtal accepteras och uppfylls.
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