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Skrivelse

Missforhiallanden inom kommunala hemtjéinsten

Den senaste méanaden har det rapporterats om allvarliga missforhéllanden inom den kommunala
hemtjénsten i Géteborg Stad.

Missforhallanden har yttrat sig genom att anstidllda manipulerat systemet med elektroniska QR-koder
som anvands vid besok hos brukarna for att registrera planerade besdk. Fusket som uppméarksammats
har foranlett till att brukarna gatt miste om besok fran hemtjanstpersonal, och darfor inte erhallit de
tjanster som de har rétt till. Planerade besdk som medvetet kortats ner av personalen har ocksa
forekommit.

Fusket har varit kiant under en langre tid och successivt har det framkommit att problemet varit mer
omfattande &n vad som varit kint innan. Detta har foranlett till att anmélningar gjorts till Lex Sarah
samt till Inspektionen for Vard och Omsorg.

Sverigedemokraterna ser mycket allvarligt pa detta och mot bakgrund av ovan vill vi stélla
foljande fragor:

Har forvaltningen fétt indikationer pé liknande problem inom hemtjénsten i var stadsdel?

Vilka resurser har hemtjénsten till forfogande for att férhindra att ovanstiende missférhallanden sker?



