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Forutsattningar for en aldreomsorg med hog
kvalitet

Svar till Stadsrevisionen

Forvaltningens forslag till beslut

Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande och overldmnar det till Revisionsgruppen som svar
pa rapporten.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat stadens styrning och atgérder for att
sakerstédlla kompetensforsorjning, ett narvarande ledarskap och
bemanning inom dldreomsorgens vard- och omsorgsboenden.
Forvaltningen tar till sig de rekommendationer som Stadsrevisionen
har lamnat och kommer att under 2023 fortsdtta att utveckla arbetet.

Bakgrund

Stadsrevisionen har granskat stadens styrning och atgérder for att
sakerstédlla kompetensforsorjning, ett narvarande ledarskap och
bemanning inom dldreomsorgens vard- och omsorgsboenden.
Kommunstyrelsen och dldrendmnden samt stadsdelsndimnderna
Bromma, Higersten-Alvsjé och Sddermalm har fitt rapporten for
yttrande. Yttrandet ska ha inkommit till revisorsgrupp 1 senast den
31 januari 2023.

Arendet

Granskningen visar att staden pabdrjat arbetet med att vidta
atgdrder, utifran kommunfullméktiges uppdrag och intentioner, i
syfte att kompetensforsorja verksamheten och for att ha ett
nirvarande ledarskap och god bemanning inom véard- och
omsorgsboenden. Arbetet behdver intensifieras for att ge goda
forutsittningar for en dldreomsorg med hog kvalitet.
Stadsdelsndmnderna som ingér i granskningen arbetar i enlighet
med stadens kompetensforsorjningsprocess och atgirder har
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dessa. Utifran granskningen ldmnas foljande rekommendationer for
Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd:

e Ta fram en kompetensanalys avseende dldreomsorgen i
kompetensforsorjningsplanen i enlighet med stadens
vigledning.

e Se dver utformningen av komptensforsorjningsplanerna nér
det géller riktade aktiviteter till dldreomsorgen.

e Folj upp aktiviteterna i kompetensforsorjningsplanen.

e Ta fram en plan for arbetet med att minska andelen
timanstéllda i vrd- och omsorgsboendena pa léngre sikt.

Arendets beredning
Arendet har bereds inom avdelningen for dldreomsorg. Arendet
behandlas 1 lokal samverkansgrupp den 10 januari 2023.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Aldreomsorgen behdver utveckla arbetet med kompetensanalysen
och beskriva analysen i kompetensforsorjningsplanen.
Utvecklingsarbete dr paborjat tillsammans med HR och kommer
fortsétta under 2023.

Under 2023 kommer dldreomsorgen arbeta med att utveckla
aktivitetsplanen for att fortydliga de riktade insatserna inom
idldreomsorgen. Aldreomsorgen behdver bli bittre pa att beskriva
aktiviteterna samt att folja upp alla de riktade aktiviteterna som &r
beskriva 1 kompetensforsorjningsplanen {for dldreomsorgen.

Arbetet fOr att minska andelen timanstéllda &r pabdrjad, en atgérd ér
att se over mojligheterna till att ha en resursgrupp med fastanstélld
personal som ticker upp franvaro. Ytterligare en atgérd ir att se
over schemaplaneringen for en optimal planering av bemanning.
Arbetet pagér under 2023 och ska utvérderas och det kan eventuellt
komma att ske andra atgirder vart efter arbetet fortskrider.

Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och 6verlamnar det som svar till Revisionsgruppen.
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