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Riktlinje for chefsstruktur

Yttrande till kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut

Higersten-Alvsjo stadsdelsnidmnd godkinner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat ett forslag om riktlinje for
chefsstruktur i Stockholms stad. I riktlinjen anges att det ar
angeldget ur bade lednings- och medarbetarperspektiv att det &r
tydligt vem som har ett chefsansvar i organisationen och vilka
mandat och befogenheter som foljer med respektive chefsniva.
Titulaturen chef ska enbart anvidndas for befattningar med ett
sammanhaéllet ansvar for verksamhet, personal och ekonomi.
Riktlinjen ska ses som en stadsgemensam ram och ett stod i det
analysarbete som ska genomf6ras inom respektive forvaltning och
bolag.

Riktlinjen anger dven ett riktvarde for antal medarbetare per chef,
dér hdnsyn ska tas till verksamheters olika komplexitet i uppdraget,
verksamhetens geografiska spridning, medarbetarnas
arbetsuppgifter och stodfunktioner som omger chefen.

Forvaltningen stiller sig positiv till en enhetlig och tydlig
chefsstruktur, déir chefer har ett tydligt ssmmanhallet ansvar for
verksamhet, personal och ekonomi. Riktlinjen mojliggor ytterligare
en chefsniva som kan underltta i vissa delar av organisationen.
Forslaget tros dock bli kostnadsdrivande, frimst 1 form av 0kade
lonekostnader, detta i en tid med redan anstringd ekonomi.
Forvaltningen anger ett antal omraden som sarskilt viktiga att
beakta i det fortsatta arbetet.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har skickat en remiss om forslag till riktlinje for
chefsstruktur i Stockholms stad. Riktlinjen innehéller en
stadsgemensam ram for vad som definierar en chefsbefattning,
chefsnivéer samt ett riktviarde for antal medarbetare per chef.
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Ursprunget dr beslutade uppdrag i kommunfullmiktiges budget
2023. Forslaget har gétt pa remiss till samtliga nimnder, bolag och
fackliga organisationer inom staden. Remissen ska vara besvarad
den 7 september 2023.

Arendet

Stockholms stad ska vara en forebild som arbetsgivare. Ett av
stadens mal som arbetsgivare dr en god arbetsmiljo som framjar
hilsa och sdkerhet. En god arbetsmilj6 bidrar bade till vél
fungerande verksambheter och till ett langsiktigt hallbart arbetsliv for
chefer och medarbetare. Goda forutséttningar att utdva sitt chefskap
starker stadens forméga att behélla, attrahera och rekrytera chefer.

Remissen Riktlinje for chefsstruktur foreslar en stadsgemensam ram
som berdr organisatoriska faktorer som ansvar och befogenheter,
chefsnivéer samt ett riktviarde for antal medarbetare per chef. Den
analys som varje forvaltning genomfor ska forma grunden for
chefsstrukturen i organisationen samt vilket ansvar, mandat och
befogenheter som kopplas till respektive chefsniva. I riktlinjen
foreslas att titulaturen chef enbart anvdnds for befattningar med ett
sammanhéllet ansvar for verksamhet, personal och ekonomi.

Antal chefsnivéder kan variera beroende pa forvaltningarnas och
bolagens storlek. En nomenklatur med befattningskoder tas fram
och nivéerna foreslas vara:

e Forvaltningschef/VD

e Avdelningschef/motsvarande for bolagen

e Enhetschef/rektor eller for bolagen motsvarande niva

e Utover dessa nivaer, anger forslaget att det kan vara
nddvindigt att anvénda ytterligare en chefsniva —
omradeschef - en chefsniva mellan avdelnings- och
enhetschef.

Riktvérdet for antal medarbetare per chef ar 1 forslaget cirka 10 till
30 medarbetare. Avvégningen kring ett rimligt antal medarbetare
per chef ska ta sin utgdngspunkt i en analys av den specifika
kontexten. Ett flertal faktorer spelar in, t.ex. geografisk spridning,
medarbetarnas arbetsuppgifter, komplexitet i uppdraget och stodet
som omger chefen. Riktvérdet har sin grund i aktuell forskning.

Riktlinjen anger att varje forvaltning/bolag ska ha en vil motiverad
beskrivning av hur ménga chefsnivier som ska finnas samt vilket
ansvar, mandat och befogenheter som kopplas till respektive niva.
Det ér forvaltningschef/VD som beslutar om antalet chefsnivéer
inom den egna organisationen, utifran riktlinjen. Ytterligare
chefsnivaer dn vad riktlinjen anger, kan vara motiverat utifran
analysen. I dessa fall kan forvaltningschef/VD samrada med stadens
personaldirektor.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom Avdelningen for HR och kommunikation i
samrad med respektive avdelning. Arendet samverkas i
forvaltningsgruppen den 22 augusti 2023.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pa ett tydliggérande om vad som
definierar en chefsbefattning vad giller ansvar, befogenheter och att
chef ska ha ansvar for verksamhet, personal och ekonomi.
Forvaltningen vilkomnar en samordning av detta i staden och
forslaget framjar chefers forutséttningar att ha ett narvarande
ledarskap. Vidare &r forvaltningen positiv till att riktlinjen skapar
storre tydlighet mellan de olika chefsnivierna samt att ett riktviarde
for antal medarbetare per chef tas fram. Det viktiga vid beslut av
antal medarbetare per chef blir dock att utga fran analysen av hur
chefsorganisationen ska se ut for att utféra uppdraget med kvalitet 1
ledarskapet. Vidare far analysen visa vilken forandring som bor ske
1 nuvarande organisation som en f6ljd av riktlinjen. I riktlinjen
foreslas befattningen bitrddande enhetschef tas bort, vilket kommer
att paverka bade organisations- och chefsstruktur.

Beskrivning av nuldge Hagersten-Alvsjd stadsdelsforvaltning
Higersten-Alvsjo stadsdelsforvaltning ir organiserat enligt
foljande:

Stadsdelsdirektor
Namndkansli Ekonomi och
upphandling
Hr och
kommunikation
Samhdllsplanering
och intern service
Individ- C"d' Aldreomsorg
familjeomsorg

Funktionsned-
sdttning och

socialpsykiatri
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Fordelning av chefer och medarbetare ser idag ut enligt foljande:

BEFATTNING ANTAL
Stadsdelsdirektor 1
Avdelningschefer 8
Enhetschefer/rektorer 39
Bitradande chefer/bitradande rektorer 75
Arbetsledare 17
Medarbetare 2819
Totalt antal anstallda 2 959

Samtliga avdelningschefer och enhetschefer/rektorer har ett
sammanhdllet ansvar for verksamhet, personal och ekonomi, vilket
inte bitrddande enhetschefer och bitrddande rektorer har.

For att efterleva Riktlinje for chefsstruktur dér samtliga
chefsbefattningar har ett sammanhaéllet ansvar for verksamhet,
personal och ekonomi, en ny chefsstruktur och en anpassning till
antal medarbetare per chef behover flera justeringar goras 1
forvaltningens organisation.

Higersten-Alvsjo stadsdelsforvaltning dr en av stadens storre
stadsdelsforvaltningar med stora avdelningar/enheter med ménga
medarbetare. Med foreslagen riktlinje skulle flera verksamheter fa
fler enhetschefer per avdelningschef och fler chefstjénster inréttas.
Detta kan innebdra att forvaltningen kommer att anvénda
befattningen omradeschef inom vissa verksamheter dér det framjar
uppdraget.

Ekonomiskt perspektiv

Den ekonomiska paverkan for att efterleva Riktlinje for
chefsstruktur ar enligt forskning langsiktigt positiv genom minskad
sjukfranvaro, lagre personalomséttning m.m. Forvaltningen befarar
att det initialt kommer innebéra 6kade kostnader och detta i en tid
med stora ekonomiska utmaningar. Forvaltningen kommer behdva
tillsétta fler chefer for att mota inriktningen pa antal medarbetare
per chef. Vidare kan det nya forslaget, utover fler chefsbefattningar,
innebdra en l6neglidning om t.ex. en nuvarande bitrddande
enhetschef som inte blir enhetschef i den nya chefsstrukturen utan
fir en annan befattning, behaller sin nuvarande 16neniva. Detta kan
da dven paverka Ionenivaerna for enhetschefer, omradeschefer och
avdelningschefer som genererar ett hogre l6neldge.

Fler chefer och ett hogre I16neldge dr sammantaget kostnadsdrivande
dér den totala lonekostnaden kommer 6ka. Vidare innebér fler
chefer med budgetansvar t.ex. ocksa fler chefer som ska limna

Riktlinje chefsstruktur ménadsprognos och ha savél stottning som rimlighetsgranskning.
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Detta skulle da kriva fler controllers inom ekonomifunktionen.
Aven behovet av stod fran dvriga forvaltningsdvergripande
stodfunktioner kommer oka. Det totala behovet av stdd till cheferna
kraver fler medarbetare inom stddfunktionerna. Detsamma skulle
kunna gélla det administrativa stddet inom verksamheterna da
enheterna blir fler till antalet. Ytterligare en faktor som paverkar &r
hur stor organisation respektive forvaltning har. En storre
organisation med fler medarbetare och chefer genererar ett storre
administrativt omfang dn en mindre forvaltning med férre
medarbetare. Hur mycket verksamhet respektive forvaltning har 1
egen regi paverkar siledes det administrativa omfanget.

Forvaltningen ser positivt pa att den nya chefsstrukturen ska foregas
av en ordentlig analys innan fordndringar sker, men ser att det finns
en risk 1 att stadens forvaltningar gar i otakt utifran hur det ser ut pa
de olika forvaltningarna idag. Det kan gynna eller missgynna i t.ex.
rekryteringar och personalomsittning. Det kan ocksa vara
kostnadsdrivande att genomfora forédndringar for att inte halka efter
andra forvaltningar istéllet for att gora forandringen efter den
forordade analysen. Stodmaterialet som ska tas fram bor utformas
sé att samsyn frdmjas 1 viktiga principfragor for staden, sdsom
l16nenivder och hantering av omstéllning till foljd av férandrade
chefsnivder. Med detta ser forvaltningen gérna att det
stadsgemensamma stodmaterialet for analys och implementering,
utan att forega beslutet, gdrna distribueras sé snart som mojligt.

Ytterligare synpunkter

Innehéll och skillnader mellan omrddeschef och enhetschef behdver
fortydligas i stddmaterialet géllande ansvarsfordelning och mandat
for respektive befattning. Det finns en risk att vi tar med oss dagens
utmaning med olika ansvar i olika stadsdelar géllande befattningar,
om det inte ar tydligt vad respektive befattning inbegriper.

Inom forskoleverksamheten dr det rektors ansvar att forma sin inre
organisation enligt skollag, kap 2, § 10. Utifran forslaget om
riktlinje for chefsstruktur begriansas forutsittningarna for detta, bade
ekonomiskt och undervisningsrelaterat. Forvaltningen ser darfor
gdrna att befattningen bitrddande rektor kvarstar.

Sammanfattningsvis dr forvaltningen positiv till den féreslagna
riktlinjen for chefsstruktur. Riktlinjen mdjliggor ytterligare en
chefsniva som kan underlitta i vissa delar av organisationen.
Forslaget tros dock bli kostnadsdrivande, fridmst i form av 6kade
lonekostnader, detta i en tid med redan anstrangd ekonomi.



ety Tjansteutlatande
g%nghOIms Dnr HA 2023/338

Sida 6 (6)
Lee Orberson Mette Sundqvist
stadsdelsdirektor avdelningschef
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Bilagor

Remissunderlaget Riktlinje for chefsstruktur i Stockholms stad

Riktlinje chefsstruktur
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