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§ 31 
Kommunikationsprogram för Stockholms stad  
Yttrande till kommunstyrelsen 
HÄ 2024/83 
 

Beslut  
Hägersten-Älvsjö stadsdelsnämnd godkänner förvaltningens 
tjänsteutlåtande och överlämnar det till kommunstyrelsen som svar 
på remissen. 
 

Sammanfattning av ärendet  
Kommunikationsprogram för Stockholms stad syftar till att stärka 
hela stadens förmåga till effektiv kommunikation, som bidrar till 
ökad kunskap om och förtroende för verksamheten. Programmet 
avser även till att säkerställa offentlighetsprincipens innebörd om 
allmänhetens och medias rätt till insyn och tillgång till information 
om kommunens verksamhet. Förvaltningen ställer sig positiv till 
förslaget och instämmer i att det är av stor vikt att ha ett 
kommunikativt perspektiv på verksamheten. Det är bra att 
programmet ligger i linje med stadens kvalitetsprogram. 
Förvaltningen anser att förtydliganden kan göras kring 
rollfördelning och internkommunikation. 
 

Beslutsgång 
Ordföranden föreslog bifall till förvaltningens förslag och fann att 
nämnden ställde sig bakom det. 
 
Handlingar i ärendet 

 HÄ 2024/83-2 (Godkänd - R 1) Tjänsteutlåtande 
Kommunikationsprogram 

 HÄ 2024/83-1 Remissbrev - Kommunikationsprogram för 
Stockholms stad  

 HÄ 2024/83-1.1 Remissunderlag 1 - 
Kommunikationsprogram för Stockholms stad (SLK tjut) 

 HÄ 2024/83-1.2 Remissunderlag 2 - 
Kommunikationsprogram för Stockholms stad (SLK bilaga) 
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