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Revidering av riktlinjer for arendeansvar mellan
stadsdelsnamnderna inom individ- och
familjeomsorgen, aldreomsorgen och omsorgen
om personer med funktionsnedsattning

Yttrande till kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut

Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd godkinner forvaltningens
tjdnsteutlatande och overldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Sammanfattning

Arendet ror en remiss frin kommunstyrelsen géllande forslag till
reviderade riktlinjer for drendeansvar vid fordelning av
individdrenden mellan stadsdelsndmnderna. Syftet med riktlinjerna
ar att underlitta ansvarsfordelning mellan ndmnderna. Riktlinjerna
har reviderats genom att innehallet har kompletterats och
fortydligats. Dispositionen har d@ndrats och nya stycken har lagts till
for att géra dokumentet mer anvindarvénligt. Visst innehdll har
tagits bort géllande information som inte langre ar aktuell. Forslaget
till nya riktlinjer stimmer 6verens med nu aktuell lagstiftning och
beslut fran kommunfullmaiktige.

Bakgrund

Forslaget till reviderade riktlinjer har utarbetats med anledning av
fordndrade lagregler samt behov av fortydligande i vissa delar.
Riktlinjerna omfattar individ- och familjeomsorg, dldreomsorg och
omsorg om personer med funktionsnedsdttning. Syftet med
riktlinjerna ar att underlitta fordelningen mellan nimnderna. En
enskild person far aldrig bli utan stod fran socialtjdnsten pa grund
av att stadsdelsndmnder inte dr 6verens om ansvarsfordelningen.

Arendet

Nedan beskrivs huvuddragen i de fordndringar som foreslas. De
avsnitt som endast fordndrats rent sprakligt, som omdisponerats och
som inte fordndrar innehallet i sak ndmns inte. Forslaget till
reviderade riktlinjer bildgges tjdnsteutlatandet.
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Allmanna forutsattningar

Individens behov och vikten av samarbete har lyfts fram och det
tydliggors att utgdngspunkten for riktlinjerna ar ett sammanhallet
ansvar. En enskild person fér aldrig bli utan stod och hjélp frén
socialtjédnsten pa grund av att stadsdelsndmnder inte dr Gverens om
ansvarsfordelningen av drendet.

Personer med fast bostad

I denna punkt infors en ny regel om en uttrycklig tidsgrians for nar
ett boende ska anses vara fast. Ett drende avseende en person eller
familj ska handldggas av den nimnd inom vars omrdde personen
eller familjen har haft, eller kan antas komma att ha, sin fasta bostad
under en sammanhéngande period om tre ménader.

Personer under 65 ar och LSS

I denna punkt infors en ny fordelning av ansdkningar enligt LSS om
bostad med sérskild service for vuxna och ansékningar enligt
socialtjanstlagen nér en person pa grund av véld eller andra
overgrepp behover byta kommun. Detta infors for att fa en jdmnare
fordelning av drendena Over staden. Tidigare var det den
stadsdelsndmnd dér den enskilde ville bosétta sig som skulle
handlégga ansokan.

Det foreslés att ansdkningar enligt LSS om bostad med sérskild
service fordelas genom Kontaktcenter, medan ansékningar pa grund
av véld och overgrepp fordelas av juridiska avdelningen pa
stadsledningskontoret, efter att enheten for hemldsa gjort en
bedémning av om det finns ndgon ndmnd som ur ett
sdkerhetsperspektiv inte bor handldgga drendet.

Personer inom socialpsykiatri och personer med
funktionsnedsattning som beviljats insatser enligt SoL
Avsnittet dr nytt och anger drendeansvar for personer inom
socialpsykiatri och personer med funktionsnedséttning som har
beviljats insatser enligt SoL och som tillfalligt bor nagon
annanstans &n 1 sin fasta bostad, till exempel vid evakuering vid
renovering. Den ndmnd inom vars omrade den fasta bostaden &r
beldgen behaller drendet, vilket ar 1 linje med det som redan géller
for personer som dr 65 ar och éldre.

Offentligt skyddat arbete — OSA

For att nd 6verensstimmelse med vad som anges i riktlinjerna for
samverkan mellan Stockholms stad och Arbetsformedlingen
géllande OSA, klargors for en person som flyttar till en fast bostad 1
en annan stadsdelsndmnds omrade behéller den tidigare nimnden
ansvaret till dess att pagdende anvisningstid 16pt ut. Dérefter Gvertas
ansvaret for eventuell forlangning och &tfoljande ansvar av den



Stockholms
stad

Revidering av riktlinjer for arendeansvar
mellan stadsdelsndamnderna inom individ-
och familjeomsorgen, dldreomsorgen och
omsorgen om personer med
funktionsnedsattning

Tjansteutlatande
Dnr HA 2024/217
Sida 3 (6)

stadsdelsndmnd dit den enskilde flyttat, om inte annat
overenskommes.

Ensamkommande barn

I denna punkt anges drendeansvar for ensamkommande barn. I nu
géllande riktlinjer finns endast en hanvisning till stadens riktlinjer
for ensamkommande barn och ungdomar om hur drenden ska
fordelas.

Ansvarsfordelning mellan Intro Stockholm och
stadsdelsnamnderna

I denna punkt, som &r ny, anges drendeansvar mellan Intro
Stockholm och stadsdelsndmnderna.

Personer som ar 65 ar och aldre som ar placerade av
Migrationsverket

Denna punkt dr ny och anger drendeansvar for personer som &r 65
ar och dldre och som varit placerade pa sirskilt boende i
Stockholms stad och dédr Migrationsverkets ansvar for personen
upphor. Forslaget dr att juridiska avdelningen pa
stadsledningskontoret fordelar dessa drenden enligt turordningslista.

Personer under 20 ar

En ny regel inf6rs for personer under 20 r som dnnu inte tillbringat
ndgon dygnsvila i Stockholm. Deras drenden fordelas enligt
turordning som avgors av juridiska avdelningen vid stadslednings-
kontoret.

Personer som fyllt 20 ar men inte 25 ar

I denna punkt foreslds att den sakallade tvdarsregeln tas bort. Det
betyder att personer som fyllt 20 ar men inte 25 ar som varit
aktuella vid en stadsdelsnimnd eller folkbokforda inom nagon
stadsdelsndmnds omrade for bade ldngre och kortare tid &n tva ar
sedan, ska fa sina behov tillgodosedda av en stadsdelsndmnd. De
ska inte tillhora enheten for hemlosa.

Gravida personer och foraldrar med ansvar for barn

Det foreslas att tvddrsregeln tas bort, dven gravida personer som
varit aktuella vid en stadsdelsndmnd eller folkbokférda inom nagon
stadsdelsndmnds omrade for bade mer och mindre 4n tva ar sedan,
ska fé sina behov tillgodosedda av den stadsdelsndmnden. En ny
regel infors for de personer som @nnu inte tillbringat ndgon
dygnsvila i Stockholm. Dessa drenden kommer att fordelas enligt
turordning som avgors av juridiska avdelningen vid
stadsledningskontoret. Motsvarande regler géller for fordldrar med
ansvar for barn som omfattar umgénge med vernattning.
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Beviljad bostad med sarskild service enligt SoL

Denna punkt, som &r ny, innebér att ansvaret for d&renden avseende
yngre personer som enheten for hemldsa placerat 1 sirskilt boende
overgar till den stadsdelsndmnd dér boendet dr beléget efter tv4 ar.

Personer som ar 65 ar och aldre

I denna punkt foreslds flera nya fordelningsregler. Ett drende for en
person som dr 65 &r och dldre och som blivit hemlos, ska 1 forsta
hand handldggas av den stadsdelsndmnd dér personen senast var
aktuell och 1 andra hand dér personen har haft fast boende. Detta for
att personen fér anses ha storst anknytning dér personen har bott.
Efter fast bostad foreslas eventuell folkbokforing styra
drendeansvaret, i forsta hand dér personen dr folkbokford och 1
andra hand dér personen varit folkbokford under de senaste tva
aren. FOr ovriga personer som &r 65 4r eller dldre och som saknar
fast bostad foreslas att juridiska avdelningen vid
stadsledningskontoret ska fordela enligt turordning.

Personer som vistas pa kriminalvardsanstalt eller vardas pa
sjukhus

Det har forekommit tolkningsproblem i de nuvarande riktlinjerna
eftersom den tidigare lydelsen av bestimmelsen har gjort att vissa
personer, som inte bedomts vara enheten for hemldsas mélgrupp,
dnda skulle fordelas dit for att sedan omfordelas. Nu foreslas istéllet
att dessa drenden fordelas direkt till stadsdelsndmnd.

Fortsatt ansvar efter flytt

I ett nytt avsnitt foreslds att personer inom socialpsykiatrin och
personer med funktionsnedsittning, dir en stadsdelsndmnd har
paborjat en utredning om ny eller utdkad insats enligt LSS eller
SoL, ska slutféra utredningen och fatta beslut i1 d&rendet samt ansvara
for att insatser blir verkstéllda.

Ansvaret for tidigare beviljade insatser enligt LSS eller SoL och
insatser som efter utredningen beviljas gér dver till den ndmnd dit
personen har flyttat en ménad efter det att beslutet fattades.

Personer inom socialpsykiatri och personer med
funktionsnedsattning som beviljats insatser enligt SoL eller
LSS

Kommunfullméktige har beslutat om éndring av
stadsdelsndmndernas myndighets- och kostnadsansvar for brukare
som bor i bostad med sérskild service pé sé sitt att myndighets- och
kostnadsansvaret inte byter ndamnd i samband med att brukare
flyttar, detta borjar gilla 1 samband med revidering av stadens
riktlinjer for drendeansvar. I forslaget framgar att i detta ingér dven
beslut och kostnadsansvar for fardtjanst, riksfardtjanst samt andra
bistandsbedomda insatser.



-4l Stockholms
@ stad

Revidering av riktlinjer for arendeansvar

mellan stadsdelsnamnderna inom individ-

och familjeomsorgen, dldreomsorgen och
omsorgen om personer med
funktionsnedsattning

Tjansteutlatande
Dnr HA 2024/217
Sida 5 (6)

Tvister mellan stadsdelsnamnder

I punkten fortydligas betydelsen av samarbete med den enskildes
behov i frimsta rummet, det fortydligas att enhetschefer eller
motsvarade vid respektive nimnd ska ha forsokt komma 6verens
innan drendet avgors av juridiska avdelningen pa stadslednings-
kontoret.

Arendets beredning

Arendet #r berett inom avdelningen for individ- och familjeomsorg i
samarbete med avdelningen for funktionsnedséttning och
socialpsykiatri samt avdelningen for dldreomsorg. Arendet
samverkas i forvaltningsgrupp den 21 maj. Radet for
funktionshinderfragor far mgjlighet att ta del av drendet pad motet
den 15 maj och pensionérsrddets mote den 22 maj.

Barnkonsekvensanalys

Barn kan komma 1 kontakt med socialtjinsten genom ett d&rende som
ror barnet direkt, eller indirekt genom att barnet ingar i en
hushallsgemenskap alternativt har en familjemedlem eller annan
anhorig som dr i behov av socialtjdnstens stod.

Forslaget till nya riktlinjer for &rendeansvar bedoms bidra till barns
bdsta genom att ju tydligare ansvaret beskrivs, desto snabbare och
smidigare kan den som behover stdd fa det, vilket i forlangningen
beddms bidra till positiva effekter for barn som ér 1 linje med artikel
26 barnets ritt till social trygghet och artikel 27 barnets ratt till
skilig levnadsstandard, 1 FNs barnkonvention.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen dr positivt instélld till forslaget som helhet och
instdmmer 1 att enskilda invénare far inte bli utan stod av
anledningen att stadsdelsndmnder inte kan komma 6verens om
ansvarsfordelningen av drenden. Av denna anledning ar det av
yttersta vikt att riktlinjer for d&rendeansvar dr tydliga och
uppdaterade i linje med aktuell lagstiftning. Riktlinjerna 1 forslaget
fortydligar flera delar som tidigare har varit oreglerade och har
hanterats genom praxis, vilket 1 vissa delar har givit utrymme {6r
oenighet mellan ndmnder. Forvaltningen har uppfattningen att
forslaget till reviderade riktlinjer ar tydligt, fyller sitt syfte och ger
gott stod i det dagliga arbetet. Forvaltningen ser det vidare som
rimligt att det 1 vissa enskilda fall kan finnas mojlighet att néd
overenskommelse mellan enhetschefer om drendeansvar, dock
behovs ett tydligt generellt regelverk som grund att utgd ifran
rutinmdssigt samt nir samstdmmighet inte kan nas.
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Forvaltningen ser att det bor fortydligas hur det kan beddmas om en
enskild har haft kontakt med nimnden och pa vilket sétt det kan
sdkerstéllas. Det foreligger risk for oenighet om detta ar otydligt
och skulle kunna innebira olikstdllda bedomningar dér
drendehantering riskerar att fordrojas.

Vidare vill férvaltningen uppmérksamma att vad géller OSA bor det
fortydligas att ndr en enskild person flyttar behéller den beslutande
ndmnden ansvaret enbart vad géller OSA-anstéllningen. Ansvar for
eventuell ansokan om ekonomiskt bistdnd dvergér till den nya
ndmnden.

Nar det géller enskilda invanare som &r aktuella inom ekonomiskt
bistdnd och flyttar till annat stadsdelsomrade, hinder det att den
enskilde méste genomgé en helt ny grundutredning trots att den
enskilde nyligen kan ha genomgatt en sadan i den tidigare
stadsdelen. Det kan uppfattas som pafrestande och krédnkande for
den enskilde, som dessutom riskerar att fa vénta ldngre dn
nodvindigt pa att 4 nodvandigt bistdnd beviljat. Férvaltningen har
vidare sett exempel da enskilda invanare som har egna
medelsforvaltning inte har fatt behdlla stodet efter en flytt inom
staden. Ett fortydligande kring vikten av samarbete mellan
stadsdelsndamnder vid 6verforing for att forhindra att enskilda
invanare far svart att hantera sin ekonomi, bide vad géller
ekonomiskt bistaind och egna medel, vore en fordel.

Forvaltningen ser att riktlinjerna utgor ett steg framat i riktning mot
en sammanhdllen socialtjinst. Det vore Onskvirt att uttrycket
utvecklas och fortydligas nagot 1 riktlinjerna.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkénner
forvaltningens tjdnsteutldtande och dverldmnar det till
kommunstyrelsen som sitt svar pd remissen.

Lee Orberson Yvonne Kokkola
stadsdelsdirektor avdelningschef
Bilagor

Remissunderlag - Riktlinjer for drendeansvar mellan
stadsdelsndmnderna inom individ- och familjeomsorgen,
dldreomsorgen och omsorgen om personer med
funktionsnedséttning
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