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Resultatet av inspektionen 12 mars 2024 =~

Ert organisationsnummer 212000-0142

Arbetsstille AXGARDEN

Besoksplats GAMLA SODERTALJEV AGEN 3, HAGERSTEN
Bescksdatum 12 mars 2024

Deltagare 1 mspektionen Marie Bergstrom, enhetschef

Zohreh Anvari, bitradande enhetschefl
Gabrniella Belestam, bitradande enhetschef
Marie Khan, skyddsombud/underskoterska
Alev Erkan, skyddsombud/underskoterska
Teresa Tarnvik, arbetsnuljomspektor

V1 var hos er den 12 mars 2024 och mnspekterade ert arbetsmiljoarbete Vid
mspektionen sag vi mycket som fungerade bra, men v1 hittade ocksa en del som
ni1 behover forbéttra I det hdar mnspektionsmeddelandet redovisar vi de brister vi
sag och de krav vi nu stéller

Ni ska skicka ett svar till oss

Skicka ert svar till oss genom e-post till arbetsmiljoverket@av se eller till
angiven postadress 1 sidfoten sidan 1 senast den 18 juni 2024 Beskriv hur ni har
uppfylit kraven, och hur skyddsombud och arbetstagare har vant delaktiga 1
detta

Ert svar bor vara underskrivet av skyddsombudet sa att v1 kan se att
skyddsombudet har last det Skriv var beteckning 2024/009518 1 svaret

Reglerna om att v1 har rétt att f4 den information som vi behover for var tillsyn
finns 17 kap 3 § arbetsmuljolagen

Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

N1 som arbetsgivare ska gora det som behovs for att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller bhr sjuk pa grund av arbetet Reglerna om detta finns13 kap 2§

Postadress Box 9082, 171 09 Soina

Telefon 010-730 90 00 * Telefax 08-730 19 67
E-post arbetsmiljoverket@av se - Webbplats av.se
Organisationsnummer 202100-2148
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arbetsmuljolagen Ert ansvar for arbetsmiljon géller aven under tiden n1 har pa
er att atgdrda bristerna.

Det finns privata arbetsmuljokonsulter pd marknaden som erbjuder stod &t
arbetsgivares arbetsmuljparbete mot ersiattning Vissa av dem sdger sig vara
samarbetspartners med Arbetsmuljoverket, vilket vi beklagar da
Arbetsmuljoverket aldrig har sadana samarbeten

Alla brev och mail fran Arbetsmuljverket ar offentliga handlingar Det innebdr
att andra kan ta del av breven, vilket ocksé ar forklaringen till att n1 kan blt

kontaktade av sddana foretag

Brister och krav

Brist 1: Vald och hot - undersdkning, riskbedémning och atgarder

Vid mspektionen framkom det att n1 har arbetstagare som utfor arbete ddr de
kan utsittas for véld eller hot om vald N1 har inte tillrackligt undersokt och
beddmt riskerna for véld och hot om véld 1 arbetet N1 berattade att n1
undersoker risker for vald eller hot om véld utifrdn den boendes beteenden och
symptom men ni hade inte undersokt 6vriga situationer, platser eller
forhallanden som kan innebdra en risk for vald eller hot om véld Till exempel
utifran lokalers utformning, arbetsbelastning, brister 1 kunskap hos personal
eller brister 1 kannedom om héandelser som inte rapporterats 1 ert IA-system

Det dr viktigt att regelbundet underséka och bedoma risker 1 arbetet Detta
gdller ocksé ndr nagot forédndras 1 er verksamhet. Annars kan det hdnda att n
inte uppmarksammar, eller hinner atgirda, risker 1 tid innan de leder till ohélsa

eller olycksfall

Krav:
1.1 Niska undersoka om arbetsforhédllandena for era arbetstagare innebar
risker for vald eller hot om vald

De risker n1 finner ska n1 dokumentera skrifthgt Av riskbedomningen ska det
framga vilka riskerna dr och om de &r allvarliga eller inte

N1 ska, utifran resultatet av riskbedomningen, vidta de atgarder som behovs for
att forebygga ohiilsa eller olycksfall kopplat till véld eller hot om vald

De dtgarder som n1 inte genomfor omedelbart ska ni1 fora in 1 en skrifthig
handlingsplan Av handlingsplanen ska framga-

° ndr atgdrderna ska vara genomforda,

° vem som ska se till att tgdrderna genomfors samt
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° ndr resultatet av genomforda atgarda ska kontrolleras

Upplysning
Undersokningar och riskbedémningar behdver goras bade regelbundet och vid
fordndringar 1 verksamheten som kan paverka riskerna, till exempel dndringar

av
° Bemanning
° Schema
° Lokaler
e boende och hur de mar

Se 2§ AF51993 2 samt 8 och 10§§ AFS 2001 1

Vad kan handa om ni inte atgardar bristerna?

Det hdr mspektionsmeddelandet dr en uppmaning till er att dtgarda de brister
och risker som vi sag vid mspektionen Kraven ar stdllda utifran var tllampning
av arbetsmiljoreglerna Om n1 inte dtgérdar bristerna och riskerna kan vi
komma att besluta om ett forelaggande eller forbud

Vad &r forelaggande och férbud?

Ett foreldaggande dr ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet
géller ska genomfora en viss atgard Ett forelaggande kan forenas med vite,
vilket betyder att den som mte foljer foreldggandet kan tvingas betala en
summa pengar.

Ett forbud dr ett beslut av en myndighet som mnebdr att den som beslutet géller
inte far lov att gora en viss handling Ett forbud kan forenas med vite, vilket
betyder att den som inte foljer forbudet kan tvingas betala en summa pengar

Las mer om arbetsmiljo och reglerna pa av.se

Lds gdrna mer om oss och om arbetsmuljoreglerna pa var webbplats av se Ddr
kan n1 ocksa hamta arbetsmiljdlagen och vara foreskrifter.

Har n1 fragor gar det bra att kontakta oss

Teresa Tarnvik
arbetsmiljéinspektor

Kopia till

marie h.bergstrom@stockholm se
zohreh anvari@stockholm.se
gabriella belestam@stockholm se



INSPEKTIONSMEDDELANDE
Datum Var beteckning Sid

2024-03-18 2024/009518 4 (4)

marie khan@stockholm se
alev erkan@stockholm se



