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Forvaltningens forslag till beslut

1.

Higersten-Alvsjo stadsdelsnidmnd godkinner forslaget till
tertialrapport 2 for 2024 med helarsprognos och
overldmnar den till kommunstyrelsen och stadens
revisorer.

Némnden begér hos kommunstyrelsen budgetjustering om
1,5 mnkr f6r kommunalt bostadsbidrag i enlighet med vad
som redovisas i drendet.

Némnden ans6ker om budgetjustering avseende
kapitalkostnader med 2,8 mnkr i enlighet med drendet.

Néamnden ansoker om budgetjustering for investeringar i
maskiner och inventarier om 0,7 mnkr i enlighet med
drendet.

Némnden ansoker om budgetjustering for
klimatinvesteringsmedel om 0,3 mnkr i enlighet med
arendet.

Néamnden faststéller omslutningsfordndringar om 9,8 mnkr
1 enlighet med vad som redovisas i drendet och anmaéler
detta till kommunstyrelsen.



Sammanfattning

Forvaltningen bedomer att samtliga av kommunfullmaiktiges
tolv mal for stadsdelsndmndens verksamhetsomraden kommer
att uppnas helt under aret. Merparten av indikatorerna bedoms
uppnés liksom samtliga av nimndens mal. Savil fore som efter
resultatoverforingar redovisas ingen avvikelse mot budget.

Arendet beredning

Arendet har beretts av nimndkansliet och avdelningen for
ekonomi och upphandling i samrad med 6vriga avdelningar.
Arendet samverkas i forvaltningsgruppen 17 september 2024.
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Sammanfattande analys

Stadsdelsndmnden rapporterar i detta drende att den, inom ramen for de tillgdngliga resurserna,
bedoms na verksamheternas mal och dédrmed bidra till att uppnd kommunfullmaiktiges tre
strategiska mal for ar 2024. Totalt redovisas ett underskott om 3,0 mnkr fore
resultatoverforingar och ingen budgetavvikelse efter resultatéverforingar. Namnden bedomer
att alla kommunfullméktiges 16 mal {for stadsdelsndmndens verksamhetsomrdden kommer att
uppnas under aret. Flertalet av indikatorerna férvéntas bli uppfyllda, liksom alla nimndens mal.
Ett kontinuerligt arbete utfors for att forbéttra maluppfyllelsen ytterligare och utveckla den
ekonomiska styrningen.

Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélfard i hela staden

Under det senaste tertialet har ndimnden aktivt arbetat for att forhindra att barn och unga
involveras i1 kriminalitet, med sirskilt fokus pad ungdomar som riskerar att hamna i sddana
situationer. Ett sdrskilt prioriterat omrade dr Solberga. Insatser har genomforts av individ och
familjeomsorgen, filtassistenter och olika former av samarbete med polisen, skolor och
civilsamhillet. Samverkansmodellen Trefas har implementerats for att stirka samarbetet mellan
socialtjansten, polisen och kriminalvarden och dirmed minska det dodliga véldet med
skjutvapen.

For att frimja jimlika mdojligheter har stadsdelens verksamheter aktivt erbjudit barn och unga
stdd 1 sin utveckling, inklusive meningsfull fritid genom Sppna motesplatser och parklekar.

Forskolans kompensatoriska uppdrag prioriterar detta genom att skapa en jamlik miljo dar alla
barn oavsett socioekonomisk bakgrund kan moétas och utvecklas enligt egna forutsittningar.
Néamndens forskolor har en hog andel legitimerade forskolldrare och en av stadens hogsta
inskrivningsgrader. Ett strategiskt arbete pagar for att sdkerstilla en likvardig forskola dar alla
barn fir mdjlighet att utvecklas och ta del av utbildningen. Som en del av detta har
forskoleavdelningen inrittat en enhet for Barnhédlsa med fokus pa tillgdnglighet och
inkludering. Under &ret har dven sprakutvecklande utbildning prioriterats, samtidigt som
forskolldrare 1 stadsdelens forskolor deltagit 1 ledarskapsutbildning.

Inom ramen for initiativet Aldrevinlig stad har stadsdelsnimnden bidragit till utvecklings-
arbetet inom dldreomsorgen. Arbetet med att frdmja hilsa och forebygga sjukdom fortsitter, i
syfte att skapa miljoer som stddjer jimlikhet, mening och sjélvstandighet i livet. Baserat pa
handlingsplanen har ndmnden implementerat brottsférebyggande och trygghetsskapande
atgdrder, genom att kontinuerligt formedla information via kommunikationskanaler till
pensionarsrad, pensiondrsforeningar och inom dldreomsorgens egna verksamheter.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimatomstéllning

Stadsdelsndmnden arbetar utifrén stadens kvalitetsprogram i sitt klimat- och miljéarbete. Under
2024 ligger ett sérskilt fokus pa att arbeta med innovation och att ta sig an utmaningar genom
anvindarcentrerade metoder.

Under tertialet har nimnden startat ett nidtverk med representanter frdn verksamheter som
serverar mat och maltider samt upphandling och ekonomi. Nétverket har frimst arbetat med hur
namnden ytterligare kan minska sitt matsvinn. Som en del i arbetet har en kartldggning av
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nuldge genomforts och utifrén resultatet kommer atgérder att planeras in under hdsten i syfte att
ytterligare forbéttra maluppfyllelsen.

Projektet Hallbara vard- och omsorgsboende fortgér enligt plan inom dldreomsorgens sérskilda
boendeformer med fokus pa utveckling av nya arbetssétt och beteendeférandringar.
Stodmaterialet handskpyramiden anvinds for att 6ka medarbetarnas medvetenhet om korrekt
anvandning av plasthandskar. Ett arbete gors 16pande for att kvalitetssékra inkontinensvarden 1
syfte att sdkerstélla att ratt hjdlpmedel anvinds och ddrmed kunna minska antalet hjdlpmedel
och bidra till minskad plastanvéndning.

Forskolorna har arbetat med att implementera niva 3 1 kemikaliesmart forskola genom att
minska inkop av plast- och engéngsartiklar. En viktig del 1 arbetet har dven varit det
pedagogiska samtalet som fors med barnen for att skapa en forstaelse for vad plast- och
engangsartiklar har for paverkan pa miljon.

Stadsdelsndmnden arbetar 16pande med att frdmja den biologiska méngfalden i stadsdels-
omradet och har 6kat andelen hoggris vid ytor som inte anvinds for rekreation genom att
anldgga dngsmark och minska antalet klipptillfillen. Vidare pagar ett arbete med att skapa
tridruiner och hogstubbar. Atgirderna bidar till att bilda skyddsplatser och spridningskorridorer
for att gynna barrskogsmesar, groddjur, trollslindor och vedlevande insekter, svampar och
lavar. Atgirderna har genomforts i de utpekade striken i atgirdsforslaget for biologisk
méngfald (SAF).

Stadsdelsndmnden arbetar i driften av park- och naturomraden for att underlatta for
framkomlighet och 6ka trivseln och genomfor slyréjning 16pande. Ndmnden har under tertialen
dven bytt ut och 0kat antalet parkbénkar i Vinterviken i syfte att 6ka antalet viloplatser.

Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostéader at alla
Higersten- Alvsjo stadsdelsnimnd har bidragit till att uppfylla stadens mél om effektiva
verksamheter och en ekonomi i balans. Ndmnden har aktivt arbetat med att motverka
langtidsarbetsloshet och stddjer personer med forsorjningsstod till varaktig sysselsittning.
Némnden har dven gett stod via medborgarkontoret med service och hjilp.

Némnden har under tertialet haft séarskilt fokus pa individer som star langt fran
arbetsmarknaden. Personer med social problematik har erbjudits individuellt utformat stod
vilket syftat till att hoja aktivitetsnivan, starka sjdlvkanslan, motivera och forbereda
malgruppen infor en arbetsmarknadsinsats. Samverkan med Arbetsmarknadsndmnden har
under tertialet utvecklats ytterligare. Nimnden prognostiserar i tertialet att na samtliga
kommunfullmiktiges mal i de indikatorer som méter maluppfyllelsen sd som andel personer
med forsorjningsstdd samt andelen vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand.

Néamnden har under tertialet fortsatt arbetet med att hdja kompetensnivan och sékra
kompetensforsorjningen inom dldreomsorgens verksamheter genom att erbjuda och genomfora
kompetensinsatser via Aldreomsorgslyftet samt ESF-projektet Kompetensutveckling inom
dldreomsorgen. Uppdraget att erbjuda heltidsanstillningar och minska timavldnad personal
fortgdr genom exempelvis att fast anstdllda medarbetare i1 forsta hand ersétter vid frdnvaro med
sé kallade resurspass- istéllet for att ersétta franvaron med timavldnad personal samt
kontinuerlig 6versyn av schema och bemanning.
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Inom arbetsmiljoomrédet sker fortsatt stdd till chefer och skyddsombud inom det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Under perioden har utbildning genomforts av den nya arbetsmiljomodulen
och flera motestillfallen har genomforts for att hoja kunskapsnivan i incidentrapporterings-
systemet IA. Ett forvaltningsdvergripande arbete med aktivt medarbetarskap har startats som
kommer att pdga under ett ar. I arbetet med att ta fram en dndamélsenlig chefsstruktur har
kartldggning av befintlig organisations- och chefsstruktur genomforts och dérefter har
analysarbetet vidtagit som kommer att paga till en bit in pa hosten 2024.

De senaste arens arbete med uppfoljning av entreprenaderna for renhéllning och skétsel av
park- och naturmilj6 har gett goda resultat. I medborgarundersdkningen for 2024 har néjdhet
med renhéllning och stddning 6kat markant. Ndmnden har dven fatt mer berém samt farre
klagomal fran invanare jamfort med samma period foregdende ar. Efter sommaren 2023
installerades dven nya komprimerande och konventionella skrépkorgar i flertalet parker vilket
ar en atgird ndmnden ser har bidragit till den 6kade n6jdheten.

Stadens direktiv till samtliga namnden och bolagsstyrelser
I kommunfullmiktiges budget 2024 anges direktiv till samtliga nimnder och bolagsstyrelser.
Nedan ldmnas en sammanfattning av vad ndmnden har arbetat med inom respektive omrade.

Langsiktig hallbar ekonomi och goda forutséttningar for valfard

Stadsdelsndmnden arbetar for att sikerstélla och bidra till en ekonomi som &ar hallbar dver tid
genom effektiv och andamaélsenlig anvindning av resurser. Kontinuerliga ekonomiska analyser
utgoér grunden for beslutsfattande, och prognospalitlighet sékerstélls genom strukturerad intern
samverkan och regelbundna avstimningar med budgetansvariga chefer.

Under det senaste kvartalet har nimnden fokuserat pa att 6ka andelen elektroniska inkdp och att
motverka vélfardsbrott och otillaten paverkan genom systematiska kontroller 1 stadens
integrerade ledningssystems visentlighets- och riskanalysmodul. En uppf6ljning genomfordes
under det foregdende tertialet for att sdkerstélla att processerna hanteras och f6ljs upp enligt
kontrollerna. Namnden noterar att den systematiska kontrollen har forbéttrats inom alla
verksamhetsomraden.

Inom ramen for kvalitetsarbetet har insatser fortsatt for att frdmja en innovativ kultur inom
ndmndens olika verksamheter. Under tertialet har bland annat kompetensutvecklingsinsatser
genomforts inom metoden tjdnstedesign. Den nya modulen for hantering av klagomal och
synpunkter inom stadens integrerade ledningssystem har implementerats av verksamheterna.
En forsta rapportering till namnden kommer att ske 1 verksamhetsberéttelsen, men enheterna
har nu rapporterat for andra gadngen under detta tertial. Dessutom pagar arbetet med att infora
ett nytt verktyg for processkartliggning (2C8), som i huvudsak kommer att anvdndas av
dldreomsorgen, individ- och familjeomsorgen samt funktionshinderverksamheten. Syftet med
verktyget dr att Oka réttssdkerheten och effektivisera administrationen.

Stadsdelsndmnden har aktivt arbetat for att implementera och realisera intentionerna och
forhallningssatten 1 kvalitetsprogrammet inom sina verksamheter. Uppfdljningen visar att
verksamheterna aktivt tillimpar dessa forhallningssitt och att metoden nu ér vél etablerad.
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En levande och hallbar stad

For att frimja en positiv utveckling av stadsdelsomradet har namnden under perioden
samarbetat med andra stadsdelsndmnder, fackndmnder, myndigheter, det lokala néringslivet
och representanter for civilsamhéllet. Dialog och samarbete med aktdrer som kan bidra till
omradets utveckling har forstirkts, sarskilt inom platssamverkan. Ndmnden har ocksa arbetat
tillsammans med exploateringsndmnden, stadsbyggnadsndmnden och trafikndmnden for att
underlétta processer i takt med att staden expanderar. Dessa samarbeten syftar till att forbattra
tillgdngen till samhéllsservice som parker, forskolor och bostdder med sdrskild service.
Dessutom har ndmnden under perioden tagit fram atgirder for klimatanpassning och initiativ
for att stirka den biologiska mangfalden i omradet.

En trygg och saker stad som haller samman

Att skapa trygghet och sdkerhet for invdnarna i stadsdelsomradet dr en prioritet. Under det
senaste tertialet har stadsdelsndmnden samarbetat med lokala aktorer for att forbéttra
tryggheten pa platser som upplevt otrygghet och brottslighet. Genom platssamverkan har
namnden arbetat tillsammans med polisen, fastighetsdgare, civilsamhéllet och néringslivet for
att stirka tryggheten i de mest behdvande stadsdelarna. I samarbete med lokalpolisomrddena
Skarholmen och Globen, enligt samverkanséverenskommelsen, har Trefas - en intensifierad
samverkan mellan socialtjinst, polis och kriminalvéird - implementerats for att stddja unga att
lamna kriminalitet. Namnden har dven forberett samverkansinsatser for barn med légre risk att
hamna i kriminalitet. Dessutom har stadsdelsndmnden tillsammans med polisen genomfort en
kartldggning av den 6ppna drogscenen och det arliga inhdmtningsuppdraget for utsatta
omréden.

Under tertialet har nimnden ocksa héllit flera medborgardialoger, inklusive i1 Liljeholmens
centrum och i Solberga, dér fritidsbiblioteket anvénts for forsta gdngen.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Uppfylls helt

Analys

Kommunfullméktige har fem verksamhetsomrddesmal for inriktningsmalet. Stadsdelsndmnden
har formulerat nio nimndmaél som ska bidra till att uppfylla kommunfullméktiges inriktnings-
mal om Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélférd i hela staden.

Stadsdelsndmnden bedomer att inriktningsmalet kommer uppfyllas helt under &ret. Bedomningen
grundas pé att samtlig fem verksamhetsomradesmal och ndmndens nio nimndmal uppfylls helt.
Av de 30 indikatorerna, som maéter och ligger grund for maluppfyllelsen, prognostiseras 24
stycken uppna malet helt under aret och fem uppnés delvis. En indikator har kommunfullmaktige
inte lamnat nadgot malvarde. Av 34 aktiviteter pagdr 28 enligt plan, fyra &r klara och tva ar
forsenade.
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Hur ndmnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmalet redovisas under respektive mal for
verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Beddmningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att malen i kommunfullméaktiges indikatorer
kommer uppnés. I bedomningen har dven végts in att kommunfullméktiges och nimndens
aktiviteter genomfors under éret.

Utveckling av parkleksverksamheten

Renoveringen av parken Vippan stod klar i borjan av sommaren. Ingen bemannad verksamhet
har bedrivits 1 Vippan under aret med undantag for fritidsbibliotekets pop up container som var
pa plats vecka 28-31.

Under perioden maj till mitten av augusti besokte nira 9 000 flickor och lika méanga pojkar
parkleken Lugnet. 13 160 flickor och 12 700 pojkar besokte under samma period parkleken
Kristallen. Aspuddsparken drivs pa entreprenad av Djur & Kul AB och har bland annat fem
pagaende djurklubbar och ridning for barn med funktionsnedsattning. I Lugnet har en
vindruvsodling startats upp i delaktighet med barnen i parken, och fortsatt arbete med
trollstigen har genomforts. Lugnet har samarbetat med Svenska Kyrkan som erbjudit
sdngstunder under sommaren.

Fler aktiviteter och forbattrad kommunikation om métesplatser for ungdomar

Fruingens motesplats besoktes under perioden januari-augusti av 741 flickor och 1 633 pojkar
(sammanlagt 2 374 besdkare). Ungdomens hus i Alvsjo besdktes under samma period av 121
flickor och 1 066 pojkar (sammanlagt 1 187 besokare). Stadsdelsndmnden arbetar for att gora
verksamheten mer attraktiv for flickor.

Under det andra tertialet har det intensifierade marknadsforingsarbetet for métesplatserna
fortsatt och ett stort antal aktiviteter och utflykter har erbjudits under sommarlovet.

Redovisning av avgiftsfria sommarlovsaktiviteter

Under sommarlovet har motesplatserna genomfort dagkollon och en méngd aktiviteter, bland
annat go kartbat, lager pa Kérso och utflykter till Tom Tits experiment, Grona Lund och
Vaxholms kastell. Mer dn 200 ungdomar deltog i aktiviteterna. En K-Pop festival arrangerades
1 Teaterparken och hade cirka 700 besokare. Festivalen genomfordes 1 samarbete med K-pop
Non Stop och inkluderade dansworkshop och upptridanden.

Utdver det ordinarie sommarlovsprogrammet genomfordes under hela sommaren kostnadsfria
drop in-aktiviteter i samverkan med lokala foreningar och organisationen RFSISU Stockholm.
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Dessutom riktades kostnadsfria aktiviteter pA sommartorgen i Liljeholmen och Alvs;jé till barn i
yngre aldrar.

Liljeholmshuset

Verksamheten i1 Liljeholmshuset utgér ifran ett aktivitetsbaserat format och bestéar bland annat
av kreativa workshops. Mellan maj och mitten av juni besoktes verksamheten av 97 flickor, 31
pojkar och 21 med annan konstillhorighet. Verksamheten skiljer sig fran de 6ppna
motesplatserna dd den procentuellt besoks av betydligt fler flickor och de med annan
konstillhorighet. Tre quads dagkollon genomfordes av Liljeholmshuset i parkleken Kristallen
under v. 28 i vilka 65 barn deltog. Under sommaren har Liljeholmshuset tagit emot sex
feriearbetande ungdomar 1 ett konstnérligt upprustningsprojekt dér tunnlar i Frudngen
restaurerades och mélades om med animationer.

Fysisk parkleksplan
En parkleksplan har tagits fram och aterfinns som bilaga till tertialrapporten.

Goda exempel
Fritidsbibliotek

Néamnden startar upp ett fritidsbibliotek och som en inledande del i arbetet har nimnden haft en
pop up container for fritidsbiblioteket under sommaren. Containern var en del av sommartorgen
i Alvsjo och Liljeholmen samt har varit placerad i parkleken Vippan. Feriearbetande ungdomar
var delaktiga bade 1 forberedelser infor uppstarten och som bemannande personal. Hos
fritidsbiblioteket har invanare kunnat 14na sport- och fritidsartiklar sasom skateboards, bollar,
yogamattor och instrument. Vidare utveckling av ett permanent fritidsbibliotek pagar.
Medborgardialog i form av enkit och intervjuer har genomforts for att fa kinnedom om
invénares behov och forvintningar pa det.

Ménskliga rattigheter

Fritidsverksamhet for barn och unga med funktionsnedséttning

Kosmos, som dr en 0ppen motesplats for unga med funktionsnedséttning, har under perioden
maj-juni besokts av 26 flickor och 42 pojkar.

Saturnus ér en bistdndsbeddmd verksamhet med full beldggning. En brukarundersékning har
genomforts, den visade att 100 procent av de som svarade var ndjda med verksamheten.
Samarbeten med bland annat resursskolan Magelungen samt 6vriga motesplatser har initierats
och fortsitter att utvecklas under aret. Delaktighet och inflytande sker genom Kosmosradet, dér
deltagare har mdjlighet att paverka verksamhetens innehéll och utformning.

Medarbetarna har under andra tertialen utbildats 1 TAKK - tecken som alternativ och
kompletterande kommunikation, i syfte att tillgdngliggéra kommunikationen for fler brukare.

Agenda 2030

Verksamhetsomradesmaélet har bidragit sérskilt till att uppna fo6ljande mél i Agenda 2030: Mal
3: God hélsa och vilbefinnande, Mal 5: Jamstélldhet och Mal 10: Minskad ojadmlikhet.
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. Utfall Utfall .
Indikator B man/ kvinnor/ e Prognos Arsmal IfF.s o Period
utfall . . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
¥J Andel barn och 69 % 69 2024
S_J’ ungdomar som &r

nojda med

tillgangen till

fritidsaktiviteter
U Andel barn som 1,1 % 0,9 % 1,1% 2% 2,7 % Tertial

lever i familjer som 22024

har ekonomiskt

bistand

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Stadsdelsndmnderna ska uppratta en parkleksplan som beskriver 2024-01-01 2024-08-31

nulage for respektive parkleksbyggnad och som pekar ut behov,

utveckling och upprustning av dessa, de kommande aren med

utgangspunkt i stadens parkleksstrategi

Namndmal: Barn och ungdomar erbjuds en jamlik, meningsfull och trygg fritid

Uppfylls helt

Beskrivning

Malen nds genom att motesplatser for ungdomar erbjuder 6ppen, riktad och platsobunden
verksamhet. Fritidsverksamheterna anpassas for att inkludera alla med sérskilt fokus pa unga
flickor, nyanldnda, hbtqi samt unga med funktionsnedsittning. Marknadsforingen riktas for att
sarskilt attrahera de prioriterade malgrupperna. Verksamheterna arbetar forebyggande och
anvander kunskapsbaserade metoder for att vara trygga, jamlika och drogfria. Parklekarna
riktar sig till invdnare i alla &ldrar med sérskilt fokus pa barn i aldern 10-12 &r. De erbjuder ett
varierat utbud av aktiviteter, gronytor for lek och bollspel samt plaskdammar. Inriktningen har
fokus pé kultur, djur och natur samt lek och rorelse. Strukturerade dialoger med deltagande
barn och unga sker bland annat med hjélp av feriearbetare som en del i verksamhets-
utvecklingen. Samarbete sker med foreningar och civilsamhillet vilket mojliggor en bred och
flexibel verksamhet vad géller idrott och kultur utifran mélgruppens behov och dnskemal.

Forvantat resultat

- Fler barn och ungdomar deltar 1 métesplatsernas och parklekarnas verksambhet.

- Fler varierade kultur- och fritidsaktiviteter erbjuds barn och ungdomar inom stadsdelens park-
och fritidsverksamheter.

- Lika ménga flickor som pojkar deltar i verksamheterna

Analys

Néamnden bedomer att méalet kommer att uppnds helt. Bedomningen grundar sig pa att
forviantade resultat beddms uppnas och att aktiviteterna kommer vara genomforda under aret,
dartill att tillhorande tva indikatorer uppnas.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O]

Stadsdelsnamnden ska sprida information till barnfamiljer aktuellai  2024-01-01 2024-12-31
socialtjansten om kostnadsfria fritidsverksamheter.

@ Stadsdelsndmnden ska ta fram en utvecklingsplan fér 2024-01-01 2024-12-31
fritidsverksamheten.

@ Stadsdelsndmnden ska utreda hur 6ppettider och bemanning kan 2023-01-01 2024-12-31
Oka samt se 6ver mgjligheten till samlokalisering gallande
parklekar och métesplatser for ungdomar

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig maéjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Uppfylls helt

Analys

Némnden bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomridet kommer att uppnas
helt. Bedomningen grundar sig pa att omradets tva nimndmal med férvantade resultat uppnas 1
kombination med att 60 procent av kommunfullmiktiges indikatorer uppfylls helt under given
period. De kvarvarande indikatorerna uppfylls delvis, men utfallet ligger mycket nira
maélvirdet och har dessutom forskjutits i positiv riktning jamfort med tertial 1. Ndmnden har 1
sin bedomning viktat dessa indikatorers utfall mot dvriga uppnéadda resultat. I beddmningen har
dven végts in att planerade aktiviteter pagdr enligt plan. Stadsdelsndmnden bedomer darfor att
alla barn kommer ges likvardiga mojligheter till utveckling och larande eftersom resultatens
méaluppfyllelse dr god. Utifran denna slutsats blir det ocksé tydligt att nuvarande indikatorer
behover kompletteras med indikatorer pd ndamnd- och enhetsniva som formar att bidra till en
mer nyanserad bild av maluppfyllelse gentemot detta omrade.

Goda exempel

Hallbart ledarskap och medarbetarskap

I augusti 2023 startades en langsiktig kompetensutvecklingssatsning om ledarskap och
medarbetarskap i1 forskolan som leds av forskare fran Uppsala universitet. Kompetens-
utvecklingsinsatsen kommer fortgd under hela 2024, och 84 procent av stadsdelens 320
forskolldrare kommer ha genomgétt utbildningen vid arets slut. Forskolldrare har i enlighet med
skrivelser 1 forskolans ldroplan (Lpfo-18), ett sérskilt ansvar for att leda undervisningen. Deras
formaga till att leda kollegor i undervisningens genomforande dr ddrmed en forutséttning for att
alla barn ska kunna erbjudas likvérdig undervisning av hog kvalitet.

Forskolldrare som genomgatt insatsen uttrycker att den bidragit till en vidgad forstdelse for vad
ledarskap 1 forskola kan innebéra samt att de uppskattat savél innehéll som upplégg. Dialog
med Uppsala universitet padgér i syfte att hitta mdojligheter till att involvera barnskdtare an mer i
utvecklingssatsningen.

Sprakutvecklande utbildning och undervisning

Forskoleavdelningen har under senaste trearsperioden tillsammans med forskoleenheterna tagit
fram och implementerat ett Sprakprogram for stadsdelens samtliga kommunala forskolor.
Sprékprogrammet innefattar ménga delar med baring pa det sprakutvecklande arbetet och
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programmet har bidragit till ett likvérdigt spradkutvecklande arbete av hog kvalitet bedrivs inom
stadsdelsndmndens forskolor. Forskolorna arbetar aktivt med hoglédsning och det nyinréttade
stadsbidrag for inkdp av barnlitteratur som introducerats under aret kommer anvindas for att
utveckla detta arbete ytterligare under hdsten. Utifran den inventering som gjorts under varen
2024 framkommer att befintlig litteratur pé forskolorna behdver kompletteras med exempelvis
kapitelbdcker, silence-books, taktila bocker, experimentbdcker, serier, poesibocker samt bocker
som kan bidra till att stidrka barns matematiska forméga.

Fran och med hosten 2024 kommer stadsdelsomradet vara aktiva i framtagandet av praktikndra
forskning om sprakutvecklande arbete i forskola. Denna insats genomfors inom ramen for ett
samarbete mellan Stockholms universitet, Stockholms stad och ett antal andra skolhuvudmén i
Stockholmsregionen.

Under 2024 ska insatser riktas gentemot det sprakutvecklande arbete som sker i larmiljoerna
med hjdlp av drama, musik, berdttande och skapande. Utifran en sjdlvskattning som
genomfordes under tidig var 2024 framkom att musik inte anvédndes 1 sa hog utstrackning i
forskolornas sprikutvecklande arbete. Se bild 1.

Bild 1

| vilken man ges barn forutsattningar att utveckla...

Nyanserat talsprak Ordforrad Formaga att leka Beratta Uttrycka tankar Stalla fragor Argumentera Kommunicera
med ord

Berattande m Musik mDrama m Skapande

Utifrédn denna slutsats har insatser genomforts som syftar till att inspirera forskolorna till 6kad
anvindning av musik i sprakutvecklande syfte. En uppf6ljande sjdlvskattning kommer
genomforas under november 2024 och forhoppningen ér att de insatser som genomforts for att
belysa musik som metod for sprakutveckling kommer bidra till ett hogre resultat i uppféljande
skattning.
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Tillginglig och inkluderande forskola

Stadsdelsndmnden fortsitter utveckla former for arbetet med barnhélsa, och som ett led i detta
arbete har en enhet for Barnhélsa introducerats. Denna enhet hdrstammar frin den tidigare
resursenheten, och enhetens nya namn indikerar en forskjutning i synen pa tillgéanglighet och
inkludering. Fokuseringen gentemot framjande och forebyggande arbete har blivit tydligare och
dven samarbete med exempelvis socialtjénst, Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM),
Barnavardscentralen (BVC) och Region Stockholm har intensifierats. Exempelvis planeras for
en kompetensutvecklingsinsats i samarbete med SPSM kring arbetet med inkludering i
sprakliga miljoer for yngre forskolebarn. Kompetensutvecklingsinsatsen riktar sig till
barnskdtare som arbetar med de yngre baren i1 forskolan, och fortsatt planering for denna
utvecklingsinsats kommer ske under hdsten 2024. Aven en utbildning som syftar till att stirka
personalens kunskaper i barns allergier dr inplanerad. Denna sker i samverkan med BVC.

Ménskliga rattigheter

Jamstalldhet

I enlighet med skrivelser i ldroplanen ska forskolan aktivt och medvetet frimja alla barns lika
rattigheter och mgjligheter, oberoende av konstillhorighet, och i ldroplanen tydliggors att
forskolan har ett ansvar for att motverka konsmonster som begrénsar barnens utveckling, val
och larande. Forskoleundersokningens resultat indikerar att pojkar och flickors vardnadshavare
ar 1 stort sett lika ndjda med forskolans verksamhet da inga pétagliga skillnader kan skonjas
mellan grupperna. Under hosten 2024 kommer forskolldrare fran Telefonplans forskolor ingé 1
en forskningscirkel kring forskolans jadmstdlldhetsarbete. Forskningscirkeln leds av forskare
frdn Sodertdrns hogskola och ar ett projekt som finansieras med hjdlp av ULF-medel.

Barns rittigheter

Stadsdelsndmndens forskolor arbetar aktivt for att alla barn ska utvecklar sin forstielse for
grundldggande demokratiska véirden. Detta gors bland annat genom att barn erbjuds delaktighet
och inflytande i utbildningens innehéll. Barn som ar vana att erbjudas delaktighet, bli lyssnade
pa samt tagna pé allvar kommer utveckla en sjélvbild som i forlangningen bidrar till att de kan
signalera vad de anser vara det bésta for dem. Detta dr inte samstimmigt med att barnen alltid
ska bestimma, men med hjélp av denna metodik utvecklar de, med stigande &lder, forstaelse
for inneborden av att inga 1 ett demokratiskt samhélle. Samtliga kommunala forskolor i
stadsdelsomradet ska under 2024 arbete for att barn utvecklar sjédlvstdndighet och tillit till sin
egen formaga. Barnen ska dven fa mdjligheter att utveckla formagan att samarbeta, hantera
konflikter, forsta rattigheter och skyldigheter samt att ta ansvar for gemensamma regler.

Nationella minoriteter samt arbete mot rasism

Utbildningen i forskolan ska ldgga grunden for barnens forstéelse for olika sprék och kulturer,
inklusive de nationella minoriteternas sprak och kulturer. Inom stadsdelsomradets kommunala
forskolor arbetar man till exempel aktivt med méngkulturella almanackan, och forskolorna har
aven tillgang till digitala tjanster som gor det mojligt att ta del av bocker pé bade barnens
hemsprék och pa de nationella minoriteternas sprik. Inom stadsdelsndmnden finns det ocksa en
forskola som erbjuder utbildning pé finska.

Under 2024 har ett forskningssamarbete med Sodertdrns hogskola initierats for att f6lja upp
och analysera de insatser som riktats gentemot romska familjer med forskolebarn under 2022
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och 2023. Samarbetet forvéntas bidra till vidgad forstéelse for hur genomforda insatser
upplevts av mottagargruppen, vilket 1 sin tur dr virdefull kunskap infor fortsatt insatsplanering.

Agenda 2030

Mal 4 i1 agenda 2030 fokuserar god utbildning for alla. Mer konkret innebér det sdkerstidllande
av en inkluderande och likvardig utbildning av god kvalitet som frdmjar livslangt ldrande for
alla. Deltagande i1 forskola har genom nationella och internationella studier visat sig bidra
positivt i individens fortsatta utbildning. De barn som gétt i forskola klarar utbildningen 1
skolan battre dn de barn som inte har gétt i forskola, vilket ger att forskolan ar betydelsefull for
det livsldnga ldarandet. Genom de studier som hanvisats till tidigare framgar att deltagande 1
forskola dr sdrskilt viktigt om barnet kommer fran instabila hemforhallanden, ndgot som bidrar
till att forskolan &r av betydelse dven i forhallande till mal 10; Minskad ojamlikhet.

Forskola som institution har dessutom, bade historiskt och idag, stor betydelse for uppndende
gentemot delmal 5; Jamstélldhet. Detta eftersom forskola utover utbildning och undervisning
for barnen dven erbjuder omsorg, ndgot som bidrar till att bada barnets fordldrar i hog grad kan
forvérvsarbeta dven under de ar da barnet behover stindig tillsyn och omsorg.

Periodens Ut_fall Utfall Utfall VB Prognos
utfall man/ kvinnor/

pojkar flickor

Arsmal S

Indikator 2023 helar arsmal

Period

U Andel barnskétare Faststal 2024
g’ med Is 2024
barnskétarutbildnin
g av totalt antal
anstallda
(arsarbetare)

Analys: Stadsledningskontoret har annu inte faststallt arsmal

U Andel legitimerade 38,2 % 25% 35,6 % 374 % 37,3 % 37,3 % Okning  Tertial
t_'}:’ forskollarare av 2 2024
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)

U Antal barn per 5,5 st 4,9 st 5,1 st 4.9 4,9 Tertial
anstalld i férskolan 22024
(arsarbetare)

Analys

Enheterna stravar efter att uppna malet om 4.9 barn per anstalld. Variationer mellan 5.0 och 5.8 barn per anstalld
forekommer, och orsaker till denna variation behdver vidare ses 6ver och analyseras inom stadsdelsforvaltningen. |
sammanhanget ar det vart att notera att personaltatheten generellt ar hégre i grupperna med de yngre
férskolebarnen.

U Antal barn per 16,9 16,6 16 st 15 15 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 22024

Analys

Prognosen for helar, 16 barn per grupp, nas inte till fullo i tertialet. Dock noteras en minskning av antal barn per grupp
fran 17,3 till 16,9 barn per grupp, och det ar ocksa vart att notera att det vanligen ar nagot fler barn i grupperna med
aldre forskolebarn samtidigt som antalet barn i grupperna med yngre forskolebarn ar Iagre. Det finns vetenskapligt
stod for att kvalitén i férskolans utbildning behdver ses utifran flertalet parametrar parallellt, till exempel sa har
lokalernas utformning och medarbetarnas kompetens betydelse for vilken barngruppsstorlek som kan bedémas som
lamplig. Eftersom stadsdelen har en hog andel legitimerade forskollarare indikerar det att barns ratt till kvalitativ
utbildning och undervisning kan uppfyllas aven i barngrupper som ar nagot mer omfangsrika, dven om stravan ar att
komma ner till grupper som omfattar farre barn.
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. Utfall Utfall .
Indikator e man/ kvinnor/ Al Prognos Arsmal IfF.s . Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Antal barn per 15,1 st 16 st 15 st 15 st Minskni  Tertial
legitimerad ng 22024
forskollarare
U Inskrivningsgrad i 97,3 % 96,5 % Tas 2024
forskola fram av
namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ D Forskolendmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2024-01-01 2024-12-31
genomfdra en utvardering av introduktionsférskolorna

Namndmal: Alla barn i férskolan stimuleras och lar utifran sina férmagor i en
inkluderande utbildning med likvardig och tillganglig larmiljo

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nds genom att utbildningen bedrivs i likvardiga och tillgangliga larmiljoer som
uppmuntrar till kommunikation, lek och utforskande. Social, pedagogisk och fysisk milj6
skapar tillsammans forutsittningar for barns ldrande och utveckling. Sprakutvecklande arbete
genomsyrar hela utbildningen. Rektor leder och samordnar det pedagogiska arbetet och
organiserar de strukturella forutséttningarna for utbildningen. Forskolldraren ansvarar for att
undervisning bedrivs i enlighet med malen 1 ldroplanen. Arbetslaget genomfor utbildningen
utifrn sina respektive uppdrag.

Gemensamt framtagna stdddokument anger riktning for utbildningen och undervisningen inom
prioriterade omraden som likvidrdiga och tillgédngliga larmiljoer, sprak, digitalisering, kultur,
maéltider och fysisk aktivitet.

Forvantat resultat

Utbildningen ger varje barn forutsattningar att utveckla:

- Nyfikenhet, kreativitet och lust att leka och lira

- Ett nyanserat talsprak och ordférrad samt forméga att leka med ord, berétta, uttrycka tankar,
stdlla fragor, argumentera och kommunicera med andra i olika sammanhang och med skilda
syften.

Analys

Néamnden bedomer att méalet kommer att uppnds helt. Bedomningen grundar sig pa att
forvintade resultat uppnas, och att aktiviteterna kommer vara genomforda under aret.
Indikatorerna, som utgar frin strukturella forutsittningar som mojliggor kvalitativ utbildning,
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forvintas delvis att uppnds. Utifran bedomningen av att mélet kommer uppnas trots att
indikatorerna inte fullt ut signalerar detsamma framtriader ett behov av att framdver addera
indikatorer som formér att nyansera bilden av méluppfyllelse. Ett arbete med att definiera dessa
indikatorer har paborjats under varen 2024. Detta arbete kommer fortgd dven under hdsten.

[ uppfoljningen av malet har en genomgang av underliggande enheters resultat utgjort underlag
till bedomningen. Namnden ldgger sérskild vikt att det systematiserade arbetssitt som bidragit
till att identifiera vilka metoder som behover utvecklas for att ge barn dnnu béttre
forutsittningar till sprakutvecklande undervisning. Aven den breda satsningen pa utbildning i
pedagogiskt ledarskap som &r under genomforande bidrar till beddmningen av att mélet
uppfylls fullt ut.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Stadsdelsnamnden ska genom forskoleavdelningen utforma och 2023-01-01 2024-12-31
genomfdra kompetenshdjande insatser for forskollarare och
arbetslag i pedagogiskt ledarskap utifran laroplansuppdraget.

@ Stadsdelsnamndens forskoleenheter ska fortsatta utveckla sina 2023-01-01 2024-12-31
lasmiljoer och larmiljder med fokus pa drama, musik, berattande
och skapande.

Namndmal: Alla barn i forskolan utvecklar sin forstaelse for grundlaggande
demokratiska varden i en inkluderande utbildning

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nds genom att forskolans arbete med normer och vérden priaglas av barnkonventionens
intentioner i en inkluderande utbildning for alla barn. Utbildningen skapar likvardiga
mdjligheter for alla barn att uttrycka sina tankar och asikter for att ha inflytande dver sin
vardag. Utbildningen é&r trygg och séker, riktlinjerna i Siker forskola, dér arbetet med Aktiva
atgdrder dr en del, dr vigledande i det arbetet. Rektor sékerstéller att alla barn fir det stod de
behover for sin utveckling inom ramen for forskolans uppdrag. Undervisningen kdnnetecknas
av lek, sprak samt hallbar utveckling, ddr barnens formégor och intressen tas tillvara i
undervisningens utformning.

Gemensamt framtagna stdddokument anger riktning for utbildningen och undervisningen inom
prioriterade omrdden som likvirdiga och tillgéngliga ldrmiljGer, sprék, digitalisering, kultur,
maltider och fysisk aktivitet.

Forvantat resultat
Utbildningen ger varje barn forutsittningar att utveckla:
- Sjalvsténdighet och tillit till sin egen formaga

- Formaga att fungera enskilt och i grupp, samarbeta, hantera konflikter och forsta rattigheter
och skyldigheter samt att ta ansvar for gemensamma regler
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Analys

Néamnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att
forvintade resultat bedoms att uppnas, och att aktiviteterna kommer vara genomférda under
aret. Indikatorerna, som utgér fran strukturella forutsattningar som majliggor kvalitativ
utbildning, forvintas delvis att uppnas. Utifran bedomningen av att malet kommer uppnés trots
att indikatorerna inte fullt ut signalerar detsamma framtriader ett behov av att framover addera
kompletterande indikatorer som formér att nyansera bilden av méaluppfyllelse.

Under forsta delen av 2024 har ett arbete med att implementera det nationella kvalitetssystemet
for forskola paborjats. Som en del av detta arbete kommer metoder som gor det mojligt att
fdnga upp barns uppfattningar om laroplansuppdragets olika delar att identifieras. Idag saknas
gemensamma metoder som gor det mojligt att pa huvudmannaniva fanga upp monster utifran
barns roster. De indikatorer som idag finns tillgéingliga riktas frimst mot barnens
vardnadshavare och utifran den uppfoljningen framgar att 86 procent av vardnadshavarna
upplever att deras barn far det stod som behdvs i1 forskolan. Vidare visar resultat fran senaste
forskoleunders6kningen att 90 procent av vardnadshavarna upplever att deras barn &r trygga i
forskolan samt att 92 procent upplever att forskolan ger deras barn mojlighet att utvecklas pé
lika villkor oavsett kon. Dessa indikatorer ger oss en fingervisning om att barn 1 Hagersten-
Alvsjos forskolor méter en inkluderande verksamhet, men framdver vore det dnskvirt att kunna
komplettera med resultat som gor det mgjligt att pa huvudmannaniva folja barnens roster.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Stadsdelsndmnden ska fortsatta utveckla arbetet med nationella 2023-01-09 2024-12-31
minoriteters rattigheter.

@ Stadsdelsnamnden ska genom forskoleavdelningen fortsatta 2023-01-01 2024-12-31
utvecklingsarbetet av 6vergangar fran forskola till grundskola i
samverkan med utbildningsnamnden.

@ Stadsdelsnamndens forskoleenheter ska fortsatta utveckla 2023-01-01 2024-12-31
forskolans larmiljder som en del i det férebyggande och
inkluderande arbetet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och omsorg
dar behoven ar som storst

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att flertalet av malen 1 kommunfullmaktiges
indikatorer kommer uppnés. I bedomningen har dven vigts in att kommunfullméktiges och
namndens aktiviteter genomfors under aret.

Forebyggande arbete, tidiga insatser och samarbete géallande barn och ungdomar

En fordndringsledare har paborjat sitt arbete med omstéllningen till den nya socialtjénstlagen
som forvéntas triada 1 kraft 1 juli 2025. Ndmnden ingér dven i (NUSO), Nationell uppfoljning av
socialtjdnstens omstdllning, en nationell studie som foljer omstédllningen till nya
socialtjanstlagen. 130 kommuner dr med och bidrar med unik data géllande barn och
ungdomar, som bidrar i arbetet med en kunskapsbaserad socialtjénst.

Skolsocionomerna har under tertialet arbetat med enskilda elever i1 arskurs 4-9 pa totalt fem
kommunala skolor. En av skolorna avslutade samarbetet under sommaren. En ny paborjas
under hosten, Sjoviksskolan. Uppfoljning som gors 16pande via intervju, visade att elevernas
maende forbittrades och merparten av vardnadshavarna har varit mycket ngjda med insatsen.

Ungdomsmottagningen har tagit emot klassbesok och det utitriktade arbetet har utvecklats
genom att dven gymnasieskolor kontaktats. Ett samarbete med Liljeholmens gymnasiums
SPRINT-klasser (sprakintroduktion) har etablerats, sex klasser har tagits emot under 2024.
Kuratorerna har lotsat ungdomar i behov till en meningsfull fritid och samarbetat med
motesplatserna.

Forildrastodsutbildningar har getts i hog grad under tertialet. Géllande utbildningen
fordldraskap 1 Sverige, har nimnden fortsatt samarbetet med Welcome house, sé att alla
fordldrar som behover delta, fatt utbildning utan véntetider och oavsett sprak.

24 procent av alla foréldrar som kommit i kontakt med ndmndens socialtjénst for barn,
ungdomar och familjer, men vars barn inte blir aktualiserade, hdnvisas till annat forebyggande
stod. Antalet rad- och stddsamtal 6kar i familjebehandlargruppen. Enheten har tillfélligt
omorganiserat sig sa att en familjebehandlare arbetar sdrskilt med rad- och stodsamtal. Utdver
detta har d&ven Sppenvardens ungdomscoacher erbjudit rad- och stédsamtal.

Fortsatt hogt antal barn, ungdomar och familjer som ar aktuella

Hittills under aret har 3 455 anmilningar eller ansokningar inkommit, vilket dr en 6kning med
11 procent jamfort med foregéende &r. Enligt Socialtjanstrapporten 2023 dkade antalet
orosanmilningar nio procent jamfort med foregaende ar och det dr den storsta arliga 6kning av
antalet orosanmaélningar sedan 2017.
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Socialtjanstinspektorerna har i sin kvalitetsgranskning under véren sett att barns delaktighet
under forhandsbedomningar ar ett utvecklingsomrade, ndgot Hagersten-Alvsjo har gemensamt
med Gvriga stadsdelar i Stockholm och verksamheterna arbetar for att 6ka delaktigheten.

Vad giller insatser i egen regi, visar uppfoljning att 83 procent av insatser som beviljats har
avslutats med helt eller delvis uppfyllda mél vilket &r en 6kning fran foregaende tertial.

Under aret har ndmnden prioriterat insatser avseende malgruppen unga kriminella. Nimnden
har deltagit 1 Socialstyrelsens satsning "Insatser for att motverka fortsatt normbrytande
beteende och aterfall i brott". Namndens stdd till vuxna med kriminell livsstil/avhoppare fran
kriminella nétverk har utvecklats. Sérskilda socialsekreterare och behandlare har utsetts for att
bygga upp och uppritthilla spetskompetens och fatt uppdrag som SIG-samordnare.

Vald i néra relation

Genom Relationsvéldscenter 1 Skdrholmen (RVC) erbjuds stod till valdsutsatta och
véldsutdvare, bland annat genom samtalsserier och gruppverksamhet. Samtalen ger den som
har utsatts for vald mojlighet att bearbeta sina erfarenheter och 6kad kunskap om véldets
processer och konsekvenser. Véldsutdvare ges stod att hitta alternativa végar att hantera ilska
och valdsamt beteende. 139 personer fran stadsdelsomradet har erhallit stodsamtal under éret.
Néamnden erbjuder genom RVC éven stdd till barn och unga som har upplevt véld i néra
relation genom modellerna "Trappan" och "Héar och nu". Totalt har elva barn frén
stadsdelsomradet deltagit under tertialet.

Goda exempel inom individ- och familjeomsorgens omrade
Invinare med beroendeproblematik erhéiller fler insatser

Genom verksamheten for personer med skadligt bruk och beroende har nimnden erbjudit och
genomfort gruppverksamhet i form av CRA (Community Reinforcement Approach), en metod
for behandling av skadligt bruk och beroende samt MI (motiverande intervju/samtal). De
utvérderingar som genomforts i samband med avslut visade att deltagarna var ndjda med
insatsen.

Sirlevande forildrar och barn har erhillit stod genom gruppverksamhet

Némnden har genom Familjerétten sydvist erbjudit och genomfort barngruppverksamheten
"Skilda Vérldar", som riktar sig till barn med sérlevande fordldrar. Gruppen hade sex deltagare
och utvirderingen som genomfordes i samband med avslut visade att barnen hade uppskattat att
fa traffa andra barn i liknande situation. En fordldragrupp "BIFF" (Barn i fordldrars fokus) som
riktar sig till de som befinner sig i familjerittsliga konflikter har genomforts, &ven den med
positiv dterkoppling fran de 15 fordldrar som deltog. Under tertialet har &ven den
barnfokuserade samtalsmodellen "Hela barn" erbjudits och sex fordldrar deltog. Intentionen &r
att erbjuda samtal enligt modellen i stérre omfattning under hosten. Det 6kade utbudet av
samtalsmetoder dr en del i ndmndens forberedelser infér den nya socialtjanstlagen.

Nya arbetssiitt for vialdsutsatta till stadigvarande boende

Relationsvaldscentrum har erhéllit statsbidrag for att utveckla nya arbetssitt inom ramen for
projektet "Stadigvarande boende for valdsutsatta". En samordnare har anstillts med
huvudsaklig inriktning pd samarbete med lokala hyresviardar samt med stadsdelsndmnderna
Skirholmen och Higersten-Alvsjo och Hisselby-Villingby. Mélet ér primért att omlokalisera
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véldsutdvare. Hittills har tvd valdsutdvare tackat ja till tillfélligt boende, vilket har inneburit att
tvd véldsutsatta med barn har kunnat bo kvar i1 bostaden.

Funktionsnedsittning inklusive socialpsykiatri

I augusti 2024 var totalt 1 710 personer aktuella for insatser, en 6kning med 81 personer
jamfort med december 2023, en ihdllande trend. Den storsta 6kningen aterfinns inom
socialpsykiatrins malgrupp. Ett led 1 att 6ka kvaliteten inom omradet gors genom att gruppen
deltar i arets kvalitetsutmérkelse.

Utifran stadens funktionshindersinspektorers tidigare granskningar av enhetens arbete med
insatserna har nimndens arbete med att forbittra bestéllningar och att f6lja upp
genomforandeplaner for insatserna ledsagning, boendestdd och daglig verksamhet fortgatt
under tertialet och berdknas avslutas under aret.

Socialpsykiatrin har sedan tidigare en struktur for samverkan med Prima Liljeholmen och har
arbetat fram en struktur for effektiv samverkan tillsammans med Prima Grondal.

En uppf6ljning av anvandningen simhallskort bland av brukare som bor i grupp eller
servicebostad har genomforts. Den visade pd att 25 procent har ett simhallskort. Anledningar
som uppgetts till att Gvriga inte har simhallskort beror pé att intresse for trdning inte finns,
fysiska forutsittningar saknas eller att de har andra fritidsintressen/aktiviteter.

Goda exempel inom funktionshinderomradet

Forbittrat utbud for brukare att mojliggora meningsfulla arbetsuppgifter inom daglig
verksamhet

Under tertialet har Glasade Gdngen paborjat arbetet med att starta upp den nya dagliga
verksamheten "Konfektyrverkstaden" i det som tidigare var Grona Liljans butik i Grondal.
Butiken far en ny inriktning och kommer att ha forsdljning av produkter frén hela verksamheten
samt ha egen produktion av bland annat chokladpraliner. Den nya butiken kommer att
samarbeta med Lilla Skafferiets sysselsittningsverksamhet samt med Liljans dagliga
verksamhet och silja deras produkter i butiken.

Stirkt kunskap inom Liljeholmens dagliga verksamhet

Under andra tertialet har verksamheten arbetat med omcertifering av pedagogiskt ramverk for
kompetensutveckling for alla verksamheter med fokus pa kartldggning. Syftet med att anvénda
metoden kartliggning dr att detta ska bidra till att 6ka deltagarnas sjédlvstindighet utifran sin
egen formaga och ge individen de bista forutsittningarna till utveckling. Ambassaddrer har
utsetts 1 respektive verksamhet som bland annat har till ansvar att stotta medarbetarna i det
arbetsmaterial som finns att tillga och pé sé vis underldtta i implementeringsskedet.

Kultur och fritidsaktiviteter bidrar till en bittre hilsa for brukare inom socialpsykiatrin

Triangelns gruppboende har bland annat erbjudit utevistelse, sdéng och musik med cirkelledare,
dans, bakning, spel av olika slag, mélning, musik, hogldsning, rorelsetraning samt besok pa
simhall och kurs i att hantera surfplatta.

Tréafflokalerna har startat upp cirklar med teman som Qigong Yoga, Vedic art och
pysselverkstad. Under sommaren har en méngd aktiviteter erbjudits och utflykter har
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genomforts varje vecka bland annat till Bergianska trddgérden, Skansen, Lida friluftsomrade,
Torekillberget och Fjarilshuset samt battur under Stockholms broar.

Sysselsittningsverksamheten har gjort utflykter till Millesgarden, Lumaparken, Tyreso slott,
Skansen, Artipelag och Sigtuna. Verksamheten har besokt aterbruket ReTuna i Eskilstuna samt
har gjort ett flertal badutflykter och en shoppingutflykt till Véastberga handelsomrade och en
resa till Sodertélje med dvernattning pa hotell.

Gemensam lunch pa restaurang har ingétt i utflykterna vilket har uppskattats av deltagarna.
Alla aktiviteter inom socialpsykiatrins traff- sysselsittningsverksamhet bekostas av fondmedel.

Kompetenssatsning inom nimndens grupp- och service bostider

Under aret har samtliga 234 medarbetare vid ndimndens grupp- och servicebostéder utbildats i
det "Pedagogiska Ramverket", examinering dgde rum under sommaren. Syftet &r att skapa en
gemensam bild av uppdraget och sdkerstilla att alla medarbetare har samma kunskap.

De medarbetare som saknar relevant gymnasieutbildning har genomgétt/ pdborjat utbildning till
stodassistent 1 samarbete med Socialnimnden.

Program for tillgiinglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning

Stadsdelsndmnden bedomer att arbetet med att sdkerstilla rittigheter for personer med
funktionsnedsattning i enlighet med Program for tillgénglighet och delaktighet for personer
med funktionsnedséttning 2018-2023 har fortlopt vél. Flera insatser och aktiviteter har
genomforts vilket har bidragit till att forbattra stadsdelsndmndens tillgdnglighet och dka
delaktigheten i samhallet for personer med funktionsnedsdttning. Samverkan har skett med
funktionshinderradet och deras forslag pa utveckling av insatser.

Néamndens bestéllarenhet inom funktionsnedséttning och socialpsykiatri driver tillsammans
med Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsndmnd sedan arets borjan projektet, Viewpoint inom
socialpsykiatrin - ett digitalt kommunikationsstod. Projektet finansieras av lokala
utvecklingsmedel fran staden och malet ar att 6ka delaktigheten vid uppfoljning av insatser for
vuxna med psykisk funktionsnedséttning. I juni holls en andra workshop for brukare, totalt 20
brukare deltog. Genom workshops med brukare far de sjdlva ta fram fragor for uppfoljning av
socialpsykiatrins insatser och anpassa det digitala verktyget Viewpoint for mélgruppen och en
brukare dr med 1 projektgruppen for att sékerstilla att projektet genomgaende har ett
brukarperspektiv. Projektet samverkar med nationell samverkan for psykisk hélsa i Stockholms
lan (NSPH) utifran deras uppdrag om att 6ka brukarinflytandet i kommuner. Stockholms
universitet har 1 uppdrag att genomfora foljeforskning.

Vad giller fokusomrade ett som handlar om ritten till arbete, har samverkan skett mellan
gymnasiesdrskolor och Liljeholmens dagliga verksamhet i syfte att erbjuda praktik. Den
dagliga verksamheten Glasade gangen har forberett for att oppna delikatessbutiken
"Konfektyrverkstan" i Grondal, verksamheten 0ppnar i september. Café Hitoms nya koncept
med tva bagerier och att verksamheter kan bestélla bakverk och smorgésar for avhamtning, har
fortlopt vil vilket sammantaget mdjliggor fler arbetsuppgifter till deltagarna.

Avseende det andra fokusomradet som ror barns rétt till utbildning har allménheten informeras
om forskolornas tillgédnglighet pa Jamfor service. Forskolan &r med i BUS (barn i behov av
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sarskilt stdd) i syfte att barn med funktionsnedséttning ska uppmirksammas och fa tidigt stod.
En ny 6ppen forskola med inriktning pa barn med funktionsnedséttning kommer starta och ett
arbete har gjorts for att forbereda detta.

Fokusomrade tre ror mojligheten for personer med funktionsnedsittning att rora sig i utemiljon.
Under tertialet har nimnden bland annat lagt ny gummiasfalt i Johannisdals- och Lurpaken i
syfte att ytterligare tillgéngliggora lekplatserna. Namnden arbetar 16pande med létt avhjilpta
hinder och har bland annat tagit bort en sarg i Lurparken i anslutning till en gungstéllning for
att jdmna nivan med omkringliggande mark. I framtagande av forslag for medborgarbudget i
Lugnets lekplats har den tillgénglighetsinventering som ndmnden tidigare genomfort fungerat
som underlag 1 utformningen.

Néamnden har utvecklat samarbetet mellan den dagliga verksamheten Steget framét och
tidningen Bittre stadsdel om inldsning av lokala nyhetsartiklar. Den dagliga verksamheten
Nitverket har ett samarbete med Bio Aspen om tillgénglig bio, och flera dagliga verksamheter
jobbar med kulturtidskriften iMago som lyfter funktionshinderperspektivet. Inom stadsdelens
verksamhet for budget- och skuldrddgivning, har informationsmaterial reviderats for att béttre
anpassas till personer med funktionsnedséttning. Ett arbete har fortgdtt med att forstarka de
enheter som saknat tillrdckligt kraftfull wifi-anslutning i fastigheten.

Triangelns profilboende och Havskattens stodbostad har fatt medel att anvédnda till
hilsofrimjande insatser utifran fokusomrade fem och sju. Alla aktiviteter som utfors i
stadsdelsndmndens trifflokaler och inom socialpsykiatrins sysselsittningsverksamhet bekostas
av fondmedel. Grupp- och servicebostiader satsar pa kulturella aktiviteter och erbjuder insatser
for att starka individens sociala nétverk och for att hjélpa individen att bibehélla sina férméagor.
Insatser for individens kost och motion och deltagande i stadens olika kulturella aktiviteter
prioriteras pa sérskilda boenden. Simhallskort erbjuds till boende i grupp och servicebostider.

Vad giller fokusomrade sex, ritten till individuellt stod, har bestédllarenheten for
funktionsnedséttning ett fortgdende arbete med systematisk uppfoljning av insatsen boende
med sirskild service for vuxna. En tvargrupp arbetar med ett stddmaterial om suicidprevention
under hela aret. Den dagliga verksamheten Steget framat har fortsatt VIP-kurser till deltagare
for att forebygga vald 1 nidra relationer, en kurs som syftar till att medvetandegéra och stérka
sjalvbestimmande och hantera kénslor.

Barns rittigheter

Familjerdtten har erbjudit gruppverksamheterna BIFF och Skilda virldar som ger stod till
sdrlevande forédldrar och deras barn. RVC har givit stod till fordldrar och barn som upplevt
relationsvald. Filtassistenterna har genomfort skolprogrammet Respekt och sjdlvrespekt (ROS)
enligt plan samt arbetat uppsdkande under skolloven. Barnkonsekvensanalyser har genomfors i
familjeréttens drenden som ror barn eller vuxna med barn. Familjerdtten har utvecklat
delaktigheten for barn genom att ha sérskilda kallelser till barn och unga och har borjat arbeta
med material utifran barnet alder arbeta for att 6ka delaktigheten i utredningsarbetet.

Agenda 2030

Verksamhetsomradesmalet bidrar till f6ljande mal i Agenda 2030: Mal 1: Ingen fattigdom, Mal
2: Ingen hunger, Mal 3: God hélsa och vélbefinnande, Mal 4: God utbildning for alla, Mal 5:
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Jamstélldhet, Mél 8: Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt, Mal 10: Minskad
ojamlikhet, Mal 12: Hallbar konsumtion och produktion. Ndmnden bidrar till mal 1, ingen
fattigdom, och mél 8, anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt, genom att stdtta brukare
och deltagare att komma ut 1 arbetslivet eller i1 fortsatta studier. Under perioden har deltagare
inom den dagliga verksamhet Glasade gingen fatt arbete inom den ordinarie arbetsmarknaden.
Némnden har tagit emot Stockholmsjobbare som bidrar i verksamheterna genom exempelvis
matlagning och stddning. Under perioden har nimnden bidragit till mal 5, jimstélldhet, genom
ett sérskilt fokus pé att stirka kunskapen om véld 1 nira relationer. Inom verksamheter som
hanterar livsmedel, fortloper arbetet med att klimatanpassa verksamheternas livsmedelsinkop.

Med utgangspunkt fran Stockholm stads program mot vald 2021-2025 finns ett ndtverk pa
stadsdelsndmnden som konkretiserar frdgor och aktiviteter som kan kopplas till stadens arbete
mot véld 1 néra relation. Deltagare inom daglig verksamhet har genomfort utbildningen Viktig
intressant person (VIP) som syftar till att stirka personens ritt till sjdlvbestimmande genom att
synliggora rétten till sina kénslor och asikter.

Skolsocionomernas uppdrag bidrar sérskilt till mal 4, god utbildning for alla, genom att arbeta
med ungdomar med hog skolfranvaro. Skolsamordnarna for placerade barn har ocksé bidragit
till detta Agenda 2030-mal. Flertalet elever med hog franvaro far stodinsatser genom
ungdomsstdd/familjebehandling med sociala tjanstehundar.

. Utfall Utfall .
Indikator e man/ kvinnor/ Al Prognos Arsmal IfF.s . Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U' Andel barn och 27,8 % 28,8 % 26,8 % 26,5 % 27 % 24 % 24 % Tertial
t_'}J’ unga som ater blir 2 2024
féremal for

anmalan/ansdkan
efter avslutad
utredning

Analys: Malet ar inte uppnatt, andelen ateraktualiserade har 6kat ytterligare. Antalet inkommande information och pabdrjade
utredningar har dkat sedan foregéende ar. Aven antalet avslutade drenden har ékat markant jamfért med tidigare &r, detta da
verksamheten har vidtagit ett flertal atgarder for att 6ka genomstrémningen av arenden. Utvecklingen visar att
verksamhetsomradet behdver gora ett arbete med att kvalitetssékra att barns behov &r tillgodosedda i samband med att
utredningar och insatser avslutas.

U Andel brukare 89 % 89 % Tas 2024
inom omsorgen for fram av
personer med namnd
funktionsnedsattni
ng som inte
upplever
diskriminering

U Andel brukare 86 % 90 92 % Tas 2024

t_'}:’ inom fram av
socialpsykiatrin namnd

som inte upplever
diskriminering

U Andel brukare som 86 % 85 % 80 % 2024
t_'}J’ ar n6jd med sin

insats

- Funktionsnedsattni

ng (stéd och service

till personer med

funktionsnedsattning
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Periodens Ut_fall Utfall Utfall VB Prognos
man/ kvinnor/

utfall pojkar flickor 2023 helar

IfF:s . Period
arsmal

Indikator Arsmal

Andel personer 90 % 90 % 90 % 2024
med

funktionsnedsattni

ng som upplever

att de blir val

bemdétta av

stadens personal

(stdéd och service

till personer med

funktionsnedsattni

ng)

U Andel personer med 79 % 79 % 79 % 2024
g’ funktionsnedsattning

som upplever att de

kan paverka

insatsens utformning

(stdd och service till

personer med

funktionsnedsattning

+0, <

U Andel personer 85 % 2024
t_'}:’ som sjalva

upplever att de far

en forbattrad

situation av

insatserna de fatt

fran socialtjansten

(vuxna missbruk,

socialpsykiatri,

vald i néra relation)

U Andel placerade 61,9 63,64 60 % 62 75 % 75 % Tertial
g’ barn som nar % 22024

malen i

svenska/svenska

som andrasprak,

matematik, och

engelska i

grundskolan

Analys: Flertalet av de familjehemsplacerade barn och ungdomar som inte nar malen, har sarskilda behov i form av bl.a.
NPF eller har en mycket komplex problematik med bristande skolgang lang tid tillbaka. Merparten far sarskilt stdd i skolan
samt fran Skolfam, men nar trots detta inte samtliga mal. Ytterst fa av barnen placerade i institutionsvard gar i grundskolan
varfor en jamforelse mellan familjehemsplacerade respektive institutionsplacerade barn inte gar att gora utifran resultatet.

U Andel utredningar 76,41 75,07 78,62 % 79 80 % Tas Tertial
av barn och unga % framav 22024
dar barnet varit namnd
delaktigt och fatt

aterkoppling

Analys: Pojkar och deras vardnadshavare soker insatser i betydligt hgre grad LSS-insats an flickor. Manga av de barn som
har kontakt med bestéllarenheten kan inte kommunicera eller uttrycka énskemal dels pa grund av alder dels pa grund av
funktionsnedsattning och darmed svart att aterkoppla utredningar till malgruppen.

Familjeratten har inte haft barnsamtal med alla vilket antingen berott pa barnets laga alder eller pa sarskilda omstandigheter
som inte mojliggjort barnsamtal. Utredarna har traffat samtliga barn vid hembesdk under utredningstiden.

Pa verksamhetsomrade barn, unga och familj féljer resultatet tidigare trend. Ju yngre malgruppen &r; desto lagre resultat. For
barnenheten kommer det troligtvis inte ga att na malet om 80 procent. | rapporteringen ar det tydligt att det finns tydlig en
motivering nar socialsekreteraren valt eller inte kunnat géra barn delaktiga. Den absolut vanligaste orsaken ar barnets laga
alder, att foraldrar eller barnet sjalv motsatt sig kontakt vilket forsvarat omfattningen av delaktigheten.
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. Utfall Utfall .
Indikator R T man/ kvinnor/ LGl Prognos Arsmal IfF.s n Period
utfall . . 2023 helar arsmal
pojkar flickor

U Brukarens 2% 80 % Tas 2024
g’ upplevelse av fram av

trygghet - LSS- namnd

boende, vuxna och

barn (stéd och

service till

personer med

funktionsnedsattni

ng)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Socialndmnden och aldrenamnden ska stddja stadsdelsndmnderna  2024-01-01 2024-12-31
att i dialog med regionen implementera gemensamma system for
genomfdrande och uppfdljning av SIP

Namndmal: Barn och ungdomar har goda uppvaxtvillkor

Uppfylls helt

Beskrivning

Milet nas genom en effektiv samverkan, ett kunskapsbaserat forebyggande arbete, tidiga och
samordnade insatser samt intensivt stdd till barn och ungdomar och deras foréldrar med stora
behov. Arbetssittet Signs of safety, som innehéller en riskbedomningsmodell och
16sningsinriktat samarbete, kommer fortsdtta implementeras i verksamheten. Arbetet for en
lattillgénglig socialtjanst med forebyggande insatser dr i fokus. Resurser och arbetssétt anpassas
for att mota upp inforandet av en ny socialtjdnstlag. Utvecklingsarbetet for att prioritera det
uppsokande och forebyggande arbetet fortsitter, samt mojligheten att erbjuda tidiga och
samordnade insatser. Socialtjédnsten ska forstiarka samverkan med forskola och skola for att
tidigare identifiera barn sé att stod kan erbjudas till fordldrar.

Arbetet omfattar sdvil familjerdttsliga fragor, uppsdkande arbete som insatser, med eller utan
bistdndsbeslut. Barn i behov av stdd &r delaktiga i sin utredning och far insatser med god
kvalitet. Medarbetare dr drivande i arbetet avseende jamstélldhet, jamlikhet samt barns
rittigheter.

Forvantat resultat

- Férre barn och ungdomar dteraktualiseras dd familjen erhallit effektiva insatser.
- Antalet barn som é&r delaktiga 1 planering och genomforande av sina insatser okar.
- Fler fordldrar erbjuds stdd och far verktyg for fordldraskap.

Analys

Némnden bedémer att méalet kommer att uppnas under aret. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten bedoms uppndas under aret, att aktiviteterna kommer vara genomforda
samt att tillhorande indikatorer forvéntas uppné sina mal under aret.
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. Utfall Utfall .
Indikator B man/ kvinnor/ e Prognos Arsmal IfF.s o Period
utfall . . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
Preventionsindex 78 70 2024
ANDTS
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Stadsdelsndmnden ska sprida information om socialtjanstens stéd 2024-01-01 2024-12-31
genom samverkan mellan férskola och skola

Namndmal: Personer med funktionsnedsattning tillfdrsakras sjalvbestammande och
mojlighet att kunna delta pa lika villkor i samhallets gemenskap genom de insatser
som ges

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet uppnas genom att invanare med fysisk och psykisk funktionsnedséttning i behov av stod,
erbjuds individuella stodinsatser av god kvalitet. Erbjudande om insatser utgér ifran den
enskildes egna behov och dnskemél med en hog grad av delaktighet i genomforandet.
Verksamheterna haller god kvalitet, ar réttssdker och likstillig samt bidrar till delaktighet.

Personer med funktionsnedséttning far stod for att delta i samhéllets gemenskap och arbetsliv.
Behovet av stdd for barn och unga vuxna med funktionsnedséttningar tillgodoses bland annat
for att sékerstdlla mdojlighet till regelbundet deltagande 1 fritidsaktiviteter. Personer med en
funktionsnedséattning far stod och service i form av till exempel boendestdd, grupp- eller
servicebostad, sysselsittning, daglig verksamhet och stdd till att fa en anstillning. Fysisk
aktivitet och hélsa beaktas nir genomforandeplan, individuell plan eller samordnad individuell
plan upprittas och foljs upp.

Forvantat resultat

- En hogre andel brukare med fysisk och psykisk funktionsnedséttning i behov av stéd &r nojda
med sina insatser.

- Fler barn och unga med funktionsnedséttning ar delaktiga i planeringen av sina insatser.

- Fler vuxna med funktionsnedséttning upplever att de kan paverka insatsens utformning.

Analys

Nédmnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten bedoms uppnds under aret och att aktiviteterna kommer vara genomforda
under aret, dértill att tillhorande indikatorer uppnér sina mal.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsndmnden ska félja upp anvandning av simhallskort av 2024-01-01 2024-12-31
boende i stadsdelens LSS-bostader.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsndmnden ska planera och genomféra aktiviteter for att 2024-01-01 2024-12-31
framja fysisk aktivitet hos stadsdelens egna utférarverksamheter.

Stadsdelsndmnden ska utreda mdojligheten till samarbete vad galler  2024-01-01 2024-12-31
Lilieholmens dagliga verksamheter och parkskotsel i egen regi

Stadsdelsnamnden ska utveckla digital introduktion for 2024-01-01 2024-12-31
utférarverksamheternas nyanstallda inom omradet
funktionsnedsattning och socialpsykiatri

Stadsdelsnamnden ska utveckla individuella stédinsatser sa att 2024-01-01 2024-12-31
personer med funktionsnedsattning starker sina mojligheter att
delta pa arbetsmarknaden.

o @ o ¢

Namndmal: Vuxna invanare lever ett sjalvstandigt liv utifran sina férutsattningar
Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nas genom att personer far stod utifrdn egna forutsittningar for att kunna delta 1
samhillets gemenskap och leva ett sjdlvstandigt liv. Insatser 1 egen regi erbjuds 1 ett tidigt skede
vilket minskar risken for att storre dtgérder behdver erbjudas pé langre sikt.
Barnrittsperspektivet beaktas alltid nédr en fordlder aktualiseras hos socialtjdnsten sa att barnets
behov kan tillgodoses.

Vuxna med beroendeproblematik erbjuds stod och samverkan kring personer med
samsjuklighet prioriteras. Samordning med Region Stockholm pagar och utvecklas med syftet
att ge en god och nira vard.

Vuxna och barn som ar utsatta for vald 1 nira relation eller utsétts for hedersrelaterat vald och
fortryck uppticks och far stod samt erbjuds insatser. Stod att fordndra sitt beteende erbjuds till
valdsutovare.

Forvantat resultat

- Fler vuxna med beroendeproblematik far stdd att hantera sin livssituation och leva ett
sjdlvstindigt liv.

- Fler vuxna dr motiverade att ldimna ett liv med vald i néra relation, hedersrelaterat vald och
fortryck

- Fler anstillda har genomfort suicidforebyggande utbildning.

- Samtliga nyanstdllda ska ha genomgétt utbildning i SIP (samordnad individuell plan).

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer att uppnds helt. Bedomningen grundar sig pé att de
forvintade resultaten bedoms uppnas under aret och att nimndens aktiviteter kommer vara
genomforda under aret, dartill att tillhorande indikator uppnas.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Stadsdelsnamnden ska erbjuda suicidférebyggande utbildning till 2024-01-01 2024-12-31
medarbetare och chefer
@ Stadsdelsndmnden ska ge nya medarbetare utbildning i 2024-01-01 2024-12-31

samordnad individuell plan (SIP).

Stadsdelsndmnden ska skapa madjligheter att ge 6ppna insatser 2023-01-01 2024-08-31
utan bistandsbeslut for personer med beroendeproblematik

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att aldras
i - med god omsorg och stor trygghet

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande ndmndmal uppfylls. I beddmningen vigs dven in att
kommunfullmiktiges och ndmndens aktiviteter genomfors under dret. Att mélen i
kommunfullmaktiges indikatorer kommer att uppnas helt vid helaret. Utover ovanstdende
baserar stadsdelsndmnden sin bedomning pé att arbetet med de prioriterade omradena i
verksamhetsplan 2024 16per pa utan storre avvikelser.

Aldrevinlig stad

Den demografiska fordndringen leder till en 6kning av bade antalet och andelen dldre i
befolkningen. Hilsofrimjande och forebyggande atgarder som skapar gynnsamma miljoer for
aldrande, dér édldre kan kdnna delaktighet, trygghet, inflytande och bidra, &r avgdrande for ett
meningsfullt och sjdlvstandigt liv. Tillganglighet, inflytande och jamstélldhet dr nyckelfaktorer
som ménga édldre anser vara viktiga i ett samhélle. Dessa faktorer dr viktiga att beakta vid
planering och utformning av boenden och métesplatser, infrastruktur, transport samt hilso- och
sjukvérd, inklusive omsorg. Utifran handlingsplanen har ndmnden genomfort
brottsforebyggande och trygghetsskapande dtgéarder genom att kontinuerligt sprida information
via kommunikationskanaler mellan stadsdelsndmnden, pensionérsrad, pensiondrsforeningar och
verksamheter inom dldreomsorgen. Namnden bidrar till en dldrevinlig stad genom samarbete
med bade interna och externa samverkanspartners.

Stadsdelsndmnden har en forhéllandevis hog andel servicehus och manga av de som bor pa
stadsdelens servicehus har mer omfattande behov én vad stadens riktlinjer anger. I dagsldget
finns en dverkapacitet av ldgenheter vilket medfor merkostnader for tomhyror. Ett arbete sker 1
stadsdelsndmnden att se over bostadsbestandets for dldre. Samverkan sker tillsammans med
dldrendamnden och MiCasa och for att faststélla och planera det framtida boendebesténdet.
Servicehusen har omfattande renoveringsbehov inklusive behov av stambyte.

Motesplatser och aktivitetscenter for seniorer ger mdjligheter till socialt umgénge och
deltagande i aktiviteter som frimjar god hilsa. Aldre har tillging till olika aktiviteter och daglig
utomhusvistelse, och verksamheterna tar del av deltar dven i stadens satsning, Kultur for dldre.
Miltiderna och méltidsupplevelsen inom dldreomsorgen utvecklas kontinuerligt for att
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forebygga underndring, uppritthélla god hélsa och uppmuntra till gemenskap. Matlyftet bidrar
ekonomiskt till denna utveckling. Gubbklubben, som erbjuds tva ganger i ménaden, ar ett
initiativ for att minska ofrivillig ensamhet bland mén.

I samverkan mellan bestéllarenheten, forebyggande enheten och priméarvarden fortsétter arbetet
med hédlsofrimjande samtal riktad till seniorer for att motverka ensamhet. Grupptraffar har
genomforts. Den forebyggande enheten undersoker mojligheten att utveckla Livsstilssamtal for
seniorerna i samarbetet med Aldrecentrum.

God och néra vard

Arbetet med att utveckla samverkan och informationsdverlamning mellan stadsdelsndmnden
och Region Stockholm fortgér, for att underlatta fér den enskildes vardag med fokus pa
trygghet och kontinuitet. Utveckling av samverkan sker ockséd avseende andra malgrupper, t ex
forskolebarn. Ett fortsatt behov finns att utveckla samverkansprocessen tillsammans med
Regionen gillande utskrivningsprocessen fran sjukhus: Kvarstdende utmaningar i
samverkansprocessen Samverkansdialog pagir mellan nimnden och Regionen. Stadsdelen har
okat antalet samordnade individuella planer (SIP).

Do6Bra - Nationellt forskningsprogram i syfte att utveckla kompetens och stirka individer och
personal fOr att béttre kunna hantera fragor som ror livets slutskede har implementerats och
samtliga verksamheter anvénder verktyget och har team som utfér samtalen.
Dokumentationsmaterial utformat {for att mojliggora samtal har tagits fram och alla dldre
erbjuds samtal.

For att sikerstilla att basal medicinsk utrustning finns pa respektive enhet har dldreomsorgen
kopt in medicinskutrustning samt genomfort utbildning i hantering av dessa.

Digitalisering

Digitalisering och vélfardsteknik ses som viktiga tillimpningsomriden att utveckla, for sd vél
de dldre som ur medarbetarhdnseende. Stadsdelsndmndens arbete for att utveckla
valfardsteknik och digitala 16sningar har pagétt under perioden. Nyckelfri hemtjinst adr
implementerad och har §vergatt till ordinarie verksamhet.

Aldreomsorgen har erbjudit IT-stdd till seniorer i syfte att ka kunskapen av digitalteknik for
att frimja sjilvstindighet och delaktighet i samhallet.

Ett arbete pagar att se over digitala mdjligheter som stéd i verksamheterna till exempel
applikationen Prevision fran foretaget Presto gdllande brandskyddsarbete. Plandisc ett digitalt
verktyg for att upprétta och samla verksamhetens alla &rshjul har inforts.

Kompetensutveckling och kompetensférsorjning

For att hoja kompetensnivén och sidkra kompetensforsorjningen i dldreomsorgen pagar ett
fortsatt arbete med att erbjuda kompetensinsatser. De underskoterskor och vardbitrdden som
saknar full behdrighet genomfor kompetensinsatser via Aldreomsorgslyftet samt genom ESF-
projektet Kompetensutveckling inom dldreomsorgen. For att sidkerstédlla en god kvalitet 1
omvardnaden och forbéttra virdens sékerhet fortsétter arbetet med att utbilda fler
specialistunderskoterskor och specialistsjukskoterskor.
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For medarbetare med behov pagér spraksatsning for att hoja sprakkunskaperna.
Sprékutbildning har genomforts genom att en SFI ldrare kommer till verksamheterna och
undervisar i svenska spréket, arbetsplatsforlagd utbildning. Sprdkombud héller pa att utbildats.

Utifran IVOs tillsyns pagar ett fortsatt arbete med att stdrka den medicinska kompetensen hos
baspersonal genom utbildningsinsatser. For hdlso- och sjukvardspersonal pdgar ett arbete med
att implementera arbetssittet VISAM, beslutsstdd for klinisk bedomning. Atgirder som
genomforts under perioden dr bland annat framtagandet av en demonstrationsfilm i syfte att
stddja inforandet av rapporteringsmodellen enligt SBAR.

Under tertialet har kompetensutveckling genomforts for att utveckla forebyggande insatser
avseende funktionsformaga for ett aktivt och sjdlvstidndigt liv: Erfarenhetskonferens —
”Sambhdllets byggstenar for god hélsa med innehéll Kulturens betydelse for hjarnans hélsa,
forskning om fysisk aktivitet och kultur for en béttre hilsa”, utbildningsdagar om horsel-
tillgénglighet, digitala seminarium om syn/horselnedsittning och utbildningen "Synkunskap".

Aldreomsorgen fortsitter kompetenssatsningarna for dkade och fordjupade kunskaper hos
medarbetare inom omradena demens, psykisk ohédlsa samt en planerad utbildning inom
lakemedelsdelegering och en utbildning i forflyttningsteknik.

Aktiviteter for personalforsorjning, Heltid som norm och minskad timavldnad personal, pagér
genom att fast anstillda medbetare i forsta hand ersitter vid franvaro med sé kallade resurspass,
istillet for att ersétta franvaron med timavldnad personal. Verksamheten har fatt handledning
och utbildning i bemanningsstrategier samt schemaléiggning. Aldreomsorgen kommer fortsitta
implementera och folja upp arbetssittet for att sikerstilla att andelen timavlonad personal
fortsitter att minska.

Verksamheten har under sommarperioden erbjudit feriejobb till ungdomar, feriearbetarna har
varit en vardefull och viktig tillgdng i verksamheternas dagliga arbete. Feriearbetarna har
tillsammans med brukare genomfort aktiviteter sd som tradgérdsarbete, utflykter och SPA. I
samarbete med foretaget Rookie Startups har Seniorhdlsan feriearbetande ungdomar genomfort
smartphone kurser for senior.

Goda exempel

I syfte att uppna en séker och god omvérdnad, har Utvecklingsforum genomfort ett antal
natverkstraffar inom respektive omrade. Fokus har lagts pa att starka ombud och handledare i
sina roller.

Situation, bakgrund, aktuell bedomning, rekommendation (SBAR) &r en vél beprovad
kommunikationsmodell for att sdkerstilla god informationsdverforing internt som externt. For
séker vard bidrar SBAR till god kommunikation i teamet och férebygger misstag i en pressad
situation. For att tydliggora for medarbetare hur kommunikationsmodell kan anvéndas har en
informativ film for medarbete tagit fram.

Infor semesterperioden har en introduktionsutbildning genomforts for samtliga vikarier, efter
semesterperioden har en uppfoljande enkit skickats ut till fast personal samt vikarierande
personal i syfte att f6lja upp och utvérdera semesterperioden. Enkétens resultat bidrar till att
kvalitetssdkra och utveckla semesterperioden.
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Ménskliga rattigheter

Aldreomsorgen arbetar for att uppfylla de nationella minoriteternas rittigheter.
Informationsmaterial har utarbetats i form av broschyrer. Bistdndshandldggare tillhandahéller
information om dessa réttigheter vid hembesdk och ldmnas dven i samband med firandet av
hogtidsdagar. Fortbildning pagar for att 6ka personalens kunskaper om minoriteters réttigheter.
Vid behov tillhandahéller dldreomsorgen personal som talar finska. Utdver att fira hogtidsdagar
erbjuder dldreomsorgen aktiviteter som frdmjar minoriteters réttigheter, sdsom finsk litteratur
och konst, samisk lunch och finsk karaoke.

Insatserna inom dldreomsorgen utgar fran den éldres individuella behov.
Jamstalldhetsperspektivet dr en integrerad del av bade bistindsbedomningen och i de
verksamheter som utfor insatserna. En intervjuguide anvinds som ett verktyg i
bistandsbedomningen for att sékerstélla att fragorna &r konsneutrala och frimjar jamstalldhet.
Vérden och omsorgen pa vard- och omsorgsboende, i1 servicehus och dagverksamheter ar
personcentrerad. Aktiviteterna pa motesplatser dr utformade for att vara inkluderande for bade
mén och kvinnor.

Agenda 2030

Verksamhetsomrddesmaélet har sérskilt bidragit till att uppna foljande mal 1 Agenda 2030: Mal
2: Ingen hunger, Mél 3: God hélsa och vilbefinnande, Mal 5: Jamstdlldhet samt Mél 10:
Minskad ojédmlikhet.

Periodens Utfall Utfall
Indikator man/ kvinnor/

Utfall VB Prognos Arsmal KF:s
utfall - h
pojkar flickor

2023 helar arsmal  Feriod

U' Andel nojda 82 % 82 % 2024
omsorgstagare

¥ Andel 84 % 87 % 87 % 2024
S_J’ omsorgstagare

som upplever att

de kan paverka hur

hjalpen utfors i

hemtjansten

U Andel 73 % 79 % 79 % 2024
t_'}:’ omsorgstagare

som upplever att

de kan paverka hur

hjalpen utfors pa

vard- och

omsorgsboende

7 Andel 0,04 Tas 2024
sjukskoterskor fram av
inom sarskilda namnd
boenden

U' Andel aldre 61 67 % 67 % 2024
t_?’ personer som vet

vart de ska vanda

sig for att ansdka

om hjalpinsatser
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. Utfall Utfall .
Indikator R T man/ kvinnor/ LGl Prognos Arsmal IfF.s n Period
utfall o . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Antal personal en 11,5 10 Max 10 2024
hemtjansttagare person
med minst tva er
besdk om dagen
moter under en 14-
dagarsperiod
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ D Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrendmnden och 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsndmnderna utreda om, och i sa fall hur, uppféljningen av
aldreboende som ar upphandlade inom stadens LOV-avtal, kan
Overforas fran stadsdelsnamnderna till aldrendmnden
@ U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsndgmnderna fortsétta ~ 2024-01-01 2024-12-31
arbetet med att inféra ramtid fullt ut

Namndmal: Aldre har ett tryggt, hdlsosamt och sjalvstandigt liv samt en god
personcentrerad vard och omsorg

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nés genom att stadsdelsndmndens verksamheter och insatser utgér fran ett salutogent
forhallningssitt dir trygghet, hilsa och vilbefinnande star i fokus. Aldre i behov av stod
erbjuds insatser av god kvalitet. Utgdngspunkten dr den enskildes behov och 6dnskemal med en
hog grad av delaktighet i utformandet av sin omsorg. Verksamheterna dr réttssédker och
likstéllig, bidrar till delaktighet samt haller god kvalitet och hdg kontinuitet.

Stadsdelsndmndens uppsdkande och forebyggande arbete dr viktigt for att motverka ofrivillig
ensamhet och isolering. Moétesplatserna och aktivitetscentren for seniorer erbjuder mojlighet till
social samvaro och att delta i olika former av aktiviteter som syftar till att frimja en god hélsa.
Aldre erbjuds méjlighet till olika former av aktiviteter och dagliga utevistelse. Aldreomsorgens
verksamheter deltar i stadens satsning pa kulturevenemang for dldre.

Maten och méltidsupplevelsen inom stadsdelsndmndens dldreomsorg ska fortsétta att utvecklas
for att forebygga underndring och bibehalla en god hilsa. Vidare fortsétter utvecklingsarbetet
inom hélso- och sjukvérden for en personcentrerad vard. Anhorigstodet kommer att utvecklas
inom verksamheterna for att stdrka anhorigperspektivet.

Medarbetare erbjuds kontinuerlig kompetensutveckling utifran sina behov. Satsningar fortsitter
for att starka kompetensen for sprak, demensvard, geriatrik, psykisk ohilsa, palliativ vérd,
hbtqi, vald i ndra relation och missbruksproblematik. Omvéardnadspersonal i dldreomsorgen
erbjuds att utbilda sig via Aldreomsorgslyftet samt kompetenssatsningen via ESF-projektet, for
att mota kommande kompetenskrav avseende underskoterskor och vardbitraden.
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Forvantat resultat

- Okad andel dldre som kinner sig trygga och ndjda med utformandet av sin dldreomsorg.
- Okat viilbefinnande och meningsfullhet hos seniorer genom forebyggande verksamhet.

- Oka verksamhetens kvalitet genom att utveckla hilso- och sjukvarden for att sikra en
patientsdker och personcentrerad vard for den &ldre.
- Oka verksamhetens kvalitet genom att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet for att
kvalitetssékra insatserna for den dldre.

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att namndmalet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundas pa
att forvéntat resultat prognostiseras uppnas och att nimndens aktiviteter pagar enligt plan och
forvintas genomforas under aret.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

®

Stadsdelsndmnden ska arbeta for att sakerstalla aldreomsorgens
kompetensforsérjning samt erbjuda medarbetare utbildning enligt
kompetensutvecklingsplanen med sarskild satsning pa sprak och
yrkesutbildning.

2024-01-01

2024-12-31

Stadsdelsndmnden ska fortsatta att utveckla arbetet med
digitalisering och valfardsteknik inom aldreomsorgen.

2024-01-01

2024-12-31

Stadsdelsndmnden ska fortsatta att utveckla den interna och
externa samverkan for en god och nara vard samt férebyggande
och hélsoframjande insatser.

2024-01-01

2024-12-31

Stadsdelsndmnden ska fortséatta att utveckla och erbjuda insatser
av god kvalitet utifran interna och externa uppféljningsresultat.

2024-01-01

2024-12-31

Stadsdelsndmnden ska inom aldreomsorgens verksamheter 6ka
kannedomen om Nationella minoriteters rattigheter.

2024-01-01

2024-12-31

Stadsdelsnamnden ska starka och utveckla teamarbetet inom
verksamheterna samt samverkan med lakarorganisationen for en
personcentrerad vard och omsorg om den aldre.

2024-01-01

2024-12-31

Stadsdelsnamnden ska sakerstélla att aldreomsorgens
medarbetare far kompetensutveckling kring bemétande av sarskilt
sarbara grupper - Vald i nara relation och hbtqi.

2024-01-01

2024-12-31

®© O O 0 O O O

Stadsdelsnamnden ska vidareutveckla arbetet kring kost, nutrition
och maltidsupplevelsen. | sarskilda boendeformer ska arbetet for
sjukskoterskor med sarskilt nutritionsuppdrag, fortsatta att
implementeras.

2024-01-01

2024-12-31

O]

Stadsdelsndmnden ska vidareutveckla informationen och
hanteringen av inkomna férslag, synpunkter och klagomal.

2024-01-01

2024-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att malen i kommunfullméaktiges indikatorer
kommer uppnas. I bedomningen har dven végts in att kommunfullméktiges och nimndens
aktiviteter genomfors under éret.

Kultur inom stadsdelsnamndens verksamheter

Kultur och skapande integreras i verksamheternas 16pande arbete. Inom dldreomsorgen har de
dldre erbjudits ett varierat utbud av aktiviteter och kulturupplevelser for stimulans och
gemenskap. Verksamheterna nyttjar stadens erbjudande Kultur for dldre. Inom forskolan har
Kulan-premien mojliggjort fler kulturméten med professionella kulturutdvare. Samverkan med
de lokala biblioteken och andra externa aktdrer bidrar vidare till barnens mdjligheter att {3 ta
del av kultur.

Se vidare under verksamhetsomrade 1.1 och 1.3 dir ndimnden beskriver kulturarbetet inom
fritidsverksamheten samt funktionsnedséattning.

Lek och rérelse for alla

Stadsdelsndmnden arbetar 16pande med insatser for att utveckla park- och naturomraden och
spontanidrottsytor i syfte att de ska vara tillgéngliga och inbjuda till lek och rorelse for alla.
Under tertialet har nimnden bland annat lagt ny gummiasfalt 1 Johannisdals- och Lurpaken i
syfte att ytterligare tillgéngliggora lekplatserna. Vidare har investeringar genomforts pa
Herrdngens bryggbad och solbryggan vid Sjovikskajen i syfte att 6ka vistelsevérdena.
Renoveringen av parken Vippan stod dven klar i bérjan av sommaren.

Néamnden arbetar I6pande med latt avhjélpta hinder och har under tertialet bland annat tagit bort
en sarg 1 Lurparken i anslutning till en gungstéllning for att jimna nivan med omkringliggande
mark. I framtagande av forslag for medborgarbudget i Lugnets lekplats har dven den
tillgénglighetsinventering som ndmnden tidigare genomfort varit ett underlag i utformningen.
Under hosten fortsétter arbetet med medborgardialogen genom att ge medborgarna majlighet
att rosta pa det forslag de vill ska genomforas.

Trekantens utomhusgym med stillbara vikter som byggdes ut under foregaende tertial &ar
fortsatt mycket uppskattat av invanarna. Leverantorens inbyggda system for uppfoljning ger
namnden mgjlighet att kontinuerligt ta del av statistik for antal besdkare, populéra tider och
dagar samt vilka maskiner som anvidnds mest frekvent av besokare. Utdver den l6pande
statistiken har dven en enkdtundersokning genomforts dér resultatet visar att gymmet anvinds
av invanare 1 olika &ldrar och med olika forutséttningar.

Vidare har stadsdelsndmnden genomfort kommunikationsinsatser for att informera om de
spontanidrottsytor som finns i stadsdelsomradet, via bland annat sociala medier och

Hagersten-Alvsjé stadsdelsnamnd, Tertialrapport 35(90)



sommarlovskatalogen som skickades ut till unga och vardnadshavare. Platserna lyftes ocksa
fram genom att forldgga sommaraktiviteterna som gjordes ihop med lokala foreningar till
prioriterade spontanidrottsytor. Pa dessa platser holls aktiviteter sex dagar i veckan, hela
sommaren.

Foreningsbidrag och samverkan

Stadsdelsndmnden har valt att hoja stodet till foreningar med 40 procent under 2024 dér
bidraget fordelas med 700 000 kr till verksamhetsstod och 200 000 kr till arrangdrsstod 1 och
arrangorsstod 2. Under tertialet sokte 29 foreningar verksamhetsbidrag pa sammanlagt

3 249 750 kronor och dir stadsdelsndimnden fordelat 700 000 kr till 24 foreningar.
Arrang0rsstod 1 betalades ut i maj ménad. Under den forsta omgéngen sokte elva foreningar
totalt 606 300 kr i stod. Stadsdelsndmnden fordelade 130 000 kr till nio foreningar. Vid arets
handldggning har nimnden sérskilt uppmérksammat de féoreningar som gynnat barn och
ungdomar samt visat pd inkluderande verksamhet och arrangemang.

Goda exempel

Under sommaren har stadsdelsnimnden genomfort Sommartorg pa Liljeholmstorget och Alvsjo
torg. I &r har sommartorgsaktiviteterna genomforts tillsammans med fler féreningar och
kommunala bolag &n tidigare ar, vilket innebér en positiv utveckling. Liljeholmstorgets
platsaktivering Aigde rum under tvé veckor i juni-juli, och pa Alvsjé torg under tva veckor i
augusti. Dagliga punkter var pyssel, lekar, loppis och fritidsbibliotek. Dessutom bjods det pa
bland annat barnteater, cykelfix, ppen mick, prova-pé-aktiviteter och aterbruksworkshop.

Agenda 2030
Stadsdelsndmndens arbete och insatser beddms ha bidragit till m&l 10, minskad ojdmlikhet och
11, hallbara stider och samhéllen.

. Utfall Utfall .
Indikator e man/ kvinnor/ Al Prognos Arsmal IfF.s A Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
Andel barn och 87 75 % 75 % 2024

ungdomar som

deltar i idrotts-
aktiviteter pa fritiden

Andel barn och 57 % 56 % 56 % 2024
ungdomar som

deltar i kultur-

aktiviteter pa fritiden

Andel barn och 78 % 76 % 76 % 2024
ungdomar som ar

nojda med tillgangen

till idrottsaktiviteter

Andel barn och 78 % 77 % 77 % 2024
ungdomar som ar

nojda med tillgangen

till kulturaktiviteter pa

fritiden

Andel ungdomar 66 % 66 % 66 % 2024
som deltar i
foreningsliv

«d +«d +«d -+«od

+0,J
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Namndmal: Invanarna har tillgang till ett rikt kultur- och féreningsliv
Uppfylls helt

Beskrivning

Mialet nas genom att kulturaktiviteter planeras for att nd nya malgrupper och bredda deltagandet
1 syfte att 6ka social inkludering, minska ojamlikhet och stirka skyddsfaktorer. Kultur och
skapande integreras 1 verksamheternas lopande arbete.

For att nd nya mélgrupper ér det angelédget att alla barn far prova olika former av skapande och
kultur tidigt. Forskolan dr en kulturell métesplats dér barnen far médta och sjélva prova olika
former av kultur och skapande. Unga och vuxna far méta kultur och prova eget skapande 1
stadsdelsndmndens verksamheter. De dldre erbjuds olika kulturméten pa boenden, métesplatser
och genom sina organisationer.

Foreningar har mojlighet att soka bidrag for lokal verksamhet och stadsdelsndmnden utvecklar
16pande samverkan med foreningar i syfte att stirka foreningslivet i stadsdelsomradet.

Namnden arbetar dven for att underlitta for narvaron av kultur 1 stadsdelsomradet, utifran
Stockholms stads kulturstrategiska program.

Forvantat resultat

- Barn, unga, vuxna och éldre i stadsdelsndmndens verksamheter far méta och sjdlva prova
olika former av kultur och skapande.
- Samarbete med foreningar och nédtverk mellan foreningar och verksamheter utvecklas.

Analys

Nédmnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten bedoms uppnas under aret och att ndimndens aktiviteter kommer vara
genomforda under aret, dartill att indikatorernas méal uppnas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Inventering av lokaler for féreningsliv 2024-01-01 2024-04-30
Stadsdelsndmnden ska se 6ver mojligheten att samverka genom 2024-01-01 2024-12-31

idéburet offentligt partnerskap (IOP)
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Namndmal: Park- och naturomraden ar tillgangliga och inbjuder till lek och rorelse for
alla

Uppfylls helt

Beskrivning

Mialet nas genom att stadsdelsndmnden arbetar utifran ett tillgdnglighets- och
jamstilldhetsperspektiv i verksamhetsplaneringen. Insatser gors lopande for att utveckla park-
och naturomrdden och spontanidrottsytor 1 syfte att de ska vara tillgdngliga och inbjuda till lek
och rorelse for alla.

Stadsdelsndmnden arbetar 16pande utefter atgérdsforslag for latt avhjélpta hinder.

Stadsdelsndmnden arbetar for att 6ka stockholmarnas delaktighet och inflytande vid
forandringar och investeringar i stadsmiljon och ansoker for 2024 om medel for att kunna
genomfora en medborgardialog i syfte att rusta upp parkleken Lugnet utifran principen om
universell utformning.

Stadsdelsndmnden kommer under 2024 att genomfora kommunikationsinsatser for att
informera om de parker, spontanidrottsytor, hundrastgérdar och hundrastomraden som finns 1
stadsdelsomradet. For att ytterligare 6ka anvdndningen av stadsdelsomradets parker och
spontanidrottsytor samt for att bidra till utdkade mojligheter for lek och rorelse ska
forvaltningen under 2024 starta ett fritidsbibliotek.

Forvantat resultat

- Tillgénglighets- och jamstélldhetsfragor genomsyrar stadsmiljéarbetet och bidrar till att alla
kénner sig trygga i stadsmiljon.

- Okad kinnedom om stadsdelsomradet spontanidrottsytor, parker, hundrastgardar och
hundrastomraden.

Analys

Némnden beddmer att malet kommer att uppnés helt. Beddmningen grundar sig pé att de
forviantade resultaten bedoms uppnas under aret och att nimndens aktivitet kommer vara
genomford under aret, dértill att flertalet av indikatorerna uppnds under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Stadsdelsndmnden ska starta ett fritidsbibliotek 2024-01-01 2024-12-31
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KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Uppfylls helt

Analys

Kommunfullméktige har fyra verksamhetsomradesmal for inriktningsmalet. Stadsdelsndmnden
har formulerat fyra namndmal som ska bidra till att uppfylla kommunfullmiktiges
inriktningsmal "Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstéllning".

Stadsdelsndmnden bedomer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas helt under aret.
Némnden konstaterar att alla fyra verksamhetsomrddesmél och ndmndens fyra mal bedéms
uppfyllas helt under aret. Av de tre indikatorerna - som maéter och ligger till grund for
maluppfyllnaden - prognostiseras tva uppna maélet helt under aret och en uppnas delvis.
Samtliga 13 aktiviteter padgér enligt plan, sju dr redan klara.

Hur ndmnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmalet redovisas under respektive mal for
verksamhetsomréde.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom
minskade utslapp och dkad koldioxidlagring

Uppfylls helt

Analys

Nédmnden bedémer att kommunfullmiktiges méal for verksamhetsomradet kommer att uppnés
helt. Bedomningen av méluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgéar ifrén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att malen i kommunfullméaktiges indikatorer
kommer uppnés. I bedomningen har dven végts in att kommunfullméktiges och nimndens
aktiviteter genomfors under éret.

Stadsdelsndmnden har under tertialet startat ett ndtverk med representanter fran verksamheter
som serverar mat och maltider samt upphandling och ekonomi. Nétverket har frimst arbetat
med hur ndmnden ytterligare kan minska sitt matsvinn. Som en del i arbetet har en kartlaggning
av nuldge genomforts och utifrn resultatet kommer atgérder att planeras in under hdsten 1 syfte
att ytterligare forbattra maluppfyllelsen.

Projektet Hallbara véard- och omsorgsboenden fortgar enligt plan inom dldreomsorgens
sarskilda boendeformer med fokus pa utveckling av nya arbetssitt och beteendeforandringar.
Stodmaterialet handskpyramiden anvénds for att 6ka medarbetarnas medvetenhet om korrekt
anvindning av plasthandskar. Vidare arbetar nimnden aktivt med att kvalitetssékra
inkontinensvarden for att sékerstélla att ratt hjadlpmedel anvinds och ddrmed kunna minska
antalet och bidra till minskad plastanvéndning. Inkop av haklappar 1 tyg och flergangs
hygienunderldgg har dven gjorts i flera verksamheter.
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Néamnden har under tertialet bytt ut dldre torkskdp mot nya mer energieffektiva med
luftvarmepump 1 syfte att sdnka stadsdelsndmndens energiforbrukning och CO2-utslapp.

Samverkan, inkép, kommunikation och innovation

Stadsdelsndmnden anvander sig av befintliga kommunikationskanaler internt och externt for att
ha en aktiv dialog och fora ut information om milj6- och klimatarbetet. Internt arbetar nimnden
16pande med att skapa forum mellan berérda funktioner inom omraden som kommunikation
och inkdp i relation till klimat och miljo.

Stadsdelsndmnden arbetar utifrdn kvalitetsprogrammet i sitt klimat- och miljéarbete. Under
2024 ligger ett sérskilt fokus pa att arbeta med innovation och att ta sig an utmaningar genom
anvindarcentrerade metoder.

Arbetssétten géller dven for mal 2.2, 2.3 och 2.4.

Agenda 2030

Stadsdelsndmndens arbete och insatser har bedomts stédja och bidra till mél 7. Hallbar energi
for alla, 9. Héllbar industri, innovationer och infrastruktur, 10. Minskad ojdmlikhet, 11.
Haéllbara stidder och samhillen, 12. Hallbar konsumtion och produktion samt 13. Bekdmpa
klimatforandringarna i enlighet med Agenda 2030.

. Utfall Utfall
Indikator FETETEE man/ kvinnor/ hiE Pro:_:;nos Arsmal IQ(F'S o Period
utfall ; . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Klimatpaverkan 1,33 kg 1,4 kg 1,6 kg 2024
fran upphandlade CO2 per CO2 Cc0O2
livsmedel och kg per kg per kg
maltider livsmedel livsmed livsmed
el el
U' Kopt energi i 2,9 GWh 3,12 1735 2024
stadens GWh GWh
organisation

Namndmal: Stadsdelsnamndens verksamheter ar energieffektiva och resurssmarta
med en minimal klimatpaverkan

Uppfylls helt

Beskrivning

Stadsdelsndmnden arbetar kontinuerligt med att kartligga verksamheternas klimatpéverkan,
och tar fram strategier for hur utslippsminskningar ska ske. De tvd metoder som framst
anvands dr investeringar 1 utslippsminskande utrustning och beteendeférandringar.

Klimatinvesteringsmedel soks for de projekt dir investering i utslappsminskande atgérder inom
stadsmiljoverksamhet eller verksamhetslokaler ses som den bésta 16sningen. For att
astadkomma beteendefordndringar satsar nimnden pa kompetenshdjande insatser 1 form av
utbildningar som till exempel héllbara vard- och omsorgsboenden samt en utvecklad intern
samverkan om milj6- och klimatfrégor.
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Forvantat resultat

-Klimatpaverkan fran konsumtion minskar och stadsdelsndimnden ar pa god vég att bli en
fossilbrinslefri organisation.

- Stadsdelsndmnden ska minska inkdp av plast- och engédngsprodukter.

-Avfall som uppstar méts och sorteras och tas om hand pé ett resurseffektivt sétt .
-Stadsdelsndamndens energiforbrukning minskar med hilften av mandatperiodens mal om en
tioprocentig minskning.

Analys

Nédmnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten bedoms uppnas under aret och att nimndens aktiviteter kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsndmnden ska tillsatta en arbetsgrupp for arbete med 2024-01-01 2024-12-31
hallbar utveckling inom forskolan

@ Stadsdelsnamndens sérskilda boendeformer inom &ldreomsorgen 2024-01-01 2024-12-31
arbetar med vagledningen hallbara vard- och omsorgsboenden

@ Stadsdelsnamndens verksamheter som serverar mat ska mata sitt ~ 2024-01-01 2024-12-31
matsvinn samt arbeta for att minska svinnet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden okar

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for heldret som utgér fran att
forvintat resultat pa underliggande ndmndmal och att mélen i kommunfullméktiges indikatorer
kommer uppnés. I beddmningen har dven végts in att kommunfullméktiges och nimndens
aktiviteter genomfors under ret.

Stadsdelsndmnden har 6kat andelen hoggris pa ytor som inte anvinds for rekreation genom att
anldgga dngsmark och minska antalet klipptillféllen - i syfte att 6ka den biologiska méangfalden
1 stadsdelsomradet. Nimndens arbete med att skapa tradruiner och hogstubbar pagér I6pande.
Atgirderna bidrar till att bilda skyddsplatser och spridningskorridorer for att gynna
barrskogsmesar, groddjur, trollslindor och vedlevande insekter, svampar och lavar. Atgirderna
har genomforts i de utpekade strdken i SAF, atgirdsforslag for biologisk mangfald.

Under tertialet har nimnden dven haft betesdjur pa Sjoangen. Projektet som genomfors for
tredje dret i rad har gett goda resultat for den biologiska mangfalden pé platsen och varit ett
lyckat sitt att halla marken Gppen.
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Utredningen om att starta en ny enhet inom forskolan som arbetar med fragor om héllbar kost
och livsmedelshantering dr avslutad. Utifran utredningens innehall dr planen att infor nésta
verksamhetsér anstilla en kostsamordnare som ska arbeta med fragorna.

Goda exempel

Stadsdelsnimnden arrangerade tillsammans med SISAB ett evenemang i Alvsjoskogen for
forskolor 1 stadsdelsomradet under den biologiska mangfaldens dag. Barnen fick lira sig om
biologisk mangfald, bygga insektshotell och gé pd guidad tur till Stora alkérret for att titta pa
grodyngel. Under dagen lanserades ocksi materialet "Alska det vilda", en verktygslada med
metoder, tips och handledning till férskolor som stdd i arbetet med biologisk mangfald pa den
egna forskolegarden eller pa utflykten. Alska det vilda har dven blivit nominerad till arets
pollinatdr.

Agenda 2030

Stadsdelsndmndens arbete och insatser har bedomts stddja och bidra till mal 11. Héllbara stidder
och samhillen, 13. Bekdmpa klimatfordndringarna och 15. Ekosystem och biologisk méngfald i
enlighet med Agenda 2030.

. Utfall Utfall .
Indikator R T man/ kvinnor/ LCEIE Prognos Arsmal IfF.s n Period
utfall o . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
¥J  Andelinképta 70 % 70 % 2024

ekologiska maltider

och livsmedel i

staden i kronor av

totala vardet av

inkOpta maltider

och livsmedel
Analys
Den totala andelen ekologiska livsmedel ligger pa 62,53 procent och har darmed minskat jamfért med samma period
foéregaende ar. Malet ser darmed inte ut att nas under 2024 vilket dels ar en foljd av det ekonomiska laget med hoga
prisdkningar pa livsmedelsmarknaden samt vissa utmaningar i att det inte alltid finns ekologiska varor tillgangliga hos
leverantdren. Ett kompetenshéjande arbete pagar, och kommer att fortsatta.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsndmnderna ska 6ka andelen héggras vid ytor som inte 2024-01-01 2024-12-31

anvands for rekreation. Detta genom att i forsta hand anlagga

angsmark, i andra hand genom att minska antalet klipptillfallen i

stor omfattning, i syfte att 6ka biologisk mangfald och minska

driftkostnader for klippning
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Namndmal: Parker, forskolegardar och naturmark utvecklas med fokus pa biologisk
mangfald och klimatanpassning

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nas genom att vidta atgérder som finns beskrivna i stadens handlingsplan for biologisk
méngfald och i stadsdelsvist atgirdsforslag for biologisk mangfald. Skotselplanen for biologisk
méngfald ligger till grund for arbetet med att stiirka den biologiska méngfalden i Alvsjoskogens
naturreservat. Reservatet fyller en viktig funktion for den biologiska mangfalden i
stadsdelsomradet och i staden. Arbetet med att omvandla klippta grasmattor till &ngsmarker
fortsitter. En avvédgning gors med behovet av 6ppna ytor for rekreation och klippta grasmattors
funktion som kolsénkor.

Stadsdelsndmnden deltar i arbetet med gemensamma lekvardesriktlinjer for forskolegardar,
som efter avslutat arbete ska implementeras. Syftet &r att skapa pedagogisk kvalitet i utemiljon
och gronare gardar. Som en del av arbetet med grona forskolegardar tar stadsdelen 1 samarbete
med SISAB fram ett pedagogiskt material som ska inspirera till arbete med biologisk méangfald
och odling pé forskolegarden.

Arbetet med att 0ka andelen ekologiska livsmedelsinkép och méltider vidareutvecklas dir
forum for att frimja ldrande och utbyte mellan verksamheter kommer att vara prioriterat.
Parallellt med detta kommer det att paga en utredning inom forskolan angédende mojligheten att
starta en ny enhet som arbetar med fragor inom héllbar kost och livsmedelshantering. Inom
dldreomsorgen fortsitter utvecklingsarbetet for att underlatta kloka livsmedelsinkdp bland
annat genom att ta fram en gemensam baslista 6ver héllbara livsmedel tillsammans med
dldreomsorgens dietist.

Mialet nas vidare genom att stadsdelsnimnden arbetar med anpassa stadsdelsomradet till ett
forédndrat klimat i enlighet med handlingsplanen for klimatanpassning.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndmnden stérker den biologiska mangfalden genom att vidta flertalet atgarder utifran
de forslag som anges i det stadsdelsvisa atgirdsforslaget for biologisk mangfald (SAF) 2022.
-Stadsdelsndmnden vidtar klimatanpassningsatgérder utifrdn behov och arbetar i enlighet med
handlingsplanen for klimatanpassning.

Analys

Nédmnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten bedoms uppnds under aret och att aktiviteterna kommer vara genomforda
under aret, dértill att tillhérande indikator uppnas.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsnamnden ska i samarbete med SISAB ta fram ett 2024-01-01 2024-05-22
material om biologisk mangfald som riktar sig till pedagoger i
foérskolan

@ Stadsdelsnamnden ska registrera antalet trad som falls pa 2024-01-01 2024-12-31
parkmark i syfte att kunna uppna det stadsdvergripande tradmalet
Stadsdelsnamnden ska ta fram en baslista for hallbara och 2024-01-01 2024-12-31

naringsrika livsmedel inom de sarskilda boendeformerna inom
aldreomsorgen

@ Stadsdelsnamnden ska ta fram en samverkansmodell med stérre 2024-01-01 2024-12-31
samhallsviktiga aktorer i syfte att géra konsekvensberakningar for
vad som kan ske vid stérre samhallsstérande éversvamningar
tillsammans med Trafikkontoret

Stadsdelsnamnden ska utreda mgjligheten att starta en ny enhet 2024-01-01 2024-12-31
inom forskolan som arbetar med fragor om hallbar kost och
livsmedelshantering

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten dkar och utslappen minskar

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Beddmningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal kommer uppnas. I bedomningen har dven vagts
in att kommunfullméktiges och nimndens aktiviteter genomfors under aret.

Stadsdelsndmnden arbetar 16pande i driften av park- och naturomraden for att underlitta for
framkomlighet och oka trivseln och genomf6r slyrdjning I6pande. Namnden har under tertialet
dven bytt ut och 0kat antalet parkbénkar 1 Vinterviken i syfte att 6ka antalet viloplatser.

Néamndens arbete med dvertagande av parkskotsel i egen regi pagér. Utfasning av fossila
brinslen i stadsmiljéverksamheten fortloper och ndimnden har under tertialet f6ljt upp
entreprendrernas utslépp och sikerstiller att de kor med HVO och batteridrivna handredskap
enligt avtal.

Stadsdelsndmnden har utrett forutsdttningarna for en bilpool dér tvé forslag tagits fram, dels att
starta en bilpool for forvaltningshuset dir tva elbilar kommer att inga, dels forslag om att
upphandla en bilpoolstjinst. Beslut kommer att fattas under hosten.

Agenda 2030
Stadsdelsndmndens arbete och insatser har bedomts stddja och bidra till mal 5. Jamstélldhet,

10. Minskad ojamlikhet, 11. Héllbara stdder och samhéllen, 13. Bekdmpa klimatfordndringarna
1 enlighet med Agenda 2030.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsnamnderna ska redogora for hur langt arbetet kommit 2024-01-01 2024-12-31
med utfasning av fossila branslen i stadsmiljoverksamheten, i sa
val upphandlingar som egen regi, for att na en fossilfri organisation
2030

Namndmal: Parkvagarna har god framkomlighet

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nds genom att stadsdelsndmnden arbetar enligt stadens géng- och cykelplan och utifrdn
ett genomgripande tillgédnglighetsperspektiv. Parkvégarna i stadsdelsomradet ar tillgdngliga och
hinder avhjélps sa fort det ar mojligt. Snordjning och halkbekdmpning ér effektiv och sker
smidigt.

I samtliga planprojekt driver stadsdelsndmnden att parkvégar ska vara tillgdnglighetsanpassade.
Stadsdelsndmnden foljer riktlinjen om placering av parkbénkar ldngs parkvégarna sé att dldre
och andra kan vila vid behov. Parkvégar har ockséd god sikt for att 6ka tryggheten 1
stadsdelsomradet. Stadsdelsndimndens verksamheter ska genomfra sina resor och transporter i
tjédnsten pa ett sé hallbart sdtt som mdjligt och under 2024 kommer nimnden att utreda
forutséttningar for en intern bilpool.

Forvantat resultat

-Parkvigarna haller hog kvalitet och gynnar gang- och cykeltrafik i stadsdelsomradet.
-Stadsdelsndamnden har en effektiv vintervighallning for att stimulera gang- och cykeltrafik
vintertid.

- Fossila bréinslen 1 stadsmiljéverksamheten fasas ut for att na en fossilfri organisation till 2030.

Analys

Nédmnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten beddms uppnas under aret och att aktiviteten ér avslutad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Stadsdelsnamnden ska utreda forutsattningar fér en bilpool 2024-01-01 2024-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas halsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Beddmningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar ifrén
att forvintat resultat pa underliggande nimndmal och att malen i kommunfullméktiges
indikatorer kommer uppnés. I bedomningen har dven vigts in att kommunfullméktiges och
namndens aktiviteter genomfors under aret.

Stadsdelsndmndens forskolor arbetar I16pande med att byta ut storre mobler och material sdsom
soffor, mattor, skotbaddar, porslin etc. Samtliga inkdp gors via ansvarig funktion som
sakerstdller att inkdpen dr kemikaliesmarta. Projektet Héllbar dldreomsorg fortloper dér
minskad anviandning av miljo- och hilsoskadliga kemikalier utgér en betydande del.

For att sikerstilla att alla material redovisas 1 byggvarubeddmningen har namnden framarbetat
en rutin dér projekt ska finnas med 1 offert till, och avtal med, upphandlad entreprenor.

De insatser som genomfordes under 2023 for att 6ka rapporteringen i Chemsoft resulterade inte
1 en fullstdndig rapportering for stadsdelsndmndens verksamheter. Utbildningstillfdllen har
planerats in for samtliga rapportdrer under hdsten.

Agenda 2030
Stadsdelsndmndens arbete och insatser har bedomts stodja och bidra till mal 1 Mal 3. God hélsa
och vilbefinnande samt 2. Héllbar konsumtion och produktion i enlighet med Agenda 2030.

. Utfall Utfall

Indikator D man/ kvinnor/ iz A Pro:_:;nos Arsmal IQ(F'S o Period

utfall - - 2023 helar arsmal

pojkar flickor
U Andel avslutade 100 % Tas 2024

bygg- och fram av
anlaggningsentrepre namnd/
nader dar varor styrelse
miljébedémts och
loggats i Byggvaru-
bedémningen

Namndmal: Stadsdelsnamnden bidrar till en god livsmiljé och har giftfria verksamheter

Uppfylls helt

Beskrivning

Mialet nas genom att arbeta systematiskt med verktygen Byggvarubedémningen och Chemsoft i
syfte att minska exponeringen for skadliga &mnen och kemikalier. Arbetet med att minska
anvandningen av engangsprodukter med sarskilt tyngdpunkt pé plast vidareutvecklas
ytterligare. Sérskilt prioriterat for 2024 kommer att vara arbetet med védgledningen hallbara
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vérd- och omsorgsboenden. Arbetet for en kemikaliesmart och giftfri forskola pagér sedan ett
antal &r med stod frén Kemikaliecentrum.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndamnden bidrar 1 mgjligaste mén inom nidmndens radighet till att minska buller, délig
luft och fororenat vatten i stadsdelsomradet.

-Verksamheterna arbetar systematiskt med att fasa ut skadliga kemikalier bland
forbrukningsprodukter.

-Samtliga anldggningsprojekt loggas 1 Byggvarubedomningen.

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer att uppnds helt. Bedomningen grundar sig pé att de
forvintade resultaten beddms uppnas under aret och att aktiviteterna kommer vara genomforda
under éret, dartill att indikatorns méal uppnaés.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Personal inom férskolan genomgar/repeterar webb-utbildningen 2024-01-01 2024-12-31
Kemikaliesmart och giftfri férskola

@ Stadsdelsnamndens férskoleenheter ska genomféra atgarder for 2022-01-01 2024-12-31
att bibehalla niva 2 samt arbeta for att uppfylla kraven i niva 3
enligt kemikaliecentrums vagledning for kemikaliesmart férskola.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Uppfylls helt

Analys

Kommunfullmiktige har sju verksamhetsomrddesmaél for inriktningsmalet. Stadsdelsndmnden
har formulerat elva nimndmal som ska bidra till att uppfylla kommunfullmiktiges
inriktningsmal om "Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och
bostider 4t alla".

Stadsdelsndmnden bedomer att inriktningsmalet uppfylls helt. Beddmningen grundas pa att
samtliga sju verksamhetsomradesmal uppfylls mélet helt och att nimnden uppfyller samtliga
elva nimndmal. Av de 25 indikatorerna - som méter och ligger grund for maluppfyllnaden

- uppfylls malet helt pa 18 stycken, sex delvis och i en indikator uppfylls inte malet. Av 28
aktiviteter har 24 paborjats enligt plan och fyra som dr genomforda.

Hur ndmnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmalet redovisas under respektive mal for
verksamhetsomréde.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och
lagger grunden for en jamlik valfard

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att malen i kommunfullméaktiges indikatorer
kommer uppnas. I bedomningen har dven végts in att kommunfullméktiges och nimndens
aktiviteter genomfors under éret.

Beredskap for att anpassa verksamheten till forindrade ekonomiska forutsattningar
Forvaltningen prioriterar arbetet med att systematiskt styra, planera och f6lja upp bade
verksamhet och ekonomi for att ha en kvalitativ och ekonomiskt effektiv verksamhet.
Verksamhetsomradena arbetar for att effektivisera och kvalitetssdkra verksamheten samt att
rymma detta inom tilldelad budgetram. Vid berdknade underskott upprittas handlingsplaner
som inarbetas 1 den ekonomiska uppfoljningen. Dessa kvalitetssidkras och f6ljs upp i den
ordinarie uppfoljningsprocessen dir alla chefer med budgetansvar tréffar controllers minst en
gang 1 manaden. Vid storre ekonomiska underskott fas ett samlat stod av fler av forvaltningens
stodfunktioner sdsom HR och ekonomi utifrdn en uppbyggd modell. Metoden har visat sig
lyckosam 1 att snabbare dstadkomma en forandring 1 positiv ekonomisk riktning.

Ett kontinuerligt arbete pagar for att utveckla den ekonomiska uppféljningen och en
behovsdriven utveckling av verksamheternas nyckeltal pagar for att stirka delaktighet och
analysformaga. Samverkan dr mycket viktigt i budget- och prognosarbetet och kontinuerliga
avstamningar med budgetansvariga chefer, utveckling av nyckeltal samt omvarldsbevakning &r
centrala faktorer i arbetet med att ha bra beslutsunderlag och god prognossékerhet.

Investeringsstyrning

Forvaltningen foljer stadens regler och tillaimpningsanvisningar om investeringar for att
sikerstélla en gemensam investeringsstrategi. Det ekonomiska omvarldslaget ger forvaltningen
hogre rantekostnader och en 6kad investeringsvolym bidrar 1 sin tur till hdgre avskrivningar
och driftkostnader for ménga ar framét. Investeringar planeras och prioriteras noggrant utifran
behov innan de genomfors.

Perio Utfall Utfall

Indikator dens mian/  kvinnor/ OHallVB - Prognos 5. 0 KPS period
; . 2023 helar arsmal
utfall pojkar flickor
U Namndens budgetféljsamhet 100 % 100,5 % 100 % 100 % Tertial
efter resultatéverforingar 22024
U Namndens budgetféljsamhet 100,1 101,9 % 100 % 100 % Tertial
% 22024

fore resultatéverforingar

Analys: Fore resultatdverforingar beraknas ett underskott om 3,0 mnkr vilket ar planerade uttag ur resultatenheternas fonderade
medel.

U Namndens prognossakerhet 0% +-1 % +-1% 2024
T2
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Namndmal: Stadsdelsnamnden bedriver verksamheterna inom tilldelad ekonomisk
ram och tillvaratar digitaliseringens mojligheter

Uppfylls helt

Beskrivning

Stadsdelsndmndens verksamheter ska bedrivas inom beslutad budget. Styrning och uppfoljning
ska vara tydlig. En tydlig ekonomistyrning och sikerhet i prognoser dr en forutséttning for att
skapa och behalla stabilitet 1 och radighet 6ver verksamheten. Enheterna foljer regelbundet upp
ekonomin genom kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller inf6r manads-
och tertialrapporter.

Némndens lokalforsorjningsplan tas fram 1 samband med Underlag for budget 2025-2027. 1
lokalforsorjningsplanen sls nimndens langsiktiga arbete med lokaler fast, i syfte att tillgodose
verksamheternas krav pa dndamalsenliga och kostnadseffektiva lokaler. Inriktningen framat ar
att hyra lokaler av stadens fastighetsdgande bolag. Under 2024 ska stadsdelsndmnden fokusera
pa behov och anvidndandet av lokaler for att kunna moéta framtida behov.

Stodet till verksamheterna 1 digitalisering dkar och idéer om digitalisering uppmuntras.
Néamnden kommer att arbeta aktivt for att bygga digital kompetens i stadens verksamheter.
Detta ska leda till en 6kad effektivitet och kvalitet 1 verksamheterna.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndamndens verksamheter bedrivs pa ett kostnadseffektivt sitt.
-Stadsdelsndmnden hyr lokaler som &r dndamalsenliga och kostnadseffektiva
-Stadsdelsndmnden har en tydlig styrning och forvaltning av digitalisering
-Stadsdelsndmnden implementerar PM3 som forvaltningsmodell

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmaélet kommer att uppnés helt. Bedomningen grundas pa
att forvintat resultat prognostiseras uppnas och att namndens aktivitet genomfors under aret.
Néamnden arbetar for en ekonomi i balans genom att kontinuerligt prioritera sa att resurserna
anvéands vél med fokus pa resultat och effekt for invdnarna. Alla enheter med prognostiserat
underskott arbetar med ekonomiska atgarder. Ndimnden har bidragit till kommunfullmiktiges
mal genom att se till att nimndens verksamheter ryms inom faststilld budget. Namnden ser
standigt 6ver lokalanvindningen fOr att vara kostnadseffektiva och under tertialet har nimnden
arbetat med att implementera PM3.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Stadsdelsnamnden ska genomfdra utbildningsinsatser for 2024-01-01 2024-12-31
arkivredogorare och chefer om arkiv och informationshantering
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mdjlighet till ett
eget jobb

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att malen i kommunfullméaktiges indikatorer
kommer uppnas. I bedomningen har dven végts in att kommunfullméktiges och nimndens
aktiviteter genomfors under éret.

Samverkan for att fler invanare ska bli sjalvforsérjande

Néamnden arbetar aktivt for att frimja individers egen forsorjning och stodja invdnare som ar i
behov av ekonomiskt bistdnd. Detta stéller krav pa engagemang frén flera samhéllsaktorer och
fungerande samverkan. Ndmnden fortsétter arbetet med den forstirkta samverkan med
Kommunhubben som startades upp under ar 2023. Hubben gor det lattare for myndigheter att
kommunicera och samverka och pa sa sétt undvika att processer stannar upp. Ett stindigt arbete
pagar for att bibehalla och stirka samverkan med Arbetsformedlingen och Arbetsmarknads-
ndmnden, vilket forvintas bidra till kortare processer for den enskilde pé vigen mot egen
forsorjning. Fokus ligger framst pa langtidsarbetslosa och spraksvaga personer.

Forstarkt stod till langtidssjukskrivna inom ramen for ekonomiskt bistand
Langtidssjukskrivna invanare som star ldngt ifrdn arbetsmarknaden har sdrskilt fokus inom
verksamhetsomradet ekonomiskt bistand. Bland annat samverkar nimnden med
fortroendeldkare med syfte att sékerstdlla att den enskilde far rétt stod, 1 vissa fall genom att
mdjliggora egen forsorjning.

Arbetsmarknadsinsatser

Arbetstraning, matchning, offentligt skyddad anstéllning (OSA), arbetsmarknadsinsatser i egen
regi erbjuds och utgdr steg pa vigen mot egen forsorjning for personer som stér langt ifran
arbetsmarknadsmarknaden. Aven nimndens dagliga verksamheter for personer med
funktionsnedsittning arbetar for att deltagarna ska ndrma sig arbetsmarknaden.

Digitalisering och forenklad handlaggning

Under det andra tertialet har i genomsnitt 182 digitala E-ansokningar om ekonomiskt bistand
inkommit per manad, vilket utgor en genomsnittlig andel om 32 procent och en 6kning med 9
procentenheter sedan det forsta tertialet. Invanare som vill ans6ka om ekonomiskt bistand
informeras om mojligheten att ansoka digitalt och for att underlétta ansokningsprocessen
erbjuds mojlighet att anviinda ndmndens datasal, med stdd av personal. For att ytterligare
underlétta for invanarna, har medborgarkontoret bistatt med information, uppmuntran och stod
for digital ansdkan.
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Budget- och skuldradgivning

Barnfamiljer som kommer i kontakt med en budget- och skuldradgivare far en besokstid inom
en vecka 1 enlighet med stadens riktlinjer. Kétiden for ensamstdende hushall och par utan barn
ar 1 genomsnitt tre veckor. Under tertialen har inflédet av drenden legat p4 samma niva som
motsvarande period forra dret. Stadsdelsndmnden har 1 genomsnitt haft 27 nybesék per ménad
varav en tredjedel dr barnfamiljer. Ndmnden har for ndrvarande 280 pagdende drenden och har
under éret haft 509 besok.

Feriejobb

I ar har 2026 ungdomar sokt feriejobb infor sommarlovet, 49 procent pojkar och 51 procent
flickor. Det ar cirka 700 fler ungdomar én forra aret. En mdjlig orsak &r att staden valde att
sprida information om feriejobb via SL och andra sociala medier dn Facebook, vilket kan ha
natt fler ungdomar.

Stadsdelsndmnden har utokat antalet feriejobb under sommarlovet, fran tidigare 685 till 780,
och har tillhandahéllit 580 arbetstillfdllen i egen regi varav 228 inom klimat och integration. I
ar ar det framst pojkar som har tackat nej till erbjudande om anstillning men det ar fortsatt fler
flickor &n pojkar som avbrutit en redan pébdrjad anstdllning. Merparten av ungdomarna som
tackade nej till ett erbjudande om anstéllning gjorde det pa grund av att de redan hade fatt ett
annat arbete.

Implementering av néringslivspolicyn

Under sommaren har fokus inom néringslivsarbetet legat pa platsaktiveringen av
Liljeholmstorget och Alvsjd torg. Aktiviteterna pa torgen har genomforts i samverkan med
bland andra Liljeholmens foretagsgrupp, Liljeholmsgallerian/Citycon, JM, Familjebostéder,
Fastpartner och Brannkyrka forsamling. Liljeholmstorgets platsaktivering dgde rum under tva
veckor i juni-juli, och pa Alvsjo torg under tva veckor i augusti. Dagliga punkter var pyssel,
lekar, loppis och fritidsbibliotek. Dessutom bjods det pd bland annat barnteater, cykelfix, dppen
mick, prova-pé-aktiviteter, och aterbruksworkshop. Flera lokala foreningar och foretag bidrog
till programmet pé olika sitt. Utdver sommartorgen har niringslivsarbetet dven innefattat en
nybildad hotellgrupp, som mottes forsta gangen 1 maj. Stadsdelsomradets hotell uppskattade
forvaltningens initiativ da de har ménga gemensamma fragor att arbeta med.

Manskliga rattigheter

Inom ekonomiskt bistdnd ligger ett sdrskilt fokus pé att ge stdd till de invénare som star
sjukskrivna och spraksvaga att ndrma sig arbetsmarknaden och pé sikt komma i egen
forsorjning.

Agenda 2030

Verksamhetsomrddesmaélet har bidragit sarskilt till att uppna f6ljande mal 1 Agenda 2030: Mal
1: Ingen fattigdom, Mél 3: God hélsa och vélbefinnande, Mal 5: Jamstilldhet och Mél 10:
Minskad ojédmlikhet.

For att bidra till att fler personer kommer ut i arbete och pa sé sétt minska fattigdom, enligt
malomréde ett, har nimnden fortsatt stirka samverkan med Arbetsformedlingen,
Forsékringskassan och Region Stockholm for personer med ldngvarigt ekonomiskt bistand.
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Utfall Utfall

Indikator B man/ kvinnor/ e Prognos Arsmal IfF.s o Period
utfall . . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel personer 0,82 % 096 % 0,82% 0,76 % 0,9 % 1,2 % 1,5 % Tertial
S_J’ som har 2 2024
ekonomiskt bistand
i forhallande till
befolkningen
U Andel vuxna med 0,62 % 064% 0,6% 0,6 % 0,7 % 1% 1,0 % Tertial
g’ langvarigt 2 2024
ekonomiskt bistand
jamfort med
samtliga vuxna
invanare
U Antal 580 698 1000 1000st Tas Tertial
tillhandahallna framav 22024
platser for feriejobb namnd/
styrelse
U Antal 35 40 60 60 st Tas Tertial
tillhandahallna framav 22024
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
U Antal 109 st 150 st 109 st 127 st Tas Tertial
tillhandahallna framav 22024
praktikplatser for namnd

hégskolestuderand
e samt platser for
verksamhetsforlag
d utbildning

Analys: | tertialrapport 1 hade vi 181 tillhandahalina platser. Storsta anledningen till att det har sjunkit sa pass ar for att VFU-
avdelningen pa SU gjort justeringar i sitt system. Det har inneburit att studenter som varit inaktiva rensats ut pa ett tydligare
satt an tidigare. Da kunde VFU-studenter ligga kvar i systemet trots att studenten i fraga kanske hade varit inaktiv i x antal ar.
Diskussion pagar med SU om att utoka klustren med ytterligare férskolor for att underlatta emottagandet av studenter.

U Antal ungdomar 780 st 382 st 398 st 1022 st 1000 980 st 11 000 Tertial
som fatt feriejobb i st 22024
stadens regi

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsndmnderna arbeta aktivt for att ungdomar far feriejobb i
andra stadsdelsomraden an dar de bor

U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-06-30
stadsdelsnamnderna och i samrad med socialndmnden utreda
nuvarande organisation och ansvarsférdelning for den
arbetsmarknadspolitiska insatsen skyddat arbete hos offentlig
arbetsgivare (OSA)

@ ¥ Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsnamnderna utreda foérutsattningarna att med forstarkt
handledarskap erbjuda feriearbeten till yngre aldrar och utifran
denna utredning prova om det ska genomfdras en pilotverksamhet
under aret

@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med Stockholm Business 2024-01-01 2024-12-31
Region och stadsdelsndmnderna arbeta uppstkande mot lokalt
naringsliv utifran stadens fokusomraden och i city
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Namndmal: Invanarna ar sjalvforsérjande
Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nas genom att den som ar i behov av ekonomiskt bistand far stod i att finna egen
forsorjning utifran sina forutsédttningar. Stadens utrednings- och bedémningsinstrument
anvénds. Invanare som kontaktar nimnden angaende ekonomiskt bistdnd far snabb och enkel
information om rétten till bistaind och handldggningsprocessen. Ndimnden arbetar aktivt med att
forebygga felaktiga utbetalningar (FUT) genom att ge tydlig information till de sokande,
genomfora egenkontroll, ha god kunskap om socialforsidkringarna och handlaggnings- och
kontrollrutiner. Om det framkommer misstanke om bidragsbrott, gérs polisanmailan.

Insatser fran Jobbtorgen kopplas pé i ett tidigt skede. Interna och externa insatser planeras och
den enskilde gors delaktig 1 planeringen.

Néamndens egna arbetsmarknadsinsatser, arbetstraning, matchning, offentligt skyddad
anstillning (OSA) och Stockholmsjobb &r steg pa vigen mot ett eget arbete och forsorjning for
personer som stér langt fran arbetsmarknaden. Insatserna syftar bland annat till att 6ka
mdjligheterna for personer med funktionsnedséttning att komma i arbete. For personer med
funktionsnedséttning ska ndmndens dagliga verksamheter utvecklas for att fler ska erbjudas
arbetslivsinriktade insatser och f4 mdjlighet att ndrma sig arbetsmarknaden. For personer som
inte har mojlighet till ett arbete ska behoven av en meningsfull och utvecklande vardag
sakerstdllas genom en individanpassad sysselséttning eller daglig verksambhet.

Stadsdelsnimndens medborgarkontor i Alvsjd ger stod och samhillsviigledning till
stadsdelsomradets invanare. En prioriterad malgrupp ar nyanlinda, vilka erbjuds
samhillsvégledning i samband med inflyttning till stadsdelsomradet via mobil
samhillsvédgledning. Stadsdelsndmnden ska erbjuda ungdomar feriejobb i syfte att skapa en
meningsfull tillvaro under loven. Stadsdelsndmndens arbete med feriejobb ska utvecklas under
aret och fler feriejobb ska erbjudas inom integrations- och klimatomradet. Stadsdelsnimnden
ska dven utoka samverkan och samarbete med foreningar for att ytterligare bredda variationen 1
erbjudna arbetstillfdllen.

Forvantat resultat

- Andelen personer med ekonomiskt bistand 1 forhallande till befolkningen minskar.

- Fler unga och vuxna som stér langt ifrdn arbetsmarknaden fér individuellt utformade insatser.
- Antalet tillhandahallna platser for feriejobb och antalet ungdomar som fatt feriejobb i stadens
regi okar.

Analys

Nédmnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten bedoms uppnds under aret och att aktiviteterna kommer vara genomforda
under aret, dértill att flera av indikatorernas mal uppnas.
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Namndmal: Stadsdelsnamnden samverkar med det lokala naringslivet och bidrar till ett
gott foretagsklimat

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nas genom att nimnden arbetar utifran stadens néringslivspolicy. Det handlar framst om
att lotsa fragor frén foretagare till ritt instans i staden, att sprida information om stadens
stodfunktioner for foretagare, att bevaka det lokala ndringslivets intressen 1 stadsmiljo- och
tillstdndsfragor, samt att arbeta for en trygg och trivsam miljo inom ramen for platssamverkan.

Allt trygghetsarbete dr gynnsamt for det lokala néringslivet. Genom platssamverkan involveras
foretag och fastighetsdgare 1 gemensamt arbete med staden, civilsamhéllet, polisen och
regionen fOr att 6ka trygghet, trivsel och utveckling, med sdrskilt fokus pd utpekade platser dér
sarskilda behov finns.

En god samverkan med foretag i stadsdelsomrddet dr nodvéandig for att kunna bedriva ett
dndamalsenligt naringslivsarbete. Under 2024 fortsatter stadsdelsnamnden att samarbeta med
de lokala foretagarforeningar och nédtverk som finns i stadsdelsomradet. Mélsattningen ar att
fortsitta det uppskattade samarbetet kring Arets lokala foretag och att arbeta vidare med
platsaktivering tillsammans med lokala aktorer, samt att utveckla arbetet med appen
Sdkerhetscenter som ska forbittra tryggheten for lokala butiker. Genom att bjuda in till
frukostmdéten kan ndmnden dven né foretag som inte dr engagerade 1 ndgon forening eller
nétverk.

Forvantat resultat

- Samverkan med de lokala foretagarforeningarna ar god
- Lokala foretag ar engagerade i lokal platssamverkan.

Analys

Nédmnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten bedoms uppnas under aret.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Beddmningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att malen i kommunfullméaktiges indikatorer
kommer uppnés. I bedomningen har dven végts in att kommunfullméktiges och nimndens
aktiviteter genomfors under éret.

Stod till varaktigt boende

Ett intensivt och framgéngsrikt vrakningsforebyggande arbete har pdgatt under tertialet.
Samverkansteamet "Bosam" har arbetat forebyggande och genom samarbete med de storre
fastighetségarna har andra problem med boende uppmirksammats och stdd har kunnat erbjudas
tidigt. Namnden har kontaktat alla hushéll som riskerar vrikning och ett resultat av detta &r att
95 procent av eventuella vrikningar har kunnat avvérjas.

Samverkan i god tid ar viktig for att forebygga behov att akuta boendeldsningar. Det &r svart att
helt undvika akuta I6sningar da en invanares situation hastigt kan andras till exempel i samband
med vald 1 néra relation, hastig separation eller aterflytt till Sverige fran annat land. Ndmnden
har sett att hoga hyresnivaer i nyproducerade lagenheter snabbt kan leda till att det blir svart att
betala hyran vid oférutsedda handelser som paverkar den enskildes ekonomi. Ndmnden har
dven uppmidrksammat 6kande olovlig andrahandsuthyrning som orsakar vrakning nér det
kommer till viardens kdnnedom.

Namnden har 63 aktiva kontrakt om avtalat boende hos SHIS, under det andra tertialet har 24
avtal kunnat avslutas och 18 nya har tillkommit. Av de 24 som avslutats har tio uppnétt
kriterier for att fa skriva sjalvstandigt kontrakt, fem har erhéllit eget kontrakt hos andra vérdar,
tvd har sagt upp kontraktet och en har bytt boendeinsats. Fem personer kunde inte pa kvar pa
grund av misskotsamhet. Under 2024 har nio personer tagit 6ver hyreskontrakt till f6ljd av
insatsen Forsokslagenhet.

For nérvarande ar fyra av sex jourldgenheter belagda inom verksamhetsomradet barn unga och
familj. Av dessa kommer en familj att flytta ut till eget forstahandskontrakt inom kort. Under
aret har ytterligare tre familjer flyttat ut fran jourligenheter. De har flyttat till
forstahandskontrakt, tillbaka till eget kontrakt eller till SHIS. Merparten har tagit emot
familjebehandling vars delmaél &r att stirka vardnadshavares forméga att komma vidare till ett
varaktigt och tryggt boende.

Under tertialet har tolv unga vuxna fatt tillgang till bade en ungdomscoach och en
traningsldgenhet. De tolv ldgenheter ndmnden har till forfogande har anvénts under perioden.
Fortsatt fokus pa att uppratthalla detta stod ar viktigt for att sdkerstélla att unga vuxna far den
hjélp de behdver for en stabil overgang till sjilvstindigt boende och vuxenlivet.
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Goda exempel
Under aret har 24 kontrakt om avtalat boende kunnat avslutas, flertalet har kunnat ta 6ver
kontraktet eller ordnat ett varaktigt boende pa annat sétt.

Ménskliga rattigheter

Barnkonsekvensanalyser har genomforts 1 d&renden som roér vuxna med barn. I de fall dar
barnfamiljer har riskerat att vriakas har en barnkonsekvensanalys genomforts for att sdkerstélla
att barnets basta beakta.

Agenda 2030

Verksamhetsomradesmaélet har bidragit sérskilt till att uppna fo6ljande mél i Agenda 2030: Mal
1: Ingen fattigdom, Mal 5: Jamstélldhet, Mal 10: Minskad ojamlikhet och Mél 11: Hallbara
stader och samhallen.

Utfall Utfall

Indikator Periodens  an/  kvinnon UHallVB  Prognos s KPS period
utfall ; . 2023 helar arsmal
pojkar flickor

U Andel avhysningar 94,76 % 97,02 % 95 % 85 % Tas Tertial
som kunnat framav 22024
avvarjas efter namnd
inkommet
meddelande till
forvaltningen fran
hyresvarden

. U Antal barnfamiljer 5 1 3 Tas 2024

som beviljats fram av
tillfalligt boende pa namnd

hotell/vandrarhem

Analys: Under 2024 har fem barnfamiljer beviljats tillfalligt boende pa hotell/vandrarhem.

Namnden upprattar individuella planeringar for alla barnfamiljer i osakra boendeférhallanden och samtliga erbjuds praktiskt
stdd i bostadssdkande genom boskola. Genom regelbundna arendedragningar med fokus pa berérda familjer sakerstalls att
de inte bor i tillfélligt boende langre an ndédvandigt.

U Antal vrékningar 3 8 5 Tas 2024
som berdr barn fram av
namnd

Namndmal: Invanarna ges forutsattningar till ett hallbart boende

Uppfylls helt

Beskrivning

Malen nas genom att personer med osékra boendeforhdllanden ges stod till 1dngsiktiga
boendeldsningar. Namnden erbjuder ett socialt stdd som ar effektivt, samordnat och av god
kvalitet. Barnfamiljer som lever i otrygga boendeforhallanden erbjuds stdd utifran barnens
behov.

Ett samordnat vrikningsforebyggande arbete bedrivs. Vrakningar forhindras genom att
invanare som befinner sig i en osiker boendesituation far stod. Alla personer som beviljas
tillfalligt boende av socialtjénsten far en individuell boendeplan som bland annat syftar till att

Hagersten-Alvsjé stadsdelsnamnd, Tertialrapport 56(90)



undanrdja de hinder som finns for den enskilde att komma vidare till eget boende. Uppsdkande
och forebyggande samverkansarbete bedrivs for att 1 ett tidigt skede komma 1 kontakt med
invanare som riskerar att forlora sin bostad.

Forvantat resultat

- Fler vriakningar forhindras genom att invanare som befinner sig i en oséker boendesituation
far stod far for att klara ett varaktigt boende.

- Antalet bostadslosa minskar.

- Kostnader for tillfdlligt boenden minskar och fler langsiktiga boendeplaneringar gors.

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer att uppnds helt. Bedomningen grundar sig pé att de
forviantade resultaten beddms uppnas under aret och att aktiviteten kommer vara genomford
under aret, dartill att de tillhérande indikatorernas mal uppnas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Stadsdelsnamnden ska férbattra metoder och arbetssétt for 2023-01-01 2024-12-31
forsoks- och traningslagenheter samt stédboenden med fokus pa
socialt stdd och forvaltning av bostaden.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnés. Bedomningen av méluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frin att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att fyra av sex mal i kommunfullmiktiges
indikatorer kommer uppnés. I bedomningen har dven vigts in att kommunfullméktiges och
namndens aktiviteter genomfors under aret. Ndmnden arbetar enligt plan inom omradena trygga
anstéllningsvillkor, systematiskt arbetsmiljoarbete, kompetensforsorjning och ledarskap.

Trygga anstallningsvillkor

Trygga anstéllningsvillkor dér medarbetares anstdllningsform é&r tillsvidare pd heltid 4&r normen
vid nyanstédllning och vid behov av nyrekrytering ska tjdnster erbjudas dem som idag arbetar
deltid. Analys av verksamheternas forutsdttningar och justeringar av scheman fortsétter,
tillsvidareanstillda medarbetare har erbjudits hojd sysselséttningsgrad och fler
ménadsanstillningar har gjorts for att pa sa sitt minska andelen timavlonade medarbetare.
Schemaldggningen har anpassats sa att den foljer savél regler for dygnsvila som veckovila och 1
mdjligaste min endast bestar av heltidstjanster. Inga deltidsanstéllningar ska ingés fran och
med 1 juli 2024.
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Systematiskt arbetsmiljoarbete

Under perioden har utbildning genomforts av den nya arbetsmiljdmodulen dér
arbetsmiljoronder, fordelning av arbetsmiljouppgifter samt arlig uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet framover kommer att ske. Deltagare har varit chefer,
skyddsombud samt utredare. Vidare har nya tillfdllen for s.k. IA-verkstad for chefer och
skyddsombud genomforts for att ytterligare hdja kunskapsnivén i hur
incidentrapporteringssystemet [A ska anvdndas for arbetsmiljorelaterade hiandelser,
konsekvens- och riskbeddmning vid verksamhetsférandring m m.

Ledarskap och medarbetarskap

Kompetensutveckling for chefer har under perioden foljt uppsatt plan med utbildningar inom
arbetsritt, misskdtsambhet, rehabilitering och kompetensbaserad rekrytering. Aven den
overgripande introduktionen for nya chefer har genomforts under varen. Ett
forvaltningsdvergripande arbete med aktivt medarbetarskap har startats som kommer att paga
under ett &r. Har kommer alla arbetsgrupper framdver att arbeta med medarbetarskapet dér ett
omfangsrikt stddmaterial, foreldsningar och workshopunderlag har tagits fram sé att varje
arbetsgrupp kan arbeta utifran sin tid och 6vriga forutsittningar.

Implementering av riktlinje for chefsstruktur

Kartldggningen av befintlig organisations- och chefsstruktur blev enligt plan fardig per sista
april 2024 och didrefter har analysarbetet vidtagit som kommer att paga till en bit in pa hosten
2024. Forvaltningsledningen har tagit del av kartlaggningen och genomfort workshops for att
skapa en helhetssyn av organisationens struktur, forutsittningar och utmaningar.
Kommunikationen med budskap och att trygga organisationen sker genom information till de
fackliga organisationerna i forvaltningsgrupp, i stadsdelsndmndens regelbundna
medarbetarblad, information pa chefsforum och i ledningsgrupper samt att en egen sida har
skapats 1 den gemensamma samarbetsytan for chefer. I slutet av augusti limnade de fackliga
organisationerna medskick till forvaltningen. Under hosten fortsétter arbetet med att, utifran
analysen, arbeta vidare med ett forslag till organisation utifrén riktlinjen for chefsstruktur.

Agenda 2030

Genom utveckling av forutsittningar for ledarskap och medarbetarskap fortsitter nimnden som
arbetsgivare att bidra till mal 3,5 och 8 1 Agenda 2030. Dessa mal handlar om god hélsa och
vélbefinnande, jamstilldhet och anstédndiga arbetsvillkor.

. Utfall Utfall i
Indikator SR man/ kvinnor/ Sl Pro:_:;nos Arsmal I.,(F'S o Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Aktivt 78 76 78 77 79 83 2024

g’ Medskapandeindex

Analys: Forvaltningen har 6kat sitt AMI-index med en punkt jamfort med féregaende ar. Omradena ledarskap och styrning
har 6kat med en indexpunkt och omradet motivation ligger kvar pa samma niva som féregaende ar. Varje arbetsgrupp
kommer under varen och hésten att ga igenom sina resultat och satta upp handlingsplaner fér omraden att fokusera pa.

U Andelen arbetade 2,9 4 4 Tas Tertial
timmar av timavlénad framav 22024
personal i férhallande namnd/
samtliga arbetade styrelse

timmar inom férskolar
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Utfall Utfall

Indikator iR man/ kvinnor/ Dhrzllier Prognos Arsmal I§F:s o Period
utfall . . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andelen arbetade 20,6 20 19 Tas Tertial
timmar av timavlénad framav 22024
personal i férhallande namnd/
till samtliga arbetade styrelse

timmar inom stdd och
service till personer
med
funktionsnedsattning

Analys: Fler timvikarier an forvantat har anlitats under sommaren med anledning av ovantade sjukskrivningar hos ordinarie
personal, ovantat bortfall av personal och da brukare har fatt utdkade insatsbeslut utan framférhallning har det paverkat
personalplaneringen. Namnden arbetar for att inféra en ny bemanningsstrategi inom verksamhetsomradet. Schemaléggning
ses over och sa langt som mgjligt undviks timaviénad personal.

U Andelen arbetade 21,6 20 20 Tas Tertial
timmar av framav 22024
timaviénad namnd/
personal i styrelse

férhallande till
samtliga arbetade

timmar inom
aldreomsorg
U Sjukfranvaro 8,9 % 6,4 % 9,4 % 9% 8,5 % 8,5 % Tas Tertial
g’ framav 22024
namnd/
styrelse
U Sjukfranvaro dag 1- 3 % 2,6 % 3,1% 3.2% 2,9% 2,9 % Tas Tertial
S_J’ 14 framav 22024
namnd/
styrelse

Namndmal: Stadsdelsnamnden ar en attraktiv arbetsgivare och har en god arbetsmiljo
Uppfylls helt

Beskrivning

Stadsdelsndmnden kommer utifran arbetsgivarperspektivet ha fokus inom omradena; trygga
anstillningsvillkor, systematiskt arbetsmiljoarbete, kompetensforsorjning och ledarskap.

Trygga anstéllningsvillkor ddar medarbetares anstédllningsform &r tillsvidareanstillning pa heltid
ar normen vid nyanstdllningar. I bemanningsstrategin och infor varje rekrytering ingar att
kartldgga mojligheten att erbjuda heltid till de medarbetare som oftrivilligt arbetar deltid.

Systematiskt arbetsmiljoarbete 1 vardagen ar en friskfaktor och fortsatt ett prioriterat omrade for
att medarbetare och chefer ska ha en god arbetssituation och forutsittningar att nd ett gott
arbetsresultat. En god arbetsmilj6 och ett ndrvarande ledarskap ska sdkerstillas genom balans
mellan uppdrag och resurser, samt ett rimligt antal medarbetare per chef. Stadsdelsndmnden
tydliggor arbetet med friskfaktorer for att pa ett fraimjande sétt forstérka héllbara, hdlsosamma
och attraktiva arbetsplatser.

Ett aktivt strategiskt arbete med kompetensforsorjning utifran uppdrag och mal ar fortsatt
prioriterat for att utveckla, behalla samt rekrytera medarbetare med rétt kompetens for
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uppdraget. Vid bemanning och infor rekrytering dr det av stor vikt att analysera vilken
kompetensprofil som bést matchar verksamhetens kommande uppdrag och mal, for att
bibehalla en hog kontinuitet av rétt kompetens i verksamheten. Rekryteringsprocessen
sdkerstéller att bemanning och rekrytering sker kompetensbaserat och i linje med en hallbar
bemanningsstrategi for verksamheten.

Chefsuppdraget kriaver ett tydligt och utvecklingsinriktat ledarskap, dér en helhetssyn kopplat
till mal och resultat kan férmedlas till medarbetarna. En analys av forvaltningsorganisationen
kommer att genomforas under aret utifran stadens nya riktlinjer for chefsstruktur samt riktvirde
for antal medarbetare per chef. Organisationen ska, forutom att mdjliggora ett narvarande
ledarskap, dven skapa forutsdttningar for medarbetare att ha inflytande 6ver sin arbetssituation
och vara delaktiga i verksamhetsutvecklingen. Detta dr dven ett led i att gemensamt nd
maluppfyllelsen i medarbetarenkdten (6kat aktivt medskapandeindex (AMI)) samt ett starkt
arbetsgivarvarumérke bade internt och externt.

Medarbetare ska uppmuntras att omsétta idéer och forslag i konkreta verksamhetsforbéattringar
med stockholmarnas fokus i enlighet med kvalitetsprogrammet.

Forvantat resultat

- Stadsdelsndmnden har en hog andel tillsvidareanstillda pa heltid

- Stadsdelsndmnden har en god systematik inom arbetsmiljoarbetet

- Den totala sjukfranvaron minskar till 8,5 %

- Strategisk kompetensforsorjning sker utifrdn verksamhetens uppdrag och mal
- Forutséttningar for narvarande ledarskap forbattras

- Aktivt medskapandeindex (AMI) okar till 79

Analys

Néamnden bedomer att nimndmaélet kommer att uppnés helt. Bedomningen grundar sig pé att
fem av sex forvintade resultat beddms uppnas helt och ett delvis dartill att aktiviteterna pagar
enligt planering och kommer vara genomforda vid rets slut. Av indikatorerna bedoms fyra av
sex uppna sina mal och tvé delvis. Sammantaget bedomer ndmnden att nimndmalet kommer att
uppnas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Stadsdelsndmnden ska arbeta aktivt med utveckling av 2024-01-01 2024-12-31

medarbetarskap

Stadsdelsndmnden ska fortsatta att utveckla det strategiska 2023-01-01 2024-12-31

kompetensforsorjningsarbetet ytterligare utifran stadens
kompetensforsoérjningsprocess.

Stadsdelsndmnden ska genomfora ett starkt, samlat och riktat stéd ~ 2024-01-01 2024-12-31
for en effektivare resursanvandning och bemanningsplanering.

Stadsdelsndmnden ska infér implementering av ny chefsstruktur i 2024-01-01 2024-12-31
staden genomféra en kartlaggning och analys av organisationen.

Stadsdelsndmnden ska tillsammans med férskoleenheterna 2022-01-01 2024-12-31
fortsatta utveckla arbetet med forbattrad arbetssituation for

férskollarare och barnskoétare inom ramen for det ordinarie

arbetsmiljoarbetet.

© o 0O ©
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Stadsdelsnamnden ska utveckla arbetet for ett narvarande 2024-01-01 2024-12-31
ledarskap inom socialtjanstens verksamheter.

@ Stadsdelsndmnden ska vidareutveckla kvalitetsarbetet utifran de 2024-01-01 2024-12-31
forhallningssatt som anges i kvalitetsprogrammet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Beddmningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att malen i kommunfullméaktiges indikatorer
kommer uppnas. I bedomningen har dven végts in att kommunfullméktiges och nimndens
aktiviteter genomfors under éret.

Némnden har under tertialet genomfort en risk- och sirbarhetsanalys inom de samhéllsviktiga
verksamheterna. Arbetet genomfordes vid tva workshop-tillfallen, dir verksamheterna fick stod
av konsulter. Metoden har varit framgangsrik och skapat en bred kunskap och medvetenhet i
organisationen. Namnden har ocksa foljt upp de atgirder som togs fram i samband med RSA ar
2022 for att sdkerstélla en kontinuitet i arbetet.

Arbetet med informationssédkerhet intensifierades under tertialet och flera
informationssikerhetsklassningar pagér. De lokala tillimpningsanvisningarna har uppdaterats
och 1 samband med det har dven delegationsordningen dndrats for att tydliggdra ansvaret inom
GDPR och brottsdatalagen. En systemforvaltingslista har tagits fram i enlighet med PM3-
modellen for att tydliggora ansvarsfordelningen ytterligare.

Arbetet med att forbereda for overtagande av park- och naturskotsel i egen regi fortloper.
Néamnden har paborjat rekrytering av personal och arbete med att hitta en &ndamalsenlig lokal
for verksamheten samt planerar for upphandling av maskiner och inventarier som kommer att
genomforas under 2025. Utredning for att ta over lokalvérd 1 egen regi pagar och forvéntas vara
klar under hosten.

Stadsdelsndmnden arbetar kontinuerligt med att 6ka andelen elektroniska fakturor. Detta gors
genom kontroll av att lokala avtal finns att anvénda i inkdpssystemet samt att utbilda bestéllare
fortsdttningsvis. Stickkontroller for att méita stadsdelsndmndens avtalstrohet har genomforts.
Verksamheter med l4gst procenttal i systemnyttjandet kontaktas for atgarder.

Stadsdelsndmnden fortsétter arbetet med att tydliggdra avtalsuppfoljning samt
kvalitetsuppfoljning av upphandlad leverantor bade inom ramen for upphandling och for att
forebygga vélfardsbrott.
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. Utfall Utfall
Indikator R T man/ kvinnor/ LGl Prognos Arsmal IfF.s n Period
utfall o . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
¥) Andel elektroniska 48,58 % 50 % Tas 2024
inkép fram av
namnd/
styrelse
U Andel 100 % 81 % 81 % 2024
upphandlade avtal
dar kontinuerlig
uppfoéljning
genomforts
¥ Genomférda 100 % 100%  100% 2024
atgarder inom risk-
och
sarbarhetsanalys
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med férskolendmnden, 2024-01-01 2024-12-31
socialnamnden, utbildningsnamnden, aldrenamnden och
stadsdelsnamnderna bedriva fortsatt kunskaps- och
formageuppbyggnad inom maltidsberedskap
@ U Servicendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2024-01-01 2024-12-31
forskolenamnden, kulturndmnden, socialndmnden,
utbildningsnamnden, aldrenamnden och stadsdelsnamnderna
paborja viss drift av centralt beredskapslager for medicinskt
skydds- och férbrukningsmateriel, livsmedel samt vissa
forbrukningsmateriel i syfte att hoja stadens beredskapsférmaga
U Stadsdelsndmnderna ska i samrad med kommunstyrelsen enskilt 2024-01-01 2024-12-31
eller i samverkan 6éva aktivering av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade

Namndmal: Stadsdelsnamnden har en hég beredskap for ovantade handelser

Uppfylls helt

Beskrivning

Mialet nas genom att stadsdelsndmndens kris-, kontinuitets- och beredskapsarbete dr samordnat
sé att de hinger ihop, ar effektivt och ként for de som berors. Stadsdelsndmnden okar sin
formaga inom civil beredskap genom att uppdatera och ytterligare arbeta med Risk- och
sarbarhetsanalysen (RSA) samt genom att arbeta for att stirka de kritiska beroenden/ resurser
som de samhillsviktiga verksamheterna behdver for att de ska kunna uppratthallas och stérkas.

Stadsdelsndmnden kommer under 2024 att tillsammans med de 6vriga stadsdelsndmnderna i
soderort, Skarpniick, Farsta och Enskede-Arsta-Vantdr genomfora en gemensam évning for
aktivering och kommunikation av och mellan trygghetspunkter. Malet nas vidare genom att
stadsdelsndmnden uppdaterar sin krisledningsplan samt dvar, utbildar och utvecklar
krisledningsorganisationen utifrdn lardomar och erfarenheter for att bli &nnu béttre pé att hantera
ovintade hdndelser. Dessutom kommer stadsdelsnidmndens krigsorganisation att §vas i samband
med STADSO 2024. Arbetet med krisstddsorganisationen fortsitter att utvecklas, i syfte att ge
stadsdelsomradets invanare stdd vid kriser.
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I arbetet med informationssdkerhet kommer prioriterade aktiviteter for 2024 att vara
behorighetshantering, implementering av lokal anvisning inklusive PM3, incidenthantering,
informationsklassning och informationssidkerhet inom upphandlingsforfarandet. Dessa
prioriteringar kommer fortsdttningsvis att inga i internkontrollplanen dven kommande tre ar.

Forvantat resultat

-Risk- och sarbarhetsanalysen dr genomarbetad, dynamisk och vélkédnd for relevanta funktioner
och dess atgarder genomfors for att stirka stadsdelsndmndens beredskap.

-Stadsdelsndamnden har tre permanenta trygghetspunkter.

-Nodvindig information om dataskydd och informationssdkerhet har natt samtliga medarbetare.

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer att uppnds helt. Bedomningen grundar sig pé att de
forviantade resultaten bedoms uppnas under aret och att aktiviteterna kommer vara genomforda
under aret, dartill att indikatorns méal uppnaés.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Stadsdelsnamnden ska genomféra normerande klassningar inom 2024-01-01 2024-12-31
nationell informationssakerhet (NIS)

@ Stadsdelsndmnden ska ta fram en checklista for att stélla ratt krav 2024-01-01 2024-12-31
pa informationssakerhet vid en anskaffning eller utveckling av varor
eller tjanster

Stadsdelsndmnden ska ta fram en rutin/anvisning for tilldelning, 2024-01-01 2024-12-31
andring, borttagning och uppfdljning av medarbetarnas samt

externa personers (konsulter, utférare mm) behorigheter sa att

detta sker pa ett kontrollerat, sékert och sparbart satt

@ Stadsdelsnamnden ska utreda mdjligheten att kunna erbjuda aldre  2024-01-01 2024-12-31
invanare som inte annars har insatser fran aldreomsorgen svalka
under varmeboljor

Stadsdelsnamndens krigsorganisation ska starkas genom 6vning 2024-01-01 2024-12-31

@ Verksamheter som berérs av NIS-direktivet ka genomféra en 2024-01-01 2024-12-31
utbildning inom NIS 1 och NIS 2

Namndmal: Stadsdelsnamnden har en stark radighet med en hallbar utveckling éver
samhallsviktiga funktioner och valfardsverksamheter

Uppfylls helt

Beskrivning

Grunden till en hog radighet dr en ekonomi i balans som mojliggdr effektiva och hallbara
16sningar. Stadsdelsndmnden ska 6ka sin radighet genom att ge verksamheten forutséttningar
till en héllbar utveckling med hog beredskap och stark radighet. Det kan exempelvis ske genom
dndamalsenliga lokaler, en bra balans mellan verksamheter i egen respektive privat regi eller
adekvat avtalsuppfoljning.
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Malet nés genom att stadsdelsndmnden bestiller annonserade upphandlingar fran stadens
servicendmnd. Verksamheterna tar fram forfragningsunderlag och upphandlingssamordnaren
administrerar upphandlingarna i enlighet med stadens regelverk samt ndmndens plan for
upphandlingar. I forfragningsunderlagen framgar att upphandlingen ska bidra till en hallbar
ekonomisk, social och ekologisk utveckling. Utifran revisionens genomforda granskning
rekommenderas ndmnden att sékerstélla en systematisk planering avseende uppf6ljningen av
entreprendrens arbete bl.a. genom tydliga rutiner for uppfoljning samt stickprovskontroller och
dokumentation av dessa. Genom att anvidnda stadens gemensamma system for e-handel okar
forutséattningarna for att minska klimatpaverkan, géra medvetna inkop, 6ka avtalstroheten samt
ett forenklande av den systematiska uppfoljningen.

Vidare nds mélet genom att stadsdelsndmnden arbetar for att ha verksamheter i egen regi inom
samtliga omraden som nimnden ansvarar for. En ny stadsmiljoenhet har bildats och under 2024
kommer arbetet med att forbereda for 6vertagande av park- och naturskotsel 1 egen regi
intensifieras for att sedan trdda i kraft under 2025. En miljon kronor har omfordelats till
Avdelningen for samhélle och service for att pdborja arbetet. Namnden har d&ven mojlighet att
fran 2024 ansdka om extra investeringsmedel for inkdp av maskiner och inventarier under
inforandet av park- och naturskotsel 1 egen regi. Ndmnden kommer dven att utreda mojligheten
att ta over lokalvard i egen regi.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndmnden stéller tydliga krav i forfragningsunderlag och avtal.
-Stadsdelsndmnden genomfor systematiska avtalsuppfoljningar for att sdkerstélla att avtal
efterlevs samt forebygga otillaten paverkan, jav och vélfardsbrott.

-Stadsdelsndmndens upphandlingar &r ekonomiskt socialt och ekologiskt hdllbara.
-Stadsdelsndmndens verksamheter 6kar andelen elektroniska inkop.

Analys

Nédmnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Beddmningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten bedoms uppndas under aret och att tillhérande indikatorernas mal uppnas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Stadsdelsnamnden ska utreda mgjligheterna till att ta Gver 2024-01-01 2024-12-31
lokalvard i egen regi
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom férebyggande
insatser

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att malen i kommunfullméaktiges indikatorer
kommer uppnas. I bedomningen har dven végts in att kommunfullméktiges och nimndens
aktiviteter genomfors under éret.

Forstirkt kunskapsbaserat socialt arbete for att forhindra kriminalitet bland barn,
ungdomar och vuxna

Under aret har ndimnden prioriterat insatser avseende méalgruppen unga kriminella. Nimnden
har deltagit 1 Socialstyrelsens satsning "Insatser for att motverka fortsatt normbrytande
beteende och aterfall i brott". Namndens stdd till vuxna med kriminell livsstil/avhoppare fran
kriminella nédtverk har utvecklats. Metoder som FFT, (funktionell familjeterapi) och Repulse
erbjuds liksom programmet kriminalitet som livsstil. Sarskilda socialsekreterare och behandlare
har utsetts for att bygga upp och uppritthélla spetskompetens och tre medarbetare har fatt
uppdrag att vara SIG-samordnare.

Ungdomskoordinatorn har under tertialen arbetat med 14 ungdomar varav fyra nu ér avslutade.
Det har inte funnits ndgon oro géllande ny brottslighet gédllande de som avslutats. Fyra unga har
blivit misstdnkta for brott under tertialen, tva av dessa har ocksé hiktats. Ungdomskoordinatorn
kan till viss del se att insatsen kommit igadng nagot for sent vad géller de som blivit misstdnka
for brott. Ungdomskoordinatorn gar fran och med tertial tre over till att vara SIG-samordnare
och arbetet samordnas genom dessa funktioner framdver.

Samverkan med polismyndigheten

Ett lokalt BOB-rad (barn och unga i organiserad brottslighet) haller pé att inforas i staden dér
lokalpolisen dr sammankallande och ett forsta mote mellan ndmnd polis, primérvard och
utbildningsndmnden. Under andra tertialet har ett forsta mote skett med Globens
lokalpolisomrade. Syftet med BOB ér att stidrka arbetet mot att barn och unga hamnar i grov
kriminalitet och terfinns pa d@ven pa regional och nationell niva.

Enligt rutin {6r hur personer eller anhoriga till personer som vill hoppa av en kriminell eller
véldsbejakande milj6 eller drabbats av valdsvagen, ska en forsta kontakt med socialtjénsten
inom 24 timmar. Rutinen har spridits internt. Under tertialet har dock ingen vuxen person eller
anhdrig hort av sig.

Sommartorg och fritidsbibliotek

Sommartorg i Alvsjd centrum och Liljeholmens centrum har genomforts med lokala
fastighetsdgare dér bland annat dialog infor uppstart av ett fritidsbibliotek i omradet har
genomforts.
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Arbetet mot vilfardsbrott

Staden har inom ramen for uppdraget att stérka och utveckla arbetet mot vélfardsbrott
identifierat ett antal riskomraden. For att hantera dessa riskomraden har arbetsgrupper bildats,
dir varje arbetsgrupp samordnas av en ansvarig facknimnd. Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd
har deltagit 1 arbetsgruppen som dr kopplad till riskomradet hemtjénst.

Syftet med arbetsgruppen &r att utveckla en gemensam struktur for att uppticka avvikelser
inom hemtjansten, att utarbeta stodmaterial, att dela goda exempel samt att pa ett strukturerat
satt genomfora fordjupade avtalsuppfoljningar genom riktade kontroller.

Higersten-Alvsjd stadsdelsndmnd héller nu pa att etablera en lokal arbetsgrupp for att
ytterligare stirka de interna insatserna mot valférdsbrott inom hemtjénsten. Stadsdelsndmnden
har dessutom inlett en granskning av lokalvardsavtal, vilket dr ett annat identifierat riskomréde,
och en gemensam struktur for kontinuerlig uppfoljning av lokalvardsavtalen héller pa att
utarbetas.

Detta kontinuerliga forbéttringsarbete bidrar till att ytterligare stirka insatserna mot
valfardsbrott, och arbetsgrupper kopplade till de identifierade riskomradena planeras att startas.

"FUT-gruppen" (felaktiga utbetalningar) som bildats for att motverka felaktiga utbetalningar
inom personlig assistans, bade fran utforare och bestillare har traffats och gjort insatser. Nya
riktlinjer for att motverka felaktiga utbetalningar inom personlig assistans har beslutats i
kommunfullméaktige dar bistdndshandlaggare och chefer deltagit for att 6ka kunskaper och
forbéttra sina arbetsstt.

De verksamheter som hanterar fakturor granskar underlag, tidrapporter och narvarolistor vid
fakturering och utbetalning av ersittningar, arvoden och foreningsbidrag. Exempelvis
genomfors kontroller att fakturerade belopp 6verensstimmer med beslut och insatser som
genomfors och att tidrapporter 6verensstimmer med faktiskt utford tid. En sérskild
avtalssamordnare har anstéllt pd ungdomsenheten. Tillstand kontrolleras genom Inspektionen
for vard och omsorg (IVO) infor varje placering av unga inom individ och familjeomsorgen.
Seriositetskontroller har inforts pa alla nya och gamla leverantorer av jourhem, HVB-hem
liksom att avtal med leverantdr av placeringar gds igenom och i flertal fall omforhandlar pris
per dygn. Brister i ramavtal lyfts till centrala upphandlingsenheten.

Inom dldreomsorgen genomfors kontroller av utférd tid och vem som utfort insatserna genom
tidrapport och avvikelserapporten varje manad. Syftet ar att identifiera nir tid avviker fran
kunders beviljade insatser. Vid avvikelser har bestillarenheten mojlighet att sétta in Tryggt
mottagande for att bedoma kunders behov. Om oegentligheter uppmirksammas hos privata
utforare samverkar dldreomsorgen med dldrendmnden som é&r avtalsdgare for privata utforare.
Verksamhetsuppfoljning sker regelbundet av verksamhetsuppfoljarna av bade utférare i egen
regi samt i privat regi.

Platssamverkan

Plats- och foreningssamverkan - fantastisk sommar

Ett pilotprojekt for att erbjuda barn och unga mellan 10-19 ar meningsfulla féreningsdrivna
fritidsaktiviteter har bedrivits hela sommaren. Projektet har 16pt under vecka 25-33 och
startades upp med festivalen Street pep 1 samarbete med Fryshuset i Apelsinparken. De platser
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som aktiverats har varit Apelsinparken, parkleken Kristallen, Alvsjé IP, Fruiingens BP,
parkleken Lugnet, Solbrannans skatepark och Hiagerstensbadet. Fotboll, handboll, kampsport,
skateboard, capoeira, bordtennis och kulturaktiviteter séisom odling och drejning har erbjudits.
Foreningen Forena 129 har koordinerat uppdraget. Utvirdering sker under hosten.

Liljeholmen

Stadsdelsndmnd, polis, ordningsvakter, centrumégare, fastighetsdgare, vardcentral, SHIS med
fler har samverkat om och genomfort insatser mot missbruksproblematik vilka haft effekt pd en
begrinsad geografiskt plats.

Infor skolavslutningarna 2024 har stadsdelsndmnden tillsammans med nérliggande
gymnasieskolor, polisen, ordningsvakter samt centruméigare samverkat och koordinerat insatser
kring skolavslutning. Information har &ven lamnats till Trafikkontoret. Samverkan ledde till
mindre ordningsstorningar och minskad nedskridpning.

Péa Liljeholmstorget har stadsdelsndmnden arrangerat sommartorg v. 26-27 i samarbete med
foretagarforeningen, centrumégare och andra lokala aktorer.

Fruingen/Vistertorp/Higerstensiasen

Stadsdelsndmnden har i samverkan med Trafikndmnden genomfort ett projekt dér
feriearbetande ungdomar fitt méila om tva gangtunnlar i Fruéingen centrum i syfte att 6ka
tryggheten pa platsen. Vidare har ndmnden deltagit i evenemang pa Malarhdjdens IP med
aktiviteter och information om forvaltningens trygghetsskapande arbete.

Alvsjo/Solberga

Stadsdelsndmnden har tillsammans med polis, skolor och foreningar samverkat om barn och
unga i kriminalitet eller risk for rekrytering. Arbetet gors genom att samtliga parter delar
kontinuerlig ldgesbild samt genomfor insatser pa grupp- och individniva.

Stadsdelsndmnden har tillsammans med polis, ordningsvakter, centrumégare, fastighetsédgare,
vardcentral, SHIS med fler &ven samverkat om och genomfort insatser mot
missbruksproblematik. Insatserna har haft effekt pa en begrinsad geografiskt plats.

Som en del i platssamverkan Alvsjo/Solberga kommer Alvsjd AIK och Sddra Folkparken
genomfdra riktade insatser i form av nattvandring i Alvsjo centrum och Solberga.
Alvsjo/Solberga betecknades fram till den 1 december 2023 som ett utsatt omrade och ses
fortfarande som en dppen drogscen. Syftet med den riktade nattvandringen é&r att 6ka narvaron
av kapabla viktare/trygga vuxna pa platser dér det samlas unga for att 6kat tryggheten och
forebygga brott samt stirka det forebyggande och preventiva arbetet i omradet.

P4 Alvsjo torg har nimnden arrangerat sommartorg v. 32-33 i samarbete med
foretagarforeningen, fastighetségare och andra lokala aktorer. Stadsdelsndmnden har dven
medverkat pa Solbergafestivalen for att informera om det trygghetsskapande arbetet samt vilka
insatser och verksamheter nimnden kan erbjuda for invénare.

Stadsmiljo

De senaste arens arbete med uppfoljning av entreprenaderna for renhéllning och skétsel av
park- och naturmilj6 har gett goda resultat. I medborgarundersokningen for 2024 har ndjdhet
med renhéllning och stddning 6kat markant. Ndmnden har dven fitt mer berém samt farre
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klagomal fran invanare jamfort med samma period foregdende ar. Efter sommaren 2023
installerades @ven nya komprimerande och konventionella skrépkorgar i flertalet parker vilket
ar en atgird ndmnden ser har bidragit till den 6kade n6jdheten.

I arets medborgarunderdkning har andelen stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel
dédr man bor minskat fran tidigare 85 till 84 procentenheter. Utfallet for mén har minskat medan
det for kvinnor har okat. Stadsdelsndmnden ser inte att en nedatgaende trend speglar
Stockholms stads trygghetsmétning. Utfallet ligger &ven inom ramen for den statistiska
felmarginalen.

. Utfall Utfall
Indikator B man/ kvinnor/ e Prognos Arsmal IfF.s o Period
utfall . . 2023 helar arsmal
pojkar flickor

U' Andel 84 % 81 % 86 % 85 % 85 % 79 % 2024
S_J’ stockholmare som

upplever trygghet i

den stadsdel dar

man bor
U Stockholmarnas 76 % 72 % 79 % 68 % 73 % 73 % 2024
g’ néjdhet med

renhallning och

stadning
U Stockholmarnas 75 % 69 % 82 % 70 % 73 % 73 % 2024
t_'}:’ nojdhet med

skotsel och

stadning av park

och grénomraden

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ D Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden, 2024-01-01 2024-12-31

utbildningsnamnden, aldrenamnden och samtliga

stadsdelsnamnder, fortsatta utvecklingen av en

namndoévergripande struktur i arbetet mot valfardsbrott med fokus

pa riktade kontroller genom tillampning av riskprofiler och en 6kad

grad av dokumentation och informationsdelning

Namndmal: Det socialt férebyggande arbetet bidrar till att stadsdelsomradet ar tryggt
att bo och vistas i

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nds genom att stadsdelsndmndens samordnade funktioner sdrskilt sdkerstdller en god
samverkan i det forebyggande arbetet. Arbetet med lokala operativa samverkansforum
vidareutvecklas. Arbetet utgér fran beskrivna insatser i den lokala handlingsplanen for att
forebygga och motverka att unga blir kriminella. Insatser och samverkan for att forebygga att
unga dras in i kriminalitet stirks. Socialtjanstens samarbete med forskolor och skolor ska
vidareutvecklas. Genom en effektiv samverkan och ett kunskapsbaserat socialt forebyggande
arbete, blir stadsdelsomradet tryggare att bo, vistas och verka i.
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Forvantat resultat

- Fler ungdomar kinner sig trygga sent pa kvéllen 1 sitt bostadsomrade

- Okat antal ungdomar fér stod av filtassistent eller fritidsledare att paborja en fritidsaktivitet
- Andelen elever 1 arskurs 9 som uppger att de ar trygga okar och deras utsatthet for hot och
vald minskar

Analys

Nédmnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten bedoms uppnds under aret och att aktiviteterna kommer vara genomforda
under aret, déartill att tillhérande indikatorns mal uppnas.

Namndmal: Stadsmiljén upplevs som trygg att vistas och verka i
Uppfylls helt

Beskrivning

Malet nds genom ett fortsatt arbete med platssamverkan, trygghetsvandringar, platsaktivering,
trygghetsupprustningar och kontinuerligt arbete med att halla stadsmiljon stddad, vélbelyst och
attraktiv. Arbetet utifran platssamverkan fortsétter i flera av stadsdelsomradets lokala centrum,
och samverkan initierats pa utsatta platser och kommer att utokas utifran de ldgesbilder som tas
fram tillsammans med polisen.

Stadsdelsndmnden arbetar aktivt for att 6ka trygghet och trivsel i stadsdelsomradets offentliga
miljéer. Parker och naturmark ska hallas stddade och vél underhallna. Genom investeringar
skapas nya inbjudande parkmiljder.

Forvantat resultat

-Den upplevda tryggheten 1 stadsmiljon bland stadsdelsomradets invénare ar hog.
-Invanarnas ndjdhet med stddning och skotsel av parker okar.
-Samverkan med polis och det lokala néringslivet &r fortsatt god och utvecklas.

Analys

Nédmnden beddmer att malet kommer att uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att de
forvintade resultaten bedoms uppnas under aret. De forvintade resultaten dr kopplade till tva
av kommunfullméktiges indikatorer och nimndens aktivitet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Stadsdelsndmnden ska utveckla samverkan med féreningslivet for ~ 2024-01-01 2024-12-31
Okad delaktighet i det trygghetsskapande arbetet
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Namndmal: Stéd erbjuds till unga och vuxna som vill Iamna en kriminell livsstil
Uppfylls helt

Beskrivning

Invénare som har en kriminell livsstil och ar brottsligt aktiva erbjuds stod for att [imna en
kriminell milj6. Medarbetare ska ha goda kunskaper om kriminalitet och dess konsekvenser
samt erbjuda stod. Metoder och arbetssétt ska vara kénd hos berdrda i stadsdelsndmnden och
hos samarbetsaktorer. Nimnden samverkar med polis och kriminalvird genom metoden Trefas,
ett arbetssétt kring enskilda individer.

Informationsutbyte mellan socialtjdnst, polis och andra relevanta myndigheter fungerar vl med
syfte att barn och ungdomar far ritt stod i rétt tid. Stadsdelsndmnden och samverkansaktorer
har god kinnedom om orosanmélningar och hur sekretess/informationsutbyte kan ske.
Kompetensutveckling erbjuds samarbetsaktorer vad géller orosanmélningar.

Forvantat resultat

- Fler barn och ungdomar som ér brottsligt aktiva, far stod och hjilp.

- Fler vuxna 4r motiverade till att lamna ett liv med kriminalitet.

- Stadsdelsndmnden och samverkansaktdrer 6kar sin kunskap om sekretessbrytande
bestimmelser vilket leder till ett bittre informationsutbyte for méalgruppen.

- Anhoriga till kriminella personer erbjuds socialt stod

Analys

Némnden bedomer att malet kommer att uppnés helt. Bedomningen grundar sig pé att de
forviantade resultaten bedoms uppnas under aret och att aktiviteterna kommer vara genomforda
under aret, dartill att indikatorernas mal uppnas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Stadsdelsnamnden ska forstérka och férbéttra insatserna till unga 2023-01-01 2024-12-31
som ar brottsligt aktiva, med eller utan bistandsbeslut, som ges i
egen regi.

@ Stadsdelsnamnden ska implementera metoder och arbetssétt for 2024-01-01 2024-12-31
vuxna som vill lamna en kriminell livsstil
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppnas helt. Bedomningen av maluppfyllelsen baseras pa prognos for helaret som utgar frén att
forvintat resultat pd underliggande nimndmal och att malet i kommunfullméktiges indikator
uppnas. I bedomningen har dven végts in att ndmndens aktivitet genomfors under aret.

Stadsdelsnamndens arbete att 6ka tilliten och fortroendet for staden

Némndens arbete for att 6ka tilliten och fortroendet for staden sker pa olika sitt och parallellt
inom olika omrdden. For att fa tillit behover stadsdelsndmnden vara effektiv, lagga resurser och
insatser pa fragor som dr prioriterade och ger nytta och service till invédnarna och det lokala
nérings- och foreningslivet. Sérskilt prioriterade omraden ar trivsel, trygghet och att parkerna
och lekplatserna ar rena och fyller sin funktion.

For att skapa okad trivsel for invanarna arbetar nimnden med trygghet. Arbetet genomfors
bland annat genom olika métningar och dialoger dér stadsdelsndmnden fangar upp fragor och
behov, men dven genom trygghetsvandringar tillsammans med aktorer fran civilsamhéllet.
Néamndens verksamheter arbetar dven langsiktigt med trygghet genom att forstirka samverkan
mellan socialtjdnst, skolan och polis for att bland annat forebygga att barn och unga begar brott.

Némnden arbetar dven for att parkerna underhélls och rustar upp lekplatser med stort behov, en
lekplats kommer exempelvis att rustas upp genom att involvera barn och unga i
medborgarbudget. Ett fritidsbibliotek har under tertialen tagits fram 1 dialog med invanarna i
Solberga. Fritids- och fdltverksamheten har tillsammans med néringslivet genomfort flera
medborgardialoger 1 Liljeholmens centrum 1 avsikt att ta fram forlag for hur aktiviteter for
gruppen kan stirkas. Ndmnden fokuserar flera stodatgarder sérskilt riktade mot invanarna
boende i Solberga och Vistertorp for att 6ka trivseln och tryggheten.

Medborgarkontoret i Alvsjd bidrar till 6kat fortroende genom att vara en viktig punkt for
invanare som har behov av stdd, service och samhillsvéigledning. En sdrskild malgrupp ar
nyanlénda.

Néamnden har nya rutiner for medborgarforslag som géller fran juni som innebér att samtliga
inkomna medborgarforslag ska beslutas av nimnden. Rutinen innebér att invdnarna kommer
nérmare politikerna.

Sammanfattning av namndens arbete med manskliga rattigheter

Némnden arbetar sammanfattningsvis aktivt med att tillgodose invanarnas ménskliga
rittigheter vilket inkluderar arbete for 6kad jdmstélldhet, barns réttigheter och réttigheter for
personer med funktionsnedsittning samt réttigheter for nationella minoriteter och arbete mot
rasism. Arbetet sker frimst inom verksamheterna. Ndmnden har sokt och beviljats medel for att
hbtqi-certifiera tre enheter. Syftet &r att 6ka kunskapen om hbtqi for att kunna tillgodose ett
respektfullt och inkluderande bemotande gentemot invénare, besdkare och brukare.
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Under perioden har exempelvis forskolan uppmiarksammat och arbetet aktivt med att frimja
barns lika réttigheter och mojligheter oberoende av kon. Forskolan fraimjar vardet av mangfald
och utbildningen lagger grunden for barnens forstaelse for olika sprik och kulturer, inklusive
de nationella minoriteternas sprak och kulturer. Under perioden har ett forskningssamarbete
med Sodertorns hogskola initierats for att f6lja upp och analysera de insatser som riktats
gentemot romska familjer med forskolebarn under 2022 och 2023. Samarbetet forvéntas bidra
till vidgad forstéelse for hur genomforda insatser upplevts av mottagargruppen, vilket i sin tur
ar vardefull kunskap infor fortsatt insatsplanering.

For barn och unga med funktionshinder har ndimnden fritidsverksamhet och for vuxna personer
inom kategorin har nimnden startat ett projekt for att 6ka delaktigheten.

Inom dldreomsorgen arbetar nimnden aktivt for att tillgodose nationella minoriteters
rattigheter, bland annat genom information och att hogtidsdagar uppmérksammas.
Aldreomsorgen erbjuder forutom att uppmirksamma hdgtidsdagarna ett antal aktiviteter for att
frimja minoriteters réttigheter till exempel finsk litteratur och konst, samisk lunch samt finsk
karaoke varje vecka.

Agenda 2030

Néamndens sammanfattning av det strategiska arbetet som gors inom ramen for Agenda 2030
bedoms stodja och bidra till stadens 6vergripande perspektiv att ingen ska ldmnas utanfor.
Némnden har sérskilt prioriterat hallbarhetsmalen jamstélldhet (5), minskad ojamlikhet (10)
och ett hallbart och inkluderade samhille (11).

I urval har bland annat skolsocionomerna bidrar sérskilt till mél 4, god utbildning for alla,
genom att arbeta med ungdomar med hog skolfranvaro. Skolsamordnarna for placerade barn
har ocksd bidragit till dessa Agenda 2030-mal. Flertalet elever med hog franvaro far
stodinsatser genom ungdomsstod/familjebehandling med sociala tjdnstehundar.

Utfall Utfall

Indikator Periodens ./ kvinnon JHallVB - Prognos o a1 KPS period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
¥J Andel med 35 % 24 % 45 % 38 %  38% 2024

fértroende for
stadsdelsforvaltnin
gen i det omrade
dar man bor

Analys
Namnden kommer analysera underlaget till medborgarundersdkningen och ta fram en strategi for att 6ka maluppfyllelsen.
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Namndmal: Stadsdelsnamnden ar éppen, jamstalld och demokratisk
Uppfylls helt

Beskrivning

Milet nas genom att Agenda 2030 utgor ett stodd och genomsyrar ndmndens verksamheters arbete
med ménskliga réittigheter. Hur stadsdelsndmnden bidrar beskrivs under respektive
verksamhetsmal. Namndens verksamheter arbetar med de globala héllbarhetsmélen 1 Agenda
2030 genom att vidareutveckla arbetet med barns réttigheter, jamstélldhet, jamlikhet och
nationella minoriteter. Namnden motverkar alla former av rasism och diskriminering.
Forvaltningens tjdnsteutldtanden genomfors utifran bade jamstalldhets- och
barnkonsekvensanalys 1 drenden dér detta dr relevant. Arbetet med att nd klimat- och miljomalen
sker systematiskt inom de verksamheter dér det &r mdjligt och tryggheten och servicen i
stadsdelsomradet stdrks och utvecklas genom medborgardialoger.

Kunskap om innehallet i det reviderade programmet Tillgénglighet och delaktighet for
funktionsnedsatta 2024-2029 ska vara god och leda till god kvalitet for malgruppen.
Stadsdelsndmndens parker och gronomraden ska 1 s stor utstrackning som majligt vara
tillgénglighetsanpassade. I arbetet for en dldrevinlig stad pagér ett utvecklingsarbete for
samverkan med foreningar och andra aktorer for dialog, informations-, erfarenhets-, och
idéutbyte med fokus pa det gemensamma arbetet med att tillgodose dldre medborgares behov av
socialt innehdll, kultur, hilsa, fritid, vardagsmotion, social delaktighet och samvaro samt
medmaénskligt stod.

Medborgardialoger kommer att genomforas i syfte att stérka tilliten och den lokala demokratin.
Némnden ska under mandatperioden i det fall det &r mojligt genomféra medborgarbudget som ett
sétt att utveckla det demokratiska inflytandet. Ambitionen dr att bidra till ett 6ppnare och mer
inkluderande samtal och méten med stadsdelsomradets invanare.

Forvantat resultat

-Stadsdelsndmnden ges genom dialoger och inbjudan till deltagande om stadsdelsomradets
utveckling tydligare kunskap om invénarnas 6nskemaél och behov.

-Stadsdelsndmnden genomfor jimstédlldhetsanalyser pa olika nivéer for att bidra till att
ndmndens verksamheter erbjuder likvérdig service, bemdtande och fordelning av resurser for
kvinnor och mén respektive flickor och pojkar.

Analys

Néamnden bedomer att mélet kommer att uppnds helt. Bedomningen grundar sig pé att de
forviantade resultaten uppnas under aret och att medborgardialogerna bidrar till att aktiviteten
genomfors. I bedomningen har végts in att malet i kommunfullméktiges indikator delvis uppnaés.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Stadsdelsnamnden ska genomféra medborgardialoger i syfte att 2024-01-01 2024-12-31
starka tilliten och den lokala demokratin
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Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Mnkr

Budget

Begarda
budgetjusteringa
r

Prestations- och
omslutnings-
forandringar

Prognos

Avvikelse

Anslag for
namndens
verksamhet (netto)

3139,0

4,3

7,8

3154,1

-3,0

Kostnader

3623,2

4,3

17,6

3698,0

-52,9

Intakter

-484,2

0,0

-9,8

-543,9

49,9

Prognos/avvikelse
fore
resultatdispositioner

-3,0

Resultatenheternas
overskott fran 2023

40,0

Resultatenheternas
overskott till 2025

37,0

Prognos/avvikelse
efter
resultatdispositioner

0,0

Sammantaget berdknas ett underskott om 3,0 mnkr fore resultatéverforingar och en budget 1
balans efter resultatoverforingar. Forvaltningens prognos av helarets resultat baseras i detta
drende pa analys av bokslut for 2023 samt av resultatet efter arets atta gdngna manader.
Prognosen som ldmnas &r efter dtgérder och alla verksamheter arbetar systematiskt med
budgethallningsatgérder. Prognos per verksamhetsomrade ldmnas nedan.

Begarda Prestations- Prognos (fore Prognos (efter
Mnkr Netto Budget budget- A resultat- resultat- Avvikelse
. . forandringar m Tor m Tor
justeringar overforingar) overforingar)
Namnd och 76,0 75,0 75,0 1,0
administration
Individ- och 331,8 0,0 0,0 367,9 367,9 -36,1
familjeomsorg
varav barn och 201,0 229,1 229,1 -28,1
ungdom
varav vuxna 54,3 63,3 63,3 -9,0
varav 76,5 76,5 76,5 0,0
socialpsykiatri
varav 0,0 -1,0 -1,0 1,0
nyanlénda
Stadsmiljo- 33,5 33,5 33,5 0,0
verksamhet
Avskrivningar 25,4 2,8 28,2 28,2 0,0
Internréntor 6,3 6,3 6,3 0,0
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Forskole- 890,6 -12,5 863,2 860,2 17,9
verksamhet

Aldreomsorg 1000,7 960,7 960,7 40,0
Stdd och 595,1 1,5 20,3 625,7 625,7 -8,8
service till

personer med

funktions-

nedsattning

Barn, kultur 47,4 47,4 47,4 0,0
och fritid

Arbetsmarknad | 18,4 17,4 17,4 1,0
satgarder

Ekonomiskt 113,8 128,8 128,8 -15,0
bistand

varav 34,3 34,3 34,3 0,0
handlédggare

Ovrig 0,0 0,0 0,0 0,0
verksamhet

Totalt 3139,0 4,3 7.8 3154,1 3151,1 0,0

Ndmnd- och forvaltningsadministration
Prognosen for nimnd- och forvaltningsadministration visar ett dverskott pa 1,0 mnkr.
Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorg innefattar i stort fyra delar: barn och ungdom, vuxna,
socialpsykiatri och nyanlinda. Sammantaget berdknas ett underskott om 36,1 mnkr.
Underskottet aterfinns inom omradet barn och ungdom respektive vuxna. Férdelning per
delomrade redovisas nedan:

Barn- och ungdom visar ett underskott pa 28,1 mnkr jamfort med budget, en férsémring med
5,1 mnkr i jimforelse med foregaende prognos. Underskottet forklaras huvudsakligen av
fortsatt hogt antal orosanméalningar och ménga pégaende drenden. Ett arbete med att férhandla
ner priserna pa placeringar pagar och har gett positiv effekt. Placeringstiderna ses kontinuerligt
over. Personalomséttningen har inte minskat och ddrmed har behovet av konsulter under
rekryteringsprocessen fortsatt. Avsikten dr att minska inkdpen av konsulter framover.

Vuxenomsorgen visar ett underskott med 9,0 mnkr, vilket dr en forsdmrad prognos i1 jamforelse
med foregdende ménad och med tertialrapport 1. Underskottet beror till stor del pa hogre
kostnader dn budgeterat for frimst placeringar i stdd-/omvéardnadsboende samt HVB-
placeringar for att undvika att det blir LVM-placeringar.

Socialpsykiatrin visar ingen avvikelse mot budget.

For nyanlinda beriknas ett dverskott om 1,0 mnkr. Overskottet beror pa att erhallna statsbidrag
frdn Migrationsverket endast redovisas inom ramen for nyanlénda och inte inom andra delar av
verksamheterna likt tidigare ar.
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Stadsmiljoverksamhet
Prognosen for stadsmiljoverksamheten visar ingen avvikelse jamfort mot budget.

Prognosen inklusive kapitalkostnader (internrénta och avskrivningar) visar inte heller pa nagon
avvikelse jamfort med budget efter eventuella budgetjusteringar. Detta beror pa att
forvaltningen i detta drende foresldr ndmnden att ansdka om en budgetjustering om 2,8 mnkr
for att tdcka det underskott som berdknas for kapitalkostnader (avskrivningar) fore tilltdnkta
budgetjusteringar.

Kapitalkostnader

Mnkr, netto Budget Bokfdrt varde Prognos Awvikelse
AvsKrivningar 254 18,8 28,2 2.8
Internréanta 6,3 41 6,3 0,0

Stadsdelsndmnden foreslas ansoka om 2,8 mnkr 1 budgetjustering for 6kade kapitalkostnader pa
parkinvesteringar.

Forskoleverksamhet

Verksamhetsomradet for forskola visar ett sammantaget dverskott om 14,9 mnkr fore
resultatoverforingar och ett Gverskott om 17,9 mnkr efter resultatoverforingar. Totalt berdknas
ett uttag om 3,0 mnkr ur enheternas resultatfonder.

Overskottet beror frimst pé att nimnden berdiknas erhilla statsbidrag och dirmed kan
tillgodogora sig budgeterade medel for &ndamélet. Vidare beror dverskottet pd att forvaltningen
fristéllt lokaler samt lyckats hyra ut tomstéillda lokaler. I och med detta har lokalkostnaderna
reducerats. Utdver detta sker kontinuerligt ett arbete med att anpassa bemanningen utifran
barnantalet.

Barnantalet fortsitter att minska &ven i ar och barntappet fortsitter sannolikt &ven under 2025.
I augusti 2023 var 5 174 barn inskrivna i forskolans verksamheter (en minskning med 56 barn
jamfort med 2022). Vid den senaste avldsningen, T2 2024, var det 5 126 barn vilket &r en
minskning med ytterligare 48 barn.

Nedan tabeller visar barnantalet 2022-2024 dir man ser en tydlig nedgang av barnantal 2022
med en fortsatt minskning 2023 och 2024. Diagrammen inkluderar inte interkommunala barn.
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5534 5558
5485 5502

5705

5529

Barnantal 2022-2024

12
w2022 w2023 m2024
4 5 6 7 e 9 10 1 12
5735 5806 s632 5287 5230 5266 5293 5333 5303
5650 5696 5554 5253 5174 5218 5241 5281 5250
5589 5617 5501 5253 5126 5145 5168 5179 5184

Barnantal 2022 - 2024

2022

2023 2024
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Forskolebarn Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
2023 5534 5558 5606 5650 5696 5554 5253 5173 5208 5229 5266 5245
2024 5485 5502 5529 5589 5617 5501 5253 5126

Skillnad -49 -56 -77 -61 -79 -53 0 -47

Barnomsorgsgarantin har uppfyllts under aret.
Aldreomsorg

Aldreomsorgen visar ett dverskott pa 40 mnkr jimfort med budget. Overskottet finns inom de
anslagsfinansierade enheterna och beror framst péd reserverade medel f6r underskottstackning.
Utover det visar bestillarenheten ett dverskott da prognostiserad efterfragan pa placeringar ér
lagre &n budgeterat.

Utforarenheterna visar ett underskott, vilket frimst beror pa hogre kostnader for personal samt
generella kostnadsokningar till f61jd av inflation. Under 2024 ser utférarenheterna éver sina
scheman, vilket forvintas ge en positiv effekt pa enheternas resultat.

Nedanstidende tabell visar antal helmanadsplaceringar hos bestéllarenheten for 2024 jamfort
med 2021-2023.

Antal placeringar inom i

. Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec Medel
bestéllarenheten
Manadsplatser 2021 540 | 533 | 528 | 531 | 534 | 541 | 550 | 561 | 560 | 565 | 567 | 568 548
Manadsplatser 2022 565 | 577 | 582 | 577 | 581 | 579 | 587 | 593 | 608 | 619 | 617 | 620 592
Manadsplatser 2023 618 | 627 | 637 | 640 | 650 | 657 | 664 | 656 | 659 | 659 | 660 | 653 648
Manadsplatser 2024 651 | 654 | 649 | 644 | 654 | 657 | 648 | 649 651

Nedanstaende diagram visar antal tomma ldgenheter hos forvaltningens vard- och
omsorgsboenden samt servicehus mellan 2021 och 2024.
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Tomma lagenheter servicehus samt vard- och omsorgsboende 2021-2024

Forvaltningen Idmnar Solberga
VoB, 94 platser, 1 jan 2022

Forandringen av antal tomma ldgenheter i januari 2022 jamfort med december 2021 beror pa
avvecklingen av Solberga véard- och omsorgsboende. Forvaltningens vard- och
omsorgsboenden ir tillbaka pa samma niva som innan Covid-19 i mars 2020. Sedan 2022 har
antalet tomma ldgenheter minskat under 2022 och 2023. 2024 visar en 6kning av tomma
lagenheter och det avser i forsta hand servicehusen. Forvaltningen erhaller inga hyresintikter
for tomma lagenheter vilket betyder att ekonomin paverkas negativt av tomma platser.

Stod och service till personer med funktionsnedsiittning

Prognosen for Stod och service till personer med funktionsnedséttning visar ett underskott pa
8,8 mnkr fore och efter resultatoverforingar. Underskottet dterfinns framst inom
utforarenheterna dven om bestéllarenheten ocksd berdknas ha ett mindre underskott.

Prestationsbaserade placeringarinom bestéllarenheten och antalet unika individer

Antal Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
Placeringar 750 748 770| 766| 769| 759| 755| 794
Unika personer 553| 554 572 571 575| 566| 562 588

Verksamhet for barn, kultur och fritid

Prognosen for barn, kultur och fritid redovisar ingen avvikelse mot budget. I verksamheten
ingér verksamheter for barn- och ungdom (avdelningen for social omsorg), kolloverksamhet
(forskoleavdelningen), konsumentradgivning, kulturbidrag och medborgarservice (avdelningen
for samhdlle och service) samt foreningsbidrag (avdelningen for ekonomi och upphandling).

Arbetsmarknadsdtgiirder

Arbetsmarknadsétgirder redovisar ett dverskott om 1,0 mnkr. Overskottet beror frimst pa
svarigheter att fa ut kandidater till OSA-anstédllningar. Vidare beror dverskottet pa att fler
ungdomar dn berdknat avbrot sitt feriearbete eller tackade nej till erbjudet feriearbete under
sommarlovet.
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Ekonomiskt bistind

Prognosen for ekonomiskt bistand visar ett underskott om 15,0 mnkr i jimforelse mot budget.
Underskottet beror pa att antal hushéall har 6kat frdn 683 som var snitt antal hushall 2023 till
703 hushall i snitt per manad ar 2024. Aven medelbidrag per hushall och manad har okat fran
10 580 kr &r 2023 till 11 612 kr &r 2024. De preliminéra uppgifterna for ekonomiskt bistand for
augusti indikerar en 6kning av antalet bistandshushall med 2,7 procent jamfort med juli manad
till 711 hushall. Okningen kan delvis forklaras med dndringar i massflyktsdirektivet som EU
beslutade om i juni ménad. Detta innebir att personer som har haft uppehéllstillstaind med
tillfalligt skydd i tva &r ska anmaéla flytt till Sverige och ddrmed kunna beréttigas till stod frén
det svenska socialforsdkringssystemet. Personer som kan ha svart att forsorja sig sjélv eller sin
familj, t.ex. fordldralediga, personer i behov av LSS och pensionirer kan ha ritt till ekonomiskt
bistand. Hur mycket detta kommer att paverka antalet hushall med ekonomiskt bistand
framover &r just nu svért att forutse.

Antal hushall 2024
740

720
700 \—w
680
860
640
620

600
Jan Feb Mar Apr Ma Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Antal hushall med ekonomiskt bistand

Jan| Feb| Mar| Apr| Maj| Jun| Jul| Aug| Sep| Okt| Nov| Dec
715| 710| 704| 706| 698| 698| 692| 711

Kursiverat dr prelimindirt
Ovrigt

Under 6vrig verksamhet bedrivs ingen verksamhet. Foregaende &r redovisades hir dr en
budgeterad justeringspost for oférutsedda handelser och eventuell underskottstickning inom
andra verksamhetsomraden.
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Resultatenheter

Resultat- Resultatover- Resultat 2024 Resultat-
R enhetens foring fran 2023 -- overforing till
esultatenhetens namn = Overskott (-) P
bruttobudget Overskott (-) Underskott (+) 2025 Overskott

2024 Underskott (+) (+) Underskott (-)
Hagerstensasens forskolor 63 826,0 -1 866,0 732 1133,8
Fruangens forskolor 50 765,0 -1571,0 927 644,0
Vastertorp och Malarhojdens forskolor 65471,0 1 596,0 =779 -817,0
Telefonplans forskolor 61 098,0 -816,0 -721 1537,0
Arstadals férskolor 68 486,0 -340,0 2 566 -2 226,0
Arstabergs férskolor 69 824,0 -4 852,0 296 4 556,2
Aspuddens férskolor 66 430,0 319,0 884 -1 203,0
Grondals forskolor 81281,0 -7 940,0 -188 8128,0
Midsommarkransens férskolor 59 330,0 -3480,0 -1 025 4 505,2
Herrangen/Alvsjéskogens férskolor 54 946,0 -711,0 -349 1 060,4
Langbro/Solbergaskogens forskolor 51985,0 -2 695,0 1439 1255,3
Solberga/Sj6angens forskolor 66 750,0 -3 569,0 -782 4351,3
Grupp- och servicebostad Hagersten- 191 000,0 -9 964,0 0,0 9 964,0
Alvsjo
Lilieholmens dagliga verksamhet 43 800,0 -1477,0 500,0 977,0
Glasade gangens dagliga verksamhet 31 400,0 -2 683,0 -457,0 3 140,0
Summa resultatenheter 1026 392,0 -40 049,0 3 043,0 37 006,2

Inom stadsdelsndmnden finns 15 resultatenheter, 12 inom forskolan och tre inom social
omsorg. Ett sammantaget 6verskott om 40,0 mnkr férdes dver fran 2023. For innevarande ar
prognostiseras ett underskott for resultatenheterna pé totalt 3,0 mnkr. Totalt berdknas 37,0
mnkr foras over till 2025.

Resultatenheter ska fora over hela sitt resultat, bade dver- och underskott, till foljande &r.
Overforingen fir som mest motsvara 5 procent av bruttobudgeten innevarande &r.
Resultatfondens ackumulerade 6verskott fir maximalt motsvara 10 procent av bruttobudgeten.
En forutsittning 4r att resultatenheten har uppfyllt sina dtaganden. Overskott fir ackumuleras
och foras 6ver under flera ar. Underskott ska tdckas senast under ndstkommande tva ar, annars
ska ndmnden uppldsa resultatenheten 1 samband med bokslut.

Forskolans 12 resultatenheter prognostiserar ett underskott pd sammanlagt 3,0 mnkr vilket tas
ur resultatfonderna.

Social omsorgs tre resultatenheter prognostiserar sammanlagt ett nollresultat vilket gor att den
sammanlagda resultatfonden dr oférdandrad.

Investeringar

Flera av de planerade investeringarna har fardigstéllts under arets andra tertial. Elektraparken
har fatt ny lekutrustning, en basketplan pa Méstarbacken har renoverats, upprustningen av
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Johannisdalsparken har fortsatt i &r och arets planerade dtgérder dr klara. Bollplanen pé
Nybohovsbacken har fatt nytt konstgrds och bénkarna i Vinterviken har bytts ut och
kompletterats med ytterligare nagra sittplatser. Den dldsta solbryggan vid Liljeholmskajen har
fatt nytt ytskikt och fungerande belysning och utegymmet i Trekanten har kompletterats med
fler maskiner med stillbara vikter samt belysning.

Mnkr Budget 2024 oo Prognos 2024 Avvikelse
budgetjusteringar

Parkinvesteringar 2,4 24 0,0

Parkreinvesteringar 1,0 1,0 0,0

Nycklade medel 10,3 10,3 0,0

Stadsmiljo

Klimatinvesteringar 3,2 0,3 2,4 0,0

Trygghetsinvesteringar 5,0 5,0 0,0

Ovriga 5,8 5,8 0,0

investeringsmedel

Maskiner & inventarier 13,1 0,7 14,9 0,0

Totalt investeringar 40,8 1,0 41,8 0,0

Inventarier och maskiner

Néamnden foreslds ansoka om 1,0 mnkr i budgetjustering for investeringar i maskiner och
inventarier. Fordelningen dr 0,3 mnkr for reparation av en hiss som gér till en forskolegard pa
ett tak, 0,3 mnkr for inkdp av elcyklar och standardcyklar i syfte att forkorta ledtiden inom
hemtjansten samt 0,4 mnkr for reparation av en nedsliten ldgenhet for att dterigen kunna hyra ut
den till en brukare inom socialpsykiatrin.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Ej aktuellt.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Ej aktuellt.

Omslutningsforandringar

Med omslutningsforidndring avses en 0kad eller minskad kostnad som har ett direkt samband
med en motsvarande dkad eller minskad intidkt. En omslutningsforandring paverkar déarfor inte
nimndens nettobudget. Hiigersten-Alvsjo stadsdelsnimnds omslutning prognostiseras under
aret 6ka med sammanlagt 9,8 mnkr fordelade pa:
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Omslutningsférandring (mnkr) Kostnader |Intdkter
Namnd och férvaltningsadministration

Sveriges larare 0,1 -0,1
Statsbidrag Krisberedskap 0,4 -0,4
Paralnn-konton 0,4 -0,4
Individ- o familijeomsorg

Statshidrag Socialstyrelsen 1,1 -1,1
Sociala investeringsfonden 2,5 -2,5
Hyresintdkter, skolkostn, ersdttning plac. barn 2,9 -2,9
Statshidrag Foraldraskapsstod 0,6 -0,6
UPH-medel 1,5 -1,5
BRA-medel 1,4 -1,4
Hyresintdkt, lokalkostnadsersattning 1,0 -1,0
Aldreomsorg

Avser forsdljning till andra SDN och kommuner samt boendehyror -10,0 10,0
Funktionsnedsdttning

Ers fr forsakringskassan, forsélj av platser till andra stadsdelar 7,8 -7,8
Barn, kultur och fritid

Statshidrag Foraldraskapsstod 0,1 -0,1
Summa 9,8 -9,8

Forvaltningen foreslar att ndmnden faststéller omslutningsfordndringar om 9,8 mnkr och

anméler detta till kommunstyrelsen.

Budgetjusteringar

Medel for kapitalkostnader

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden ansdker om 2,8 mnkr i budgetjustering for 6kade

kapitalkostnader pé parkinvesteringar.

Mnkr, netto Budget Bokfdrt varde Prognos Awvikelse
AvsKrivningar 25,4 18,8 28,2 2.8
Internréanta 6,3 41 6,3 0,0

Medel féor kommunalt bostadsbidrag

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden hos kommunstyrelsen ansdker om 1,5 mnkr for
kommunalt bostadsbidrag for personer med funktionsnedsittning. For perioden januari tom
augusti har ndmnden ett utfall om ca 1,0 mnkr och for helaret en prognos om 1,5 mnkr.
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Medel fér maskiner och inventarier 0,7 mnkr

Némnden ansoker om 0,7 mnkr i budgetjustering for investeringar i maskiner och inventarier.
Fordelningen ér 0,3 mnkr f6r reparation av en hiss som for till forskolegarden pé taket samt
0,4 mnkr fOr reparation av en nedsliten ldgenhet for att terigen kunna hyra ut den till en
brukare inom socialpsykiatrin.

Medel for klimatinvesteringar 0,3 mnkr

Némnden foreslas ansoka klimatinvesteringsmedel om 0,3 mnkr. Syftet dr att minska
klimatbelastningen frén transporter mellan verksamheter och brukare inom hemtjinsten. Malet
ar att flesta mojliga transporter som idag sker med bil ska bytas ut mot cykel eller elcykel.

Medel for lokalandamal

For 2024 utgér ett bidrag for lokaler inom forskolan med hog hyra. For 2024 berdknar
Higersten-Alvsjd stadsdelsnimnd erhalla cirka 14,6 mnkr i bidrag for hdga hyror inom
forskolan.

Analys av balansrakning

Balansomslutningen har minskat med 2,9 mnkr till 535,7 mnkr sedan 2023 &rs delarsbokslut.

Anldggningstillgdngarna har minskat med 5,5 mnkr d& avskrivningarna varit storre dn
investeringarna.

Omsittningstillgdngarna har 6kat med 2,6 mnkr totalt. Kundfordringarna har minskat da
nimnden forra 4ret hade fakturor med hdga belopp mot Aldreférvaltningen och Skiirholmen
stadsdelsforvaltning for olika erséttningar. Diverse kortfristiga fordringar har minskat da vi
2023 hade en fordran pa Skolverket som vi 2024 redan fatt utbetalt, samt lagre fordran pa
Forsédkringskassan da de har varit 1 fas med utbetalningarna 2024. Hogre kostnader pa
leverantorsfakturor medfor ett hogre momsbelopp dn 2023. Upplupna intékter har 6kat med
12,4 mnkr déar skillnaden bestar av sommarkollo, vikarieerséttning och fordran pa Skdrholmen
stadsdelsforvaltning dd motsvarande intikt hade fakturerats 2023.

De kortfristiga skulderna har sammanlagt minskat med 22,6 mnkr. Leverantérsskulderna
minskat med 3,0 mnkr. Detta dd det var fler fakturor samt ndgra med hégre belopp vid samma
tidpunkt 2023. Ovriga kortfristiga skulder har kat med 0,8 mnkr dir forindringen beror pa att
ndmnden 2024 har négra storre projekt med intdktsforda projektmedel som inte forbrukats
annu. Upplupna kostnader har sammantaget minskat med 21,1 mnkr. Det beror framst pa att
ndmnden har en minskning av upplupna 16ner med 14,0 mnkr, i och med att delar av
l6nerdrelsen redan ar utbetald. Samtidigt har vi en minskning av upplupna kostnader om 6,7
mnkr for kostnader som nimnden inte fatt fakturor pa dnnu.
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Ovrigt
Personaltal
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Sjukfrdnvaron ligger kvar pa fortsatt 14gsta niva for aret for rullande 12 manaders sjukfranvaro
pa totalen (8,9 procent). Korttidsfranvaron ligger kvar pé 3,0 procent. Den totala sjukfranvaron
i staden som helhet har 6kat ndgot till 6,5 procent och motsvarande vérde for alla stadsdelar ar
fortsatt 7,8 procent. Korttidsfranvaron (dag 1-14) ar hogre adn staden som helhet; 3,0 procent
jamfort med staden totalt 2,4 procent (2,8 procent totalt for stadsdelsforvaltningarna).

Personalomsittning berdknas enligt: Det ldgsta talet av avgingar eller rekryteringar av
tillsvidareanstéllningar under aret stélls mot det genomsnittliga antalet tillsvidareanstillningar
per befattning under aret. Giller anstillningar som har rekryterats fran annan arbetsgivare och
anstéllningar som har avslutats i staden. Vérdet som visas ackumuleras under aret. Vérdet for
augusti ar 2,48 procent (jJdmfort med augusti 2023 dé virdet var 3,27 procent). Personal-
omséttningen i staden som helhet var ar 2022 5,8 procent och 2023 5,9 procent.

Personalomsattning i procent T1 T2 vB

2022 fou | i 4.9
2023 1.6 3.3 4.5
2024 1.2 2.5
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Personalomséttning i procent | jan | feb |mar| apr | maj | jun| jul |aug |sep | okt | nov |dec
2023 Lu | Lo fu| 16]198|220 224|327|363] 39 43| 45
2024 0.59| 0,9(1,07|1,18| 1,29|1,70| 1,85|2,48
*ackumuerat till och med perioden

De verksamheter dir andel arbetad tid — timavlonade berdknas inom ar: forskola, dldreomsorg
samt social omsorg (funktionsnedséttning). Andelen timavldnade totalt for rullande 12 ménader
ar per juli 11,7 procent. Motsvarande vérde for alla stadsdelsforvaltningar under samma period
ar 12,3 procent.

Andel arbetad tid - timavlonade
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mmmm Andel timavlionade
——R12 sdf totalt

Fran och med januari 2024 redovisas véardena dven for indikatorerna i verksamhetsplanen, dvs.
ett virde for vart och ett av omradena; dldreomsorg, forskola respektive social omsorg
(funktionsnedsittning). Aldreomsorgen har ett malvirde pa 20 procent och ligger i juli pa 21,6
procent vilket dr en minskning med 1,1 procentenheter sedan mars. Forskolan har ett malvérde
pa 4 procent och ligger 1 juli pa 2,8 procent vilket dr en liten minskning jamfort med juni.
Social omsorg (funktionsnedsittning) har ett malvirde pd 19 procent och ligger i juli pé 20,5
procent, vilket &r en minskning med 0,2 procentenheter sedan mars.
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Funktionsnedsattning mal 19%

mmm Andel timavlénade s A ndel timavlonade R12

Intern kontroll

Enligt kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § ska nimnden inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfullméktige har bestimt
samt enligt de bestimmelser 1 lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. I
tertialrapport 2 ska nimnden avge delrapport for hur det interna kontrollarbetet har fortlopt
hittills under aret, med fokus pa vésentliga avvikelser och atgarder som har vidtagits for att
hantera avvikelserna.

Avdelningarna har identifierat atta processer med elva systematiska kontroller som ar upptagna
i ndmndens internkontroll. Sammanfattningsvis har det interna kontrollarbetet fortlopt enligt
plan och en mindre avvikelser har rapporterats.

Avdelningen for individ och familjeomsorg och avdelningen fér funktionsnedséattning och
socialpsykiatri

Inom ramen f6r avdelningens systematiska kvalitetsarbete dr arbetet med internkontroll och
uppmaédrksammandet av avvikelser en viktig metod for att uppméarksamma och utveckla
verksamheternas kvalitet. Det Gvergripande mélet dr verksamheter av hog kvalitet som utgar
frén rattssdkerhet, tillganglighet och med en tillit och respekt for ménniskors sjdlvbestimmande
och integritet.

De tva avdelningarna har i samband med verksamhetsplanen for ar 2024 faststéllt tva
vésentliga processer i internkontrollplanen med tre systematiska kontroller. Dessa ar:
Uppf6ljning av esmaker-enkiten inom Ekonomiskt bistand och beroende, kontroll att
uppfoljning av valdsutsatta inom ekonomiskt bistdnd och beroende som erbjuds stod samt
kontroll att uppfoljning av rapporterade incidenter i IA.
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Uppfoljning har gjorts av de tre systematiska kontroller och avdelningarna har inte noterat
nagon avvikelse.

Avdelningen fér ekonomi och upphandling

Avdelningen har i internkontrollplanen for 2024 faststéllt tva vasentliga processer med tre
systematiska kontroller. Dessa &r: Avstdmning systemutnyttjandegrad (att inkdp gors fran
upphandlade leverantorer), Kontroll att inkdp via betalkort foljer stadsdelsndmndens riktlinjer
samt kontroll av investeringar.

Kontrollaktiviteterna dr genomforda och en mindre avvikelse har rapporterats.

Avdelningen for samhillsplanering och intern service

Avdelningen har i internkontrollen for 2024 faststillt fyra védsentlig processer med fem
systematiska kontroller. Dessa dr: Uppfoljning av prognosfilen for befolkningsutveckling,
Upprittande av lokalfoérsorjningsplan, kontroll att krisledningsdvningar och évningar i
beredskap sker under aret och kontroll Ledningens genomgéang som begérs arligen samt
ménadsavstimningar med ansvarig chef och ISAM. ISAM ska dven ta fram ett arshjul dér det
systematiska informationssidkerhetsarbetet beskrivs samt Stickprovskontroll att otilldten
paverkan har diskuterats pa APT

Tva av kontrollaktiviteter &r genomforda och tre kommer att kontrolleras under néstfoljande
period. Den ena kontrollaktiviteten dr genomford utan avvikelse medan den andra rapporterat
en mindre avvikelse.

Ovrigt

Uppfoéljning av genomférda egenkontroller

Under 2023 genomforde Revisionskontoret en granskning om stadsdelsndmnden bedriver ett
systematiskt kvalitetsarbete enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad samt
stadens kvalitetsprogram. Granskningen omfattade nimndens arbete med egenkontroller och
nidmnden rekommenderades att utveckla redovisningen av resultaten av genomforda
egenkontroller i nimndens tertialrapporter.

Avdelningen for individ- och familjeomsorg

Inom verksamhetsomrade barn, ungdom och familj har egenkontroll genomforts avseende
handldggning och dokumentation pé samtliga enheter. Resultatet har visat pa
utvecklingsomrade av barns delaktighet i sin utredning samt att familjehemsvarden behover
starka arbetet avseende genomforandeplaner. Under varen har en omfattande granskning inom
ramen for NUSO (nationell uppf6ljning av socialtjanstens omstéllning) genomforts. Totalt 518
utredningar har gétts igenom och resultatet har dterrapporterats till némnden i augusti. Analys
av resultatet kommer att genomforas under hosten.

Familjerdtten genomfor egenkontroller i samband med att handldggare far feedback pa sina
utredningar. Kontrollerna har visat behov av att utveckla arbetet med mognadsbedomning samt
att koppla till barnkonventionen. I september kommer en stadsdvergripande workshop att
genomforas 1 syfte att forbéttra dessa delar 1 vardnad, boende och umgangesutredningarna.
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Inga sérskilda egenkontroller har genomforts inom ekonomiskt bistdnd och beroende under
tertialet. Den systematiska kontrollen nér ett &rende gér frdn mottagning till utredning har visat
att enheten behover 6ka kunskapen inom vissa teman, sdsom forsorjningsskyldighet gentemot
barn, sambos och dkta makar, utredning av foretag, fastighet och arv. Med anledning av detta
kommer FUT-handldggare tillsammans med gruppledarna under hosten och bdrjan av varen ha
teman pa socialsekreterarmotena for att 6ka kunskapen inom dessa omraden.

Avdelningen for funktionsnedsdttning och socialpsykiatri

Bestéllarenheten for funktionsnedsittning har genomfort granskning av dokumentation.
Identifierat utvecklingsomrade var att forbéttra dokumentationen i utredningen avseende hur
ansOkan inkommit och i vilken omfattning den enskilde har ansdkt om en insats. Ett ytterligare
utvecklingsomrade dr att formulera den enskildes personliga mal med insatsen i utredningen.

I fyra av fem utforarverksamheter inom SoL och LSS har egenkontroller avseende social
dokumentation genomforts. I en verksamhet pagér kontrollarbetet och resultat presenteras
under hosten. I tvd av fyra enheter har storre avvikelser noterats och arbete med att forbattra
dokumentationen pagar.

Fyra av fem utforarverksamheter har ockséd genomfort egenkontroller avseende
genomforandeplaner. I tre av fyra verksamheter har inga avvikelser noterats. I en verksamhet
har avvikelser noterats och atgérder for att sikerstilla att genomforandeplaner finns i alla
drenden har paborjats.

Avdelningen for dldreomsorg

Vid arets verksamhetsuppfoljningar framkom det att den sociala dokumentationen och hélso-
och sjukvardsdokumentationen till viss del méter de krav som stillts, enligt utférarnas
egenkontroller. Resultaten indikerar att de dtgdrder som vidtagits har bidragit till utvecklingen
av den sociala dokumentationen i vissa verksamheter. Utvecklingen av den sociala
dokumentationen forbattrar mojligheterna for den dldres inflytande och delaktighet.

Under véren har utforarverksamheterna identifierat ett behov av att granska uppf6ljningen av
anhorigstodet inom dldreomsorgen for att forsékra att insatserna motsvarar de behov och
onskemal som finns. Under hosten har anhérigombuden frén verksamheterna bjudits in till
moten for att fortsdtta arbetet med denna fraga.

Lee Orberson Alex Baena
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Higersten-Alvsjd stadsdelsforvaltning Higersten-Alvsjd stadsdelsforvaltning
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