SOCIALPSYKIATRIN 2025

Sammanfattning av resultaten for boendestod (Sol)

Bakgrund

Undersokningen for boendestod har genomforts varen 2025. Undersokningen riktas till personer som
vid undersokningstillfallet hade boendestdd som bistandsbedémd insats. Undersdkningen omfattar
regiformerna stadens egen regi och privat regi och genomfordes med hjalp av postala utskick dar
mojlighet gavs att besvara enkaten via en webbldnk med personliga inloggningsuppgifter/QR-kod
eller postalt med ett bifogat portofritt svarskuvert. Totalt genomférdes en postal paminnelse.
Insamling genomfordes under veckorna 6-11 ar 2025. Resultaten presenteras pa totalniva for
staden, per stadsdelsndmnd, regiform och kon. Resultaten jamfors bakat i tiden med 2023 som
basar.

Svarsfrekvens

| ar ar den statistiska felmarginalen (95 procent sdkerhet) i undersdkningen for staden totalt enligt
nedan. Pa pastaenden med en lagre bas kan felmarginalen variera beroende pa bortfall och
svarsférdelning. Felmarginalen som visas nedan baseras pa andelen som &r ndjda i férsta fragan i
undersokningen och ett antagande om att bortfallet ar slumpmassigt.

Detta innebar exempelvis att om felmarginalen ar +- 1 procent -enhet behover differensen mellan
andelen nojda for ett pastdende mellan aren vara minst 2 procent for att 6kning/minskningen ska
vara statistiskt sakerstalld. Felmarginalen i undersékningen beror pa hur stor populationen ar samt
hur manga respondenter som har besvarat undersokningen.

Felmarginal for boendestdd PS ar +- 2,2 % -enheter.

Antalet svariarvar 1415 mot 1 477 forra. Totalt skickades 5 099 enkater ut i ar och 4875 ar 2024.
Sedan ar 2017 ar det ungefar 2 000 fler personer som har insatsen boendestod. Antalet svarande var
62 farre an forra aret. Antalet inkomna svar ar relativt stort vilket gor att forandringarna i svaren ar
relativt sdkra. Dock maste forandringarna ligga pa ett par procentenheter upp eller ner for att
analysen ska bli trovardig. Osdkerheten galler framst pa Stadsdelsndmnds niva och enhetsniva.

Svarsfrekvens

2025 | 2024 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017
Antal utskick |5099| 4875 | 4443 | 3892 | 4111 | 3904 | 3576 | 3404 | 3063

Antal svar | 1415|1477 | 1233 | 1298 | 1621 | 1270 | 1445 | 1345 | 1386
Totalt 28%(30% | 28% [ 33% | 39% | 33% | 40% | 40% | 45%

Sammanfattning

Svarsfrekvens i undersokningen

Svarsfrekvensen i arets undersokning ar lagre an 2024 och har legat pa en relativt 1ag niva de senaste
aren. Hogsta andel svarande har Hasselby/Valling och Kungsholmen med 31 procent. Forra aret hade
Hasselby/Vallingby lagst antal svarande. Flest antal svar fick Enskede/Arsta/Vantor, 190 svar fran ett
urval pa totalt 677 personer. Flest kvinnor svarade pa enkaten 821 mot 594 man, andelen kvinnor
och mén som svarat pa enkaten ar ungefar lika stor.



Bakgrundsvariabler

Bakgrundsvariablerna visar att det &r ungefar lika manga som svarar sjilva, 85 procent, pa enkaten i
ar som forra aret och 14 procent som svarar tillsammans med nagon. Huvuddelen 73 procent uppger
att de ar fodda i Sverige. 42 procent var man och 58 procent var kvinnor i urvalet, vilket ar ungefar
samma fordelning som tidigare ar.

Omdomen per frageomrade

Utover det sammanfattande omdomet bestar enkaten av fem frageomraden vilka ar, ” Vad jag tycker
om mina méjligheter att paverka det stéd eller den assistans jag far”, ”Vad jag tycker om det stéd
eller den assistans jag far”, “"Hur jag trivs med mina boendestédjare”, “Fragor om min
bistdndsbedémare” samt “Fradgor om valfrihet”. Utover dessa omraden finns det bakgrundsfragor.

Nar det géller de tva sammanfattande omdémena som helhet ndjd och som helhet trygg med
boendestddjaren ar omddémena pa samma hoga niva som de senaste aren och de ligger 6ver 90
procent nojda. For pastaendet “Mina boendestddjare behandlar mig val” instimmer 95 procent helt
eller delvis i detta pastaende, vilket ar pa samma niva som tidigare ar.

Vid en jamforelse over tid for samtliga pastaenden framgar det att i resultatet i arets undersokning
ses sma forandringar, dessa ar heller inte statistiskt sakerstallda. Andelen nojda fér pastadenden som
handlar om verksamheten ligger pd mellan 80 procent till drygt 94 procent och for pastadenden om
bistandsbedémningen ligger andelen nojda pa mellan 75 - 89 procent. For pastaendet om brukarna
upplever att det ar Iatt att komma i kontakt med bistandsbedémaren har andelen néjda okat frén 73
procent forra aret till 75 procent i ar. Vad géller brukarnas évergripande ndjdhet med
boendestddjarna svarar 91 procent att de &r n6jda, vilket &r pa ungefar samma niva som forra aret.

Lagst omdomen far pastdenden om valfrihet dar andelen nojda ligger mellan 67 — 78 procent men
dven for dessa pastaenden har andelen néjda 6kat med nagra procentenheter jamfort med forra
aret. Férandringarna ar sma mellan aren och for att med sdkerhet kunna saga att en forandring har
skett mellan aren for ett pastaende bor forandringarna vara nagot storre. Daremot har resultaten
varit stabila 6ver aren och da matningarna gjorts pa samma satt och pastaendena har varit de samma
under flera ar kan resultaten anda sdgas vara tillforlitliga pa en dvergripande niva.

Regi

Det ar nagot farre brukare i egenregi som har svarat i ar men svarsfrekvensen fér egenregi ar nagot
hogre, 31 procent for egenregi och 25 procent for privat regi. Det ar sma skillnader i hur brukarna i
de olika regiformerna har svarat gallande pastaenden om verksamheterna. Daremot ar brukare som
har valt egenregi mer néjda med antalet timmar de far boendestdd per vecka och brukare i privat
regi har i storre utstrackning valt sin utférare sjalv.

Kon
Skillnad mellan hur man och kvinnor svarar ar mycket liten och skillnaderna ar inte statistiskt
sakerstallda.

Vem som svarat

Det ar endast sma skillnader i svaren mellan den grupp som svarat pa enkéten sjalva och de som har
svarat tillsammans med nagon. De som har fatt hjalp att besvara enkaten uppger i hégre grad det
hogsta svarsalternativet, stammer, jamfért med gruppen som har svarat sjalv som i hogre grad valjer
svarsalternativet stimmer ganska bra men nar dessa andelar slas ihop ses en liten skillnad mellan
grupperna.



Namndjamforelse

Vid en jamforelse av de olika stadsdelsndmnderna framgar det att Kungsholmen och Skarpnack har
hogst andel brukare som dr som néjda och trygga med sin boendestddjare. Annars ar skillnaderna
mellan stadsdelsndamnderna relativt sma vad géller pastaendena inom omradena som handlar om
verksamheterna sdsom helhetsomdémena om néjd och trygg samt vad man tycker om mojligheten
att paverka sitt stod.



