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Protokoll 8/2025 

Fört vid Hägersten-Älvsjös pensionärsråds sammanträde 

onsdagen den 17 september 2025 kl. 10:30-12:00, 

Telefonvägen 30 
 

Ledamöter   Irene Svensson, SPF 

Katrin Wicén, PRO 

Ann-Marie Strömberg, SPF 

Peter Viberg, PRO 

Inga Lundvall, SKPF 

 

Ersättare  Torbjörn Sundsgård, SPF 

Ing-Britt Falk, PRO 

Håkan Jarmar, SPF 

Pia Delehag, PRO 

Eva Silfvander, SPF  

 

Övriga närvarande  

Eva Alama, Avdelningschef 

Annelie Johansson Sekreterare 

 

Justerare   Irene Svensson (SPF), Ing-Britt Falk(PRO) 

 

Datum för justering  2024-09-19 

Paragraf   §§1-6 

Sekreterare   Annelie Johansson 

 

  



 

 

 Protokoll 

Sida 2 (7)  

§ 1 
Sammanträdets öppnande och godkännande av 
dagordningen 

Ordförande öppnar mötet och dagordningen godkändes. 

 

Medlemmarnas organisationstillhörighet samt närvaro: 

 

Närvarande medlemmar: 

Irene Svensson, SPF 

Katrin Wicén, PRO 

Ann-Marie Strömberg, SPF 

Peter Viberg, PRO 

Inga Lundvall, SKPF 

 

Ersättare: 

Torbjörn Sundsgård, SPF 

Ing-Britt Falk, PRO 

Håkan Jarmar, SPF 

Pia Delehag, PRO 

Eva Silfvander, SPF 

Förhindrade:  

§ 2 
Val av justerare 

Irene Svensson (SPF) och Ing-Britt Falk (PRO) valdes att justera 

dagens protokoll. Justering av protokollet sker 19 september via 

mejl. 

§ 3 
Aktuell information från förvaltningen 

Eva Alama, avdelningschef informerade om: 

 

• Nya socialtjänstlagen 

Vid föregående sammanträde informerade områdeschefen 

för beställarna om det pågående arbetet inom 

äldreomsorgen med att bredda införandet av 

förebyggande/uppsökandeinsatser. Beställarenheten har 

nyligen anställt en Äldrelots och är dessutom i rekrytering 

av en person för att kunna erbjuda insatsen samtalsgrupp för 

personer med demensdiagnos eller kognitiv svikt. Parallellt 

tas en gemensam kommunikationsplan samt en 

omställningsplan fram inom förvaltningen. 
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Som tidigare nämnts har äldreomsorgen, i samband med 

införandet av ny chefstruktur, genomfört en organisatorisk 

förändring där två nya enheter inom Hälso- och sjukvård 

(HSL) har bildats: en enhet för sjuksköterskor och en enhet 

för fysioterapeuter samt arbetsterapeuter. För dessa enheter 

har två nya chefer tillsatts. Syftet med förändringen är att ha 

en sammanhållen HSL- organisation samt stärka 

teamarbetet mellan olika yrkeskategorier. HSL-personalen 

finns fortfarande kvar på respektive enheter och det är av 

stor vikt att samverkan mellan HSL-enhetscheferna och 

enhetscheferna för omsorgspersonalen fortsätter för att 

ytterligare främja teamsamarbete.  

Pensionärsrådet har informerats om att en 

organisationsförändring, som bl a innebär en ny chefsstruktur, har 

genomförts inom äldreomsorgen efter Ivos tillsyn. Två nya 

enheter har därvid skapats, HSL Rehab och HSL Sjuksköterskor. 

Var och en av enheterna avses ledas av en enhetschef.  

Pensionärsrådet är mycket angeläget om att det i den konkreta 

verksamheten på boendena sker ett nära samarbete mellan olika 

personalgrupper, t ex sjuksköterskor, undersköterskor, 

rehabpersonal och övrig personal. Teamarbete är enligt rådets 

uppfattning utomordentligt viktigt för att klienterna/de boende ska 

få en så bra omvårdnad och ett så bra stöd i det dagliga livet som 

möjligt. Rådet har sett exempel där brist på samarbete i 

personalgruppen resulterat i sämre vård och stöd.  

Vi förstår att det kan finnas behov av centralisering av vissa 

ledningsfunktioner för sjuksköterskorna och rehabpersonalen, t ex 

vad avser kompetensutveckling och annan samordning av 

specialiserade aktiviteter. Detta får enligt rådets mening inte gå ut 

över teamutvecklingsarbetet runt omkring de boende. Det är 

viktigt att samarbetet omkring klienten sätts i första hand.  

  

Pensionärsrådet önskar följa de nya enheternas erfarenheter när 

cheferna kommit igång ordentligt och blivit “varma i kläderna”.  

• Ivos tillsyn 

Inget nytt sedan tidigare. 

• Tertialrapport 2 

Äldreomsorgen bedömer att målen kommer att uppnås inför 

kommande verksamhetsberättelse. Arbetet fortsätter utifrån 

den nya socialtjänstlagen samt stadens satsning på en 

äldrevänlig stad. Det pågår en fortsatt utveckling av det 

uppsökande och förebyggande arbetet. Inom ramen för detta 
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har äldreomsorgen genomfört utskick till äldre med 

erbjudande om hälsosamtal – hittills har ett femtiotal samtal 

genomförts. Äldreomsorgen har även samordnat arbetet 

med aktivitetsombud och kopplat samman dessa med 

kulturombud för att stärka kulturutbudet och öka tillgången 

till andra aktiviteter inom verksamheten. Vidare pågår 

arbetet med initiativet Hållbara vård- och omsorgsboenden, 

med särskilt fokus på att minska plastanvändning och 

matsvinn. 

Pensionärsrådet lyfter frågan kring indikatorn "Andelen 

äldre personer som vet vart de ska vända sig för att ansöka 

om hjälpinsatser", som i nuläget är markerad som gul. 

Rådet anser att detta borde vara en självklarhet – att äldre 

personer har kännedom om vart de ska vända sig för att 

ansöka om stöd och hjälp. Det betonas att det är av stor vikt 

att tydlig information finns tillgänglig, både om hur man 

ansöker och vilka typer av insatser som går att ansöka om. 

Uppdaterat resultat för indikatorn kommer att redovisas i 

kommande verksamhetsberättelse. Ett av Äldrelotsens 

uppdrag är att vara ute i t ex på vårdcentraler och informera 

om hur man ansöker om insatser samt vilka insatser som 

finns att tillgå. Förhoppningen är att detta 

informationsarbete på sikt ska bidra till ett förbättrat resultat 

för indikatorn. 

 

Pensionärsrådet framför att likväl vikten av att värna 

nationella minoriteters rätt till sin identitet och kultur, bör 

det även säkerställas att personal med utländsk bakgrund 

ges möjlighet att få kunskap om svensk kultur. Rådet anser 

att detta är viktigt för att främja ömsesidig förståelse och en 

god kommunikation i mötet med de äldre. 

 

• Åsengården 

Ärendet Driften av Åsengården som går upp till nämnd men 

underlaget publiceras först efter rådets sammanträde. 

Förvaltningen informera om att det handlar om att föreslå 

för äldrenämnden att avtalet med Humana förlängs, en sista 

gång. Avtalstiden löper ut 30 september 2026 och det finns 

en sista möjlighet för förlängning till sista september 2028.  

 

§ 4 

Anmälan av protokoll 

Stadsdelsnämndens sammanträde 28 augusti 2025 
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Pensionärsrådet hade inga synpunkter och lade protokollet till 

handlingarna. 

KPR:s sammanträde 19 augusti 2025 

Pensionärsrådet hade inga synpunkter och lade protokollet till 

handlingarna. 

Pensionärsrådets sammanträde 20 augusti 2025 

Pensionärsrådet hade inga synpunkter och lade protokollet till 

handlingarna. 

§ 5 
Ärenden till Stadsdelsnämnden 

Ärende 8 Tertialrapport 2 för 2025 

Pensionärsrådet har lämnat sina synpunkter under §3, Information 

från förvaltningen, i samband med redovisningen av tertialrapport 

2. 

Ärende 12 Frihet att välja - även på äldre dagar 

Pensionärsrådet tillstyrker förvaltningens svar och understryker 

vikten av att individen har frihet att själv välja, oavsett ålder eller 

vart man bor. Rådet anser vidare att det inte finns behov av 

särskilda riktlinjer avseende alkoholförtäring i den äldres egen 

bostad. 

Ärende 13 Skötsel av Älvsjöskogens naturreservat 

Pensionärsrådet framför kritik rörande skötseln av naturreservatet 

samt de problem som uppstår i samband med olika föreningars 

aktiviteter. Bland annat nämns permanenta markeringar på träd 

som bidrar till förvirring när flera markeringar finns och som 

samtidigt orsakar slitage på naturen. Rådet framhåller vikten av att 

det finns en tydlig och stor ambition att naturreservatet ska bli 

tillgängligt för alla människor. Det är av stor betydelse att det finns 

ett välskött och tillgängligt reservat för allmänheten att använda 

och uppskatta. 

Ärende 22 Medborgarundersökningen 2025 

Pensionärsrådet konstaterar att snöröjningen har förbättrats något 

och uttrycker förhoppning om att kvaliteten fortsätter att utvecklas. 

Förvaltningen ligger på samma mätresultat som Staden. 

§ 6  
Övriga frågor 
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Rådet önskar få information om hur äldreomsorgen agerar när 

personer folkbokförda i stadsdelen ansöker om hemtjänst i 

fritidsboenden i andra kommuner? 

När en person som är folkbokförd i vår stadsdel önskar insatser i en 

annan kommun, gör Beställarenheten en beställning till den 

aktuella kommunen, så kallad tillfällig vistelse. Flera 

sommarkommuner, exempelvis Värmdö, har tydliga rutiner för hur 

långt i förväg beställningen behöver göras för att insatserna ska 

kunna verkställas. Andra kommuner är mer flexibla vad gäller 

tidsramarna. Stadsdelen har många personer med tillfälliga vistelser 

under sommaren, vilka handläggs av Beställarenheten. Vanligtvis 

önskar dessa personer samma insatser i vistelsekommunen som de 

har i folkbokföringskommunen, men vissa önskar mindre insatser 

då anhöriga ibland följer med och kan bistå med stöd. 

Vistelsekommunen får ersättning enligt stadens ersättningsmodell. 

Vistelsekommunen ansvarar även för merkostnader kopplade till att 

tillgodose insatser till personer som vistas tillfälligt inom dess 

område. 

Pensionärsrådet framhåller att frågan om ersättning till 

vistelsekommuner för merkostnader är aktuell och förväntas bli 

föremål för diskussion framöver. Det finns protester från vissa 

vistelsekommuner kring att de får ökade kostnader utan tillräcklig 

ersättning 

Rapportering gällande hur möjligheten till utevistelse har 

tillgodosetts för äldre under sommarperioden. 

 

Svar: Hemtjänsten har rapporterat att de har kunnat planera in och 

utföra utevistelse enligt uppdrag. De märkte dock vid den varmaste 

perioden en ökad andel som tackade nej. Hemtjänsten arbetar med 

att motivera personers som avstår utevistelse för att få dem att 

komma ut i alla fall. 

Inom äldreomsorgen särskilda boenden förs statistik och ca 70 % 

har en utevistelse ca 3 gånger per vecka. Medan 25 % ofta tackar 

nej, orsak kan vara nedsatt ork, lust, sjukdom. Inom SÄBO arbetar 

man med att erbjuda alla boende utevistelse dagligen. Gällande 

aktiviteter är det ca 80 % sp, takar jag till aktiviteter flera gånger i 

veckan.  

 

Återkoppling på tidigare fråga om tillgången till skyddsrum inom 

stadsdelsområdet. 

 

Svar: Vid sammanträdet den 16 april informerade förvaltningens 

säkerhetssamordnare om att det är MSB som har det övergripande 

ansvaret för skyddsrum i Sverige. MSB tillhandahåller en karttjänst 
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där allmänheten kan söka efter närmaste skyddsrum: 

Skyddsrumskarta | MSB. Vid sammanträdet den 14 maj upprepade 

förvaltningen att länken till kartan finns med i föregående protokoll 

och att säkerhetssamordnaren vid tidigare tillfälle redogjort för 

MSB:s uppdrag och ansvar i frågan. Förvaltningen har ingen 

möjlighet att påverka utbyggnaden av skyddsrum, då detta är en 

nationell fråga som hanteras av MSB. 

 

Rådet betonar att detta är en viktig fråga och uttrycker oro över att 

det i dagsläget inte sker någon aktiv planering för skyddsrum i 

samband med nybyggnationer. Aktörer tycks i stor utsträckning 

invänta MSB:s fortsatta arbete, vilket gör att utvecklingen upplevs 

som stillastående. Rådet ser en risk i att det i framtiden saknas 

tillräckligt med skyddsrum, särskilt sådana som är anpassade för 

dagens moderna krigföring. Det framhålls även att äldre personer 

behöver ha nära tillgång till skyddsrum eller andra skyddande 

platser, då de ofta har begränsad rörlighet och inte kan förflytta sig 

längre sträckor. 

 

Pensionärsrådet har även lyft frågan om att få utrymme i 

förvaltningens annonser i Mitt i.  

Svar: Förvaltningen har tidigare regelbundet inkluderat information 

om stadsdelens pensionärsorganisationer. För vidare dialog i frågan 

har förvaltningen bett kommunikationsavdelningen att ta kontakt 

med rådets ordförande. 

 

Pensionärsrådet vill bjuda in stadsdelsdirektören till ett av sina 

kommande sammanträden. 

Stadsdelsdirektören kommer att bjudas in. 

 

Rådet kommer att lyfta frågan om äldreomsorgen överskott på 

mötet med politiken i oktober, lika så kommer de även att lyfta 

frågan om sexual brott. 

 

Nästa sammanträde är 15 oktober kl. 10:30 

https://msbgis.maps.arcgis.com/apps/instant/nearby/index.html?appid=8bfc89e7c6064bc181c6a1a6bbac2fa3&sliderDistance=1

