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Riktlinje för hantering av externa remisser i 
Stockholms stad 
 

Yttrande till kommunstyrelsen 
 
Förvaltningens förslag till beslut 
Hägersten-Älvsjö stadsdelsnämnd godkänner förvaltningens 
tjänsteutlåtande och överlämnar det till kommunstyrelsen som svar 
på remissen.  

Sammanfattning 
Ärendet avser en remiss från kommunstyrelsen gällande riktlinje för 
hantering av externa remisser i Stockholms stad. Förvaltningen 
tillstyrker förslagen vad gäller den del som rör förvaltningen.  

Bakgrund 
Stockholms stad får varje år många externa remisser. I budget för 
2023 fick kommunstyrelsen i uppdrag att se över hur remissvar kan 
göras tydligare. En översyn har därför genomförts, vilken visat 
behovet av en gemensam riktlinje för hur remisser hanteras. 
Förslaget till ny riktlinje bygger vidare på stadens nuvarande 
arbetssätt, och innehåller tydligare formkrav för nämnder och bolag. 
Dessutom har stadsledningskontorets roll i att bedöma remisser och 
sammanställa stadens svar förtydligats och utvecklats. 
 

Ärendet 
Den del av riktlinjen som främst rör förvaltningen återfinns under 
rubriken Formkrav på synpunkter på sidan 6 i dokumentet Riktlinje 
för hantering av externa remisser i Stockholms stad. Nämnder och 
bolag uppmanas att i sina remissvar: 
 

• följa den externa remissens disposition och använda samma 
rubriker och/eller avsnittsnumrering som i den externa 
remissen  

• lämna synpunkter enbart på de delar som rör 
nämnden/bolaget 

• avge tydliga ställningstaganden: avstyrker/motsätter sig, 
tillstyrker/instämmer i, har inga synpunkter på förslagen 

Handläggare
Sofia Ferrer Kuhlmann
Telefon: 08-50822368

Till
Hägersten-Älvsjö stadsdelsnämnd
2025-10-23

Hägersten-Älvsjö stadsdelsförvaltning
Avdelningen för samhälle och service

Tjänsteutlåtande
Dnr HÄ 2025/617

2025-09-19
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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• undvika att återupprepa remissens förslag i större 
utsträckning än nödvändigt för att förklara ställningstagande 
eller synpunkt 

• undvika utförliga beskrivningar om Stockholms stads 
verksamhet i större utsträckning än nödvändigt för att 
förklara ställningstagande eller synpunkt 

• om egna förslag ska dessa vara tydligt formulerade. 
 

Ärendets beredning 
Ärendet är berett inom avdelningen för samhälle och service. De 
fackliga organisationerna har möjlighet att ta del av ärendet inför 
förvaltningssamverkan den 14 oktober. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen instämmer i att svar på remisser inte ska innehålla 
upprepningar av remissens förslag eller utförliga beskrivningar om 
Stockholms stads verksamheter, med reservation för att vissa 
beskrivningar kan vara nödvändiga för att sätta frågan i ett 
sammanhang för de läsare som inte har närmare kunskap om 
stadens verksamheter kopplat till de frågor remissen rör.  
 
Förvaltningen är positivt inställd till den del av riktlinjen som rör 
formkrav och förvaltningen tillstyrker förslagen.  
 
I sammanhanget vill förvaltningen uppmärksamma att i vissa fall är 
svarstiden för kort för att nämnden ska hinna behandla ärendet. 
Förvaltningen lämnar i dessa fall ett kontorsyttrande som sedan 
anmäls till nämnden. Detsamma gäller under sommaren när inget 
nämndsammanträde är planerat inom svarstiden. Det vore önskvärt 
att kommunstyrelsen i sådana ärenden begär förlängd svarstid från 
avsändaren, då det är av intresse för nämnden att lämna medskick 
till förslagen. Ett exempel på sådant ärende är den årliga remissen 
från Region Stockholm om tidtabelländringar hos SL.  
 
Stadsdelsförvaltningen önskar att kommunstyrelsen ser över vilka 
remisser som skickas till stadsdelsnämnderna så att bara remisser 
som träffar nämndernas uppdrag eller har stor betydelse för 
invånarna i området skickas på remiss. 
 
I övrigt har förvaltningen inga synpunkter på förslagen. 
 
Nämnden föreslås godkänna tjänsteutlåtandet och överlämna det till 
kommunstyrelsen som svar på remissen.  
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Lee Orberson  Linda Palo 
Stadsdelsdirektör 
 

 avdelningschef 

   
 

Bilagor 
Remissunderlag Riktlinje för hantering av externa remisser i 
Stockholms stad. 



Attesterat av
Detta dokument har godkänts digitalt av följande personer:

Namn Datum
Lee Orberson, stadsdelsdirektör 2025-10-06
Linda Palo, avdelningschef 2025-10-06


		2025-10-06T14:57:41+0200




