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Protokoll 2025-11-05

Hagersten-Alvsjos och Skarholmens
stadsdelsnamnds rad for funktionshinderfragor

Justerat digitalt: 2025-11-05
Narvarande:

Axel Otten, ordf,

Ulla Smedberg, vice ordf
Margareta Asén-Johansson
Ingela Hedén

Agnes Serf6zo

Charlotta Feustel

Aterbud:
Mikael Erdefelt
Anette Rosing
Veronica Ostlin

Ovriga:

Andreas Thorstensson, avdelningschef Skérholmen SDF (86)
Yaowapa Karlsson, sekreterare Skarholmen SDF

Jens Westlund, sekreterare Hagersten-Alvsjo SDF

Pim Karlstrom, forandringsledare Skarholmen SDF (85)

Tidpunkt:

Onsdag 2025-11-05
kl. 13.00-16.00 (férmote 13.00 — 13.30)

Plats:

Skarholmens stadsdelsforvaltning, sammantradesrum Prins Bertil

Ulla Smedberg Margareta Asén Johansson
Motesordférande Justerare
2025-11-06 2025-11-06
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Dagordning

§1. Motets 6ppnande och genomgang av narvarande
ledamoter

Ulla Smedberg viljs till métesordforande.

82. Val av justerare

Margareta Asen-Johansson véljs till justerare.

83. Godkéannande av dagordning

Dagordningen godkénns med justeringar.

84. Foregaende protokoll

Protokollet fran den 8 oktober godkanns och laggs till handlingarna.

85. Tema
Tema 1: Besok av Skarholmens forandringsledare

Pim Karlstrom berattar sammanfattningsvis om omstallningsarbetet
till ny socialtjanstlag. | huvudsak innebar nya socialtjanstlagen att
socialtjanstens uppdrag blir mer fokuserat pa att upptacka och fanga
upp individer i ett tidigt skede.

Kortfattat innebar den nya socialtjanstlagen att individer i ett
tidigare stadie ska erbjudas stod och att flera insatser far en kortare
beslutsgang. Det administrativa forfarandet forvantas alltsa minska
vilket vantas paverka bade medarbetare och invanare positivt.
Socialtjansten kommer ocksa framat att erbjuda insatser utan
individuell behovsprévning pa ett likartat satt i staden. Detta
inneb&r mojlighet till samma stod oavsett stadsdelstillhérighet, och
innebar ocksa lagre trosklar for att kunna soka och ta emot tidigt
stod. Socialtjansten kommer pa sikt att anpassa verksamheten
genom exempelvis antalet fysiska platser samt Oppettider for att
vara mer tillganglig mot kommunens invanare.

Radet framfor att det ar viktigt att socialtjanstens medarbetare har
adekvat utbildning for att kunna méta malgruppen. Viktigt aven att
anhoriga informeras ordentligt och bemots korrekt och far stod.

Samtalsgrupper och sa kallade “lotsar” och socialtjanstens mobila
arbetssétt syftar till att stodja saval brukare som anhériga kring sina
aktuella behov. Anhdrighetsperspektivet &r mycket viktigt i arbetet
och radet & mana om att anhériga inte gloms bort.

Radet framfor att det finns en tendens att brukarna sjalva far ta vissa
kostnader i sitt stod, alltsa att socialtjansten forsoker lagga over
olika fragor och kostnader pa brukaren sjalv.
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Radet for ocksa fram att tillgangligheten kan brista nar
socialtjansten ber om att fa aterkomma med svar via telefon. Om
brukaren inte har mobiltelefon kan brukaren bli tvungen att stanna
hemma i vantan pa samtalet som kan ta flera dagar.

Radet fragar vilken del i arbetet som &r den svaraste. Den storsta
utmaningen, likt andra utvecklings- och forandringsarbeten, upplevs
vara kommunikationen, saval internt som externt, och bade pa kort
och lang sikt. Inom varje forvaltning behdver man skapa och
bibehalla ett langsiktigt engagemang hos saval chefer som
medarbetare for de nya planerade arbetssatten. Forvaltningen
behdver aven sékerstalla att invanarna kommer till tals i
omstallningen sa att socialtjansten anpassar sitt arbetssétt i enlighet
med dem de ar till for.

Radet fragar hur det & med samordningen kring en person som
behdver stod, exempelvis vilka instrument som star till férfogande.
Detta da socialtjansten kan behova mer resurser for att méta
behovet. Idag arbetar socialtjansten med bla. case managers” och
lotsar och i Skdrholmen kommer &ven nya roller inréttas (titeln:
omradessocionom) som dels driver arenden framat tillsammans med
personen som ar aktuell for stod, och dels utvecklar arbetssatten.

Forandringsledaren berattar att Sk&rholmen planerar for ett
tillitsseminarium tillsammans med Rdda korsets folkhdgskola och
andra aktorer i civilsamhallet. Syftet ar att 6ka fortroendet och
tilliten for socialtjansten, kunskapen om stéd samt att socialtjansten
ska kunna na personer som har behov av stod i ett tidigt skede.

Den nya socialtjanstlagen innebar ocksa att utredningsarbetet (andra
linjen) vantas minska pa sikt vilket kommer leda till att tid frigors
till socialt arbete och kontakt med brukaren/intressenten (forsta
linjen).

Radet fragar hur vi vet om den nya lagen kommer att innebéra
forbattring, kommer det bli ndgon utvardering? Karlstad universitet
som foljer socialtjanstens omstallning i en stor forskningsstudie
(Nationell uppféljning av socialtjanstens omstélining, NUSO).

Tema 2: Aterkoppling fran respektive férvaltning vilka
fragor/uppdrag som planeras tas med i verksamhetsplanerna
utifran genomfoérd workshop.

Skarholmens och Hagersten-Alvsjo redovisade utdrag fran
kommunfullméktiges budet for 2026 som ror radets fragor.

§6. Aktuellt pa Skarholmens stadsdelsforvaltning

Inget nytt att redovisa.
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§7. Aktuellt pd Hagersten-Alvsjo stadsdelsforvaltning

Inget nytt att redovisa. Dock &r radets medlemmar valkomna att
anvanda nagon av forvaltningens lokaler for méten. Kontakta
Veronica.

88. Ordfdorande nasta mote

Axel Otten véljs till métesordférande vid ndsta sammantréde.

89. Fragor till nasta mote

Nasta méte ar den 27 november med presidiet. Radet bestammer att
de ska motas 15.30 for ett formote.

810. Motet avslutas

Motet forklaras avslutat.

Vid tangentbordet
Jens Westlund
Sekreterare.

Sammantradestider och balanslista

Datum | KI. | Innehall | Métesordf. | Motesrum
Hosten 2025
1315 | Besol kol Prins Bortil

/11 9 carandrinasled

Aterkoppling-vad

verksamhetsplanerna
Torsdag | 16.30- | Presidiet Hagersten- Nallen
27/11 17.30 | Alvsjo Hagersten-Alvsjo

Formote 15.30 — 16.30
Onsdag | 16.00 — | Motesdatum till nasta ar Prins Bertil
3/12 17.00 2025

Presidiet Skarholmen

Hagersten-Alvsjos och Skarholmens
stadsdelsnamnds rad for
funktionshinderfragor




