Stockholms
stad
[Niva 1]
[Niva 2]
[Besbksadress]
[Postadress]
[Postnr] [Ort]
Telefon [Telefon]
Vaxel [Véaxel]
Fax [Fax]

e-postadress
[hemsida]

Higersten-Alvsjo Rapport
stadsdelsforvaltning 2026-01-08
Avdelningen for individ- och Sida 1 (4)

familjeomsorg

Avtalsuppfoljning: Aspuddsparken, Djur
och kul

Urval fran avtalsdokument Drift av Aspuddsparken

Avtalsnummer: 31518
Diarienummer: HA 2022/25
Startdatum: 2022-10-01

Slutdatum: 2026-09-30

Avtalstyp: Driftentreprenadkontrakt

Forlangningsvillkor: Tv4 ér

1.9 Tillstand

Verksamheten har ett tillstand for offentlig férevisning av djur,
utfardat av Lansstyrelsen 2018-08-21.

Verksamheten har av miljoforvaltningen i Stockholms stad tidigare
ar fatt information om att de inte behover tillstand for att silja fika.
Verksamheten har pa nytt tagit upp en dialog med
milj6forvaltningen huruvida det skett fordndringar i den
beddmningen, och dterkommer till Higersten-Alvsjo
stadsdelsforvaltning sd snart de fitt svar 1 frdgan. Om tillstdnd kréavs
kommer verksamheten att soka ett sddant omgéende.

1.10 Skatter och sociala avgifter

Leverantoren forbinder sig att fullgora sina skyldigheter att betala
sociala avgifter och skatter under hela avtalstiden.

Stadsdelsforvaltningen har gjort en kreditupplysning via UC och
fatt information om att Djur och kul 1 Stockholm AB inte har nigra
anmarkningar.

1.15 Personal
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Leverantéren ansvarar for att personalen kontinuerligt ges den
utbildning och fortbildning som behovs for att utfora
arbetsuppgifterna.

Verksamheten har en plan for personalens kompetensutveckling,
och lyfter fragan om behov och forslag om utbildning vid varje
APT. Personalen utbildas kontinuerligt inom olika for verksamheten
relevanta omraden sa som brandskydd och hjart-lungraddning,
djurutbildningar, sdkerhet under ridning, samt stresshantering och
konflikthantering. Verksamheten fyller 16pande pa kunskap utifran
olika typer av funktionsnedséttningar, och har till exempel tagit del
av foreldsningar fran Pedagogiskt autismcenter och genomfort en
studiecirkel utifran Ridsportsforbundets material
"Funktionsnedsittning och delaktighet - ledarutbildning steg 1"
samt "Barnkonventionen och foreningsidrotten".

1.16 Arbetsmiljo

Leverantoren ska bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete.
Overenskommelse om samordningsansvar ska tréffas nér tvd eller
flera arbetsgivare samtidigt bedriver verksamhet pad ett gemensamt
arbetsstdille. Detsamma gdller ndr underleverantor anlitas.
Oberoende av detta har varje arbetsgivare arbetsmiljoansvar for
sina egna anstdllda. Samordningsansvaret regleras av
arbetsmiljélagen (AML).

Verksamhetens systematiska arbetsmiljoarbete sker genom arbete
med brandskyddsansvarig, tillsynsansvarig, personalrepresentant
samt ledningsrepresentant. Personalrepresentanten ar framst
ansvarig for timanstillda medan ledningsrepresentanten har ansvar
for att mota och folja upp fragor som ror tillsvidareanstillda.
Beroende pa personalgruppens sammanséttning (till exempel vid
fordldraledigheter) kan exempelvis brandskyddsansvarig dven ta
rollen som tillsynsansvarig. Personalgruppen har moten
kontinuerligt under aret samt efter 6nskemal fran de olika
representanterna. Verksamheten har faststédllda rutiner for kontroll
av till exempel den fysiska arbetsmiljon och brandskyddet.

Verksamheten har ett pdrmregister med olika for verksamheten
relevanta rutiner och handlingsplaner. I registret ingar bland annat
ensamarbete, mobbning samt hot och vald.

1.18 Utdrag ur belastningsregistret

Alla nyanstillda (i straffmyndig alder) lamnar registerutdrag och
verksamheten genomfor dven stickprover.
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1.28.1 Sysselsiittningsfriimjande atgiirder

Leverantoren ska inom tva mdanader fran avtalsundertecknande
kontakta Stockholms stads arbetsmarknadsforvaltning for att ha en
dialog om personalforsorjning i samband med utforandet av
uppdraget samt utveckla en samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen under avtalets loptid.
Kontaktuppgifter: Arbetsmarknadsforvaltningen, Enheten for extern
arbetsgivarsamverkan (EfAS), Tfn 08-508 49 100, E-post:
efas@stockholm.se

Verksamheten har 16pande kontakt med EfAS angéende plats for
mojlig placering, och har i dagslidget en person arbetsplacerad fran
Steget framat.

1.30 Forsakringar

Leverantoren ska teckna ansvarsforsdkring med foljande
forsdkringsbelopp:

- person- och sakskada om minst 10 miljoner kronor per skada
och minst 20 miljoner kronor per dr.

Leverantoren ska dven ha saneringsforsdkring och
djurforsdkringar

Verksamheten kan uppvisa forsdkringshandlingar som styrker att de
uppfyller kravet om person- och sakskada om minst 10 miljoner
kronor, men det framgér ej om det &ven omfattar 20 miljoner kronor
per ar. Vid 2026 érs verksamhetsuppfoljning bor verksamheten
inkomma med fortydligande underlag som kan styrka detta.
Verksamheten kan uppvisa forsdkringshandlingar som styrker att de
har relevanta djurforsakringar. Verksamheten har inte kunnat teckna
saneringsforsdkring di detta enligt forsékringsbolaget endast kan
tecknas av fastighetsédgare.

5.3.2 Kvalitetsarbete

Anbudsgivaren ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete och ha
ett kvalitetssystem med uppfoljningsbara mdl och rutiner for
utforande, uppfoljning, egenkontroll, och utveckling av kvaliteten i
verksamheten. Kvalitetssystemet ska innehdlla rutiner for
synpunkts- och klagomalshantering. Leverantoren ska regelbundet
genomfora brukarundersokning av besékarnas upplevelse av
bemétande och verksamhetens innehdll.

Utifran det kvalitetssystem som verksamheten uppvisat bedomer
forvaltningen att verksamheten lever upp till avtalet.


mailto:efas@stockholm.se

w Stockholms

Avtalsuppféljning: Aspuddsparken, Djur
och kul

Rapport
Sida 4 (4)

5.3.3 Miljofrimjande rutiner

Kontaktperson i miljofragor

Verksamheten har en utsedd kontaktperson for miljéfragor.
Systematiskt miljoarbete

Leverantoren ska arbeta systematiskt med miljofragor, sa att
miljopaverkan fran verksamheten kan minskas. Arbetet ska utga
frdan Agenda 2030 samt stadens miljoprogram och strategier i
tillimpliga delar kopplade till verksamheten.

Verksamheten har en miljépolicy som forvaltningen bedémer som
dndamalsenlig, och omfattar de krav som avtalet stéller.
Verksamheten genomfor pa arsbasis en uppfoljning av det egna
miljoarbetet enligt krav stéllt i avtalet.

6.5 Ledning och personal

Personalen ska ha adekvat utbildning sdasom fritidsledare,
fritidspedagog eller annan ldmplig utbildning och/eller erfarenhet,
samt utbildning och/eller erfarenhet av att arbeta med djur.
Personalen ska ha savil kompetens som personlig ldmplighet och
helst yrkeserfarenhet frdan verksamhetsomradet. Utforaren ska
strdva efter mangfald och jamstdlldhet i personalgruppen. All
personal ska kunna forsta och uttrycka sig pa svenska i savdl tal
som skrift.

Verksamheten bestar for tillfallet av 5,75 helarsanstéllda fordelat pa
sju tjinster, varav tva helarsanstillda ar deldgare i foretaget.
Dérutdver har verksamheten 20 personer som &r sdsongsanstéllda,
dér samtliga har erfarenhet eller utbildning inom djurvérd.

De helérsanstillda bestar av foljande; en fritidsledare (med
inriktning idrott inklusive barn med sirskilda behov), en
fritidspedagog med lararkompetens samt handledare inom ”Léra
med hédstar”, en agronom, en ldrare och en ldrare under utbildning,
samt djurvardare och histskotare. Alla har pedagogisk erfarenhet
eller utbildning, samt extra utbildning inom djurvard och
djursjukvard. En medarbetare &r utbildad inom paraidrott och
specialpedagogik, och nagra i personalen har utbildning i TAKK
(Tecken som Alternativ och Kompletterande Kommunikation).
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