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Redovisning av arbetet med nya
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Svar pa skrivelse fran (M)

Forvaltningens forslag till beslut
Higersten-Alvsjo stadsdelsndmnd godkinner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pd skrivelsen.

Sammanfattning

I en skrivelse frin Johan Nilsson m.fl. (M) 6nskas en redovisning av
stadsdelsndmndens arbete med den nya socialtjdnstlagen som tridde
i kraft 1 juli 2025.

Forvaltningen beskriver vad som pagér hittills i omstéllningen till
en lattillganglig, forebyggande och kunskapsbaserad socialtjénst. I
svar pa de fragor som stélls redovisas att en omstdllningsplan med
atfoljande kommunikationsplan och tids- och aktivitetsplan ska
faststillas 1 januari avseende det fortsatta arbetet med omstéllningen
1 stadsdelsforvaltningen. Vidare att arbetet ar under utveckling, med
langsiktighet och sker i samverkan mellan samtliga Stockholm stads
stadsdelsndmnder genom projektet Framtidens socialtjdnst” for att
oOka likvérdigheten i1 forhallande till invanarna.

I Higersten-Alvsjd har dldreomsorg anstillt en dldrelots for att Ska
tillgdngligheten for malgruppen. Samverkan med andra aktorer sker
nér det géller bade barn och unga respektive vuxna for att fanga
individer tidigt eller samordna arbetet s& det gynnar den enskilde.

Stadsdelsndmnden har fatt statliga medel under 2025 och forvéntas
f4 ytterligare medel under 2026 som ett stod i att genomfora
forandringen 1 arbetssitt enligt den nya socialtjédnstlagens
intentioner.

Bakgrund

I en skrivelse frdn Johan Nilsson m.fl. (M) 6nskas en redovisning av
stadsdelsndmndens arbete med den nya socialtjanstlagen som tridde
i kraft 1 juli 2025.
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I bakgrunden beskrivs att en viktig uppgift for socialtjansten &r att
starka formagan och mojligheten till social delaktighet f6r de som
behover stdd. Det géller barn och unga, personer med
funktionsnedséattning och inom dldreomsorgen, liksom den som
lever med missbruk, psykisk ohilsa, ekonomiska svarigheter eller
vald i ndra relationer. Stodet till malgrupperna ska utformas
tillgéngligt, forebyggande och med ett individanpassat arbetssitt.

Mot den bakgrunden betonas foljande punkter:

* Socialtjdnsten ska arbeta mer férebyggande och fanga upp behov
innan de blivit for stora.

* Socialndmndens forbyggande arbete mot brottslighet ska
tydliggoras.

* Socialtjdnsten ska vara léttare att nd och fa hjilp av nér det
behovs.

* Socialtjdnsten ska kunna erbjuda insatser snabbare genom att fler
insatser undantas fran individuell behovsprovning — detta for att
erbjuda snabbt stod nér behovet dr som storst.

* Socialtjinstens verksamhet ska ligga i linje med vetenskap och
beprovad erfarenhet, och kontinuerligt foljas upp och utvecklas.

Arendet
I skrivelsen stélls foljande fragor vilka redovisas hér tillsammans
med aktuella svar:

1. Hur lingt har Higersten-Alvsjé kommit i
implementeringen av den nya socialtjanstlagen?

De flesta av de insatser utan behovsprovning som Stockholms stad
har beslutat om finns redan i stadsdelen och haller pa att anpassas
for att folja intentionerna i den nya lagen, bland annat forstérks
Oppenvérden for barn och unga for att na riskgrupper tidigare. Det
giller dven de arbetssitt som beslutats i Stockholms stad som till
exempel lotsning och uppsdkande, dir arbete pagér for att fortydliga
vad de hir begreppen innebir i Higersten-Alvsjd och hur det ska
anvindas 1 praktiskt socialt arbete.

2. Finns en lokal plan eller strategi for inforandet av den
nya Socialtjinstlagen?

En omstéllningsplan for perioden fram till 2028 och tillhdrande
kommunikationsplan och tids- och aktivitetsplan &r under
utarbetande och beslutas av forvaltningsledningen i januari 2026.
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3. Vilka blir de storsta forindringarna i arbetssiattet med
att bl a arbeta mer proaktivt gentemot de grupper som
berors?

Arbetssitten dr under utveckling, men fler som har behov av
socialtjénstens stod ska fa tillgang till insatser utan behovsprovning.
I den kommunikationsplan som utarbetas ska det framga hur
socialtjdnsten kan na relevanta malgrupper. Det dr redan klart att
Aldreomsorgen har anstillt en dldrelots for att pa ett uppsdkande
och tillgéngligt satt mota méalgruppen pa t ex Medborgarkontoret
och inom sjukvarden. Socialpsykiatrins handldggare ska finnas
regelbundet pé traffpunkter i stadsdelen 1 samma syfte. Det &r bara
ett par exempel.

4. Hur planerar stadsdelen att arbeta mer individfokuserat
for att na de grupper som den Socialtjinstlagen beror?

En del av arbetet handlar om att arbeta mer teambaserat for att mota
individens, eller ibland familjens, behov och pé sé sitt minska
antalet kontakter och mdta behoven mer samlat och anpassat. En
annan del ingdr 1 begreppet "lotsning” ddr medarbetare inte ldngre
ska hinvisa individer till andra verksamheter utan sékerstilla att det
finns en mottagare och att individen ska ha kommit rétt.
Utgangspunkten maste alltid vara att lyssna pa hur individen
beskriver sitt problem eller sina behov.

5. Vilka nya metoder eller insatser kan vi utveckla for att
na fler, sirskilt dldre och unga?

Det pagar ett stort gemensamt arbete i staden och nagra stadsdelar
kommer genomfora piloter under 2026 for att testa och utveckla
arbetet med t ex flexibelt socialt stod. Under 2026 kommer
stadsdelarna fortsatta att arbeta for att mota behoven utifran den nya
lagens intentioner och 1 det ingér de insatser utan behovsprovning
som ska utformas och tillkommer i fas 2 och preliminirt ska
beslutas om 1 september. Arbetet ar 1dngsiktigt och minga tankar
och idéer lyfts. Det dr angeldget att de insatser och metoder som
infors dr evidensbaserade vilket dr en viktig punkt i nya
socialtjanstlagen som ska medfora en mer kunskapsbaserad
socialtjénst. I detta ingar att folja upp insatserna dven lokalt och
flera medarbetare pa olika nivaer gér ISU-utbildning
(individbaserad systematisk uppfoljning) via staden eller SKR for
att mota behovet av uppfoljning for fortsatt utveckling med bas i
resultat.
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6. Sker samordning mellan Stockholms stads olika
stadsdelar sa att man méter individens behov pi ett
likvirdigt satt?

Ja, det sker en samordning via stadens projektgrupp for "Framtidens
socialtjanst” och varje stadsdel har minst en forédndringsledare for
att delta 1 utvecklingen och samordningen. Tanken &r att
stadsdelarnas erbjudanden till invanarna ska bli mer likvirdiga och
det ar av det skélet som projektgruppen tagit fram ett antal insatser
utan behovsprovning med samma innehéll och villkor i hela staden.
Detta kommer dven att gilla andra linjen, insatser med
behovsprovning, och projektgruppen ska borja undersoka detta
under 2026.

7. Hur kan stadsdelen samverka lokalt med exempelvis
polis, skola, sjukvird, civilsamhille och invinare?

Samverkan sker lokalt med samtliga verksamheter i olika
konstellationer. Ett exempel dr SSPF som stdr for Skola Socialtjinst
Polis och Fritid dér forvaltningen har anstéllt SSPF-socionomer for
att sdrskilt fokusera pa barn och ungdomar i risk. Ett annat ar
LOSAM dir Regionens psykiatri, beroendevéird och primérvérd
samarbetar med stadsdelens enheter for vuxen och socialpsykiatri
kring mélgrupper med psykisk ohélsa, skadligt bruk och beroende
och med étféljande behov av somatisk vard.

I forvaltningens verksamhetsplan f6r 2026 framgar att forvaltningen
ska Oka antalet IOP — idéburet offentligt partnerskap, for att 6ka
samverkan med civilsamhéllet och na fler invénare.

8. Hur mycket medel har stadsdelen redan erhallit centralt
fran staden och hur mycket beriknas erhillas framéver av
de statliga medel som utbetalas till kompetens- och
bemanningssatsningen?

Stadsdelsndmnden har erhéllit ca 6,7 Mkr och forvintas preliminéart
f4 ca 13 Mkr under 2026.

9. Med tanke pa att den nya socialtjinstlagen aviserats lingt
i forvig och att ikrafttridandet var kiint sedan linge, har
stadsdelen haft mojlighet att paborja forberedelser redan
innan riksdagsbeslutet. Hur har denna tidiga forberedelse
tagits tillvara?

Den viktigaste punkten att forbereda var att uppdatera de
datasystem som anvénds for att sikerstilla att den juridiska
hanteringen skulle vara rattssdker. Det har ocksa skett olika
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workshops 1 staden med chefer, medarbetare och brukarrdd for att
inhdmta information. Parallellt med juridiken sker arbete kring
arbetssitt och metoder, kommunikation och digitalisering.
Forberedelser har skett i staden men ocksa lokalt genom
informationsspridande, deltagande i workshops och kick-offer.

Ytterligare en viktig del dr deltagandet i NUSO — nationell
uppfoljning av socialtjdnstens omstédllning — som innebér att det
finns ett gediget forskningsunderlag for den fortsatta utvecklingen.
Hittills har fokus legat pa barn och unga dér det nu finns ett
forskningsmaterial att arbeta vidare med for att utveckla och
forbattra det sociala arbetet pa omradet. Under 2026 kommer
motsvarande material tas fram inom omradena ekonomiskt bistand,
skadligt bruk och beroende, vald i1 néra relation, samt socialpsykiatri
och LSS for barn och vuxna. Pa lite sikt star dldreomsorgen pé tur.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for individ- och
familjeomsorg.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslédr att nimnden godkénner tjénsteutlatandet som
svar pa skrivelsen.

Lee Orberson Linda Lindblom
stadsdelsdirektor avdelningschef
Higersten-Alvsjd Higersten-Alvsjd
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilaga
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