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Beddmning av namndens interna kontroll

Tillracklig

Analys
Hagersten-Alvsjo stadsdelsnamnd beddmer att den interna kontrollen under 2025 har var varit tillracklig.

Namndens uppféljning av den interna kontrollen bygger dels pa det arbete som féljs upp inom ramen for vasentlighets- och riskanalys (VoR) och
plan for intern kontroll. Planen for intern kontroll ar uppréattad utifran vasentlighets- och riskanalysen. Namndens arbete med intern kontroll &r
integrerat i verksamheternas lopande arbete, uppfoljning genomfors pa enhets- och forvaltningsniva. Avdelningschefen har ansvar for den
I6pande interna kontrollen dver sin verksamhet. Enhetschefen ansvarar for att sakerstélla att den interna kontrollen &r tillracklig inom sitt
verksamhetsomrade.

Den sammanfattande bedémningen &r att de granskade verksamheterna/enheterna i huvudsak uppfyller krav pa kontroll och uppféljning av
gallande riktlinjer och rutiner pa ett tillfredsstallande satt. Namnden har efter avslutad uppfoljning noterat en mindre avvikelse och
forbattringsatgarder avseende foljande arbetssatt:

e Folja upp avtal, riktlinjer och rutiner vid inkép och bestéllningar
Ink6p och avtalstrohet

I uppféljningen av processen "Inkdp och avtalstrohet™ har noterats att enheter gor felaktiga inkdp genom att inte i tillrdcklig hg grad kdpa
genom inkdpssystemet varfor kommunfullmaktiges mal om minst 70 procent systemutnyttande inte nds 2025. Under aret har en sarskild satsning
gjorts for att lyfta de verksamheter med lagst systemutnyttjandegrad vilket inte varit tillrackligt. Arbetet med riktade utbildningsinsatser fortsatter
under 2026.
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Uppféljning av ndmndens internkontrollplan
Namndens planerade uppfoljning av den l6pande kontrollen
1.3 Stockholms stad ska ge st6d och omsorg dar behoven &ar som storst

Process: Utreda och bedoma behov av omsorg, vard, stod, bistand och/eller skydd

Arbetssatt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet

Uppmaéarksamma Kontroll av att fragor Uppféljning av esmaker-enkét

vuxna och barn som om valdsutsatthet har

lever i stallts i arenden Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

véaldsutsatthet/eller

som utsatter andra for Kontrollerad.

vald i nara relation Uppmarksamma Uppfolining av valdsutsatta som erbjuds stod
valdsutévare och
erbjuda stod fill Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
behandling

Aktiviteter har genomforts under aret.

3.1 Stockholms ekonomi &r stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard

Process: Effektiv lokalférsorjning i stadens verksamheter

Arbetssatt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet

Lokalférsérjningsplan | Lokalférsorjningsplan | Avdelningschef har regelbundna avstamningar med enhetschef som ansvarar fér den systematiska kontrollen.
och prognoser en gar till beslut hos
namnden en gang per | Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

ar. Prognoser och } . 3y o
behov stams I5pande Styrgruppsmoten och avstamningar har skett I6pande under aret.

av med ansvariga
avdelningschefer.
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3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Process: Inkép och avtalstrohet

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Folja upp avtal,
riktlinjer och rutiner
vid ink6p och
bestallningar

Kontroll i Agresso att
inkop gors fran
upphandlade
leverantorer.

Avstadmning systemutnyttjandegrad

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Kontroller har gjorts enligt plan som visar att namndens verksamheter totalt sett inte néar upp till malet om 70 procent
systemutnyttjande.

Process: Risk- och sarbarhetsanalys

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Kontinuitetsplanering

Séakerhetssamordnar
e genomfoér workshop
med enheterna och
godkanner darefter
kontinuitetsplanen

Avdelningschef har regelbundna avstdmningar med sékerhetssamordnaren, som ansvarar for den systematiska kontrollen.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Workshops &r genomférda

Atgéarder utifran risk-
och sarbarhetsanalys
hos samhallsviktiga
verksamheter

Aktivitet i VP

| samband med tertialrapport 2 uppréttas en lista Gver aterstdende atgarder som ska genomforas fram till arsskiftet.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Sakerhetssamrordnare tog ett nytt grepp om fragan efter tertialrapport 2 och har nu kontrollerat att atgarder fran RSA 2024
ar utforda.

Process: Systematiskt informationssékerhetsarbete

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Incidenthantering

Dataskyddsombudet
rapporterar antalet
anmalda
personuppgiftsinciden
ter i sin arsrapport.

Avdelningschef sakerstéller att arsrapporten tas fram

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
arsrapporten ar framtagen.
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3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Process: Forebygga valfardsbrott

Arbetssatt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet
Forhindra Kontroll att inkdp via Verifikationer och kvitton som gérs med betalkort skickas in till ekonomienheten for kontroll
ekonomiska betalkort foljer

oegentligheter

forvaltningens
riktlinjer

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Kontrollen pagar varje vecka och saval minskade kostnader for
dréjsmalsrantor och inkassoavgifter noteras.

Kontroll av
investeringar

Redovisningsansvarig kontrollerar bokféring i samband med tertial och réattar eventuella fel mellan investering och drift

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Kontrollen &r utférd och de fel som upptéckts har rattats till omgaende.




